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| am a passenger

And | ride and | ride

| ride through the city's backside

| see the stars come out of the sky...

The Passenger, Iggy Pop

When you look in the sky
just try looking inside
God knows what you might find...

Here comes the night time, Arcade Fire
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Introduccion.

El concepto de Competitividad nacié de los estudios de cobertura empresarial. Los
andlisis consideraban las condiciones generales del espacio geografico, como:
aspectos sociodemograficos, condiciones econdmicas, desarrollo tecnologico e
infraestructura, aprovechamiento de los recursos naturales y humanos, entre
otros. El analisis de los factores relacionados con el espacio geogréfico, derivo en
el surgimiento de conceptos como: la Competitividad Territorial y la Competitividad
Urbana, los cuales se enfocan al estudio de aspectos econdémicos, el desarrollo
urbano y las condiciones de la infraestructura urbana, telecomunicaciones y la

administracion gubernamental, entre otros.

Por otra parte, el termino de Centro Tradicional de Negocios, para efectos de esta
investigacion, parte de las contribuciones de Acevedo y Mucifio (2008), y Garrocho
y Flores (2009), donde se establece que el concepto de Centro Tradicional de
Negocios adquiere sus bases de lo denominado Central Bussines District (CBD)?,
y de las teorias referentes a la delimitacién de espacios establecidas por: Murphy
y Vance Jr. (1954), Davies (1960), Cano, et al., (2003), Thursyain-Goodwin y
Unwin (2000), Bowden (1971), Parr (2007), Johnston et al., (1991), Goodall
(1978), Massey (1994), Kearns y Parkinson (2001), Lupton y Power (2004), y
Artibise y Meligrana (2001).

De la revision de casos de estudio, se identific6 que los Centros Tradicionales de
Negocios son los espacios con condiciones de alto Grado de Competitividad
Urbana, considerando la infraestructura en conectividad y telecomunicaciones,
cobertura de servicios basicos, equipamiento de salud y educativa. Estos factores
se consideran en mejores condiciones con respecto al resto del territorio, lo que
optimiza la atraccion de inversion externa e interna, a este efecto se le denomina

como la capacidad Competitiva del territorio.

En los andlisis elaborados por Acevedo y Mucifio (2008), y Garrocho y Flores

(2009) se especifica que el Centro Tradicional de Negocios de Toluca posee un

' cpB siglas del concepto de Central Bussines District, analogia empleada para lo denominado
Distrito Financiero.
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grado de importancia econdémica y social para la Zona Metropolitana de Toluca
(ZMT)? ya que su ubicacién geogréfica impulsé la expansién urbana. A partir del
proceso de expansion urbana, surgieron nuevos sub-centros en la Zona
Metropolitana de Toluca, lo que origind una pérdida en el nivel de atraccién para la
apertura de nuevos negocios dentro del espacio definido como Centro Tradicional

de Negocios.

Con respecto a lo establecido se afiade una aseveracion de Garrocho (2012), que

sefala:

“El Centro Tradicional de Negocios de Toluca ha perdido competitividad, asi
como capacidad para atraer clientes con mayor nivel de ingreso,
impactando al comercio y en mayor medida a los servicios, por ello, se
considera necesario desarrollar ain mas su potencial, con el fin de evitar
que se convierta en un centro de alto riesgo econdémico.”

(http://www.oem.com.mx/elsoldetoluca/notas/n2477778.htm).

Con base en lo enunciado por Garrocho (2009), se establece que la problemética
de la investigacion ahonda en el detrimento de la capacidad Competitividad del
Centro Tradicional de Negocios de Toluca, el cual pierde inversion financiera ante
el surgimiento de nuevos sub-centros y desarrollos comerciales al interior de la
Zona Metropolitana de Toluca. Debido a las condiciones estructurales del CTN de
Toluca, se considera que los sub-centros presentan mejores condiciones en
infraestructura, una mayor oferta de servicios y productos especializados, lo que
genera mayores flujos de atraccion financiera. Los sub-centros y desarrollos
comerciales son la primera alternativa para que los empresarios decidan

establecer un negocio o comercio, lo que ha relegado la capacidad Competitiva

2 ZMT siglas de Zona Metropolitana de Toluca, definicion empleada durante la investigacion de
Garrocho y Flores, segun los autores La Zona Metropolitana de Toluca esta integrada por doce
municipios del Estado de México: Almoloya de Juarez, Calimaya, Chapultepec, Lerma, Metepec,
Mexicalzingo, Ocoyoacac, Otzolotepec, San Mateo Atenco, Toluca, Xonacatlan y Zinacantepec.
Sin embargo, existen delimitaciones sobre la conformacion de la ZMT las cuales incluyen 16
municipios para los ambitos federales (CONAPO-SEDESOL-INEGI, 2009) y del &mbito estatal con
22 municipios (SEDEMET, 2009).
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del Centro Tradicional de Toluca, asociado a que su infraestructura no presenta

las condiciones Optimas que permitan la atraccion de inversores y consumidores.

Asimismo, el Centro de Metepec carece de una delimitacion territorial que aluda al
concepto de Centro Tradicional de Negocios. Por otra parte, debido al decreto
municipal de “Pueblo Magico”, el Centro de Metepec esta facultado a conservar la
imagen urbana tradicional. Esta disposicion, no solo ha promovido la conservacion
de la imagen urbana, sino que se ha trasladado a la conservacion de actividades
tradicionales, principalmente las referentes a la manufactura y venta de
artesanias. Aunque estas actividades econdémicas generan un flujo de
consumidores, no producen una derrama econdmica considerable, aunado a que
la apertura de negocios o comercios, asi como un mayor consumo, se da en los

centros comerciales ubicados en la periferia del centro del municipio.

Asociado a la probleméatica mencionada, se detecté que la pérdida de capacidad
Competitiva no solo ocurre dentro de los Centro Tradicional de Negocios, sino que
afecta a la Zona Metropolitana de Toluca. En diversos estudios se ha comprobado
gue existe una tendencia hacia la disminucién del nivel de Competitividad Urbana
de la Zona Metropolitana de Toluca en comparacién con otras zonas urbanas o
metropolitanas del pais® (CIDE, 2003, 2007, 2011) (IMCO, 2010, 2012, 2014,
2016).

La elaboracion de esta investigacion surge a partir de tres consideraciones: i) La
falta de ejercicios de Competitividad Urbana al interior de la Zona Metropolitana de
Toluca. ii) Definir la capacidad Competitiva de los Centros Tradicionales de
Negocios desde los enfoques: social, econémico y territorial. Y iii) Establecer la

delimitacién de Centro Tradicional de Negocios para el municipio de Metepec.

La justificacion de este trabajo se sustenta en la escasez de investigaciones que

analicen la Competitividad Urbana al interior de la Zona Metropolitana de Toluca,

® Ver los indices de Competitividad Urbana realizados por el CIDE de los afios 2003, 2007 y 2011.
Y los Indices de Competitividad de las Zonas Urbanas del IMCO de los afios 2010, 2012, 2014 y
2016.
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especificamente sobre los Centros Tradicionales de Negocios de Toluca y

Metepec?, considerando lo siguiente:

e El Centro Tradicional de Negocios de Toluca funge como el centro de la
Zona Metropolitana.

e El Centro Tradicional de Negocios de Metepec es el resultado del
crecimiento urbano y de la conurbacion en la ZMT, y conforma un posible
espacio receptor ante la descentralizacion de las actividades econdmicas,

principalmente las relacionadas con el comercio y servicios.

Considerando factores como: |) La pérdida de capacidad competitiva del CTN de
Toluca y, Il) La falta de analisis de Competitividad Urbana a nivel intraurbano se
plantea la siguiente pregunta de investigacion: ¢Cuales son los factores que
determinan la Competitividad Urbana de los Centros Tradicionales de Negocios de

Toluca y Metepec?

Derivado de lo anterior, surge la hipotesis: Los factores que determinan el nivel de
competitividad urbana en los Centros Tradicionales de Negocios de Toluca y
Metepec, son de caracter urbano, econdémico, y social. Por ello, el Grado de
Competitividad Urbana puede ser medido a escala intraurbana, por medio de la
aplicacion de modelos estadisticos.

Esta investigacion propuso qué los elementos que determinan la Competitividad
Urbana en los Centros Tradicionales de Negocios de Toluca y Metepec son la
suma de los Componentes Urbano, Econdémico y Sociodemografico. La
identificacion de las variables que definen la Competitividad Urbana fue la base
para establecer el potencial urbano, econdmico y sociodemografico de las

manzanas que conforman los CTN. (Ver formulai.1)

* Para este ejercicio no se considerd la extension territorial de las municipalidades, asi como los
datos generales de los municipios, salvo los datos registrados en los espacios delimitados.
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Férmula i.1. Férmula de la Competitividad Urbana.
CU =CU+CE+CS
Dénde:

e (U: Competitividad Urbana

e (CU: Componente Urbano

e CE: Componente Econémico

e (T: Componente Sociodemografico

Por lo tanto, el objetivo general de la investigacion es evaluar los factores
econdmico, social y territorial, presentes en los Centros Tradicionales de Negocios
de Toluca y Metepec, México, para definir el Grado de Competitividad Urbana de
cada uno de los espacios de estudio. Con base en los resultados obtenidos, se
estableceran recomendaciones para el fomento del desarrollo econémico-urbano

de los Centros Tradicionales de Negocios.

Asimismo, los objetivos particulares de la investigacion, fundamentan la estructura

de la investigacion y el desarrollo de los capitulos:

e Formular el Marco Tedrico sobre Competitividad y Centros Tradicionales de
Negocios que fundamente la argumentacion tedrica de los temas de
estudio.

e Analizar los antecedentes en escala internacional, nacional y a nivel local-
municipal acerca de la competitividad empresarial, territorial, y urbana.

e Delimitar el Centro Tradicional de Negocios de Metepec mediante el
método de flujoscopia, considerando la delimitacién del Centro Tradicional
de Negocios de Toluca®, previamente delimitado.

e Disefiar y aplicar la metodologia para medir la Competitividad Urbana de los
Centros Tradicionales de Negocios de Toluca y Metepec.

e Analizar los Grados de Competitividad Urbana de los Centros Tradicionales

de Negocios de Toluca y Metepec.

® Garrocho & Flores (2009) y, Acevedo & Mucifio (2008).
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e Generar propuestas de desarrollo econdmico integral en el corto, mediano y
largo plazo, en los Centro Tradicionales de negocios (CTN) de Toluca y

Metepec.

La metodologia de la investigacion se considera de caracter propositivo y
exploratorio. Es propositiva porque parte de un disefio metodolégico y una escala
territorial de medicion no propuesta en otras investigaciones. La seleccion y
clasificacion de las variables, pretenden mostrar la viabilidad de los ejercicios de
Competitividad Urbana al interior de las Zonas Metropolitanas. Para definir los
Grados de Competitividad Urbana se emple6 el método estadistico denominado
“Analisis de Componentes Principales”. La aplicacion del método permitié definir el
potencial Competitivo de las manzanas que componen los Centros Tradicionales

de Negocios.

Las caracteristicas de las investigaciones exploratorias se consideran como:
trabajos sin antecedentes, temas novedosos o desconocidos (Hernandez Sapieri,
Fernandez, & Baptista, 1991). El caracter exploratorio de la investigacion
corresponde al analisis de los Competitividad Urbana en los Centros Tradicionales
de Negocios, dos conceptos que no habian sido analizados en conjunto, ya que
con base en la revision literaria, se establece qué no existen estudios referentes a

la medicion de la Competitividad Urbana a escala de Ageb o manzana.

Asimismo, se empled el método analitico en la identificacién y clasificacion de
variables para la estructura de los componentes del indice de Competitividad
Urbana. El método también fue empleado en la interpretacion de resultados, con
base en lo obtenido por el Método de Analisis de Componentes Principales, asi

como en la distribucién espacial de los Grados de Competitividad (Ver Figura I).
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Figura I. Métodos de Investigacion empleados.

Propositivo Exploratorio Analitico
eCompetitividad Urbana de los ¢Sin antecedentes de eAnalisis e interpretacidn de
Centros Tradicionales de investigacion. resultados.
Negocios, como tema poco
estudiado.

Fuente: Elaboracién Propia.

La estructura de la investigacion se ajustd a los capitulos de la investigacién, a
cada resultado obtenido se le denomind “producto” (Ver Figura ).

Figura Il. Fases de la investigacién por capitulo.

1. Identificacion de
conceptos basicos.

2. Comparacion de

Cere isfiees, Casos de Estudio.

4. Aplicacion del método
de Andlisis de 3. Delimitacidn de los
Componentes Principales e Centros Tradicionales de
interpretacion de Negocios.
resultados.

4. Construccion de la
metodologia para medir
la Competitividad
Urbana en los CTN.

Fuente: Elaboracion Propia.

El trabajo de investigacién se fundamenta en el desarrollo de cuatro capitulos: en
el primer capitulo, se establecieron las caracteristicas generales de la
Competitividad, enfatizando en las contribuciones de M. Porter. Se describieron
las particularidades del concepto de Competitividad y su aplicacion en el territorio,
con base en la revision literaria realizada. La segunda parte del capitulo incluyé un
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analisis tedrico de los conceptos base para la construccion del término Centro
Tradicional de Negocios, y que estan relacionados con caracteristicas de:
aglomeracion de actividades administrativas, recreativas, comerciales y sociales.
Se concluy6 con una descripcion de las condiciones y factores de Competitividad

Urbana en los Centros Tradicionales de Negocios.

El segundo capitulo se estructurd a partir de la revision de literatura de casos de
estudio, en tres escalas de andlisis: i) internacional, ii) entre entidades urbanas vy,
iii) a escala municipal. Los casos de estudio generalmente se basan en el
desarrollo de modelos de analisis comparativos entre paises o como se denomina

en la literatura anglosajona international, regional or local benchmarking.

En el tercer capitulo se realiz6 una revisién de la literatura especializada en la
delimitacién de espacios centrales de las ciudades. Se describié la metodologia y
el proceso de delimitacion del Centro Tradicional de Negocios de Toluca, asi como
el resultado obtenido por Garrocho y Flores (2009) y, Acevedo y Mucifio (2009).
En la segunda parte del capitulo se establecen las condiciones metodolégicas
para la delimitacion del Centro Tradicional de Negocios de Metepec y se

analizaron los resultados de la delimitacién realizada.

El capitulo cuarto se divide en tres partes: i) Caracterizacion y acercamiento al
método de Andlisis de Componentes Principales, donde se especifican las
caracteristicas generales del modelo matematico. Ademas, se incluye la estructura
de los componentes y variables seleccionados para la medicibn de la
Competitividad Urbana de los Centros Tradicionales de Toluca y Metepec. ii) La
caracterizacion de los Centros Tradicionales de Negocios de Toluca y Metepec, a
partir de la descripcion de los componentes y variables que permitieron la
definicion del indice de Competitividad Urbana. Y iii) Aplicacion e interpretacion de
los resultados acerca de los niveles de Competitividad Urbana de los Centros
Tradicionales de Negocios de Toluca y Metepec.

La investigacion incluydé algunos ajustes en los métodos estadisticos empleados

para la definicion de parametros de medicion, resultados preliminares y finales,
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cada ajuste se mencion6 dentro de los capitulos. Las conclusiones generales de la
investigacién destacan la posibilidad de concluir cuestiones que surgieron a lo
largo de la investigacion. Finalmente, se incluydé un apartado de propuestas de

desarrollo econdmico y urbano en los casos de estudio analizados.
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Capitulo 1. Marco Tedrico Conceptual.

El presente capitulo tiene como finalidad la elaboracion del marco tedrico de la
investigacion y esta dividido en dos partes: la primera parte, muestra las diferentes
perspectivas del concepto de Competitividad y las variantes de Competitividad
Territorial y Competitividad Urbana, se parte de las definiciones del concepto de
Competitividad, abordando los vinculos que tiene el concepto con el enfoque
empresarial, las perspectiva acufiadas al término de “Competitividad Economica”,
tomando como referencia las aportaciones de Michael Porter (1990).

Asimismo, se mencionan las variantes del concepto y su evolucién a la
“Competitividad Urbana”. A partir de esta concepcion la Competitividad se analiza
desde una perspectiva meramente urbana, respondiendo a un efecto donde se
muestra a los territorios como parte de las estrategias competitivas de las
empresas, con respecto a sus variantes de localizacion, infraestructura,
demografia, condiciones sociales y econémicas. Ya que se establece: el territorio
es el lugar donde una empresa decide asentarse, y su localizacion influye

directamente en el desarrollo y futuro éxito que pueda obtener.

La segunda parte del capitulo hace alusién al concepto de Centro Tradicional de
Negocios. Se parte de las aportaciones conceptuales y metodologicas
establecidas por Acevedo y Mucifio (2009), y Garrocho y Flores (2009) para la
delimitacién del CTN de Toluca. Este apartado muestra los antecedentes tedricos
del concepto como las definiciones de: Central Bussines District, Centro Histérico
y Centros Urbanos, haciendo énfasis en las cualidades, caracteristicas, similitudes
fisicas y tedricas de cada término y que sirvieron para la construccion del concepto

de Centro Tradicional de Negocios.

El capitulo concluye con un analisis de los conceptos revisados, eligiendo aquellas
similitudes que apoyan la metodologia de la investigacion en lo referente a las
condiciones y variables que definen la Competitividad Urbana y en delimitacion del
CTN de Metepec.
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1.1. Conceptualizacién de la Competitividad.

El concepto de Competitividad esta relacionado con factores como: la
productividad, presencia en el mercado, el progreso y bienestar econdmico de una
empresa. A partir de la relacion que guarda el concepto de Competitividad con el
ambito empresarial, surgieron analisis que pretendian definir el nivel de

penetracion de una empresa o producto en el mercado.

Los estudios y analisis teoricos y practicos realizados sobre Competitividad
coinciden en sefialar que se trata de la capacidad de generar ventajas
competitivas y comparativas en un contexto empresarial. Se considera a la
Competitividad como “la habilidad para competir en mercados de bienes y
servicios” (Black, 1997, citado en Velazquez, 2011). La Organizacion para la
Cooperacién y el Desarrollo Econémicos (OCDE)° sefiala que “es un conjunto de
mecanismos que unidos logran que las empresas sean capaces de producir

articulos y servicios de mejor calidad a bajo costo.” (OCDE, 1998).

La Competitividad es un concepto relativo que alude a la capacidad de una
entidad para penetrar en el mercado en el que opera, ya sean interno o externo
(Marquez, 1994). Villarreal menciona que la Competitividad es un concepto
relacionado con el desarrollo econémico y humano integral que genera empleos
productivos y bien remunerados, y establece las condiciones propias para generar

la inversion y los empleos de calidad que la sociedad demanda (Villarreal, 2007).

Por otra parte, Sobrino (2010) establece que la Competitividad “es un concepto
que no facilmente se define y se mide, debido a su naturaleza multifacética en
donde se incluyen sus causas (0 determinantes), el proceso mismo de
competencia (rivalidad entre unidades econdémicas o0 espaciales) y las
consecuencias (efectos en la evolucion macro y microeconémica).” (Sobrino,
2010).

6 (OCDE) Siglas para referirse a la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos,
y acotacion que se emplean a lo largo del trabajo.
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La Competitividad depende de la productividad y del costo de los insumos, lo que
se busca es contar con una mano de obra mejor preparada, capacitada con

empleos bien remunerados (Orozco, 2008).

Debido a que el concepto sigue estrechamente ligado con temas empresariales, la
Competitividad posee ciertas caracteristicas, por lo cual no es un concepto
unilateral, pues depende del objetivo del andlisis establecido para poder

determinar su alcance.

Por ello, Sobrino menciona que la Competitividad empresarial se determina de

cuatro condiciones:

e Una direccion empresarial capaz de generar innovacion en sus productos,
procesos productivos y formas de organizacion interna.

¢ Nuevos mecanismos de coordinacion en las fases de cadena productiva.

e Una organizacién més eficiente de la industria en cuanto a competencia y
cooperacion.

e El disefio de politicas industriales activas que fomenten el uso creativo y

formativo del mercado (Sobrino, 2003, citado en Velazquez, 2011).

Sin embargo, también la Competitividad empresarial sigue ciertos patrones
conforme a sus sistemas de innovacion y constante cambio y transformacion,
actualmente este tipo de procesos fomenta un estatus o jerarquia por sobre otras.
Bagella (2000) establece “una empresa competitiva se caracteriza cada vez
menos por su dependencia a la dotacion de insumos fisicos, y cada vez mas por
su habilidad para explotar activos intangibles, como sus propias capacidades

empresariales, es decir su capacidad intelectual” (Bagella, 2000).

Gracias a esto se determina a la Competitividad como: la capacidad de las
empresas para explotar sus recursos humanos e intelectuales, y desarrollar su
capacidad financiera, productiva y de innovacion, apuntalando su presencia en el
mercado. A pesar de los argumentos conceptuales analizados, prevalece lo
sefalado por Michael Porter, maximo contribuyente de las metodologias aplicada

en los analisis de Competitividad Empresarial y la Competitividad Territorial.
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1.1.1. Competitividad EconGmica.

Michael Porter (1990), dirigid el concepto de Competitividad a un enfoque
empresarial, donde prevalece un mercado abierto y la produccion u oferta, no esta
sujeta a una empresa, entendiendo que un “producto o servicio” puede ser
manufacturado u ofertado por dos o mas corporaciones, por lo que las empresas

compiten entre si.

Porter define a la Competitividad “como la produccion de bienes y servicios de
mayor calidad y de menor precio que los competidores domésticos e
internacionales, manifestandose en crecientes beneficios para los habitantes de
una nacion al mantener y aumentar los ingresos reales” (Porter M. Q., 1990, péags.
1-2). Con base en lo anterior, Porter establece que una empresa Competitiva en el
mercado, genera beneficios en sus trabajadores y paulatinamente en la poblaciéon

en general.

Siguiendo el enfoque econdmico e industrial de Porter, se precisa que a mayor
capacidad de produccion, mayor presencia en el mercado, ya que “La capacidad
para sostener e incrementar la participacion en los mercados internacionales... se
basa en el aumento de la productividad” (Porter, 1990, en Sufiol, 2006). Se
entiende que a partir de la capacidad de produccion y la presencia en el mercado,
las empresas compiten por obtener mayor rentabilidad.

Para definir los factores generadores de rentabilidad, Porter disefié un esquema al
cual denominé como el Diagrama de las cinco fuerzas’, el esquema revel6 la
estructura subyacente de una industria reflejada a partir de la fuerza colectiva de
las cinco fuerzas, las cuales determinan la rentabilidad y el atractivo de las
empresas en su sector econdémico (Huggins, 2001). Las cinco fuerzas son: a) la
amenaza de nuevos ingresos al mercado; b) la amenaza de productos sustitutos;
c) la intensidad de la rivalidad entre las empresas; d) el poder de negociacion de
los compradores, y el poder de negociacion de los proveedores (Porter M. , 1990).

" Porter plantea que no todas las empresas poseen las mismas capacidades de produccion ni el
potencial competitivo, ya que dependen del ramo productivo o de servicios al que ésta dirigido.
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Porter describe las cinco fuerzas como:

Los nuevos ingresos en una industria cualquiera pueden bajar los precios o
bien una oferta para inflar los costos de los operadores tradicionales, lo que
reduce la rentabilidad.

La amenaza de los productos sustitutos limita los rendimientos potenciales
para la industria mediante la colocacion de un tope a los precios que las
empresas del sector de la industria pueden cobrar de forma rentable

La rivalidad entre empresas, a partir del uso de tacticas como la
competencia de precios, batallas publicitarias, introduccién de nuevos
productos y mejoras en el servicio al cliente, pueden hacer que todas las
empresas en una industria empeoren su situacion cuando ataquen y
contraataquen.

El poder de negociacion de los compradores puede afectar a la rentabilidad
del sector forzando hacia abajo los precios, la negociacion de mayor calidad
0 mas servicios, y jugando con los competidores para que se enfrenten
entre si.

El poder de negociacién de los proveedores pueden exprimir la rentabilidad
del sector, amenazando con elevar los precios o reducir la calidad de los

servicios otorgados (Porter M. , 1990) (Ver Figura 1).
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Figura 1. Marco de las Cinco Fuerzas de Michael Porter.

Participantes

Entrada  de  nuevos

potenciales competidores

Poder de negociacién de
los proveedores

COMPETIDORES
DE LA
INDUSTRIA

La rivalidad entre las
empresas existentes

Poder de negociacién de
los compradores
Amenaza de preductos o
servicios sustitutos

Fuente: Competition, Competitive Advantage, and Clusters: The Ideas of Michael Porter,
Huggins, 2001.

Con base en los resultados del esquema de las cinco fuerzas, Porter ratifica que
no todas las industrias mantienen el mismo nivel de Competitividad, de esta
conclusién emana el disefio de tres estrategias para reducir las diferencias en los
niveles de rentabilidad para las industrias menos favorecidas: a) El coste global de

liderazgo, b) la diferenciacién y c) el enfoque.

Por lo tanto, i) El liderazgo en costes se refiere a la busqueda de producir
productos a un costo menor que sus rivales. ii) La diferenciacion vy iii) ElI enfoque
se establece como la creencia de percibir algo como Unico en la base de toda la
industria, y se centra en un grupo de compradores en patrticular, el segmento de la

linea de producto o mercado geografico.

Esto es, si una empresa adopta una estrategia de liderazgo en costos, entonces el
valor de la empresa adopta la forma de precios mas bajos que los de sus
competidores y en el caso de la diferenciacion, el valor se crea a través de la
provision de servicios o productos Unicos; sin embargo, el valor de la industria o
empresa también se derivan de la variedad de productos que produce u oferta,
ademas de las condiciones de comercializacién y entrega, éstos dos ultimos son
factores que a veces son ajenos al sistema de producciéon. (Huggins, 2001, pags.
7-8).
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Porter consciente de los vinculos entre el concepto de Competitividad y el
desarrollo en los paises, contribuyé al disefio de la metodologia para definir el
Grado de Competitividad de las naciones, plantea qué las naciones con potencial
comercial eran naciones con limitados recursos naturales, por lo cual el nivel de
Competitividad de un pais no siempre depende de la posesion de materias primas,
a su vez, la productividad de los recursos humanos determina los salarios en un
pais (Porter M., 1990) (Huggins, 2001).

Porter no se deslinda del enfoque de la Competitividad empresarial para tomar un
enfoque sobre los paises, ya que entiende que la industria privada y su desarrollo
repercuten en el desarrollo de los paises donde desarrollan sus actividades. Por
ello, se dio a la tarea de formular un andlisis donde establece que son cuatro
factores los que determinan la ventaja competitiva de una nacién sobre otra 'y se le
denomina como el Diamante de Porter donde: 1) condiciones de los factores, Il) las
condiciones de la demanda, Ill) relaciones e industrias de apoyo y IV) estrategia

de la empresa, estructura y rivalidad (Ver Figura 2).

Figura 2. Diamante de Michael Porter.

Estrategia
Empresarial,
estructura y rivalidad.

Condiciones de los Condiciones de la
Factores. Demanda.

Relaciones y Apoyo
Industriales.

Fuente: Competition, competitive advantage, and clusters: the ideas of Michael Porter,
Huggins, 2001.

De igual forma, Porter describe Las condiciones de los factores como: la

disponibilidad de recursos y las habilidades necesarias para obtener una ventaja
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competitiva en el sector industrial, a partir de las condiciones geograficas®,

infraestructura y desarrollo tecnoldgico, formacion académica de la poblacion.

Sobre las condiciones de la demanda, Porter comenta que las empresas de un
pais forman parte de los recursos donde se obtienen una ventaja competitiva, ya
gue su poblacion forma parte de su cartera de consumidores, siendo éstos la
primera muestra de mercado sobre la aprobacion de un producto, esto permite
que las empresas perciban de manera instantdnea las nuevas necesidades del

mercado.

Sobre las Relaciones de las industrias de apoyo, Porter establece que la presencia
en una nacion de industrias proveedoras, ayuda a las empresas a disefiar nuevos
métodos de comercializacién, promocion de los productos y servicios, ademas de
definir métodos de intercambio de materias primas y productos, con otras

empresas.

Porter establece sobre la estrategia de la empresa, estructura y rivalidad, que el
papel de los propietarios, gerentes y empleados de la empresa, debe ser la
participacion e influencia en la decision y disefio los procesos de innovacion,
promocién y fabricacion de los producto o servicios, ante rivalidad comercial con

otras empresas (Porter M. , 1990).

El nivel de competitividad de las naciones desde la perspectiva de Porter, también
puede deberse a la capacidad de concentrar sus actividades y de crear sistemas
de actividades complementarias, a las cuales el autor define como Clusters sobre
las cuales determina que: las "concentraciones geograficas de empresas
interconectadas, proveedores especializados, proveedores de servicios, empresas
de sectores afines e instituciones asociadas (por ejemplo, universidades,
organismos de normalizacion y asociaciones comerciales) en campos particulares

compiten pero también cooperan” (Huggins, 2001, pag. 11).

Tomando en cuenta lo establecido en el diagrama del diamante, con respecto a

las condiciones de los factores, las condiciones de la demanda, y las relaciones de

® Localizacion, recursos naturales, clima, ubicacién, mano de obra no calificada y semi-calificada.
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las industrias de apoyo, Porter establecio la posibilidad de determinar la capacidad
Competitiva de las naciones, no solo desde una Optica econdmica, sino desde un

enfoque territorial.
1.2.1. Competitividad Territorial.

El concepto de Competitividad trascendi6 del ambito empresarial al ambito
territorial. A medida que el concepto de Competitividad se ha ido aplicando a
realidades distintas al enfoque empresarial, las dificultades han ido aumentando
en la busqueda de su definicion y determinacion de factores, debido a que el
imperativo ha llegado a todas las escalas territoriales, por ello mientras surgen
mas estudios acerca de Competitividad Territorial, mayor presencia gana en las
agendas politicas (Martinez Tola, 2008). Sin embargo, aunque el concepto de
Competitividad ha producido un interés relevante dentro de las agendas

gubernamentales, su concepcion sigue variando segun la perspectiva de analisis.

Elizagarate y Zorrilla (2004), definen sus analisis de Competitividad a partir de la
capacidad de los territorios para aglomerar actividades comerciales. Mencionan
gue una ciudad competitiva y bien posicionada es una ciudad que atrae a un
namero significativo de personas por la variada naturaleza de sus atractivos:
residenciales, de inversion, turisticos y comerciales (De Elizagarate & Zorrilla,
2004).

Farrel (1999), colaboradora de Relaciones entre Actividades de Desarrollo de la
Economia Rural (LEADER por sus siglas en francés)® menciona que el concepto
de Competitividad Territorial estd relacionado con temas estrictamente
econdémicos. Sin embargo, un territorio es competitivo si puede garantizar la
viabilidad medioambiental, econémica, social y cultural, a través de redes de
telecomunicacion y transporte (Farrel, 1999, pag. 5).

Farrel (1999), establece cuatro dimensiones para conformar la Competitividad

Territorial, las cuales se combinan entre si: 1) competitividad social, 2)

° LEADER: Siglas para referirse Liaison Entre Actions de Développement de L'Economie Rurale y
acotacion que se emplean a lo largo del trabajo.
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competitividad medioambiental, 3) competitividad econémica y 4) la localizacién en
el contexto global. La clave para desarrollar el nivel de Competitividad Territorial
dependera de articular las cuatro dimensiones a un proyecto a largo plazo (Farrel,
1999, pag. 5).

Otro enfoque tedrico sobre la competitividad territorial surge por parte Echeverri,
Rodriguez y Sepulveda (2013) del Instituto Interamericano de Cooperacion para la
Agricultura (IICA)™, quienes establecen que la Competitividad Territorial, sigue un
objetivo determinado por las firmas establecidas sobre el territorio. “La
Competitividad como una diferencia de rentabilidades privadas... hacen que una
firma sea mas rentable que otra, dentro de un mismo mercado” (Echeverri,

Rodriguez, & Sepulveda, 2013, pag. 6).

Echeverri, Rodriguez & Sepulveda establecen que la Competitividad Territorial

esta estructurada por cuatro componentes:

a) La competitividad econdmica: La capacidad de los agentes para actuar
eficazmente sobre el territorio.

b) La competitividad social: La capacidad de los agentes para producir el
maximo valor agregado en el territorio.

c) La competitividad ambiental: Capacidad de los agentes para valorizar su
entorno mediante la renovacion de y conservacion de los recursos
naturales.

d) La competitividad global: Capacidad de los agentes para definir el progreso
su proyecto en un mercado global, maximizando las potencialidades del
territorio donde estan establecidos. (Echeverri, Rodriguez, & Sepulveda,
2013, pag. 4).

Echeverri, Rodriguez & Sepulveda (2013), determinan que la Competitividad
Territorial estd ligada al concepto de Competitividad Empresarial. La
Competitividad del territorio depende de factores de su propio entorno, como: la

organizacion y estructura politica y gubernamental, la estructura tecnologica, la

10 (IICA) Siglas para referirse al Instituto Interamericano de Cooperacion para la Agricultura, y
acotacion que se emplean a lo largo del trabajo.
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mano de obra y sus condiciones en materia de formaciéon académica, el capital
social y la calidad ambiental. Mientras que el éxito de las firmas empresariales
depende de su estructura jerarquica, la capacidad de su capital humano, su
infraestructura y su capacidad tecnoldgica. (Echeverri, Rodriguez, & Sepulveda,
2013, pags. 1,6)

Los argumentos de Martinez Tola (2008), Elizagarate y Zorrilla (2004), Farrel
(1999) y Echeverri, Rodriguez &Sepulveda (2013) coinciden al determinar que un
territorio con una politica bien establecida y ejecutada, deriva en una mayor
capacidad Competitiva. Por otra parte, los espacios territoriales, con mejores
aptitudes y capacidades para disefiar, ejecutar y monitorear politicas de que
fomenten la Competitividad, son los territorios urbanos. Lo que ha originado en la
elaboracion de analisis Competitividad de espacios con caracteristicas urbanas.

1.2.2. Competitividad Urbana.

Sobrino (2010), establece que la Competitividad Urbana es “la competencia por la
atraccion de inversiones productivas publicas o privadas, y de capital nacional o
extranjero” por parte de las ciudades. Para este autor, la competitividad urbana se
compone de tres momentos, los cuales definen el crecimiento y prosperidad de la
ciudad: 1) Las ventajas competitivas, Il) La atraccion de inversiones Privadas y

Publicas, y Ill) EI desempefio econdémico (Sobrino, 2010).

Las Ventajas Competitivas se dividen en cuatro rubros; a) Empresariales, b)
Institucionales, c) Territoriales y d) Distributivas. Las Ventajas Competitivas
Empresariales e Institucionales “se basan en la calidad de las relaciones entre los
distintos agentes que participan en el proceso productivo” (Sobrino, 2010), es
decir, destacan por la colaboracion local de firmas, asi como con la participacion
de los gobiernos locales en la promocion econdmica de la ciudad y los acuerdos e
interrelaciones entre agentes sociales, ventajas para las cuales no influyen

nameros demograficos, produccion o nivel econémico.

Por su parte, las Ventajas Competitivas Territoriales y Distributivas en el ambito

urbano, explican las condiciones de extension territorial, tamafio de poblacion y
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condiciones de infraestructura de la ciudad, ventajas que se van construyendo y
estan relacionadas con las caracteristicas del mercado urbano de trabajo: acceso

a insumos, acceso a transporte y comunicaciones.

Asimismo, Sobrino establece un segundo momento de la Competitividad Urbana,
definida como: la Atraccion de Inversiones Privadas y Publicas, que son los
flujos de inversibn econOmica nacional o extranjero que pueden generar las
ciudades. Estos flujos de inversion estan determinados por las condiciones
territoriales de las ciudades, condiciones gubernamentales, y variantes

sociodemogréficas.

En el apartado acerca de Desempefio Econdmico, Sobrino refiere “al aumento
en la productividad local, la generacion de empleo y la ampliacion cuantitativa o

transformacién de la estructura econémica local” (Sobrino, 2010) (Ver Cuadro 1).

Cuadro 1. Momentos de la Competitividad Urbana.

FACTORES COMPETENCIA EFECTOS
Ventajas Competitivas | Atraccion de Inversiones | Desempefio Econdmico
Empresariales Productividad
Te'rrlto.rlales Privadas Piblicas Generaao.rj de Empl)lef)
Institucionales Estructuracion Econdmica

Distributivas Local

Fuente: Sobrino, 2010, pag. 17.

Por otra parte, Enrique Cabrero (2003) define el concepto la Competitividad
Urbana como “el proceso de generacién y difusibn de competencias, a la
capacidad de las ciudades para participar en el entorno globalizado, a la
posibilidad de las ciudades de crear ambientes propicios para el desarrollo de
competitividad de sus agentes econdmicos y sociales... la competitividad se
convierte en un factor determinante en el desarrollo urbano y regional” (Cabrero,
2003, pag. 5).

Una ciudad que ofrece y posee los ingredientes para la competitividad de las

actividades economicas y sociales; es una ciudad capaz de generar un ambiente
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propicio para la competitividad es una ciudad competitiva (Cabrero, 2013, pag.

17).

La Competitividad de una ciudad, segun Cabrero se determina por la conectividad
metropolitana a través de la infraestructura carretera, la capacidad educativa
especializada y de investigacion; donde territorialmente se puedan generar
clusters', y considera fundamental que las ciudades cuenten con sistemas
politicos eficientes y abiertos a la cooperacion y coordinacion con gobiernos

locales.

Para Cabrero el flujo competitivo de una ciudad se determina por una combinacién
de flujos importantes y le permite entre otras cosas, desarrollar e impulsar su
economia a nivel internacional ademas de ofrecer mayores oportunidades a la

poblacién que reside dentro de su territorio (Ver Cuadro 2).

Cuadro 2. Flujos que determinan la Competitividad, CIDE.

FLUJOS DESCRIPCION

ECONOMIA LOCAL Participar en el mercado nacional, regional e internacional de bienes y servicios

ECONOMIA SOCIAL | Incrementar el ingreso real y el bienestar social de los ciudadanos.

SOCIAL-AMBIENTAL |Promover el desarrollo sustentable

SOCIAL- TERRITORIAL | Promover la cohesién social combatiendo la exclusién

Fuente: Elaboracion propia, con base en Cabrero (2013).

Cabrero describe al proceso de Competitividad Urbana como la capacidad de las
ciudades por contar con aglomeraciones de actividades econdmicas por parte de
industrias con alto nivel competitivo, ademas de una convergencia entre el papel

politico gubernamental y una colaboracion y participacion social (Cabrero, 2013).

Kresl afirma que “La Competitividad Urbana no es instantanea o derivada de una

situacion actual, sino mas bien es la fuerza que permite a una region urbana

' porter define Clusters como las "concentraciones geogréficas de empresas interconectadas,
proveedores especializados, proveedores de servicios, empresas de sectores afines e instituciones
asociadas (por ejemplo, universidades, organismos de normalizacion y asociaciones comerciales)
en campos particulares que compiten, pero también cooperan.” (Porter M. , 1990).
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mejorar su posicion en el tiempo, derivada de acciones que se han ido
acumulando con el paso de los afos” (Kresl P. , 2010). En ello entendemos la
importancia que las ciudades tienen sobre los ambitos internacionales o

nacionales.

Gustavo Garza (2010), determina que el grado de competitividad de las ciudades
depende de la magnitud cualitativa y cuantitativa de sus determinantes
econOmicos Yy estratégicos, entre los que sobresalen la eficiencia del trabajo y el
capital como factores de produccion, la infraestructura y equipamiento como
condiciones generales de la produccion, la ubicacion geogréfica, la estructura
econdémica y la dotacion de amenidades urbanas, la efectividad gubernamental, la
estrategia de planeacién urbana, la cooperacion entre el sector publico y el
privado, asi como la flexibilidad en las gestiones institucionales (Garza, 2010, pag.
83).

Finalmente, segin los autores del Global Urban Competitive Project (GUCP)Y
(2005) la Competitividad Urbana es “el grado de una ciudad, en comparacion con
otras ciudades en competencia, es capaz de atraer inversiones productivas que se
traducen en generaciébn de empleos e incremento de ingresos, al tiempo de
acrecentar y consolidar sus amenidades culturales, atractivos recreacionales,
cohesién social, gobernanza y un medio ambiente adecuado para su poblacién
residente (GUCP, 2005, pag. 16).

Parte de los argumentos que se presentaron, coinciden en los factores que
determinan la Competitividad de las empresas, los territorios y las ciudades, asi
como la intervencién factores que condicionan la competitividad al interior de las
ciudades, dentro de los que destacan: el nivel de desarrollo urbano, la aplicacién
efectiva de las politicas gubernamentales, el estado socio-ambiental y su
condicion geografica, elementos que definen la capacidad Competitiva de las

ciudades y los territorios.

12 (GUCP) Siglas para referirse al Global Urban Competitive Project, y acotacion que se emplea a
lo largo del trabajo.
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Por otra parte, el centro de la ciudad se considera como un lugar histéricamente
con mejores condiciones de desarrollo urbano, concentraciobn de actividades
econOmicas, politico-administrativas y sociales. Debido a estas caracteristicas se
concibe como el lugar donde se conjuntan las variables necesarias para
establecer un andlisis en torno a la competitividad urbana; sin embargo, es
necesario, entender las percepciones tedricas que se tienen acerca del concepto
de centro de la ciudad y las caracteristicas que lo definen.

1.2. Definicion del Centro de la Ciudad.

El segundo concepto sobre el que gira esta investigacion es el de Centro
Tradicional de Negocios, para la construccion conceptual y andlisis de delimitacion
del CTN de Toluca, Acevedo & Mucifio (2009) y Garrocho & Flores (2009) no
establecen una definicion teérica de Centro Tradicional de Negocios y basan su
andlisis practico sobre conceptos ya establecidos como: downtown, central
business district, the city, urban core, central city, inner city (de origen anglosajon)
y centro tradicional, centro histérico, primer cuadro y ciudad central (en estudios

latinoamericanos) (Garrocho & Flores, 2009).

Dos definiciones fueron fundamentales para establecer el concepto de Centro de
ciudad: “Es el nucleo del area urbana, que contiene la mayor concentracion de
usos del suelo comerciales” (Johnston et al., 1991: 47), y: “Es el nucleo del area
urbana que actua como un foco de la vida comercial, social y civica de la ciudad...
generalmente es la zona comercial y de oficinas mas antigua de la ciudad”
(Goodall, 1987).

Por ello se hace referencia a los conceptos retomados por los autores del ejercicio
a fin de comparar las definiciones similares y seleccionar las variables que mas se

asemejen a las zonas de estudio.
e CENTRAL BUSINESS DISTRICT. (CBD).

El Central Business District se caracteriza por la presencia de enormes
rascacielos, la arquitectura moderna, aglomeraciéon de actividades financieras y

corporativas empresariales o gubernamentales. Mejia Pérez (2011), menciona que
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el CBD puede definirse como una regién de dificil delimitacion que posee las

siguientes caracteristicas:

e Centralidad

e Altura de la edificacion

e Localizacion de dos usos de suelo dominantes (oficinas y grandes
almacenes)

e Altos precios del suelo

e Alta concentracion de peatones y vehiculos. (Mejia Pérez, 2011)

Por su parte, Garcia Escalona (1987) menciona que para la delimitacion del CBD
es necesario contemplar: los altos valores de suelo en renta y alquiler,
aglomeracion de negocios, niumero de personas empleadas en oficinas, comercios
y servicios, trafico de vehiculos y peatones, altura de edificacion, usos de suelo

(principalmente servicios financieros, administrativos. (Escalona Garcia, 1987)

Bastié y Deézert (1980), enfocan su concepto hacia las caracteristicas
arquitectonicas del CBD y bajo su enfoque, las cualidades son: presencia de
sedes sociales y administrativas, grandes almacenes y venta al mayoreo, un
centro direccional financiero, edificios funcionales, helipuertos, sétanos que
contienen hasta 6 o 7 plantas de aparcamiento, la densidad y la altura de los
edificios, la alta jerarquia de las empresas las cuales ocupan las plantas
superiores de los edificios. (Bastié & Dézert, 2012).

En un enfoque Latinoamericano, Casado Izquierdo (2012), establece que el
nacimiento del CBD en México procede de un proceso de descentralizacion de las
actividades financieras y administrativas, anteriormente ubicadas en el Zocalo y
que ahora se ubican en sub-centros con altas caracteristicas comerciales y que

forman parte de un proceso de globalizacion comercial. (Casado Izquierdo, 2012).

Las caracteristicas generales acerca del concepto de CBD sobre las que coinciden
los anteriores enfoques se dan a partir de la aglomeracion de actividades
comerciales especializadas, con una alta presencia de servicios financieros y de

actividades administrativas globales, ademas de las caracteristicas territoriales
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sobre los usos de suelo y las condiciones fisicas en materia de infraestructura de
los lugares de empleo, condicionantes que empatan con la visiébn de Garrocho
sobre las caracteristicas del CTN.

e CENTRO HISTORICO.

La definicion de Centro Histérico ha sido una concepcion empleada en su mayoria
por paises latinoamericanos y que hacen referencia a su pasado colonial,
territorios sobre los que se edificaron grandes construcciones con alto valor
histérico y que en su edificacion el propésito era representar el conjunto de los
poderes empleado por los paises conquistadores. Por ello, es comun encontrar la
aglomeracion en el primer cuadro, la presencia de un templo religioso, el edificio
del antiguo ayuntamiento o casa del gobernante y cercano a los edificios antiguos

mercados.

Su importancia histérica radica mas que en la aglomeracion de actividades
comerciales, en ser un referente de aglomeracién de poblacion y de convivencia
social, en gran medida por el templo religioso que por sobre las actividades

comerciales.

Baena Ymay (2008), explica su consolidacion como centro histérico a un proceso
de evolucion que en varios casos a nivel nacional se origina desde las épocas
prehispanicas, donde sobre los ahora centros historicos estaban edificados
centros ceremoniales y que eran centros de concentracion poblacional;
posteriormente en la conquista sobre los centros ceremoniales se edifican centros
religiosos novohispanos como imposicion de la religion por parte de los
conquistadores. Siguiendo el modelo europeo, se construyen centros con
presencia religiosa, gubernamental y una plaza publica rodeada por edificios
monumentales y sobre la cual se estructuraba la traza urbana del poblado. Los

centros historicos son aun la médula de dichas poblaciones. (Baena Ymay, 2008).

Para Suarez Pareydén (2004), el Centro Histérico es un reflejo de toda la
heterogeneidad social, econémica y cultural. Su principal funcion es econdmica,

pero también social, simbdlica y politica es muy importante por los flujos de
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personas, de bienes, servicios y comunicaciones diversas que se localizan dentro
del espacio determinado. Se encuentra los principales edificios del gobierno,
recintos de culto religioso y numerosos espacios publicos que concentran
multitudes de personas, en dias festivos o de mayor concentracion del patrimonio

edificado de los dltimos cuatro siglos. (Suarez Pareyon, 2004)

También siguen ahi instituciones financieras y la gama mas amplia de la actividad
comercial, desde la pequefia tienda de barrio hasta el mas sofisticado mercado de
tecnologia electrénica, ademas de reunir importantes actividades productivas,
artesanales e industriales de productos alimenticios, ropa y calzado, por
mencionar las mas significativas, esto gracias al nacimiento de nuevos sub-

centros econdmicos alrededor del Centro Histérico. (Suérez Pareyon, 2004).

En la vision de Carrion (2004), “El centro histérico, contiene valores simbdlicos
provenientes de las actividades politicas (asiento del Estado nacional),
econOmicas (centro comercial), culturales (iglesias) y sociales (trama social) que
son disputados por una nueva centralidad en desarrollo” (Carrién, 2004). Donde
ademas se da una proyeccion mundial a través del turismo, las remesas y la
cooperacion internacional para la localidad. En términos culturales, el centro es un
espacio de integracion social y cultural con proyeccion internacional, que opera
como mecanismo de fortalecimiento del sentido de pertenencia a las culturas

locales.

Los conceptos acerca de Centros Historicos coinciden en la importancia
coyuntural que representan los espacios delimitados para sus localidades
correspondientes, desde su relevancia social en materia religiosa y en su alta
capacidad de aglomeracion ante el proceso de convivencia social; ésta ultima

capacidad es un bastién fundamental dentro del analisis elaborado por Garrocho.
e CENTROS URBANOS.

El Centro Urbano se considera como: la aglomeracién de poblacién. También se
refiere a un conglomerado de poblaciones sobre varios municipios y que no

corresponden a un espacio dentro de una unidad administrativa. Goerlich y
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Cantarino (2014), establecen que los Centros urbanos o aglomeraciones urbanas
de alta densidad (urban centers o high density clusters) son aglomeraciones con
una densidad minima de 1.500 habitantes por km? y un umbral minimo de
poblaciéon de 50.000 habitantes” (Goerlich Gisbert & Cantarino Marti, 2014).

Al respecto Carrion (2004), considera que el centro urbano requiere de politicas
publicas sélidas para existir, porque si se deja que las fuerzas del mercado
operen, en un plazo relativamente corto las nuevas centralidades urbanas
terminaran erosionando las centralidades histoéricas y dan paso a la conformacién
urbana. (Carridn, 2004).

El primer concepto corresponde a una metodologia empleada para una
delimitacion del centro urbano mediante el uso de Sistemas de Informacion
Geografica, donde la variable de estudio es la poblacién que se concentra dentro
del poligono de estudio. El segundo concepto hace referencia a que los centros
histéricos al no contar con politicas publicas solidas que regulen las actividades
comerciales, podrian sufrir un proceso que afectaria su contenido historico y lo

convertiria en un centro urbano o comercial.

Por su parte, Acevedo y Mucifio (2009) destacan que el centro se ve reflejado
como el primer asentamiento original dentro de la estructura urbana y en funcion
de él se desarrolla las demas actividades de las personas. (Acevedo & Mucifio,
2009).

A partir del andlisis literario de Acevedo & Mucifio (2009), Garrocho & Flores
(2009) establecen que las caracteristicas generales que definen el concepto de
CTN son:

e Localizacion central dentro de la ciudad.
e Comercio tradicional®®
e Concentracién del empleo de actividades econdmicas terciarias.

e Aglomeracion de comercio y servicios al menudeo.

'3 Entiéndase como comercio tradicional al gue posee una reputacion historica convirtiéndolo en un
hito o nodo de la estructura urbana de la ciudad.
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e Disponibilidad de Infraestructura urbana.**
e Servicios médicos, bancarios y algunos servicios especializados. (Garrocho
& Flores, 2009, pags. 236, 237, 239)

1.3. La Competitividad en los Centros Tradicionales de Negocios.

Los conceptos revisados en este capitulo coinciden en establecer que la
Competitividad naci6 como un concepto empresarial. Y se define como: la
habilidad para producir bienes y ofertarlos, la capacidad de una empresa para
incursionar en el mercado vy, la capacidad empresarial de manejo e innovacién de
procesos (Sobrino, 2003) (Bagella, 2000) (Black, 1997) (OCDE, 1998).

Porter destacd los agentes preponderantes de la competitividad econdmica,
menciona que estan sujetos a los procesos de produccién y oferta de bienes, los
cuales provienen de la calidad en el servicio ofertados por las empresas. A partir
del andlisis de las cinco fuerzas de la competitividad. Porter plantea que tanto los
agentes empresariales nuevos determinan los precios, asi como los consumidores

y los distribuidores.

Porter argumenta que las empresas multinacionales mas exitosas provienen de
paises con condiciones econdmicas favorables y a la postre, estas empresas
retribuyen econémicamente su pais de origen mejorando las condiciones de vida,
fomentando el desarrollo de la infraestructura y la tecnologia. Tomando en cuenta
lo anterior, los territorios compiten por ser parte de la expansion empresarial para
gue su economia se vea beneficiada y repercuta en el bienestar de sus

poblaciones.

Por otra parte, la Competitividad Territorial se entiende como la capacidad de los
territorios por atraer personas aprovechando sus recursos naturales, comerciales y
productivos, redes de comunicacion, y las condiciones medioambientales para el
aprovechamientos de sus recursos naturales (De Elizagarate & Zorrilla, 2004)
(Echeverri, Rodriguez, & Sepulveda, 2013) (Farrel, 1999). Los conceptos fueron

encaminados a la elaboracion de analisis de competitividad de un pais o una

1 Especificamente los servicios de Agua entubada, electricidad, conexién al drenaje y vialidades.
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region. La amplitud del concepto aplicado a los analisis de Competitividad
Territorial podria analizar un territorio con vasta riqueza en recursos naturales,
pero también un amplio espectro de pobreza. Este tipo de resultados en los
analisis, orillaron a los especialistas a enfocarse en la elaboracion de analisis de
competitividad urbana, donde parece encontrarse un campo de estudio mas

reducido, y con resultados més especificos.

El concepto de Competitividad Urbana se origind de los analisis de &reas con
caracteristicas urbanas donde las ciudades que compiten entre si (Sobrino, 2010)
la Competitividad Urbana depende de las capacidades de generacion innovacion y
participacion en el entorno global, procesos de produccion, administracion
gubernamental, aunado al desarrollo en telecomunicaciones e infraestructura.
(Cabrero, Retos de la Competitividad Urbana, 2013) (Sobrino, 2010),
caracteristicas educativas de la poblacion, variables econdémicas, como:
regularidad y estabilidad del sector econdmicamente ocupado politico-
administrativos como: profesionalizacion del personal en los cargos publicos y de
gobierno y territoriales como: servicios financieros (Kresl, 2010).

La segunda parte del capitulo, comprende un analisis de los conceptos citados por
Acevedo & Mucifio (2009) y Garrocho & Flores (2009) para la formulacion del
concepto de Centro Tradicional de Negocios. Los conceptos mostrados
coincidieron en caracteristicas de los espacios centrales de las ciudades, que
estan orientadas al alto nivel de aglomeracion de personas, con un fin: comercial,
recreativo, de manifestacion, y de servicios, principalmente venta al menudeo. Si
se trata de lugares consolidados o tradicionales, se considera cuentan con un alto
contenido historico, referentes de la ciudad de la cual forman parte del patrimonio
(Casado lzquierdo, 2012), (Acevedo & Mucifio, 2009) (Baena Ymay, 2008),
(Suéarez Pareyodn, 2004), (Carrion, 2004).

Los espacios presentan una marcada actividad financiera y administrativa, son
zonas con una alta dinamica econdmica y donde se conglomeran servicios
especializados, lo cual hace que su plusvalia aumente. (Garcia Escalona, 1987),
(Mejia Pérez, 2011).
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La propuesta para la generacion del indice de Competitividad Urbana de los
Centros Tradicionales de Toluca y Metepec, se construy6 a partir de la fusion de
variables y caracteristicas en comun de los conceptos de Competitividad Urbana y
de Centro Tradicional de Negocios. Las caracteristicas del concepto de Centro
Tradicional de Negocios, son: alto nivel de aglomeracion de personas, espacios
comerciales, lugares consolidados y con presencia de actividad financiera y
administrativa. Por otra parte, las caracteristicas del concepto de Competitividad
Urbana, son: actividades economicas, factores sociales, condiciones territoriales-
ambientales y estructura politico-administrativa, sinergia y coyuntura historica;
entendemos que estas caracteristicas estan presentes, en los CTN de Toluca y
Metepec.

Los Centros Tradicionales de Negocios de Toluca y Metepec, poseen
caracteristicas urbanas, econémicas y sociodemogréficas para la generacion del
indice de Competitividad Urbana, como: aglomeracion de actividades econémicas,
infraestructura urbana, servicios especializados y actividad financiera, entre otras.
Los ejemplos que forman parte del siguiente capitulo, fueron referentes empiricos

sobre las metodologias para determinar el nivel de Competitividad Urbana.
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Capitulo 2. Experiencias de Competitividad en diferentes escalas de analisis.

Competitividad en el contexto Internacional, América Latina 'y México.

Los estudios sobre Competitividad Urbana surgieron con el objetivo de medir las
potencialidades econdmicas, sociales, territoriales-ambientales y politico-
administrativas de una ciudad. Los analisis de Competitividad Urbana estan
antecedidos por estudios de escala global, a la postre la escala de los andlisis se

redujo, a nivel del interior de un pais, y a nivel intraurbano.

Estos andlisis han empleado diferentes metodologias para determinar el nivel y la
capacidad competitiva. Algunos, de naturaleza cuantitativa, se preocupan por la
medicion estricta de un grupo importante de variables que se consideran
determinantes para entender el nivel de competitividad. Otros con menos
variables, intentan llevar a cabo comparaciones entre un amplio grupo de
ciudades. Los de naturaleza cualitativa, se basan en medicién de encuestas de
percepcion de diversos actores locales. (Cabrero, Retos de la Competitividad
Urbana, 2013, pag. 18).

Kresl (2010), menciona dos métodos para la elaboracion de un indice de
Competitividad: la metodologia tipo benchmarking: “que consiste en la generacién
de un indice o una medida de competitividad de una ciudad en comparacion con
otras; este indice permite jerarquizar las ciudades... se orienta a la obtencién de
datos para un gran numero de variables econémicas, politicas y sociales. Para

determinar la posiciébn competitiva de una ciudad”.

El segundo método de clasificacion es a partir del empleo de andlisis de regresion,
donde se supone la utilizacién de un pequefio numero de variables a fin de definir
el potencial econdmico, sugiere la aplicaciébn y seleccion total de datos
cuantitativos en la ocupacion del método (Kresl, 2010).

Las revisiones de los antecedentes empiricos mostrados en este capitulo,
permiten cumplir con el objetivo particular de mostrar las metodologias y procesos

de elaboracién y variables elegidas, en estudios de Competitividad Territorial y
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Competitividad Urbana, en tres escalas de medicion: escala internacional, entre

ciudades y a escala local.

En el primer apartado de este capitulo se muestran tres ejemplos de analisis de
Competitividad. El primero de ellos es de caracter internacional, aplicando el
método de Suma ponderada de Variables. El segundo ejemplo involucré a paises
de Latinoamérica y Asia, la estructura de este ejercicio manifiesta la viabilidad de
andlisis de competitividad considerando las caracteristicas de los paises, el nivel
se determiné bajo el método de Promedio Movil. El tercer ejemplo comprende un
analisis de Competitividad entre ciudades de la regidon Centroamericana, basado

en una revision de resultados de otras investigaciones.

El segundo acapite explora los niveles de Competitividad entre ciudades, estos
ejercicios por su estructura metodolégica se definen como estudios de
Competitividad Urbana. El primer ejemplo muestra un analisis de Competitividad
Urbana entre ciudades de América Latina, para el cual no se aplic6 un método
estadistico, s6lo se elabor6 un escrutinio literario para definir a cuatro
componentes que determinan la competitividad. El segundo ejemplo compar6 a 74
ciudades mexicanas bajo cuatro componentes, aplicando el método de Analisis
Factorial. El tercer ejemplo examiné las condiciones de Competitividad Urbana en
77 ciudades de México, en la elaboracion del indice se aplico el método de Suma

Ponderada Variables.

El tercer subcapitulo se centra en un andlisis de Competitividad Urbana a un nivel
territorial nuclear. El primer modelo es un estudio centrado en una Region
Metropolitana, se aplic6 el método de Transformacién Lineal. La segunda
investigacion es a escala municipal, donde se ocuparon 122 variables, aplicando
el método de Suma Ponderada de Variables. El tercer ejercicio se estructuré con
cuatro enfoques, solo para definir los factores que definen la competitividad, el
meétodo aplicado es la seleccion de resultados. Estos antecedentes formularon el
marco referencial de la investigacion y ayudaron en la seleccién de variables y el
disefio de la metodologia con la que se determind el nivel de competitividad

urbana de los CTN de Toluca y Metepec.
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2.1. LaMedicion de la Competitividad en el Contexto Internacional.

Los estudios presentados parten de una escala internacional. Dentro de los
andlisis de competitividad econdmica y competitividad urbana, se reconoce a
estos trabajos como los pioneros en el tema debido a sus estructuras
metodoldgicas, las cuales han servido como referentes para trabajos orientados a

la competitividad econdémica y competitividad urbana.

El primer ejemplo, indice de Competitividad Global, 2015 elaborado por el Foro
Economico Mundial (encargado de estructurar el ranking de competitividad
mundial entre paises), es el referente nimero uno a nivel mundial de los estudios
de competitividad, la complejidad de su metodologia es referente fundamental de
los ejercicios. Sus resultados han servido, entre otras cosas, para determinar el
nivel de competitividad econdémica de los paises, el nivel de desarrollo, y “los
puntos débiles” de las naciones donde habran de poner atencién para ofrecer

mejores condiciones de vida a sus habitantes.

El segundo ejemplo, Andlisis de Competitividad de los Paises de América Latina y
Asia, 1997 mide la participacion e incursion en una economia global de las
naciones latinoamericanas y asiaticas, su analisis estd formulado por variables
referentes a las principales exportaciones por pais. Sus resultados muestran qué
mientras las variables definan que la economia depende mas de su mano de obra
calificada y no de la explotacibn de sus recursos naturales, mayor nivel de

competitividad tendra el pais de estudio.

El tercer caso de estudio Globalizacion, Competitividad y Gestién Urbana, 2003
sirve como ejemplo de la formulacion de un analisis tedrico de competitividad
estructurado a partir de otros trabajos e indices ya publicados; la escala del trabajo
es a nivel ciudades, de una regidén continental. La medicion de los indices de
competitividad fue determinada por variables estructuradas en los referentes de
estudio. El analisis de estos tres antecedentes de caracter global, son representan

la escala de estudio que pueden alcanzar los analisis de competitividad.
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2.1.1. indice de Competitividad Global (ICG™): Foro Mundial Econémico.

El Foro Mundial Econémico (WEF® por sus siglas en inglés) define la
competitividad como: el conjunto de instituciones, politicas y factores que
determinan el nivel de productividad de un pais, el cual define el nivel de

prosperidad que puede ser alcanzado por una economia (WEF, 2015).

El ICG se estructuro a partir de 12 pilares (indicadores) divididos en tres sub-
indices'’: i) Requerimientos basicos, ii) Potenciadores de Eficiencia, y iii) Factores

de Innovacion y Sofisticacion. (Ver cuadro 3).

Cuadro 3. Pilares y Clasificacion de los Pilares del ICG.

REQUERIMIENTOS FACTORES DE INNOVACION Y
i POTENCIADORES DE EFICIENCIA ,
BASICOS SOFISTICACION
1.-Instituciones 5.-Educacion Superior y Capacitacion | 11.-Sofisticacion en los negocios
2.-Infraestructura 6.- Manejo Eficiente del Mercado 12.- Innovacién Tecnoldgica

3.-Desarrollo Macroeconémico | 7.- Eficiencia del Mercado Laboral
4.-Salud y Educacion Primaria | 8.-Desarrollo del Mercado Financiero
9.- Preparacion Tecnolégica

10.- Tamarfio de Mercado

Fuente: Elaboracion propia, con base en WEF (2015).

Para la construccion del ICG se consideraron 121 variables, cada uno de los doce
pilares, contaba con al menos un sub-indicador, el objetivo de estos sub-
indicadores era englobar las variables que constituyen el indice por tema y

enfoque®® (Ver Cuadro 4 en Anexo).

El primer subindice encasilla variables que miden el marco legal de las

instituciones publicas y privadas; infraestructura carretera, ferroviaria, maritima,

' 1CG: Acotacion para referirse al indice de Competitividad Global, y abreviacién que se empleara

a lo largo de esta investigacion.

® WEF: Por sus siglas en inglés, y acotacién para referirse al World Economic Forum; abreviacién

%ue se emp_le_ara_a lo largo del trabajo. _
Esta clasificacion se debe a que los resultados globales de los componentes pueden repercutir

en el resultado de otros.

18 Algunas de las variables, por su capacidad de impacto en el analisis de competitividad fueron

empleadas en mas de un sub-indicador.
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eléctrica, de telefonia fija y movil; desarrollo macroecondémico; infraestructura

médica y de educacién primaria, etc.

El segundo subindice contempla variables referentes a: la educacion preparatoria
y universitaria, en lo referentes a la calidad administrativa y nivel educativo e
infraestructura; el mercado nacional por inversiones nacionales y extranjeros;
cooperacion en la relacion trabajador-empleador, salarios, disponibilidad de los
servicios financieros; disponibilidad de tecnologias por parte el sector privado,
publico y gubernamental; indice y tamafio de las relaciones Exteriores de

Mercado, y el Tamafio del Mercado, entre otras.

El tercer subindice considera variables que miden la cantidad y calidad de
proveedores locales, desarrollo de clusters; la capacidad de innovacion
tecnoldgica o administrativa por parte del sector educativo y la industria nacional.
Fueron estos doce pilares sobre los que se estructur6 la metodologia y las
variables para definir el ICG.

La elaboracién del ICG consideré las condiciones de desarrollo de los paises, las
cuales no eran equitativas, y los resultados podian mostrar tendencias positivas a
los paises con mayor desarrollo econémico, social y tecnoldgico, para ello se
consideraron tres grupos de naciones y dos grupos de transicién, considerando su
grado de desarrollo®® esto serviria para asignarles un porcentaje de ponderacion.
Los valores de ponderacion se obtendrian de la aplicacion de tres formulas (Ver

Cuadros 5y 6 en Anexo).

La forma en la que participan cada una de las variables en el resultado del indice
de competitividad corresponde a la inclusién de un promedio ponderado. El calculo
de la ICG se basa en agregaciones sucesivas de las puntuaciones dadas por el
nivel del indicador (Ver Cuadro 7 en Anexo).

Y la etapa de desarrollo fue asignada considerando dos criterios: el PIB per cépita a precios de
mercado y, paises cuya economia se basa solo en la extraccion de recursos naturales y minerales.
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2.1.2. Analisis de la Competitividad de los paises de Latinoamérica y Asia
(CAN?) (1997), y Centroamérica: Globalizacién, Competitividad,
Gestion Urbana, (2003). Otros andlisis de Competitividad a nivel

internacional.

Otros ejemplos de andlisis de competitividad econdémica a nivel internacional son
los realizados por Mortimore (1997) y por Lungo (2003). El primer ejercicio
mostrado, es un analisis entre paises latinoamericanos y asiaticos, con respecto la
medicibn de sus principales exportaciones. El segundo ejercicio analiza las
ciudades de la region centroamericana, el analisis parte de elementos econémicos

y de gobierno.

El primer ejemplo, Analisis de la Competitividad de los Paises, 1997 (CAN) estudio
el incremento de la competitividad de los paises en desarrollo por medio de sus

importaciones manufactureras no basadas en los recursos naturales.

La metodologia del CAN se bas6 en la evaluacion del nivel de penetracion y
participacion de los paises en un ambito de comercio especifico, es decir: las
relaciones participacion-mercado y participacion-cambio. La estructura del analisis
se enfocd en tres aspectos: i) El cambio de estructura de las exportaciones, ii) El
cambio en la participacion de mercado de un sector o grupo, Yy, iii) El cambio en la
importancia de las importaciones mundiales del mismo sector respecto del total de

las importaciones del mercado internacional considerado.

Los seis indicadores sobre los que se elabord el CAN se definieron a partir de las
variables que consideran: Participacion, Importancia, Contribucién vy
Especializacion del mercado de los paises, a partir de un andlisis comparativo de
la contribucion al sector de mercado (Ver Cuadro 8 en Anexo).

Las variables para medir la competitividad de los paises conformaron tres grupos.
El primer grupo analizo el aprovechamiento de los recursos naturales mediante

actividades econémicas primarias. El segundo grupo estudié la conformacién de

% CAN: Por sus siglas en inglés, y correspondiendo al documento “Analisis de la Competitividad de
los paises”, 1997; acotacion empleada durante el analisis y durante ésta investigacion.
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las exportaciones de los paises con respecto al manejo y explotacion de sus
recursos naturales, y exportacion de manufacturas basadas y no basadas en
recursos naturales. El tercer grupo considerd los diez sectores con mayor

contribucion a la exportacion por pais (Ver Cuadro 9 en Anexo).

La metodologia empleada consider6 valores anuales de las importaciones,
‘responden a los promedios moviles de cada tres anos, considerando el afo
central”. (Mortimore, Bonifaz, & Duarte de Oliveira, 1997, pag. 53). Aplicando este

método se brindd mayor estabilidad, y se redujo la influencia del sesgo.

Los resultados fueron clasificados con respecto a la Matriz de competitividad para
definir su dinamismo competitivo (Ver Figura 3). Representa la relacién entre el
dinamismo de las exportaciones con el dinamismo del comercio internacional. Los
pardmetros del eje horizontal, representan las condiciones del mercado
internacional, dividido en Sector Estacionario y Sector Dindmico, dependiendo de
su importancia relativa en el total importado por el mercado (Mortimore, Bonifaz, &
Duarte de Oliveira, 1997, pags. 54,55). El eje vertical, se clasifica en Sectores
Competitivos y Sectores No Competitivos, representan el dinamismo competitivo
del pais. La combinacion de estas cuatro categorias, determinaban dentro de la

matriz la situacion competitiva del pais:

Figura 3. Matriz de Competitividad

Estrellas Estrellas
Menguantes Nacientes

Sectores
Competitivos

Contribucion, 6
Especializacion

tores NO

Oportunidades

Retrocesos s
Perdidas

Participacion de Mercado, 6

Sect
Competitivos

Contribucién del Sector

Fuente: Mortinore, et al., 1997.

e Estrellas Nacientes: Se describe como el sector dinAmico del comercio internacional, en

ellos aumenta la participacion de mercado, la contribucién o la especializacién del pais.
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e Estrellas Menguantes: El sector corresponde a paises donde se mostrado un aumento en
la participacion, contribucién o especializacion en el mercado internacional, sin embargo,
existen sectores del mercado internacional donde estan estancados.

e Oportunidades Perdidas: Indican sectores dinamicos del comercio internacional, donde los
paises disminuyen de manera no considerable, su participacion en el mercado,
contribucién o especializacion,

e Retrocesos: Los paises pertenecientes a este sector, disminuyeron su participacion en el
mercado, contribucion o especializacion. (Mortimore, Bonifaz, & Duarte de Oliveira, 1997,
pag. 56).

El segundo ejemplo de analisis de competitividad a nivel internacional es el
elaborado por Lungo (2003) que midio el nivel de competitividad de las ciudades
regién®! de cinco paises pertenecientes a la regién de Centroamérica y del Caribe:
Costa Rica, El Salvador, Guatemala, Honduras y Nicaragua. El estudio descarto la
elaboracion de un analisis de Competitividad entre paises, debido a la desigualdad

de la region Centroamericana (Lungo, 2003).

El andlisis de Lungo retomd los resultados del analisis del Programa de las
Naciones Unidas para el Desarrollo de 1999 (PNUD)? denominado “Estado de la
Regién” (PNUD, 1999) empleando 21 variables, clasificadas en tres grupos de

indicadores (Ver Cuadro 10 en Anexo).

¢ |Indicadores de elegibilidad: estabilidad econdémica, inflacion y aspectos
sociales.

e Indicadores de grado de preparacidbn estructural: condiciones de
participacion en la economia mundial, empleo y condiciones del mismo, e
infraestructura.

¢ Indicadores de grado de preparacién de politicas: Impacto de las politicas
establecidas en materia de acuerdos internacionales e intercambio

comercial.

? Las ciudades-regiones de este ejercicio se conciben, como las capitales o zonas metropolitanas
de los paises de estudio, pero también a aquellas que presentan mayor aporte econdmico O
conectividad dentro de la region.

2 PNUD: Siglas que definen al Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo, y acotacion
gue sera empleada a lo largo de ésta investigacion.
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Los aspectos considerados fueron: Apertura, Gobierno, Mercado Financiero,
Infraestructura, Gestidbn Gerencial, Mercado Laboral, Instituciones y Tecnologia,
que a la par representan a los resultados obtenidos a través del indice de
Competitividad Global de 1997. Este ejercicio comprueba la viabilidad de elaborar
analisis de Competitividad dentro de espacios urbanos con condiciones urbanas-

geogréaficas homogéneas.

Los ejemplos citados muestran similitudes estructurales, es decir, comparten
estructuras sujetas, en su mayoria, a variables cuantitativas. También la escala de
estudio y su alcance. El primer ejemplo es el mas amplio de todos, ya que deriva
de un andlisis a nivel mundial, el segundo ejercicio analiza la competitividad
econOmica a través de la evaluacién de las exportaciones, mientras el tercer
ejemplo se enfoca en territorios exclusivamente urbanos, pero el analisis de

competitividad corre a partir de un enfoque econémico.

Las similitudes estructurales de los ejemplos citados parten del Indice de
Competitividad Global, el cual es referente mundial para los andlisis de
Competitividad y de Competitividad Urbana. La importancia de la revision de este
ejercicio para la investigacion deriva de: el respaldo académico, institucional y
gubernamental de la informacion y de la validacion de resultados.

El segundo ejercicio citado es el Analisis de Competitividad de los paises de
Latinoamérica y Asia, un analisis de competitividad inclinado al estudio econémico.
La contribucién a esta investigacion del analisis de este ejercicio, parte del andlisis
su estructura, y de los y niveles de participacion y penetracion de los paises en
estudio, a partir de comercios especificos y sus principales exportaciones.

El analisis de Ciudades-Region en Centroamérica, es un analisis literario, basado
en los resultados preestablecidos como: indices de Desarrollo Humano, desarrollo
de inclusion de la tecnologia vy, la preparacion y desarrollo de los actores politicos

y agentes administrativos.

El analisis de este ejercicio sirvi6 para el disefio y elaboracion de estructuras

metodoldgicas y, manejo y uso de resultados preestablecidos a partir de ejercicios
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ya elaborados, para la elaboracion de investigaciones de Competitividad. Los
resultados, variables y métodos, pueden ser empleados en escalas mas
reducidas, inclusive enfocarse en la elaboracion de andlisis de territorios con
condiciones homogéneas o similares; tales como: paises de una regién continental

0 ciudades de caracteristicas meramente urbanas.

2.2. Las Experiencias de la Competitividad Urbana en ciudades.
Los analisis de Competitividad enfocados en aspectos econémicos Yy
empresariales, dieron pie al surgimiento de andlisis de Competitividad Urbana.

Las metodologias y la estructura de los ejercicios de Competitividad Econdmica,
derivaban en resultados positivos en niveles de Competitividad a paises y
entidades que contaban con un desarrollo urbano capaz de generar mano de obra
calificada, por su amplia cobertura y preparacion de su educacion del nivel
superior, y que daban como resultado una amplia capacidad de desarrollo de
innovacion, tecnologia y ciencia. En este subcapitulo se muestran tres ejercicios,
uno de ellos realizado entre las metrépolis de América Latina, y dos basados en

las Zonas Metropolitanas de México.

El primer ejercicio de este apartado, muestra la posibilidad de elaborar analisis de
Competitividad a partir de resultados ya establecidos en otras investigaciones,
ademas de conformar de manera tedrica las variables que condicionan el nivel de
competitividad de ciudades pertenecientes a una region continental, las cuales

comparten condiciones de desarrollo y econémicas similares.

El segundo ejemplo que se presenta es el indice de Competitividad de las
Ciudades en México, el cual tuvo como propdsito generar un andlisis para la
definicion de politicas publicas orientadas al desarrollo econémico y social de las
ciudades. (CIDE, 2013). Debido a que los espacios de estudio son zonas
metropolitanas (de caracteristicas urbanas) las variables y la metodologia
empleadas durante el ejercicio, pueden acercarse a lo propuesto en esta

investigacion.
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El tercer ejemplo, con caracteristicas similares a las del ejercicio anterior, se
enfoca en las metropolis urbanas de México, condicion que establece una
perspectiva netamente urbana. Las variables elegidas que determinan este
ejemplo estructuran diez sub-indicadores que a la suma de los resultados derivan

en un indice de Competitividad, propésito de esta investigacion.

2.2.1 Competitividad de las metropolis de América Latina: Sexto Foro

Internacional sobre Competitividad Urbana.

El estudio de Competitividad entre Metropolis de América Latina elaborado por
Nelson Manzano, fue parte del Sexto de Foro Internacional sobre Competitividad
Urbana, y que formo parte del libro “Competitividad Urbana: Una perspectiva
global y para México” (Sobrino, 2010, pags. 147-182). Tenia como objetivo
analizar la caracteristica y dinamica de las principales zonas metropolitanas de
América Latina 2002-2008. La investigacion se enfoco en la relacién que guardan

los espacios urbanos-metropolitanos con sus respetivas economias.

En lo que respecta a los indicadores que dieron forma al andlisis del nivel de
Competitividad Urbana en América Latina, se consideraron once aspectos
incluidos en el andlisis elaborado por la revista América Economia, y que dieron a
Manzano el indice de Competitividad. El ejercicio se inclin6 por una nueva
formulacion tedrica, enfocada en las metrépolis de América Latina, su capacidad
de produccion, innovacion y como hacen frente ante un efecto econémico de

globalizacion.

e Aspectos Cuantitativos: numero de poblacién, capacidad econdmica
productiva (PIB), PIB per capita, Crecimiento del PIB, Costo de vida,
Calidad de vida, Estabilidad Politica, y peligrosidad.

e Aspectos Cuantitativos: Potencial innovador, Conectividad digital,

Seguridad y Poder de marca.

El analisis determind que los factores de la competitividad urbana de las ciudades
latinoamericanas se englobaban en cuatro grupos, relacionados con el aspecto

territorial y las condiciones del espacio urbano:
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e Geografia y localizacién: contempla condiciones de relieve®, la
dependencia econdmica de la explotacion de sus recursos naturales en la
economia global de la metropolis, localizacion de los sectores altamente
productivos®*.

e Tecnologia y revolucion terciaria: Analiza el desarrollo de la base
infraestructural de las telecomunicaciones, el dinamismo y concentracion
del sector financiero.

e Capital humano e innovacion: Considera aspectos como inversion en
produccién académica cientifica, centros académicos especializados,
desarrollo, innovacién y creacion de tecnologia.

e Marco juridico-institucional y riesgo: Analiza las leyes y normas de la
metropolis; capacidad de cumplimiento de compromisos crediticios;
facilidad para hacer y emprender negocios; fomento de las actividades
econdémicas internas y atraccion de inversiones extranjeras y el grado de

corrupcion politica.

Manzano concluye mencionando que en la region latinoamericana las metropolis
con mayor conectividad global y generadoras de un alto PIB de las Metrépolis
Latinoamericanas: Ciudad de México y Sao Paulo, también presentan un mayor
indice de desigualdad social y por ello un IDH (Manzano, 2010, pags. 180-181).

Esto resume un efecto visible en los ejercicios ya citados, un territorio competitivo
puede adolecer de ciertos efectos que merman su desarrollo, mientras el espacio
es mas grande en extension territorial, puede poseer mayor nimero de recursos
naturales para producir, pero también depende del nivel de desarrollo tecnolégico
y urbano que presente. Las ciudades mas grandes y mas pobladas pueden poseer
la mano de obra mejor calificada de la region, pero variables como sobrepoblacion

desempleo y contaminacion, contrarresta su nivel competitivo.

% Las metropolis ubicadas dentro de un sistema montafioso irregular generaron un mayor gasto a
sus habitantes y a las empresas que ahi se ubican, perdiendo competitividad.

4 Manzano destaca gue las denominadas sedes matrices tienden a ubicarse en las grandes zonas
metropolitanas, dado el alto nivel de recurso humano, infraestructura y tecnologia (Manzano, 2010,
pag. 171).
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2.2.2. indice de Competitividad de las Ciudades Mexicanas (ICCM-CIDE);
CIDE.

El indice de Competitividad de las Ciudades Mexicanas (ICCM-CIDE)* ademas de
ser un ranking de las ciudades mas competitivas en México, es hoy un referente
para el analisis, la discusion, el aprendizaje colectivo y para la definicion de la
agenda de politicas publicas para la competitividad en las diferentes ciudades del
pais (Cabrero, 2013). La principal justificacion acerca de la elaboracion del ICCM-
CIDE dicta qué en gran parte de las ciudades del mundo, la agenda de
competitividad urbana es una agenda ya implementada, que opera y se despliega

dia con dia a través de un repertorio diverso de politicas publicas (Cabrero, 2013).

El disefio de la metodologia del ICCM-CIDE contempla cuatro subindices, cada

uno de ellos clasificé variables de caracteristicas totalmente urbanas:

e Componente Econdmico: Estudia la estructura econdmica base, el perfil
econdémico, su nivel de desarrollo, la inserciobn y participacion en una
economia global.

e Componente Institucional: Analiza la capacidad de las administraciones
gubernamentales para desarrollar sus funciones, en aspectos:
reglamentarios, financieros y de planeacion.

e Componente Sociodemogréfico: las caracteristicas de la estructura
poblacional, niveles de bienestar y equidad (Cabrero, 2013, pag. 41).

e Componente Urbano-Ambiental: Contempla aspectos como la calidad y
condiciones de la infraestructura, equipamiento urbano,
telecomunicaciones; e infraestructura y equipamiento ambiental. (Ver

Cuadro 11 en Anexo).

En su version del afio 2011, el ICCM-CIDE se determin6 a través del método
estadistico andlisis factorial (analisis de componentes principales), compuesto por

cuatro etapas.

** |CCM-CIDE: Siglas que definen al indice de Competitividad de las Ciudades Mexicanas, y
acotacion que sera empleada a lo largo de ésta investigacion.
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1. Se gener6é una matriz de coeficientes de correlacion, teniendo como
objetivo encontrar posibles relaciones entre las variables, dicha posible
relacién de variables queda sujeta a no mostrar multicolinealidad®.
2. Una vez obtenida la matriz de correlacion, se determinan los factores,
mediante la aplicacion del método de componentes principales, para la
formacion de grupos denominados componentes.
Cada componente busca agrupar la mayor varianza con respecto a la
varianza de las variables iniciales. EI componente principal es el que agrupa
la mayor varianza.
3. Los componentes se rotan con dos finalidades:

- Maximizar la relacion de las variables y algunos componentes.

- Minimizar la asociacion entre variables y componentes.
4. Se calcula la participacion de cada variable en cada componente y se
obtiene el ICCM-CIDE como un promedio aritmético de los factores.
(Gardufio Rivera, et al., 2013) (Cabrero, 2013, pags. 323-324).

Fecondémico+Fsociodemogriafico+ Furbano ambiental+ Finstitucional
4

ICCM-CIDE =

Los resultados de los cuatro indices correspondientes a cada uno de los cuatro
componentes, generaron un promedio, el cual se busca que tenga un mismo valor
entre los mismos componentes. El resultado es el indice de Competitividad de las
Ciudades, por ello el método de andlisis factorial asigna el peso a cada variable y

de ello depende el resultado de distribucién de cada variable (Cabrero, 2013).

Finalmente, el indice de Competitividad es graficado en un Diamante de
competitividad compuesto de cuatro esquinas, cada una corresponde a cada uno
de los cuatro componentes y se unen por diez cuadros donde van del valor diez a

valor 100 que corresponden a los porcentajes de la evaluacion.

*® Es decir, variables gue midan la misma informacion; deben mostrar singularidad, es decir, las
variables que estén en funcion de otras dentro del mismo modelo.
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2.2.3. indice de Competitividad Urbana de las Ciudades en México, 2013
(ICU); IMCO.

El indice de Competitividad Urbana, 2013 (ICU)?’ elaborado por el Instituto
Mexicano para la Competitividad (IMCO), busca medir la capacidad de las
ciudades para atraer y retener inversiones y talento. El indice evalué la
competitividad de 77 zonas metropolitanas del pais, sus principales aportaciones
son: Comparar transversalmente la posicion relativa de las ciudades de estudio a
través de diez subindices que tienen un impacto significativo en la competitividad.

Para el indice de Competitividad del IMCO se establecieron seis categorias, en las
cuales fueron agrupados los grados de competitividad®, los cuales estaban
determinados por la distancia en variaciones estandar con respecto a la medida

tanto para cada uno de los subindices como para el indice general.

Los indicadores que componian los diez subindices quedaron sujetos a un peso
relativo, sobre los cuales fue estructurado el indice de Competitividad Urbana
2012 IMCO, entre algunas caracteristicas para su inclusién se considera qué
debian contar con condiciones especificamente urbanas, ademas de provenir de
fuentes de informacion reconocidas, establecidas, confiables, de plena

transparencia y de facil acceso (IMCO, 2013, pag. 163).

1. Sistema de derecho confiable y objetivo (12%): Mide el entorno de
seguridad fisica y juridica del gobierno de las ciudades y de las poblaciones

gue la conforman.

2. Manejo Sustentable del medio ambiente (7%): Califica la capacidad de
las ciudades para interactuar de manera sostenible con su entorno natural,
el aprovechamiento adecuado de sus recursos naturales, incluyendo la
capacidad que tiene para la recoleccion y disposicion de los residuos

solidos.

cu: Siglas que definen al indice de Competitividad Urbana, elaborado por el Instituto Mexicano
de la Competitividad, y acotacion que serd empleada a lo largo de esta investigacion.

?8 Grados de Competitividad: Competitividad Alta, Competitividad Adecuada, Competitividad Media
Alta, Competitividad Media Baja, Competitividad Baja, Competitividad Muy Baja,
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3. Sociedad Incluyente, preparada y sana (11%): Mide el bienestar y la

capacidad de la fuerza laboral y de la poblacion en general.

4. Economia estable (7%): EvallGa las condiciones de estabilidad y del clima
propicio para dar certidumbre a inversionistas, empresas e individuos para

planear y tomar decisiones de corto y largo plazo.

5. Sistema politico estable y funcional (9%): Califica la calidad del sistema
politico a través de aspectos como legitimidad de los gobiernos y el
potencial para que estos sean mas estables y efectivos.

6. Mercado laboral (11%): Se evaltuan los costos y la productividad de la
fuerza laboral.

7. Sectores precursores de clase mundial (12%): Mide la calidad de la
infraestructura urbana, en materia de telecomunicaciones y de transporte.

8. Gobiernos eficientes y eficaces (11%): Este subindice evalia la
capacidad de los gobiernos locales para elevar la competitividad y la
calidad de vida en las ciudades.

9. Aprovechamiento de las relaciones internacionales (8%): Busca calificar
la medida en que las ciudades capitalizan su relacién con el exterior a
través del turismo, la inversiobn extranjera directa y el comercio
internacional.

10. Innovacion y sofisticacion en los sectores economicos (13%): Este
subindice califica el grado de desarrollo de los sectores intensivos en
innovacion y con un mayor grado de sofisticaciéon (Gardufio Rivera, et al.,
2013).

Una vez asignados los pesos relativos a los indicadores, se estandarizan los datos

con la distancia al valor maximo, representado en la férmula®:

]7] _ (VVij - V}'min

jmax — ijin

) *100

29

De manera particular, la variable talento no sélo es estandarizada, sino que ademas se

transforman los datos en forma de S. La inversiébn también es procesada antes de ser
estandarizarla
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Dénde:

e V;;j=es el valor de la variable j en la ciudad i.

*  Vimax(jminy= €S €l valor maximo (minimo) que toma la variable ;.

Una vez que todos los datos estan entre 0 y 100 se les asigna un peso de 0.1, 0.5
0 1 a cada variable dependiendo su relevancia e importancia en la competitividad
urbana. Después, se genera el valor para cada subindice que es determinado por
el cociente de la suma de los productos entre cada variable, su peso y la suma de
los pesos. Una vez que las observaciones para cada ciudad han sido
estandarizadas, se suman las posiciones que cada variable tiene en la
subcategoria y se divide entre la suma ponderada de las variables, el resultado de
este cociente es su puntaje en la subcategoria. Ya que se obtienen los puntajes de
cada categoria S;, se multiplican por su peso correspondiente a; y se obtiene el
ICU, que en férmula queda representado de la siguiente manera (Gardufio Rivera,
et al., 2013).

ICU == alsl + azsz + 0(353 + 0(454 + af555 + CZ6S6 + (X7S7 + (X858 + a959 + aloslo

El andlisis de los tres ejemplos presentados muestra un acercamiento mas real a
lo que pretende esta investigacion. El primer ejemplo gira en torno a un ejercicio
de competitividad elaborado a partir de una consulta literaria y emplea resultados
a través de publicaciones ya realizadas. El autor establece una conexién
importante entre las variables econémicas y urbanas en los analisis de

competitividad urbana.

El segundo y tercer ejercicio presentan una escala menor, y se centran en datos
exclusivos de las zonas metropolitanas de estudio. Difieren en los métodos
estadisticos empleados para obtener los resultados, debido a las estructuras
metodoldgicas de sus variables e indicadores. Los ejemplos citados muestran
elementos metodoldgicos y tedricos para la posible realizacion de estudios de
competitividad urbana sobre espacios urbanos con caracteristicas similares, es

decir territorios que comparten la zona metropolitana.
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2.3. Experiencias de Competitividad a escala local.

Los andlisis de competitividad han llegado a escalas mas reducidas, ante un
debate politico y econémico que compromete a las autoridades encontrar la
manera de poder promover los territorios que gobiernan, un reto que parece mayor
ante la posibilidad la eleccion correcta de una metodologia y variables que

permitan obtener un indice positivo en comparacion con otros espacios.

El primer ejercicio mostrado en este apartado, corresponde al indice de
Competitividad Comunal de Chile, el cual pretende definir las capacidades de
competitividad en una zona metropolitana; con su territorio diverso en capacidad
econdémica y desarrollo académico, se tuvo como propoésito la generacion de un
indice que defina las calidades que tiene el territorio en materia de cobertura
educativa, para detectar las zonas que estan mas rezagadas y son propensas a
presentar un alto indice de desercion educativa. Las variables estan enfocadas en
entes metropolitanos, por lo que se considera un indice de competitividad urbana,

aunque el propésito sea con otros fines.

El segundo ejercicio, se denomina Perfil Econdmico del Municipio de Colima, se
trata de un ejercicio de caracter estatal, con el objetivo de poder promocionar el
municipio de Colima y sus capacidades en comparacion con las otras entidades
municipales. La estructura en la metodologia y variables de este ejercicio trata de

seguir lo ya generado en otros ejercicios de competitividad.

El tercer antecedente, corresponde a un ejercicio teorico sobre la capacidad
Competitiva del municipio de Hermosillo, Sonora. Su estructura metodologica se
enfoca en la seleccion de variables e interpretacion de resultados definidos en
trabajos anteriores. El andlisis de competitividad trata de definir el nivel de
Competitividad a partir de la capacidad de los actores gubernamentales del

municipio.
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2.3.1. indice de Competitividad Comunal de Chile 2010 (ICCCH); Chile.

El indice de Competitividad Comunal de Chile (ICCCh)®, fue un anélisis elaborado
en 2010 en el Regién Metropolitana de Santiago de Chile (RMS)*, por la
Secretaria Regional Ministerial de Planificacion Metropolitana (SEREMI)*. El
propésito principal de la investigacion fue detectar las zonas con mayor rezago

competitivo.

La metodologia del ejercicio siguié un esquema de cuatro factores con un total de
20 indicadores que se relacionan con el concepto de competitividad (Ver cuadro
12)

e Economia: buscan la relacién entre los aspectos geograficos y en recursos
naturales, con un estandar econémico sobre la poblacion.

e Gobierno: Los gobiernos locales y su funcionamiento, repercuten en el
desarrollo de un mayor nivel de competitividad en las comunas.

¢ Infraestructura: Que un espacio este dotado con una buena infraestructura,
resulta a generar un mayor nivel de integridad en la comuna, y por ende,
reacciona con un mayor nivel competitivo.

e Personas: se considera al recurso humano respecto a su potencial de en la
produccion de bienes y servicios. (Secretaria Regional Ministerial de

Planificacion Metropolitana, 2010)

Para la construccién del ICCCh fue necesaria la clasificaciébn de las variables
dependiendo su impacto dentro del indice, esto es, se consideraron con signo
positivo (+) aquellas variables que tuvieron un impacto positivo en el indice de
competitividad comunal, con signo negativo (-) quienes presentaron condiciones

contrarias (Secretaria Regional Ministerial de Planificacion Metropolitana, 2010,

pag. 8).

% |ccch: Siglas que definen al indice de Competitividad Comunal de Chile y acotacién que seréa
empleada a lo largo de esta investigacion.

¥ RMS: Siglas que definen a la Regidon Metropolitana de Santiago, acotacion empleada durante la
construccion del ICCCh.

%2 SEREMI: Siglas que definen a la Secretaria Regional Ministerial de Planificacion Metropolitana y
acotacion que sera empleada a lo largo de ésta investigacion.
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Considerando que los espacios de la RMS presentarian desigualdad en el
porcentaje de sus indicadores, se aplicdé el método denominado “Transformacién
Lineal”, que permiti6 que cada indicador quedara expresado como un valor
estandarizado dentro de un rango comun, para su posterior suma y promedio, y

proceso que explican como:

Se considera "X° como cualquiera de los cuatro factores establecidos como

determinantes de la competitividad comunal.

Sea X; el valor del indicador 'i" (con i = 1 hasta 52, por cada una de las 52

comunas de la RMS).

Para cada comuna se obtiene un valor transformado, X, del indicador X; aplicando

la siguiente formula:

Xi={[Xj=min (Xij; Vj=1.52)]/[max (Xj; Vjj=1.52)—min (Xj; Vjj=1.5)]}*
100

En el caso de aquellos indicadores en que el valor mas bajo corresponde a mayor

competitividad (caso de la tasa de delitos) la formula debe modificarse a:

Xi={[max (Xij; Vjj=1.5)—Xj]/[max (Xj; Vjj=15)—min (Xj; Vjj=1.5)]1}*
100

El valor numérico de la competitividad de la comuna °j° en el factor X se obtiene de

Nx
Xj= ZXf/‘/nx
i=1

El indice de Competitividad Comunal, ICC, se obtiene sumando los valores de

la siguiente forma:

cada factor X; —obtenidos de acuerdo al procedimiento anterior- y dividiendo el
resultado por cuatro (Secretaria Regional Ministerial de Planificacion
Metropolitana, 2010, pag. 10). Se consideré que los resultados solo permitieron
establecer comparaciones para la elaboracion del indice, sin necesariamente

reflejar algo tangible.
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2.3.2. Perfil Competitivo del Municipio de Colima, 2008 (PCMC); Colima.

El Perfil Competitivo del Municipio de Colima, 2008 (PCMC, 2008)*, surgi6 a partir
de la preocupacion de las autoridades del municipio de Colima, de los problemas
que presentaba la entidad municipal, derivado de su dinamica demogréfica. La
estructura metodolégica del PCMC, 2008 con base en los resultados derivados de
la aplicacion del método de andlisis factorial, los componentes basicos que

determinan las ventajas y desventajas competitivas del municipio.

La metodologia para medir la competitividad de las zonas urbanas y municipios se
bas6é en el uso de un conjunto de variables cuantitativas®* en cada grupo se
incluyé una variable denominada dummy para discriminar las zonas urbanas y
municipios pobres de los ricos debido a que sus condiciones puedieran influir en
una menor 0 mayor capacidad para atraer mas recursos (Perfil Competitivo del
Municipio de Colima, 2008, pags. 19, 61). Como variable independiente se eligié a
la Formacion Bruta de Capital Fijo (FBCF).

La informacion para determinar la variable independiente fue obtenida de INEGI
(2006), se requirié el total de FBCF a nivel nacional y para todos los afios, los
datos que permitieran calcular los Activos Fijos Netos (AFN) existentes por
entidad, el PIB del sector primario, secundario y terciario, asi como el PIB global
por afo y Estado, los impuestos al activo, sueldos y PEA. “Se tiene en cuenta que
ninguna de ellas permite calcular de forma precisa la FBCF por entidad o
municipio, decidiéndose por conveniencia, estimarla, mediante tres formas
distintas y tomar como valor final una media pondera de estos tres valores”

(IMCO-EGAP, 2006:46):
PIB ser,
(AAFN,;_,) (1 + BB tor tj;)

PIB serf,,)

FBCF,; = FBCFpy,
32 -
¥32 (AAFNg,;_,) (1 + 1B to i

% pcMc, 2008: Siglas del Perfil Competitivo del Municipio de Colima, 2008, y acotacion que sera
empleada durante el resto del documento.

% Variables cuantitativas con las siguientes caracteristicas: que se publicaran con frecuencia
maxima de un afio para todas las entidades, por la misma fuente; que fuera neutral, de reconocido
prestigio en la materia; de facil comprension y célculo accesible.
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Cuya media ponderada es:

e FBCFsaL= f (Acosto salarial total ano;j_q)
e FBCFarn= f (Aactivos fijos netos;j_q)

e FBCFia= f (Aimpuesto activo afio;;_q)

El método de andlisis factorial que se propone para corroborar el perfil competitivo
incluyé 122 variables, buscando emplear la metodologia y variables ocupadas en
el indice de Competitividad de Zonas Urbanas (ICZU*) elaborado por el IMCO.
Las 122 variables fueron enlistadas en 10 subindices (siguiendo la metodologia
del ICZU) (Ver Cuadro 13). Posterior a ello se formuldé un proceso denominado
“Proceso de determinacién de los pesos relativos” en el cual se denomina a cada
variable un posible rango, a fin de que este valor, en conjunto con las demas

variables optimice los resultados del modelo®.

Con los coeficientes o0 pesos relativos de cada una de las 122 variables que
conformaron el analisis elaborado en el ICZU y en el PCMC, es facil concluir la
posicion competitiva de las zonas urbanas y también se obtiene una clasificacion
para cada uno de los diez factores (Perfil Competitivo del Municipio de Colima,
2008, pag. 67).

“A partir de estos pesos y del resultado obtenido... como media ponderada del
resultado de cada variable y los coeficientes anteriormente dados, se elaboran las
variables compuestas, coincidentes con los factores. La media ponderada de cada
uno de estos diez resultados arroja el indice general de competitividad que sirve,
entre otras cosas, para encontrar las clasificaciones” (Perfil Competitivo del
Municipio de Colima, 2008, pags. 65-66).

®|1czu: Siglas del indice de Competitividad de Zonas Urbanas elaborado por e IMCO; acotacion
empleada durante la elaboracion del PCMC.

% Los valores determinados fueron: rangos: 1. 1 y 0. 9 (variables muy importantes), 0. 55 y 0. 45
(variables importantes), 0. 09 y 0. 11 (variables poco importantes). (Ver cuadro 13)
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2.3.3. Factores que determinan la Competitividad de las ciudades

mexicanas. Caso Hermosillo, Sonora. (2010).

El estudio elaborado por Fimbres y Quijano (2010) tuvo como objetivo elaborar
una analisis conceptual, para identificar los Factores de la Competitividad para el
Municipio de Hermosillo (FCMH)®’ y analizar su relacién con el nivel de bienestar
de su poblacion, retomando aspectos presentados en los analisis elaborados por
IMCO y CIDE. Por lo que se determinaron como variables independiente y
dependeiente a: la competitividad del municipio, y el nivel de bienestar del

municipio, respectivamente.

“Para el calcuo del nivel de competitividad territorial del municipio, se adopté la
metodologia utilizada por Cabrero” (Fimbres Lopez & Quijano Vega, 2010).
Tratandose de un espacio de estudio mas reducido (en comparacion con el ICCM-
CIDE) las variables que se eligieron, fueron menos, por lo que su investigacion se
baso en cuatro conceptos (Ver cuadro 14 en Anexo):

e Concepto Econdmicos: Determina la economia base del municipio, grado
de desarrollo local e incursion en la economia global.

e Concepto Infraestructura: Servicios fundamentales para promover su
crecimiento y desarrollo (energia, mano de obra calificada, capacidad de los
parque industriales).

e Concepto Gobierno: marco legal en el que se desarrollan las actividades
cotidianas y comerciales.

e Concepto Socio-culturales: Grado de preparacion de la comunidad en

general.

El indice se genero a partir de la posicion relativa que el municipio tiene en
relacion con los datos obtenidos para el estado, en cada uno de los rubros

(Fimbres Lopez & Quijano Vega, 2010, pag. 6).

¥ FCMH: Siglas que definen al estudio de Factores de la Competitividad para el Municipio de
Hermosillo y acotacion que sera empleada a lo largo de esta investigacion.

65



Por su parte, los indicadores que se eligieron para determinar el indice de
Desarrollo Humano (IDH)*® fueron: Vida larga y saludable (Esperanza de vida al
nacer), Educacion (Medida por la tasa de alfabetizacion de adultos y tasa bruta
combinada con la matriculacion primaria, secundaria y superior) y Nivel Digno (PIB
per cépita) (Fimbres Lopez & Quijano Vega, 2010, pag. 7).

La revisison de estos tres ejemplos sirvidé para visualizar la escala mas reducida
gue han alcanzado los ejercicios de competitividad urbana. Consideramos que el
ejercicio realizado en la Region Metropolitana de Santiago de Chile, establece el
panorama mas amplio, en cuanto a escala territorial. El analisis tuvo como
finalidad mostrar las zonas con mayor rezago, educativo y economico, a traves de

datos sociodemogréficos del territorio.

El segundo ejercicio es un ejemplo de los analisis de competitividad urbana
derivado de resultados del indice de Competititvidad Urbana de IMCO aplicado en
un inicio a una zona metropolitana, hasta elaborar un perfil de competiividad del
municipio capital. El tercer ejercicio centra su analisis en la revisién teorica y
metodologica del ICCM-CIDE, su escala solo se limita al territorio comprendido por
el municipio de Hermosillo. La revisiéon de los ejemplos ya mostrados permiten
establecer una comparacion de metodologias, eleccion de indicadores y variables

gue servira para el disefio de la metodologia de esta investigacion.

%8 Siglas que definen al indice de Desarrollo Humano y acotacion que sera empleada a lo largo de
esta investigacion.
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2.4. Variables y Procedimiento general de medicion de la Competitividad
Urbana para los casos de estudio.

Los antecedentes de Competitividad citados permitieron la construccion

metodoldgica del indice de Competitividad Urbana de los CTN de Toluca y

Metepec; las metodologias empleadas en cada uno de los ejercicios difirieron en

su estructura y eleccion de variables e indicadores, la aplicacion de métodos

estadisticos para determinar el potencial econémico.

Una de las dificultades que presenté la formulacion de este capitulo, fue la
ausencia de formulas estadisticas y metodoldgicas en algunos antecedentes, sin

embargo, creemos que el objetivo del capitulo se cumplio.

Acerca de las caracteristicas en comun de los antecedentes de la competitividad,
es la inclusién de variables clasificadas en “grupos/perfiles”, por lo cual, los
antecedentes se sujetaron a la condicionante de una clasificacion bajo
caracteristicas similares, es decir, aspectos como: infraestructura, administracion
gubernamental, economia y sociodemografia, fueron agrupados en grupos con
caracteristicas en comun. Gracias a lo anterior, se puede identificar de manera
precisa las fortalezas y debilidades en los analisis de competitividad (Ver cuadro
15).

Las similitudes de ejercicios como el ICG, ICCM- CIDE y el ICU, destacan por sus
estructuras metodologicas, las cuales tienen como objetivo, la obtencion de un
resultado que defina un indice gradual de competitividad. Por otra parte, ejercicios
como el CAN, el andlisis elaborado por Manzano, y el ejercicio de Hermosillo
Sonora, son ejercicios orientados al andlisis literario, y conforman un resultado con

base en resultados previos.

Por otra parte, las diferencias entre los estudios analizados se dan a partir de la
seleccién de: escalas de definicion de Competitividad, y de la eleccion de los

métodos estadisticos para determinar los niveles de competitividad.
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Cuadro 15. Enfoque y Metodologia de los ejercicios.

Anilisis Enfoque Metodologia Escala Fuente
- Suma ponderada de . Publicaciones de Instituciones
ICG Econémico . P Mundial
variables gubernamentales
- . . . . Publicaciones de Instituciones
CAN Econdmico | Promedio Movil Bi-continental
gubernamentales
L P . Regional- Publicaciones de Instituciones
AC-R CA Teodrico Andlisis Literario g -
Latinoamérica gubernamentales
Econdémico- P . Regional- L, _
Manzano Analisis Literario g L. Publicacién Académica
Urbano Latinoamérica
Urbano- e . . Publicaciones de Instituciones
ICCM-CIDE , . Analisis Factorial Nacional
econémico gubernamentales
Urbano- Suma ponderada de . Publicaciones de Instituciones
ICU L. - Nacional
econdémico | indicadores gubernamentales
Transformacién . Publicaciones de Instituciones
ICCCh Urbano . Metropolitano
Lineal gubernamentales
Urbano- Suma ponderada de Publicaciones de Instituciones
PCMC o na p Estatal 1on®
econémico | variables gubernamentales, publicacién
Publicaciones de Instituciones
HS Tedrico Andlisis Literario Municipal gubernamentales e Instituciones
Académicas

Fuente: Elaboracion propia.

Con base en los antecedentes citados, estimamos pertinente que el disefio de la
metodologia de esta investigacion, debe construirse a partir de tres componentes,
es decir: el analisis de variables de enfoque urbano y orientado al analisis de la
infraestructura urbana en los CTN de Toluca y Metepec; variables de caracter
econdmico, analizando las actividades econOmicas asentadas dentro de los
poligonos de estudio y sus efectos en los espacios; y variables orientadas al
analisis de las condiciones sociodemograficas de los mismos espacios. La
estructura metodologica pretende guardar una similitud estructural con la del
ICCM-CIDE, ademés del uso y aplicacion del método estadistico con el que se

definié el resultado.

Los tres componentes de la metodologia analizan las caracteristicas
sociodemogréficas, econdmicas y urbanas, se consideran variables e indicadores
gue sostengan alguna relacion con los tres componentes de competitividad
urbana, la cualidad de las variables puede ser de origen cualitativo o cuantitativo,

dependiendo la fuente de origen de las mismas (Ver figura 4).
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Figura. 4. Condiciones que definen la Competitividad Urbana de los Centros Tradicionales de Negocios.
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Capitulo 3. Delimitacion de los Centros Tradicionales de Negocios de Toluca

y Metepec por el método de flujoscopia.

El concepto de Centro Tradicional de negocios nacié como ejercicio de analisis, no
esta dentro del debate teorico, ya que solo dos ejercicios sustentan su aparicién
en el marco conceptual; sin embargo, lo que es necesario debatir son los
antecedentes que sustentaron al concepto; este capitulo es una recopilacion de
algunos de los ejercicios aplicados para la delimitacion de espacios centrales de la
ciudad.

El objetivo que tienen los ejemplos citados es la delimitacion espacial para
identificar y disefiar proyectos para la mejora de la imagen de estos espacios,
revisar el flujo de peatones y consumidores potenciales, y la densidad que
generan dentro de los espacios; la actividad y dinamismo del area comercial y del
transporte publico. Las metodologias empleadas distan entre si, asi como sus
objetivos; sin embargo, las variables y las caracteristicas que presentan los

centros de las ciudades son de caracteristicas urbanas.

El objetivo de este capitulo permitira la aplicacion de la metodologia y variables,
para la delimitacién del Centro Tradicional de Negocios de Metepec 2010-2018
siguiendo el antecedente de la delimitacién del Centro Tradicional de Negocios de
Toluca®, es importante considerar que se cuenta con una modificacién en el

altimo paso.

De las condiciones urbanas de los centros de las ciudades como: infraestructura,
telecomunicaciones, capacidad econOmica, servicios administrativos y
reglamentos de regulaciébn y orden, establecemos se genera una relacion
importante con aspectos de la competitividad urbana, de la cual se puede extraer
un indice de competitividad urbana.

% La delimitacién del Centro Tradicional de Negocios de Toluca fue realizada en el afio 2009 por
Acevedo y Mucifio, y Garrocho y Flores. El método empleado, asi como los resultados se muestran
en esta investigacion entre las paginas 73-78, y la delimitacion del CTN de Toluca obtenida de esa
investigacion, sera empleada en este trabajo para la obtencion del indice de Competitividad
Urbana.
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Dentro de la metodologia empleada se realizd6 un ajuste para poder definir los
parametros de intensidad peatonal, siguiendo los porcentajes de rango de
variacion definidos en el ejemplo de referencia. El capitulo finaliza con la

delimitacion espacial del Centro Tradicional de Negocios de Metepec.

3.1. Antecedentes Metodolégicos de referencia.

Los antecedentes mostrados difieren en contexto y en objetivo, sus similitudes son
los espacios centrales de ciudad y la busqueda de una delimitacion espacial,
conforme a las caracteristicas que establecen. Estos antecedentes metodolégicos
son mencionados porque fueron referentes para la formulacién de la metodologia

denominada flujoscopia y con la que fue delimitado el CTN de Toluca.

El primer ejemplo es “Data collection technique for the delimitation of urban
centers, Oxford, Inglaterra”. La metodologia fue aplicada en 2001, estuvo a cargo
de J. Perry y P. Glover. Se pretendia identificar el dinamismo y funcién de las
areas comerciales y del transporte publico; la metodologia aplicada estuvo

compuesta de cinco pasos:

Paso 1: Se identifico el limite de los CBD, en funcién de su area comercial
econémica de venta al menudeo, accesibilidad al transporte publico v,

Accesibilidad a tiendas con alta gama.

Las condiciones fisicas de la estructura urbana de la ciudad, deberia existir una
alta presencia de equipamiento vertical de uso plurifuncional (plantas bajas para
tiendas, primeras plantas para oficinas) donde se encuentran oficinas
administrativas (de instituciones publicas y privadas). Otro aspecto que contemplo

el estudio fue el flujo de atraccion en transito peatonal y movil.

Paso 2: Después de identificar las cualidades de los centros urbanos, se
plantearon hipotesis para elegir los elementos vitales que determinaron la
delimitacion: contemplando variables como: la accesibilidad, el uso de suelo, flujo

de peatones, niumero de estacionamientos y la division vertical de la ciudad.
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Paso 3: Se eligieron técnicas para obtener datos cualitativos bajo la aplicacion de
estadistica descriptiva: las rutas de autobus y su frecuencia, mapa de empleo,
organigramas mostrando los cambios de nivel de cuentas de peatones, mapa de
ubicacion de estacionamientos, graficos circulares para ubicar la division por

Zonas.

Paso 4: Recorrido de campo para: Elaborar la primera aproximacion al centro
urbano para un posterior mapa, se identifican las calles principales y con mayor
movilidad comercial y peatonal (EI empleo de planta baja /uso comercial; empleo
de primera planta /uso comercial, legal, financiero el servicio), presencia de
sefalética preventiva vial, muestra de frecuencia y la direccion de ruta de autobus,
analizar los flujos de peatones, en un cruce de caminos durante un periodo de 15

minutos.

Paso 5: Se identificaron los datos minimos y méaximos para encontrar la
concentracion de peatones y compradores potenciales dentro de la delimitacién de
los CBD.

Los datos permiten obtener el flujo peatonal, la accesibilidad para llegar al centro
de la ciudad, el flujo y cobertura de los medios de transporte, la presencia de
comercios y servicios ofertados, para identificar la concentracion de los
compradores potenciales y delimitar el CBD.

Acevedo y Mucifio (2009), mencionan que el método presenta las siguientes

desventajas:

e Es imposible registrar todo el flujo peatonal al mismo tiempo.

¢ El flujo peatonal es inconsistente, correspondiente al dia.

e Puede ser dificil de averiguar funciones sobre las primeras plantas
(Acevedo & Mucifio, 2009).

El segundo ejemplo es “El método de Demanda de peatones”, puesto en marcha
en 2003, por Jake Desyllas, Elspeth Duxbury, John Ward y Andrew Smith, en

Londres Inglaterra. Su objetivo principal fue el desarrollo de un modelo de
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transporte sustentable en el centro de la ciudad londinense. Su disefo, se basé en
la aplicacion de un analisis de regresion multiple de variables independientes de
flujos observados de peatones, su disefio se compuso de seis pasos:

Paso 1. Se determina al peaton como agente principal dentro del centro de la
ciudad; la variable clave de estudio es determinar el flujo de peatones sobre los
nodos principales formados en las calles del espacio de estudio. La obtencion de

datos consiste en el analisis de regresion multiple.

Paso 2: Los componentes del modelo que orientaron la delimitacion del centro
urbano, fueron situados en cuatro grupos clave: Capacidad de peatones en las
calles (anchura de pavimento, anchura de la calle, anchura de la calzada)*;
Empleo (Ventas al por menor de comercios y servicios, oficinas, edificios vacantes
y estacionamientos adyacentes)*’; Configuraciéon de la calle (visibilidad,
accesibilidad, linea méaxima radial de vista)*; Accesibilidad de transporte (entrada

y salida)*.

Paso 3: Una vez obtenidos los resultados de los cuatro grupos clave, los cuales

establecen la delimitacion para la propuesta del modelo de transporte.

Paso 4: Los resultados del paso 3, definen los puntos donde existe densidad

mayor densidad de peatones.

Paso 5: Se establecen propuestas con respecto a los puntos anteriores para la

ejecucion del modelo de transporte. (Acevedo & Mucifio, 2009)

El tercer ejemplo: “Manual sobre supervision de metodologia de delimitacion de
centros” de Andrew Smith (2004) fue una guia de ayuda para la delimitacién de los

centros de Londres, la metodologia se completé por los siguientes pasos.

“°Se comprueba la influencia de las vialidades del espacio de estudio en la atraccién de peatones y
automovilistas.

“Se observa como el empleo y las actividades econdmicas marcan un limite en los centros
urbanos ya que los peatones se mueven de acuerdo a la ubicacion de ellas.

*’La accesibilidad que le proponga cierta calle sobre otra dentro de su desplazamiento también es
motivo para a delimitacién, asi como los lugares de interés que pueda encontrar en una calle en
comparacion a otra.

“*Se analiza la integracion del sistema de transporte con el espacio de estudio.
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Delimitacion del espacio de estudio: se delimitd la zona de estudio mediante el
registro de estacionamientos formales e informales en un radio de 80m. dentro de
una zona de tiendas, a 50m. de un nodo principal de una ruta de transporte y a
20m de un destino de ocio principal. El registro de datos se obtuvo durante “horas

pico”; destacar que los registros variaban del punto de levantamiento de datos.

Revision de peatones: Se da mediante la medicion de flujo de peatones: Haciendo
un promedio del flujo por hora del levantamiento del dia, en una posicion
determinada basada en una revision de sitio preliminar; Se hace una captura
fotografica cada diez minutos y hacer una estimaciéon del flujo peatonal por hora;

Registro en nodos del transporte.

Este antecedente fue crucial para el disefio del método de Flujoscopia empleado
para la delimitacion del CTN de Toluca, establecido por Acevedo y Mucifio.
(Acevedo & Mucifio, 2009).

Los antecedentes presentados, ocupan metodologias similares, pues su espacio
de estudio cuenta con condiciones semejantes; en los antecedentes se observa
que el actor principal es el peaton, y que los conteos, registros y el monitoreo en
su flujo, aglomeracién y densidad, influyen en la capacidad de atraccién, que a la
postre sirve para una delimitacion espacial. Consideramos que las ventajas que
otorgan estas metodologias son: el conteo y registro del flujo peatonal, el analisis
fisico y arquitectonico que influye en la atraccién y flujo de peatones, y la
importancia que pueden tener variables como: las rutas de transporte, las

condiciones de las calles y avenidas.

Por otra parte, la desventaja que consideramos de mayor peso es la del conteo
inmediato, pues en puntos o nodos con alta densidad y flujo constante, puede

llegar a convertirse en un registro con alto margen erratico.
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3.1.1. Flujoscopia. Delimitacion del Centro Tradicional de Negocios de
Toluca, México (2009).

El método de flujoscopia fue construido a partir de las similitudes de los métodos
para delimitacion de espacios centrales ya mencionados, su disefio fue elaborado
por Acevedo y Mucifio (2009) y Garrocho y Flores (2009), para delimitar el CTN de
Toluca; el modelo esta basado en el analisis clinico denominado en la aplicacion

de la tomografia (Zoido, 1991, citado en Acevedo & Mucifio, 2009 pag. 80).

La metodologia de trabajo, se basa en el conteo de peatones en tramos y
secciones de calles del primer cuadro del municipio del Area Metropolitana de
Toluca (AMT)*. Los flujos peatonales sirvieron para establecer rangos maximos y

minimos para definir los limites del centro del Centro Tradicional de Negocios.
La metodologia estuvo conformada por ocho pasos:

Paso 1: Delimitacién del area de estudio (Macro espacial y Micro espacial): Su
delimitacibn Macro, se bas6é en el anadlisis de la zona metropolitana a la que
pertenece el CTN, y la localizacion de los sub-centros que se encuentran dentro
del AMT. EI analisis macro espacial, permite identificar sus condiciones de
atraccion y demanda, con respecto a los otros nodos de atraccion. (Acevedo &
Mucifio, 2009)

La delimitacién micro espacial consto de un analisis territorial del area comercial
del centro del AMT validando las actividades comerciales y los usos de suelos
comerciales continuos; se consideraron espacios trascendentes para la ciudad®.
También se contemplé el Plan de Desarrollo Urbano de Toluca 2006-2009, el cual
retomé la delimitacion realizada por el Instituto Nacional de Antropologia e Historia
(Acevedo & Mucifio, 2009, pag. 107).

“ AMT: Siglas que definen al Area Metropolitana de Toluca, y acotacion que se empleara a lo largo
de esta investigacion.

% Como la explanada civica, las sedes de gobierno estatal y municipal, edificios publicos y
religiosos.
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De la delimitacién micro espacial, se obtuvo una zona de estudio compuesta por
150 manzanas, con una extension territorial de 26.1 hectareas, contabilizando
aproximadamente 6 mil unidades comerciales, presentando una densidad de 23
unidades econémicas por hectarea (Acevedo & Mucifio, 2009) (Ver Figura 5).

Figura 5. Primera delimitacion del centro de Toluca para aplicar el método de flujoscopia.

“ﬂ \ A 4

Fuente: Elaboracién Propia, con Base en Acevedo & Mucifio, 2009.

Paso 2: Definicién de puntos y tiempos de conteo: Se ubicaron 132 puntos*® que
permitieron definir el flujo peatonal en el interior de la zona definida; los 132 puntos
se dividieron en grupos de seis, dando como resultado 22 grupos denominados
“circuitos”. Cada circuito quedo cubierto por una persona que contabilizaria el flujo
en los seis puntos y en cada punto se tomaba registro por tres minutos®*’

Paso 3: Formato de levantamiento: Se realiz6 un formato de registro de datos, con
informacion personal del encargado de realizar el conteo, asi como de la zona en

la que recopilaria los datos.

““En la investigacion de Garrocho & Flores se menciona que son 120 puntos con un total de 20
cwcwtos sin embargo, se consideraron 132, con un total de 22 circuitos.

" El registro total del circuito quedo definido durante una hora, se contabilizaban los peatones
durante tres minutos, los siete restantes el contador registraba los datos en un formato y se
desplazaba al segundo punto.
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Paso 4: Prueba piloto: Se realizaron levantamientos previos para determinar los
puntos exactos del registro de informacion, se determiné que el punto mas apto

para registrar el conteo es a mitad de calle.

Paso 5: Definicion de dias y horas de levantamiento: Con motivo de obtener los
registros mas precisos con respecto a la demanda, se realiz6 una encuesta previa
en los distintos comercios y de diversos giros de servicios, para conocer los dias
con mayor afluencia de peatones. Se decidié6 que el registro se llevaria a cabo
jueves, viernes y sdbado y que el horario de levantamiento seria entre las 9 am a

21 pm.

Paso 6: Capacitacion del personal de conteo: Se conformé un equipo de trabajo,
se establecieron y difundieron los objetivos del trabajo y la manera de llevar a

cabo el registro.

Paso 7: Trabajo de campo y confiabilidad de los resultados: aplicacion del método
en el espacio delimitado; los puntos de registro fueron identificados con una letra
del abecedario (de A; a As a V1 a Vg); se aplicaron métodos para verificar si los
resultados registrados coincidian con el flujo, para ello, se multiplicé por 20 el dato
obtenido en los primeros minutos de la hora, para tener el resultado de 60
minutos*® (Acevedo & Mucifio, 2009).

Paso 8: Delimitacion del Centro Tradicional de Negocios: previo una division de las
manzanas donde se localizaran los puntos de conteo y se aplica el método de
coeficiente de correlacion. Este paso esta subdividido en cuatro pasos:

i) Magnitud de los flujos: donde se expresan los valores de los flujos
peatonales en la zona de estudio rescatando la importancia de rango de
variaciones entre cada calle.

i) La relacion intensidad de flujos distancia, en este se crea un diagrama
de dispersion que refleja la correlacion flujos-distancia que arrojara los

resultados para obtener el umbral minimo de intensidad de flujos para la

8 Este dato se comparo con el real y la diferencia maxima de los cuatro puntos fue de 4.8% entre
el dato muestra y el dato del universo (Acevedo & Mucifio, 2009, pag. 106).
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delimitacion del centro. Se determinan los picos de alta intensidad y se
obtienen promedios de peatones por dia y por hora.

Se determina el coeficiente de correlacion simple entre el flujo de
peatones y a distancia del pico mas alto de flujo peatonal, el cual
determina “la relacién de la magnitud de flujos peatonales con el pico de
méxima afluencia®® (Acevedo & Mucifio, 2009, pag. 114). Posterior a
ello se elaboraron umbrales de intensidad, clasificandolos como: Zonas
de Intensidad Peatonal Extrema, Zonas de Intensidad Peatonal Alta,
Zonas de Intensidad Peatonal Media y Zonas de Intensidad Peatonal
Baja.

iii) Se hacen cortes de calle por calle localizando y clasificando los puntos
de acuerdo a los umbrales de intensidad de flujo y se identifican los
puntos que presentan un umbral de intensidad baja, estos no son
considerados para la delimitacion del CTN de Toluca.

iv) Se considera una delimitacion por umbrales de intensidad extrema, alta
y media, ya que sefialan la oportunidad de negocios y de localizacion de
firmas. La delimitacion del CTN de Toluca, quedd definida por una
reticula de lineas de intensidad y no establecida sobre con un poligono
urbano, quedando conformada de Norte a Sur y de Este a Oeste, de la

siguiente manera:

Norte: Representado por el Mercado 16 de septiembre que atrae flujos de
intensidad alta y la calle Santos Degollado, de esta ultima se extiende hasta la

calle Gbmez Pedraza.

Sur: se toma como limite natural la extension de la calle Instituto Literario, aunque

sobre la Avenida Benito Juarez se extiende hasta la calle Vicente Gémez Farias.

Oeste: El limite natural es la calle Villada, pero sobre avenida Miguel Hidalgo se
extiende hasta a calle Melchor Ocampo.

A partir de los 750 metros ningun punto rebaso los 20 mil peatones.
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Este: El limite natural es la calle Sor Juana Inés de la Cruz, sin embargo, en las
calles de Independencia, Miguel Hidalgo y José Maria Morelos se extiende hasta
el cruce con la calle José Maria Pino Suarez (Acevedo & Mucifio, 2009) (Ver
Figura 6).

Figura 6. Delimitacién del CTN de Acevedo & Mucifio y Garrocho y Flores

—
INTENSIDAD DE FLUJOS PEATONALES EN EL CTN DE TOLUCA
—FLUJO ALTO —FLUJO EXTREMO  FLUJO MEDIO

Fuente: Elaboracién Propia, con Base en Acevedo & Mucifio, 2009.

Por la naturaleza de esta investigacion se requiere que la delimitacion del CTN de
Toluca se de en forma de poligono completo, es decir una estructura poligonal
compuesta por manzanas completas. Por lo anterior, se definié un area de analisis
que considera los flujos definidos por Acevedo y Muciio (2009) y Garrocho y
Flores (2009). Para la definicién del poligono de esta investigacién se incluyeron
las manzanas cercanas al parque la Alameda central (Ver Figura 7).
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Figura 7. Delimitacién del CTN de Toluca en poligono.

DELIMITACION POLIGONAL DEL CTN DE TOLUCA

Fuente: Elaboracion Propia, con base en Acevedo & Mucifio, 2009.

3.2. Metodologia general y especifica por fases para la Delimitacion del
Centro Tradicional de Negocios de Metepec.

La delimitacion del CTN de Metepec seguira la metodologia empleada para CTN

de Toluca, sin embargo, algunos pasos de la metodologia se ajustaran a las

caracteristicas presentadas en el espacio de estudio, como la delimitacion macro

espacial de la metodologia, la cual ya quedo establecida.

Paso 1. Delimitacibn Macro espacial y Micro espacial.: El CTN de Toluca se
encuentra dentro del AMT, espacio metropolitano conformado por siete
municipios®: Toluca, Metepec, Zinacantepec, Lerma, San Mateo Atenco,
Ocoyoacac y Xonacatlan. La delimitacion macro espacial del CTN de Toluca
defini6 al AMT como “policéntrica”, compuesta de ocho subcentros: Gran Toluca
Centro, Toluca Norte, Central de Abastos, Juzgados-Hospital, Lerma Centro, San
Mateo Centro, SEDAGRO y Metepec-Galerias (Garrocho y Campos, 2007).
Dentro de esta delimitacién elaborada por Garrocho y Campos se considera un
poligono que contempla el espacio a delimitar en el municipio de Metepec (Ver

figura 8).

¥ a investigacion de Acevedo & Mucifio basaron la delimitacion del AMT con base en los trabajos
de Aranda (2005) y de Gobierno del Estado de México (1993)
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Figura 8. Delimitaciéon Macro espacial del AMT, 2007.

San Mateo Atenco
Ocoyoacac

AREA METROPOLITANA DE TOLUCA
[ GRAN TOLUCA - CENTRO [ AN MATEQ CENTRD [ CENTRAL DEABASTOS
, AREA METROPOLITANA ||
[[] METEPEG - GALERIAS SEDAGRO TOLUGA NORTE | I a2
LERMA CENTRO [ 1uzGADOS - HOSPITAL ZONAURBANA

Fuente: Elaboracion Propia, con base Garrocho y Campos, 2007.
e DELIMITACION MICROESPACIAL.

La primera delimitacion de Gran Toluca Centro para definir el Centro Tradicional
de Negocios se basé en un analisis establecido por el INAH, retomado
posteriormente para el Plan de Desarrollo Urbano de Toluca 2006-2009, ademas

del analisis de los usos de suelo, los cuales en su mayoria eran de uso comercial.

Por su parte, la delimitacion micro espacial del Centro de Metepec, considerara
variables en comdn, estas son: traza e imagen urbana definidos por la
administracion municipal e identificable mediante recorrido de campo, y las
delimitaciones establecidas por la administracion municipal, como: Centro
Histdrico y Pueblo Magico. No se considero el andlisis de usos de suelo, debido a
que la estructura urbana del area de estudio prevalece el uso mixto (Comercial y
habitacional).

Traza e Imagen Urbana: El municipio de Metepec cuenta con el decreto de
“Pueblo Magico” desde 2012 (Metepec, 2016) y de Pueblo con Encanto desde
2010 (PMDU de Metepec, 2011), lo que sujetan a la administracién gubernamental
a preservar y conservar la traza e imagen urbana. El Plan Municipal de Desarrollo
Urbano de Metepec 2011 define al Centro historico de Metepec, como: la zona de

poblamiento original del municipio, se caracteriza por su traza ortogonal cuadrada,
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calles estrechas, en su mayoria dos o tres niveles, el centro esta dividido en
barrios que estan asociados a las parroquias establecidas (PMDU de Metepec,
2011).

La imagen urbana del Centro de Metepec arquitectonicamente se considera en su
mayoria vernacula, caracterizada por el uso de materiales como el adobe, el sillar,
tabigue aparente en los marcos de los vanos, balcones, portales, elementos

ornamentales de barro, madera o herreria (Metepec, 2016).

Para el Plan de Desarrollo Municipal de Metepec 2016-2018 se considera que la
extension del area denominada “Pueblo Magico” es de aproximadamente 297.661
hectareas y dentro de su extension se consideran principalmente monumentos
arquitectonicos, actividad artesanal, establecimientos de servicios turisticos y

actividades culturales.

Para la delimitacién correspondiente al recorrido de campo se buscé comprobar
que existe la preservacion y cuidado de la imagen urbana. Se identificé qué las
caracteristicas arquitectonicas que prevalecen son: techo de una o dos caidas con
teja de arcilla o barro, sefalética homogénea en establecimientos, oficinas
administrativas, y vialidades homogénea con caracteristicas tradicionales, pintura
de la fachada homogénea, caracteristicas homogéneas de las vialidades y
andadores, infraestructura eléctrica y telefénica subterranea, con respecto a la
delimitacion establecida como “Pueblo Magico” se comprobd que el area poligonal

es menor, con un area aproxima de 85.36 hectareas.

Por otra parte, para la delimitacion del Centro Histérico de Metepec se contemplan
elementos arquitectonicos considerados patrimonio histérico de materiales de
construccion con materiales originarios de la zona, en su mayoria de caracter
religioso y civil, para esta delimitacion también se considera la traza urbana, con
extension aproximada de 134.9957 hectareas (PMDU de Metepec, 2011). Con
base en lo anterior se decidié que la mejor manera de definir el poligono es
usando la técnica de traslape de mapas, donde se consideran las delimitaciones

realizadas por la administracion municipal para considerar las areas denominadas
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Centro Historico y “Pueblo Magico, y la delimitacion definida por la conservacion y
preservacion de la imagen urbana (Ver Figura 9).

Figura 9. Traslape de Mapas del Centro Histérico, Pueblo Magico e Imagen Urbana de Metepec.

‘CENTRO PUEBLO IMAGEN
HISTORICO MAGICO —— URBANA

Fuente: Elaboracion Propia.
El uso de la técnica de traslape de mapas, derivd en un area compuesta por 60
manzanas, con una extensién de 134.995 hectareas, contabilizando 1,296
unidades econémicas™ y presentando una densidad de 9.6 unidades econémicas

por hectarea, y sobre la que se realiz6 el conteo de peatones. (Ver Figura 10).

* De acuerdo con los resultados presentados por el DENUE para 2017.
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Figura 10. Delimitacion previa del CTN de Metepec.

Fuente: Elaboracién Propia.

Paso 2. Definicion de puntos y tiempos de conteo.

Se ubicaron 90 puntos registrados y siguiendo la metodologia de flujoscopia para
delimitar el CTN de Toluca, los puntos fueron clasificados en “Circuitos” de seis
puntos, dando como resultado 15 circuitos para definir el flujo peatonal en el
interior de la zona delimitada (Ver figura 11). Cada circuito estuvo cubierto por
tiempo de sesenta minutos, una persona contabilizaria el flujo en los seis puntos y

en cada punto se tomo registro por tres minutos.
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Figura 11. Delimitacion del CTN de Metepec y los puntos de conteo.

PUNTOS DE CONTEO PARA LA DELIMITACION DEL CTN DE METEPEC

. PUNTOS DE CONTEO
: POLIGONO DE ——— —
PRE-DELIMITACION e —

EMA DE REFERENCIA ESPACIAL
- AR EA URBANA rrROYRCCH Il‘ IIIIVIIIAI. llll!vllll OF MERCATOR

Fuente: Elaboracion Propia.
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Paso 3y Paso 4. Formato de levantamiento y Prueba Piloto.

Para realizar el trabajo de campo se reclutaron a 15 personas, las cuales cubririan
cada uno de los circuitos; se realiz6 un registro de datos sobre la persona
encargada del levantamiento de informacién, y se les asigno la zona en la que

recopilaria los datos.

Siguiendo la metodologia de referencia se determind qué los puntos mas aptos
para registrar el conteo es a mitad de calle; ya que el lugar proporciona un mejor
angulo de visibilidad y permite al contador tener un menor margen de error al

momento del registro.
Paso 5. Definicién de dias y horas de levantamiento.

Conforme a la metodologia base, se realiz6 el ejercicio de encuesta dirigido a los
locatarios ubicados en la zona delimitada, el objetivo fue conocer los dias con
mayor afluencia de peatones y posible demanda. Los resultados determinaron que
el registro se llevaria a cabo los dias lunes diez de julio de 2017, viernes 14 y
sébado 15 de junio; conforme al horario de levantamiento seria entre las 11 am a
23 pm, debido a que las actividades comerciales extienden su horario en fines de

semana.
Paso 6. Capacitacion del personal de conteo.

Se conformd un equipo de trabajo, se establecieron y difundieron los objetivos del

trabajo y la manera de llevar a cabo el registro.
Paso 7. Trabajo de campo y confiabilidad de los resultados.

Siguiendo la metodologia aplicada por Acevedo y Mucifio (2009), los 15 circuitos
fueron clasificados con una letra que van de la A a la O y a cada letra se le asign6
un subindice numérico que van del 1 al 6, es decir iniciando por A1, Az, Az, As, As,
As; Bi, By, Bs, Bs, Bs, Bg... hasta Ve. El orden en los que fue asignada la
clasificacion numérica permitio desplazar de manera eficiente y puntual al personal

de conteo a su punto de registro. El formato incluyé los datos del personal, los
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dias en los que fue realizado el conteo, el circuito asignado, y los intervalos de

tiempo en los que realizé el registro (Ver cuadro 16 en Anexo).

Posterior a un ejemplo mostrado al personal de conteo de registro del formato, se
realizaron 18 formatos, de los cuales 15 serian asignados a cada uno de los
circuitos, mientras que los tres formatos restantes fueron empleados en un
segundo conteo en los puntos que presentaron mayor afluencia peatonal, el
objetivo de este segundo conteo seria validar la confiabilidad de los resultados,
para ello los datos obtenidos durante el registro de estos puntos fueron
multiplicados por 20 para tener el resultado de 60 minutos, al hacer una
comparacion entre los datos muestra y los datos universo de los tres puntos con
mayor afluencia se arrojaron resultados del 3.7%, por lo que la diferencia no

parecia ser significativa y que los flujos muestran una tendencia constante.
Paso 8: Delimitacién del Centro Tradicional de Negocio.

Es importante tomar en cuenta que en la introduccion del capitulo se anticip6 la
modificacion en este paso de la metodologia. La cual refiere a la construccion de
los umbrales de intensidad, paso que fue denominado como “Construccién de
umbrales para delimitar el Centro Tradicional de Negocios”. Y el paso “Tomografia
del centro” queda relegado para las conclusiones de este capitulo, donde se
plasmara el poligono considerado Centro Tradicional de Negocios de Metepec.

Aplicando la metodologia base, este Gltimo punto se conforma de cuatro pasos.

3.3.1.) Magnitud de flujos: Una vez registrados los resultados de conteo, estos
arrojaron que el punto con mayor numero de peatones contabilizados corresponde
al punto H5 ubicado en la calle Ignacio Allende, entre la calle Miguel Hidalgo y la
calle 5 de mayo, donde se registraron 57,852 peatones a lo largo de los tres dias
de conteo, un promedio de 19,283 peatones por dia y 1,606 por hora.
Consideramos que un factor que influye directamente el nimero de peatones
registrado se debe a la ubicacién del Mercado ambulante que se instala sobre la
calle Ignacio Allende y las paralelas los dias lunes, siendo el dia que mayor

namero de peatones registro el punto.
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Otro factor a considerar es que las calles que mas peatones registran sobre su
traza son la Avenida Estado de México y Paseo San Isidro (Ver Figuras 12 y 13),
consideramos que esto se debe a dos factores: son dos de las vias de acceso al
centroide geografico del municipio, y sobre su traza se ubican diversos servicios y
comercios tradicionales y de recreacion caracteristicos de la zona. La
identificacion de los puntos con mayor numero de peatones registrados es

fundamental para la consecucién del siguiente paso.

Figuras 12 y 13. Registros de peatones por puntos sobre Avenidas Estado de México y Paseo San Isidro.
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Fuente: Elaboracién Propia.

°2 L os resultados totales del conteo de peatones se muestran en el Anexo final de la investigacion
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3.3.2.) Construccion de Umbrales para delimitar el Centro Tradicional de

Negocios.

Tomando como referencia los umbrales establecidos en la delimitacion del CTN de
Toluca, donde el punto con mayor fue encima de los 120 mil peatones; para el
primer umbral conté con un flujo mayor a los 100 mil peatones; el segundo umbral
debia estar debajo de los 100 mil peatones, pero fue mayor a 49, 900 peatones; el
tercer umbral estuvo entre los 49,900 y los 20 mil peatones; y dentro del cuarto
umbral, serian todos aquellos puntos con registros por debajo de los 20 mil

registros.

Considerando la l6gica para la construccién de los umbrales, encontramos que
entre el primer umbral y el segundo hay una variacion del 50%, mientras que entre
el segundo y el tercero la diferencia es entre el 25 y 30%. Fundamentando sobre
estos factores, asi como los objetivos de la investigacion, establecemos que, si el
mayor registro que se obtuvo fue cercano a los 60 mil peatones, el segundo
umbral deberia tener un porcentaje cercano al 50% de esta cifra, y el limite inferior

del tercer umbral entre un 30% con respecto a los 60 mil peatones.

Una vez contemplando los resultados obtenidos durante el trabajo de campo, se
pudo aplicar esa légica en la asignacion de limites superiores e inferiores en la
construccion de los cuatro umbrales para la delimitacion del CTN de Metepec,

como el referente lo dejo establecido.

e Zona de intensidad peatonal extrema: flujos mayores a 50,000.
e Zona de intensidad peatonal alta: de 49,999 a 30,000 personas.
e Zona de intensidad peatonal media: de 29,999 a 15,000 personas.

e Zona de intensidad baja: flujos menores a 14,999 personas.

Una vez establecidos los umbrales de intensidad peatonal y su clasificacion de
acuerdo a su intensidad peatonal, les fue asignado un simbolo a cada uno para

una muestra grafica sobre un mapa (Ver Figura 14).
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La clasificacion de los puntos por umbrales permitié observar que solo 7.7% de los
puntos estuvieron en la clasificacion de intensidad peatonal extrema, 15.5% fueron
considerados como intensidad peatonal alta, 17.7% dentro de la clasificacion de

intensidad peatonal media y el 58.8% como intensidad peatonal baja.
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Figura 14. Resultado de los puntos de conteo.

RESULTADO DEL CONTEO PARA LA DELIMITACION DEL CTN DE METEPEC

@ MAYOR A 50,000 PEATONES

< 49,999, >30,000 PEATONES

1 centimeter = 25 meters

A <30,000, >15,000 PEATONES
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Fuente: Elaboracién Propia.
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3.3. Resultados del método de flujoscopia y la Delimitacion del Centro
Tradicional de Negocios de Metepec.
La delimitacién de espacios desde el enfoque de la planeacién territorial ha
permitido un mejor manejo en la administracion del territorio y los recursos
econdémicos. Los estudios revisados en este apartado, orientaron sus resultados
con respecto a sus planteamientos iniciales. Algunos de estos se dirigieron a la
asignacion de recursos para el rescate y conservacion de espacios, y otros se
enfocaron en la asignaciéon administrativa de usos de suelo y la homologacion de

precios de arrendamiento o de adquisicion.

El objetivo de este capitulo fue mostrar las metodologias que fueron referentes en
el disefio de la técnica conocida como Flujoscopia. Si bien los objetivos de los
referentes de estudio emplearon una delimitacion para obtener productos sin
alguna relacion entre si, todos coinciden que el papel fundamental para la

delimitacién de un espacio corre a cargo de la actividad del peatén.

Una vez establecido el papel del peaton en la delimitacion de espacios, se
continu6é con la aplicacion de la metodologia de flujoscopia, pues como quedo
anticipado, se pretendi6é asignar al espacio a delimitar bajo el mismo concepto de
Centro Tradicional de Negocios. Habiendo un referente de delimitacion de CTN
dentro del mismo contexto metropolitano, para la delimitacion del Centro
Tradicional de Negocios de Metepec se ajustaron las variables y se modificé uno

de los pasos para realizar este ejercicio.

El espacio a delimitar, fue considerado dentro de la investigacién de Acevedo y
Mucifio (2009), como uno de los sub-centros del AMT; ya con dos delimitaciones
establecidas por parte del gobierno municipal, se agreg6 una tercera realizada a
partir de un trabajo de campo que consider6 las condiciones de imagen urbana. El
poligono a delimitar se determind a partir de un ejercicio de superposicion de

mapas y el espacio donde coincidieran las tres delimitaciones fue seleccionado.

La metodologia para la delimitacion del CTN de Metepec siguio los pasos salvo en

la construccion de los umbrales para determinar los flujos de intensidad peatonal.
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Para la delimitacion del CTN de Toluca se realizo un analisis de magnitud de flujos
mediante ejercicios de coeficiente de correlacion simple, y coeficiente de
correlacion segmentada. Para la delimitacion del Centro Tradicional de Negocios
de Metepec, los umbrales fueron construidos a partir de la variacion porcentual
entre los rangos del ejercicio de delimitacion del Centro Tradicional de Negocios
de Toluca, una vez establecidos estos porcentajes, se ajustaron a las cifras
obtenidas mediante el ejercicio de campo.

Para la delimitacibn del Centro Tradicional de Negocios de Metepec se
contemplaron los mismos umbrales de intensidad, donde son descartados los
puntos que presentaron flujo de intensidad baja. De esta forma se establece que la

delimitacion poligonal del CTN de Metepec, corresponde a:

Al Sur: La Avenida Estado de México, funge como frontera natural, teniendo como
origen la calle Melchor Ocampo al Poniente, mientras que al Oriente es la calle

Vicente Guerrero.

Poniente: Puede considerarse como frontera natural la calle Melchor Ocampo en
orientacion de Sur a Norte, sin embargo, el limite se desvia sobre la calle Ignacio
Allende con orientacion al Oriente, retomando el limite sobre la calle Miguel

Hidalgo.

Norte: La calle Pedro Ascencio funge como frontera principal, teniendo como inicio
desde el Poniente el entronque con la calle Miguel Hidalgo. Se presenta una
segunda desviacion que se dirige al norte sobre la calle Moctezuma, para
encontrar como entronque la calle Mariano Matamoros, hasta Vicente Guerrero,

ubicada al Oriente.

Oriente: La calle Vicente Guerrero es la frontera principal; sin embargo, se
extiende en una manzana hasta la calle General Anaya, entre Ignacio Allende y
Paseo San Isidro, para nuevamente encontrarse con Vicente Guerrero y

finalizando su traza en Avenida Estado de México. (Ver figura 15).
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Figura 15. Delimitacion Poligonal del Centro Tradicional de Negocios de Metepec.

DELIMITACION DEL CENTRO TRADICIONAL DE NEGOCIOS DE METEPEC

@ 'NTENSIDAD PEATONAL EXTREMA
INTENSIDAD PEATONAL ALTA LT
A INTENSIDAD PEATONAL MEDIA ezt

// CENTRO TRADICIONAL rnouccl?"ﬂﬁ::ﬁﬁ';ﬁ:g;ﬁ::{:i‘:uucnn
DE NEGOCIOS DE METEPEC DATUM, WeS1ese

Fuente: Elaboracion Propia.

94



Esta delimitacion espacial fue ocupada para determinar el Iindice de
Competitividad Urbana. El factor preponderante para la delimitacion de los CTN es
la actividad peatonal sobre las vialidades, los flujos peatonales cobran relevancia,
al considerarse como un factor de atraccion por parte de los Centros Tradicionales
de Negocios hacia los peatones; sin embargo, se considera pertinente realizar una
caracterizacion general de los CTN de Toluca y Metepec, para determinar si
existen elementos referentes a las actividades econdmicas, condiciones de
infraestructura, oferta de empleo, que puedan optimizar su capacidad Competitiva

actual.
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Capitulo 4. Disefio y Aplicacion del Modelo del indice de Competitividad
Urbana para Centros Tradicionales de Negocios de Toluca y Metepec.

Los estudios de Competitividad y Competitividad Urbana analizados en el segundo

capitulo de esta investigacion, presentan al menos dos factores en comun:

a) La estructura de las metodologias, las cuales consideran la construcciéon de
componentes o perfiles para la clasificacion variables.

b) El uso de métodos estadisticos para la obtencidon de los Grados de
Competitividad, en la mayoria de los ejemplos citados destaca el uso del

método de Analisis de Componentes Principales.
Los propdsitos de este capitulo fueron:

1) Establecer una caracterizaciéon del método de Analisis de Componentes
Principales, explicando las ventajas que ofrece en la seleccion de variables
gue definen la Competitividad Urbana.

2) La clasificacion de las variables presentes en los Centros Tradicionales de
Negocios en tres Componentes.

3) Descripcion de los Centros Tradicionales de Negocios y de sus municipios.

4) Aplicacion del modelo de Analisis de Componentes Principales y seleccion
de las variables que definen la Competitividad Urbana en los Centros

Tradicionales de Negocios.

La estructura del capitulo inicia con una breve introduccion teorica del Analisis de
Componentes Principales, su estructura, las bondades que ofreci6 para esta
investigacion y la manera en como fue implementado para la obtencion del indice

de Competitividad Urbana.

El capitulo continba con la descripciobn general de la estructura de los
componentes y variables del indice de Competitividad Urbana de los CTN de
Toluca y Metepec, a partir de la construccion de los componentes. El analisis inicia
con una descripcion de las variables, la clasificacion que guardaron dentro de los

componentes con respecto a un orden de importancia asignado, asi como la
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férmula para obtener el resultado final con el que se trabajo en la aplicacion del

Analisis de Componentes Principales.

Asimismo, se incluye una caracterizacion de las condiciones generales de los
Centros Tradicionales de Negocios de Toluca y Metepec, haciendo énfasis en los

componentes y variables que midieron la Competitividad Urbana.

El capitulo muestra los primeros resultados derivados de la aplicacion del Analisis
de Componentes Principales, para definir cuales son los factores que determinan
la Competitividad Urbana, a la par, estos resultados fueron aplicados a la formula
que determind el indice de Competitividad Urbana de los CTN. Posteriormente, se
revisaron las variables y los componentes, para la descripcion de su funcion
dentro de los Centros Tradicionales de Negocios. La aplicacion del ACP considero
un ajuste de seleccion de variables, y del numero de Componentes, a raiz de los

resultados obtenidos.

La dltima parte del capitulo aborda las conclusiones generales de la investigacion,
retomando los resultados obtenidos y estableciendo una comparacién con los
objetivos que se fijaron al inicio de este trabajo. Asi como un analisis de los temas
gue no pudieron ser abordados para esta investigacion y que pueden ser material

para trabajos a futuro.

4.1. Anélisis de Componentes Principales (ACP%).

El uso de la técnica de Analisis de Componentes es una técnica estadistica de
aplicacion multidisciplinaria, su estructura y los resultados que aporta le permiten
ser aplicada tanto en estudios de ciencias exactas como en analisis de ciencias

sociales.

Una de las ventajas de la aplicacion del ACP es que permite reducir la dimensién
de variables, transformando el conjunto de X variables originales en un conjunto

de Y variables no correlacionadas llamadas “Componentes Principales”. Una mas

>3 Siglas que definen al Andlisis de Componentes Principales, y acotacion que se emplean a lo
largo de esta investigacion.
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de las ventajas de su aplicacion es la de construir variables no observables a partir

de las variables observables (Ramirez, Antunez, & Rodriguez, 2016).

Otra de las bondades de la aplicacion del ACP es la reduccion de datos para evitar
redundancias y destacar relaciones. Destacamos también el sefialamiento acerca
del uso del ACP, que corre a partir de una doble utilidad, ya que permite
representar a través de un espacio pequefio observaciones de un espacio general.
(Ramirez, Antunez, & Rodriguez, 2016) (Rivera, Castellanos, & Soto Mejia, 2007).

El objetivo de la aplicacion del ACP usando el paquete estadistico SPSS se

considera como un proceso dénde:

Se busca identificar a partir de un conjunto de p variables, otro conjunto de & (k<p)

variables no directamente observables, denominadas factores, tal que:

e Sea un numero pequefio
e Se pierda la menor cantidad posible de informacion

e La solucién obtenida sea interpretable

El objetivo principal de la aplicacion del ACP es determinar el valor competitivo de
los Centros Tradicionales de Negocios de Toluca y Metepec, posteriormente se

aplicara ese valor a cada una de las manzanas que conforman los CTN.

4.2. Componentes y Variables para medir el indice de Competitividad
Urbana de los Centros Tradicionales de Negocios de Toluca y
Metepec.

La metodologia del indice de Competitividad Urbana de los Centros Tradicionales

de Negocios de Toluca y Metepec para la medicion y aplicacion de los datos que

conformaron los componentes se consideraron dos escalas territoriales: El
poligono de los CTN, y las Manzanas territoriales del CTN se sujeta a tres

condiciones numéricas:

e Porcentajes de numeros totales: Los resultados se obtienen a partir de
nameros totales entre cantidades totales. La aplicacion de los resultados

principalmente seran a Manzanas territoriales.
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e Promedio numérico: Los resultados se obtienen a partir de un resultado de
variables y se dividen entre niumero total de un elemento independiente. La
aplicacion de los resultados sera a partir de la dimension total de los
poligonos de los CTN.

e Grado: Los resultados viene precedidos de calculos ya otorgados por otras
instituciones. La aplicacion de estos datos serd empleada en Manzanas

territoriales.

La Metodologia de este ejercicio esta basada en el ejercicio denominado indice de
Competitividad de las Ciudades en México del Centro de Investigaciones y
Docencia Econdmicas, sin embargo para estos propositos se ajusta a tres
componentes, debido a la escala territorial de estudio. El indice de Competitividad
Urbana de los CTN de Toluca y Metepec considerd 19 variables, divididas en tres
componentes: Siete variables para el Componente Urbano, Siete variables para el
Componente  Econémico, y Cinco variables para el Componente

Sociodemografico.

1. Componente Urbano: Se refiere a las caracteristicas de la infraestructura
urbana, de la calidad de los servicios de la ciudad, del equipamiento en educacion,
salud, medio ambiente y telecomunicaciones (Cabrero, Retos de la Competitividad
Urbana, 2013). Las variables que conforman este componente pretenden
establecer un parametro de las condiciones de los elementos que conforman la
Infraestructura Urbana en los espacios denominados Centro Tradicional de
Negocios, a partir del andlisis de la cobertura de servicios bésicos, la capacidad de
aglomeracion de servicios financieros, educativos y hospitalarios y de cobertura de
servicios de las rutas de transporte publico y de recoleccion de residuos (Ver

Cuadro 17 en Anexo).

e Viviendas que disponen de Agua entubada, energia eléctrica y drenaje:
Porcentaje de viviendas habitadas en el CTN que disponen de los tres
servicios béasicos al pie de casa ubicadas en los CTN y que fueron

registradas en el Inventario Nacional de Viviendas de 2016 de INEGI.
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¢ Viviendas que disponen de telefonia fija e internet: Porcentaje de viviendas
gue disponen de telefonia fija e internet ubicadas en el area de CTN y que
fueron registradas en el Inventario Nacional de Viviendas de 2016 de INEGI

e Sucursales bancarias y cajeros automéaticos: Presencia de sucursales
bancarias y cajeros automaticos registrados en cada una de las manzanas
del CTN con respecto al DENUE de INEGI.

e Escuelas de educacion basica: Presencia de planteles de educativos
contabilizados en cada una de las manzanas del CTN y registrados en el
Inventario de Viviendas de INEGI.

e Hospitales y clinicas de consulta y atencion médica: Presencia de centros
de atencion médica y clinica ubicados en cada una de las manzanas del
CTN y registrados en el Inventario Nacional de Viviendas de INEGI.

e Ruta de transporte publico: Cobertura del servicio de Transporte Publico
sobre los frentes de manzana de las manzanas de los CTN.

e Ruta de recoleccion de residuos solidos: Cobertura de recoleccion de
residuos sélidos por parte de la administracidn municipal sobre los frentes

de manzana de las manzanas de los CTN.

El Componente Urbano fue elegido como el componente con mayor importancia
dentro de la estructura del ACP debido a la orientacion de la investigacion. El
orden de las variables también sigue la linea de importancia. Las variables del
componente urbano, deben mostrar que las manzanas con mayor cobertura en la

suma total de los servicios muestran un mayor indice de Competitividad Urbana.

2. Componente Econdmico: Se refiere a las caracteristicas que determinan los
diferenciales de la estructura econdmica, el perfil de desarrollo local, asi como el
potencial de insercion a la economia global (Cabrero, Retos de la Competitividad
Urbana, 2013). Las variables que conforman el Componente Econémico miden: la
insercion al campo laboral de la poblacion registrada en el poligono del CTN, la
capacidad productiva de las actividades econdmicas registradas en el CTN, asi
como la capacidad de aglomeracion de actividades economicas y el promedio de

generacion de empleo (Ver Cuadro 18 en Anexo).
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e Poblacion Econémicamente Activa: Numero de poblacion econémicamente
activa en el CTN con respecto a lo registrado en el Censo de Poblacion de
2010 de INEGI.

e Poblacion Ocupada: Numero de Poblacion Ocupada en el CTN con
respecto a lo registrado en el Censo de Poblacion de 2010 de INEGI.

e Presencia de Actividades Economicas Primarias: Se contabiliza el nUmero
de actividades econémicas primarias® registradas en el Directorio
Estadistico Nacional de Unidades Econémicas (DENUE)®°.

e Presencia de Actividades Econdémicas Secundarias: Se toma registro y
contabiliza el nimero de actividades econémicas secundarias®® registradas
en el DENUE.

e Presencia de Actividades Econdmicas Terciarias: Se toma registro de las
actividades econdmicas terciarias®’ registradas en el DENUE.

e Aglomeracion de Actividades: Se establece un porcentaje de aglomeracion
de actividades dentro del poligono del CTN de acuerdo con las registradas
en el DENUE.

e Capacidad de Empleo: Se establece un porcentaje de la capacidad de
empleo generado dentro del area del CTN contemplando el porcentaje de
actividades econdmicas registradas con el numero de personas empleadas,

con respecto a lo registrado en el DENUE.

El Componente Econdmico se mantiene como segundo en el orden de
importancia del Indice de Competitividad Urbana. Bajo este esquema de
relevancia se pretende establecer las posibilidades que tiene los Centros

Tradicionales de Negocios para ser generadores de un porcentaje considerables

> Se consideran como actividades econémicas primarias todas aquellas que se relacionan con el
aprovechamiento directo de los recursos naturales, como el suelo, el agua, la flora y la fauna.
gINEGI, 2013)

® DENUE: Siglas que comprenden al Directorio Nacional de Unidades Econémicas del Instituto
Nacional de Estadistica y Geografia, y acotacion que se empleara durante esta investigacion.

*® Se consideran actividades econémicas secundarias las gue efecttan la transformacion de todo
tipo de bienes o productos, pueden proceder del sector primario, del mismo sector secundario, o de
otro nuevo. (INEGI, 2013)

*" Se consideran actividades econdmicas terciarias aquellas referentes a comercio y servicios.
(INEGI, 2013)
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del Producto Interno Bruto correspondiente a sus municipios, ademas desde un
andlisis de las actividades econOmicas asentadas en las manzanas qué tan
capaces son de generar empleos y si de manera intrinseca estan influyendo en el

porcentaje de Poblacién Ocupada.

3. Componente Sociodemografico: Se refiere a las caracteristicas de la
estructura poblacional, niveles de bienestar y de equidad (Cabrero, Retos de la
Competitividad Urbana, 2013). Las variables que conforman el Componente
Sociodemografico, elaboran un andlisis a partir de factores como: porcentaje de
poblacion total, la capacidad de atraccién de personas no nacidas en la entidad,
nivel académico de la poblacion, asi como las garantias en seguridad social con

las que cuenta la poblacion de los poligonos de estudio (Ver Cuadro 19 en Anexo).

e Poblacion Total: Numero de poblacion Total registrada en el CTN con
respecto a lo contabilizado en el Censo de Poblacion de 2010 de INEGI.

e Poblacion no nacida en la entidad: Numero de poblacién no nacida en la
entidad y que es registrada en el area del CTN para el Censo de Poblacién
de 2010 de INEGI.

e Grado promedio de escolaridad: Grado promedio de escolaridad de la
poblacién registrada en el CTN correspondiente a lo cifrado en el Censo de
Poblacion de 2010 de INEGI.

e Poblacion derechohabiente: Niumero de poblacién que esta afiliada a una
institucion de salud y que fue registrada para el Censo de Poblacion de
2010 de INEGI.

e Indice de Marginacion por Ageb Urbana 2010: indice de Marginacion a nivel

de Ageb, elaborado por el Consejo Nacional de Poblacion.

El Componente Sociodemografico complementa el orden de importancia de la
estructura metodoldgica de indice de Competitividad Urbana de los CTN. El
analisis del tercer componente gira en torno al analisis de la composicion y

condicion demografica de los CTN.
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De la recopilacion de datos se obtuvieron valores que no mostraban los productos
con los que se pretendia trabajar, por lo que las cifras fueron procesadas a fin de
obtener los resultados con los el ACP pudiese dar un resultado. Las formulas
presentadas en los cuadros descriptivos de las estructuras metodoldgicas de los
componentes, muestran los procesos de trabajo por los que pasaron los valores
iniciales de las variables, a fin de obtener un valor Unico para cada una de las

manzanas de los Centros Tradicionales de Negocios (Ver Cuadros 17, 18, 19).

Con base en las revisiones literarias a partir de las que se estructuraron los
marcos Tedricos y de Referencia, se concluyd que uno de los métodos
estadisticos mas usados en los antecedentes para determinar la Competitividad es

el Andlisis de Componentes Principales.

El objetivo principal de la aplicacién del ACP en los analisis de Competitividad es
encontrar las variables con mayor peso dentro de la matriz de resultados, donde
se evallan un numero mayor de variables. La aplicacion del Analisis de
Componentes Principales en la definicion del indice de Competitividad Urbana de
los Centros Tradicionales de Negocios de Toluca y Metepec, tiene como objetivo
definir los variables con mayor peso, sin determinar un numero exacto por

componente.

Las variables que mayor peso presente el resultado, seran sumadas y aplicadas a
los valores finales de las manzanas, siguiendo la formula expresada para la
medicion del indice de Competitividad Urbana de los Centros Tradicionales de

Negocios de Toluca y Metepec.

CU =CU+ CE+CS

Previo a la aplicacién del Andlisis de Componentes Principales, se considera
preciso establecer una caracterizacion de los Centros Tradicionales de Negocios,
asi como de sus municipios, atendiendo el analisis desde los Componentes vy

variables que definen la Competitividad Urbana.
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4.3. Caracterizacion de los Centros Tradicionales de Negocios de Tolucay
Metepec.
Los ejercicios de caracterizacion permiten al lector y al investigador acercarse a
sus lugares de estudio. Es una investigacion de las condiciones generales de los
territorios, y permiten establecer un criterio anticipado a los analisis de mediante
una recopilacién de datos cualitativos y cuantitativos del espacio. Desde la Optica
del planificador territorial, la caracterizacion de los espacios se maneja a partir de
cuatro perfiles, donde se engloban caracteristicas demogréaficas, econémicas, de

infraestructura y medioambientales:

e Social: representa las condiciones sociodemogréaficas de la poblacién, asi
como los problemas o indoles sociales y culturales a destacar sobre el
territorio. Comunmente dentro de este perfil se incluyen aspectos como:
migracion, delincuencia, mortalidad, desercion educativa y analfabetismo.

e Econdmico: Las actividades econ6micas del lugar, repercuten en el
desarrollo de la poblacién y su impacto en el desarrollo del territorio. Otros
factores de estudio son: la Poblacion Econémicamente Activa, Poblacion
Ocupada y tasa de desempleo. También se consideran las actividades
econOmicas que estan asentadas sobre el territorio.

e Territorial: Se abordan aspectos en materia de infraestructura y
equipamiento urbano, educativo, hospitalario, de servicios publicos y
privados, financiero y de telecomunicaciones.

e Ambiental: Se analizan el estado de los recursos naturales del territorio, la
capacidad gubernamental para normar las actividades de preservacion y el

impacto de la poblacion en el medio ambiente.

Con este esquema, se pretende realizar una caracterizacion de los Centros
Tradicionales de Negocios de Toluca y Metepec, iniciando con una descripcion
general de los Municipios, también se considero a las variables que forman parte

de la metodologia ya disefiada, asi como aspectos relevantes.
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4.3.1. Caracterizacion del Centro Tradicional de Negocios de Toluca.

El municipio de Toluca se encuentra localizado en la porcion centro del Estado de
México. Es la capital del estado. Cuenta con una superficie de 42,952.14
hectareas. A una altura promedio de 2,660 metros sobre el nivel del mar.
Administrativamente el municipio se encuentra dividido en 47 delegaciones y 288
Unidades Basicas. Cuenta con cien localidades registradas ante el INEGI (PMDU
de Toluca, 2013-2015, pag. 8).

Las condiciones de equipamiento urbano e infraestructura, en lo que respecta a
servicios basicos, cuenta con una cobertura arriba del 50%. El servicio de Agua
potable al interior de la vivienda el porcentaje es mayor al 85% del total del
municipio. En materia de infraestructura sanitaria y de drenaje, el porcentaje de
cobertura es del 80%.Mientras que el servicio de Energia Eléctrica cuenta con
cobertura de 99.19%.

En cuanto a vias de comunicacion, el municipio estd comunicado por cinco vias
principales: la Carretera libre México-Toluca y la autopista de Cuota; la carretera a
Atlacomulco, la Carretera Toluca-Naucalpan; la Calzada al Pacifico; la autopista
Toluca-Zitdcuaro, y la Carretera Toluca-Tenango. La red de vias intermunicipales,
se constituye a partir de la cercania de los accesos principales al municipio con la
zona urbana (PMDU, 2013-2015, pags. 149,150). El transporte publico es ofertado
por 28 empresas a través de las modalidades: urbana y suburbana, para lo cual
son empleados 4,000 autobuses aproximadamente (PMDU de Toluca, 2013-2015,
pag. 182).

En materia de Equipamiento Educativo, para 2013, se tenian contabilizados 1,163
equipamientos educativos, 978 de sistema escolarizado: 756 de educacién basica,
112 de educacion media, y 110 de educacion superior. Los registros presentan: En
nivel preescolar 313 planteles, con cobertura de 35,417 alumnos. En nivel primaria
280 escuelas con una cobertura de 110,490 alumnos. En nivel secundaria 163

escuelas, atendiendo a 48,465 alumnos. Del nivel medio superior 112 planteles,
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con cobertura de 40,591 alumnos. Del nivel superior, se registro 110 planteles, con
cobertura de 38,600 alumnos (PMDU de Toluca, 2013-2015, pags. 186-189).

En cuanto al sistema y servicios de sistemas de salud, las unidades médicas, se
clasifican las unidades médicas, como: unidades médicas de consulta externa y
hospitalizacion; se tiene registro de 90 unidades de consulta externa, y 15
unidades de hospitalizacion (PMDU de Toluca, 2013-2015, pags. 203, 204).

En materia de medio ambiente y cuidado ambiental, se considera que el municipio
cuenta con dos grandes extensiones forestales, el parque estatal Sierra Morelos, y
el area de proteccién de Flora y Fauna Nevado de Toluca. Sobre los espacios
inmersos sobre el area urbana, se tiene registro de seis parques recreativos, 12
parques, 81 jardines y 112 areas verdes. Los recursos hidrolégicos con los que
cuenta el municipio se integran a partir de cinco manantiales, 101 pozos, 24

arroyos, 43 bordos, dos lagunas y dos acueductos (PMDU de Toluca, 2013-2015).

El municipio genera alrededor de 1,050 toneladas diarias de residuos solidos, el
servicio de recoleccién de residuos tiene una cobertura del 94%, para este servicio
se cuenta con 134 unidades vehiculares. Los residuos son dispuestos en dos
rellenos sanitarios fuera del municipio (PMDU de Toluca, 2013-2015, pags. 228 -
230).

En materia de andlisis econdmico, se considera que el sector secundario es quien
mayor aporta a la economia del municipio, siendo 21 subsectores industriales
(PMDU de Toluca, 2013-2015, pags. 67-68). El sector terciario, es el que secunda
la importancia econémica en el municipio. Para 2012 se tenian registro de 32,994
establecimientos comerciales sobre el municipio. Los giros comerciales que mayor
cantidad de establecimientos presentan son los relacionados a la venta de
cerveza, miscelaneas y comercio al por menos de papeleria, Utiles escolares, de
oficina y dibujo (PMDU de Toluca, 2013-2015, pags. 69-70).

La Poblacion Ocupada en el municipio se distribuyd por 90,335 habitantes para el

sector secundario, y de 171,077 habitantes para el sector terciario, el resultado
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total municipal fue de 338,926 habitantes (PMDU de Toluca, 2013-2015, pags. 73-
77).

El andlisis de poblacion analfabeta, esta elaborado sobre la poblacion mayor a 12
afos, y en 2010 se tuvo un porcentaje municipal de 3.97% de la personas que no
saben leer, ni escribir. Mientras que el promedio de educacion a nivel municipal
ronda entre los 9 y 10 afios (PMDU de Toluca, 2013-2015, pags. 88-90).

Una vez descritas las condiciones generales del municipio, se continda con una
caracterizacion del espacio considerado Centro Tradicional de Negocios de Toluca
a partir de las variables definidas en la metodologia para determinar el Nivel de
Competitividad Urbana.

e CONDICIONES GENERALES DEL CTN DE TOLUCA.

La descripcion de las condiciones generales del CTN de Toluca esta estructurada
a partir del orden que guardan las variables en el disefio de la metodologia para la

medicion de la competitividad urbana.

El Centro Tradicional de Negocios de Toluca esta conformado por 53 manzanas,
que conforman cuatro Agebs. Administrativamente el CTN esta estructurado por
seis colonias: Colonia Barrio Zopilocalco Sur, Colonia Barrio de Santa Clara,
Colonia 5 de mayo, Colonia La Merced Alameda, Colonia Francisco Murguia El
Ranchito y Colonia Centro; a su vez las seis colonias forman parte de tres
delegaciones: Delegacion Centro Histérico, Delegacién Barrios Tradicionales,
Delegacion Arbol de las Manitas (Bando Municipal de Toluca, 2017). EI CTN de
Toluca cuenta con una extension territorial de 87.68 ha. Sus limites naturales

estan establecidos por las vialidades principales.

e Al Norte: Sebastian Lerdo de Tejada, Santos Degollado y M. GOmez
Pedraza.

e Al Poniente: Andrés Quintana Roo.

e Al Sur: José Maria Morelos, Instituto Literario y Valentin Gémez Farias.

e Al Oriente: Sor Juana Inés de la Cruz y José Maria Pino Suarez.
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En lo referente al Componente Urbano, las condiciones de vivienda y servicios
dentro del CTN de Toluca, presenta condiciones habituales de un espacio con uso
de suelo predominantemente comercial. Se tiene registro de 1,169 viviendas, de
las cuales solo 787 cuentan con los tres servicios basicos, es decir, solo el 67.3%,
también se tuvo registro de que solo 369 viviendas tienen servicio de telefonia fija

e internet, es decir un 26%.

En lo referente a equipo y mobiliario financiero, se tiene registro de 23 sucursales
bancarias dentro del poligono del CTN de Toluca, ademas de 11 puntos con al
menos un cajero automatico, para hacer retiros de dinero en efectivo. Del
mobiliario educativo y de salud, se tiene registro de ocho planteles educativos del
sector publico, dos bibliotecas sin restriccion en el acceso. En materia de salud, se
tiene registro de 15 unidades de servicio médico y hospitalario gratuitas y

privadas.

En lo referente al sistema de transporte publico, son 41 manzanas las que sobre
alguno de sus frentes pasa alguna de las lineas de autobuses que conectan al
AMT con el CTN de Toluca. La recoleccion de residuos es se da en la totalidad de

las manzanas en al menos uno de sus frentes.

Para el Componente econémico se consideran variables que estan sujetas a la
presencia de actividades econdémicas dentro de los registros del DENUE, su
participacion en el PIB a nivel municipal, la capacidad promedio para emplear a la
poblacién, asi como la aglomeracion general de actividades econémicas a nivel
CTN como por manzana. Las Actividades Econdémicas se sujetaron a la
clasificacion establecida por el Sistema de Clasificacion Industrial de América del
Norte (SCIAN)*®, en el CTN de Toluca se tuvo registro de 3,461 actividades

econdmicas,

¥ SCIAN siglas ocupadas para referirse al Sistema de Clasificacion Industrial de América del Norte
y acotacion que se empleara a lo largo del trabajo.
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Se tiene registro de nueve empresas relacionadas a las actividades econdmicas
primarias®®, con una capacidad de empleo aproximada a los 500 trabajadores. El
porcentaje de participacion en el PIB municipal, por parte de las actividades

econdmicas primarias es de 238.52 mdp.

Son 74 los registros de las empresas relacionadas a las actividades econdmicas
secundarias®® en el CTN de Toluca, Las empresas tienen una capacidad de
empleo cercana a los 300 trabajadores. El porcentaje de participacion en el PIB
municipal por parte de las actividades econdmicas secundarias es de 82, 501.91

mdp.

Se contabilizaron 3,378 empresas relacionadas a las actividades econdmicas
terciarias®®, y son las que mayor presencia tienen en el CTN de Toluca. Las
empresas tienen una capacidad de empleo cercana a los 17,000 trabajadores. El
porcentaje de participacion en el PIB municipal por parte de las actividades
econdmicas terciarias es de 54,150.26 mdp.

La composicion demogréfica del CTN posee variantes a considerar, un ejemplo de
ello reside en su estructura urbana, donde predomina el uso de suelo comercial,

por encima del habitacional.

Por ello para el Censo de Poblacion y Vivienda de 2010 se tuvo registro de 2,660
habitantes, de los cuales 538 no nacidos en la entidad. De la poblacion Total solo
2,080 habitantes estaban en condiciones de realizar una actividad econémica, sin
embargo, solo 1,333 habitantes realizaban una actividad econdmica, por 26
habitantes que se encontraban en condicién de desempleo. Como resultado de la
condicion de formalidad de empleo de los habitantes que realizan una actividad

econdmica, son 1,744 habitantes que cuentan con un servicio de salud gratuito.

% La presencia de actividades econémicas primarias en el CTN de Toluca se sujeta a empresas
del ramo de construccion y edificacion de inmuebles, carreteras y viviendas.

® Destacan en nimero las actividades orientadas a la imprenta, la elaboracion de marcos y
molduras, y la panificacion tradicional.

®' Destacan las actividades relacionadas comercio al por mayor, comercio al por menor, las
relacionadas al servicio de restaurantes.
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Generalmente la insercion al campo laboral se considera esta ligado al nivel de
preparacion educativa de la poblacion; el CTN de Toluca cuenta con un grado
promedio escolar de 12.9% afios escolares. El Grado de Marginacién municipal se

considera Bajo y Muy Bajo.
4.3.2. Caracterizacion del Centro Tradicional de Negocios de Metepec.

El municipio de Metepec se encuentra ubicado en la porcidon centro del estado;
cuenta con una superficie de 6,751.89 hectareas, a una altura promedio de 2,670
metros sobre el nivel del mar. Administrativamente, el municipio se encuentra
dividido en 52 delegaciones. Al ser un municipio predominantemente habitacional,
su division territorial es mas compleja a la de Toluca. La Cabecera Municipal se
encuentra integrada por seis barrios; también se subdivide en 11 pueblos, cuatro
colonias agricolas, 13 colonias urbanas, 27 fraccionamientos, 222 condominios,
cinco conjuntos urbanos, y siete unidades habitacionales (PMDU de Metepec,
2011, pags. 7-12).

En materia de servicios basicos para la vivienda; la cobertura de estos casi del
cien por ciento; el servicio de agua tiene una cobertura del 97.36%. El servicio de
drenaje presenta un porcentaje de cobertura del 98.36%. La cobertura del

porcentaje de energia eléctrica es de 99.35% (PDM de Metepec, 2016, pag. 26).

El municipio de Metepec se encuentra conectado por 13 vialidades de
conectividad regional, destacan siete: Carretera Metepec — Zacango, Carretera
Toluca — Tenango, Libramiento Bicentenario José Maria Morelos y Pavon. Avenida
Solidaridad las Torres y, Paseo Tollocan. Avenida Tecnolégico y, Circuito
Metropolitano Exterior. La red de vias intermunicipales permite la conectividad
dentro y fuera del municipio a partir del servicio de transporte publico. El servicio
de transporte publico, es otorgado en gran medida por empresas de transporte
colectivo; se tiene registro de 16 empresas, empleando 1032 unidades a través de

54 rutas para la oferta de este servicio (PDM de Metepec, 2016, pags. 137 - 138).

®2 Se omitieron las manzanas donde no existe registro de poblacion, pues disminuye en el grado
promedio general, al ser este de cero.
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El servicio de educacion es ofertado a través de 426 escuelas, 319 de modalidad
escolarizada y 107 de modalidad no escolarizada (PDM de Metepec, 2016, pags.
49, 50). Se tuvo registro de 100 planteles de nivel preescolar, con matricula para
10,563 alumnos; 144 escuelas de nivel basico, con una matricula total para 40482
alumnos; 33 de nivel medio superior, bachillerato especializado y carrera técnica
con cobertura de 13,471 alumnos; y nueve instituciones de nivel superior con
matricula para 13,270 alumnos (PMDU de Metepec, 2011, pag. 85).

En materia de equipamiento de salud, se tiene registro de tres inmuebles para la
prestacion de servicios médicos de atencion general y especializada; 29 unidades
médicas; ocho unidades de unidades de consulta externa. También se tiene
registro de 271 unidades de tipo privado y que ofrecen servicios médicos béasicos y
especializados (PDM de Metepec, 2016, pag. 69).

Debido a una urbanizacion cuasi total del municipio, no se cuenta con areas
forestales, destacan parques publicos y areas verdes dentro del area urbana, se
tiene registro de 30 espacios, destacan: el Cerro de los Magueyes y el Parque
Ambiental Bicentenario (PDM de Metepec, 2016, pags. 62, 102). En materia de
hidrologia, destaca la concesion de 35 pozos profundos para la extraccién de agua
y de abasto a la poblacién del municipio, a cargo del Organismo Publico
Descentralizado para la Prestacion de los Servicios del Agua Potable,
Alcantarillado y Saneamiento de Metepec (OPDAPAS).

En el municipio se considera que la generacion diaria de basura asciende a las
250 toneladas diarias, El servicio de recoleccion de residuos tiene una cobertura
de 90% empleando 26 unidades de recoleccion. Los residuos sélidos tienen como
disposicion final el relleno sanitario ubicado en San Antonio la Isla (PDM de
Metepec, 2016, pags. 121, 123).

Hablando de las actividades econémicas predominantes, destaca el porcentaje de
participacion en el PIB municipal de las actividades econdémicas terciarias que

alcanza los 89.93%; le sigue el sector industrial con apenas un 10.05% y son los
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sectores que mayor porcentaje de personal ocupado registran, con un 71.38% y
24.99% respectivamente (PDM de Metepec, 2016, pags. 102 - 104).

El porcentaje de Poblacion Econdmicamente Activa Ocupada presenta un
porcentaje de 95.7%, es decir 105,939 habitantes, donde un 71.38% realiza
actividades que requieren conocimientos educativos medios y superiores. Por otra
parte, la tasa de desempleo es de apenas 4% (PDM de Metepec, 2016, pags. 26,
106).

En materia de educacion, el municipio cuenta con una alta cobertura en los
servicios de educacion, la tasa de analfabetismo representa el 1.61% de la
poblacion total. EI grado promedio del municipio es de entre 11 y 12 grados
escolares (PDM de Metepec, 2016, pag. 50).

Una vez establecidas las condiciones generales del municipio, se pretende
continuar con una caracterizacion del espacio denominado Centro Tradicional de
Negocios de Metepec, a través de las variables elegidas para la medicion de la
competitividad urbana.

e CONDICIONES GENERALES DEL CTN DE METEPEC.

La estructura de la descripcion de las condiciones generales del CTN de Toluca,
sigue la estructura ya mencionada del orden de las variables conforme a la

metodologia de esta investigacion.

El Centro Tradicional de Negocios de Metepec esta conformado por 29
manzanas, que conforman tres areas de geoestadistica basica, mismas que
administrativamente fungen como tres colonias o delegaciones: Barrio de San
Mateo, Barrio del Espiritu Santo, y Barrio de la Santa Cruz (Metepec, 2016). El
CTN de Metepec cuenta con una extension territorial de 41.74 ha. Sus limites

naturales estan establecidos por las avenidas principales.

e Al Norte: Ignacio Allende, Pedros Ascencio, y Mariano Matamoros.
e Al Poniente: Melchor Ocampo y, Ignacio Comonfort.

e Al Sur: Avenida Estado de México.
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e Al Oriente: Vicente Guerrero y, General Anaya.

Las variables referentes al Componente Urbano, considera aspectos ligados a las
condiciones de vivienda y servicios, en el CTN de Metepec. Se tiene registro de
833 viviendas, de las cuales alrededor del 80% cuenta con los tres servicios de
energia eléctrica, drenaje y agua entubada, es decir 696 viviendas. Dentro las
condiciones generales del CTN de Metepec; 30% de las viviendas, cuentan con
los servicios de telefonia fija e internet, es decir 248 viviendas.

La infraestructura financiera del CTN de Metepec corresponde a dos sucursales
bancarias con al menos un cajero automatico. En materia de mobiliario educativo,
se tiene registro de cuatro planteles educativos. En materia de salud, se tiene

registro de seis unidades de servicio médico y hospitalario.

En lo que respecta al sistema de transporte publico y el servicio que otorga dentro
de los limites del CTN de Metepec, son 21 manzanas contabilizadas sobre las qué
en al menos uno de sus frentes esta establecido un ruteo de autobuses.
Finalmente, la cobertura del servicio de recoleccién de residuos solidos es del
99%.

Las variables del Componente econémico del CTN de Metepec, presentan 706
actividades economicas totales asentadas en el CTN de Metepec. El nUmero de
actividades primarias en el CTN de Metepec, se reduce a un registro, y esta ligada
a la construccién de carreteras, puentes; su capacidad promedio de empleo es de
175 personas. El porcentaje de participacion en el PIB municipal, por parte de las

actividades econémicas primarias es de 56.44 mdp.

En el ramo de las actividades econdmicas secundarias el CTN de Metepec,
presenta 112 empresas; destacan las actividades econdmicas orientadas a la
fabricacion de alfareria, porcelana y loza, y la panificacion tradicional. Las
empresas del giro econdmico secundario tienen una capacidad de empleo de 336
empleados. El porcentaje de participacién en el PIB municipal por parte de las

actividades econdmicas secundarias es de 5,162.66 mdp.
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El ndmero de actividades econOmicas terciarias registradas en el CTN de Metepec
es de 593 empresas, destacan las actividades relacionadas al comercio al por
menor de diferentes productos y las relacionadas al servicio de cafeteria y
restaurante. Las empresas tienen una capacidad de empleo cercana a los 1,916
trabajadores. El porcentaje de participacion en el PIB municipal por parte de las

actividades econdmicas terciarias es de 29,205.10 mdp.

Las variables del componente sociodemografico para el CTN de Metepec poseen
cualidades que se deben considerar la estructura urbana y usos de suelo del CTN
de Metepec, donde, el uso de suelo predominante es comercial, sin embargo,

existen manzanas donde el uso de suelo predominante es habitacional o mixto.

El Censo de Poblacion y Vivienda de 2010 se tuvo registro de 2,923 habitantes
dentro del CTN de Metepec, 274 de ellos, revelaron no son originarios de la
entidad. 76% de la poblacion total estaba en condiciones de realizar una actividad
econOmica, es decir 2,216 habitantes, pero solo 1,195 estaban inmersos en una
actividad economica remunerada, mientras solo diez estaban en condiciones de
desempleo. Se considera que como resultado de la condicién de formalidad de los
empleadores hacia sus trabajadores 1,756 habitantes cuentan con un servicio de

salud gratuito.

Considerando que las condiciones de empleo estan ligadas al grado en el nivel de
estudios, asi como al Grado de Marginacién, el CTN de Metepec, presenta un
promedio de grado escolar de 11.24% afios escolares, mientras el Grado de
Marginacion es Medio. Una vez clasificados y procesados los datos se dio paso a
la aplicacion del ACP para obtener el indice de Competitividad Urbana de los

Centros Tradicionales de Negocios de Toluca y Metepec.

4.4. Procedimiento de céalculo del Anélisis de Componentes Principales de
los Centros Tradicionales de Negocios de Tolucay Metepec.
Para la aplicacion del ACP se estimaron las 19 variables, con los resultados

respectivos de las 53 manzanas del CTN de Toluca y las 29 manzanas del CTN

% Se omitié una manzana donde no existe registro de poblacion, pues disminuye en el grado
promedio general, al ser este de cero.
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de Metepec, dividido en dos tablas de trabajo correspondientes a cada uno de los

poligonos de estudio.

Dentro de la aplicacion del ACP destacan dos procesos. El primer paso en la
aplicacion del Analisis de Componentes Principales, es probar la factibilidad y el
uso del mismo, para lo cual se emplea la herramienta que determina la esfericidad
de las variables, es decir la Matriz de Correlaciones, donde se establecen los
primeros resultados de variables con mayor peso. Sin embargo, estos resultados
deben pasar por un proceso de depuracion a fin de establecer pardmetros méas
cercanos al objetivo, con el objetivo de eliminar las variables que afadan
multicolineadad y endogeneidad. Para lo cual se emplea la herramienta de

Rotacion®.

Del proceso deriva una tabla que muestra el nimero de componentes sobre los
que se elegiran las variables de valor mas alto, en otras palabras, se obtienen los
factores a partir del método de componentes principales, los cuales deben ser de

valor mayor a 0.60.

Los resultados que derivaron de la aplicacion del ACP para el CTN de Toluca,
establecen la existencia de tres componentes con el peso establecido para la
eleccion de variables, del cual diez las variables determinan la competitividad:
Porcentaje de Viviendas con Agua Potable, Energia Eléctrica y Drenaje,
Porcentaje de Viviendas con Internet y Telefonia Fija, Porcentaje de Poblacion
Econémicamente Activa, Porcentaje de Poblacion Ocupada, Porcentaje del PIB
Municipal de las Actividades Econdmicas Terciarias en el CTN, Aglomeracién de
Actividades Economicas, Capacidad de Empleo, Porcentaje de Poblacién Total,

Grado Promedio de Escolaridad, y Poblacion con Derechohabiencia.

* Se emplea la funcion de Varimax en la aplicacién de SPSS.

115



Cuadro 20. Matriz de Componentes del Centro Tradicional de Negocios de Toluca.

ler Componente Valor | 2do Componente Valor | 3er Componente Valor

% Poblacion 0.968 | % PIB Municipal de las | 0.967 | Porcentaje de 0.851

Econdmicamente Actividades Viviendas con Agua

Activa Econdmicas Terciarias Potable, Energia

Eléctrica y Drenaje

% Poblacion Ocupada | 0.963 | Aglomeracién de 0.97 | Porcentaje de 0.902
Actividades Viviendas con Internet
Econdmicas y Telefonia Fija

% Poblacién Total 0.964 | Capacidad de 0.936 | Grado Promedio de 0.831
Generacion de Empleo Escolaridad

% Poblacién 0.967

Derechohabiente

Fuente: Elaboraciéon Propia.

Por otra parte los resultados de la aplicacion del ACP para el CTN de Metepec,

develaron

la existencia de diez variables para determinar el

nivel de

Competitividad Urbana de las manzanas del CTN de Metepec. Las variables

elegidas fueron: Porcentaje de Poblacion Econdmicamente Activa, Porcentaje de

Poblacion Ocupada, Porcentaje del PIB Municipal de las Actividades Economicas

Primarias, Secundarias y Terciarias en el CTN, Aglomeracion de Actividades

Econdmicas, Capacidad de Empleo, Porcentaje de Poblacion Total, Porcentaje de

Poblacién No Nacida en la Entidad, y Poblacion Derechohabiente.

Cuadro 21. Matriz de Componentes del Centro Tradicional de Negocios de Metepec.

ler Componente Valor | 2do Componente Valor | 3er Componente Valor
% Poblacién 0.963 | % PIB Municipal de las | 0.768 | % PIB Municipal de las | 0.686
Econdmicamente Actividades Actividades
Activa Econdmicas Terciarias Econdmicas
Secundarias

% Poblacion Ocupada | 0.965 | Aglomeracién de 0.941 | % PIB Municipal de las | 0.912

Actividades Actividades

Econdmicas Econdmicas Primarias
% Poblaciéon Total 0.967 | Capacidad de 0.76

Generacion de Empleo i i
% Poblacion 0.961 | Porcentaje de 0.783

Derechohabiente

Poblacion No Nacida
en la Entidad

Fuente: Elaboracién Propia.

116




Las variables que resultaron elegidas, guardan caracteristicas entre si, aunque la
mayoria comparten la misma clasificacion inicial, algunas otras destacan por
poseer condiciones multifacéticas. De esta eleccion de variables se establece el
disefio de componentes que describan las condiciones de los valores

seleccionados.

4.5. Resultado de Indicadores por Componente.

Una vez identificadas las variables que definen la Competitividad Urbana, estas se
clasificaron en nuevos componentes. Las clasificacion se variables se determind
por la similitud que podrian tener entre ellas, es decir conservando la tematica

econdmica, sociodemografica y urbana de los componentes de origen.

Para el Centro Tradicional de Negocios de Toluca, son tres las clasificaciones de
variables. La primera clasificacion se compone de cuatro variables: Porcentaje de
la Poblacion Econdémicamente Activa, Porcentaje de Poblacion Ocupada,
Porcentaje de Poblacion Total y Porcentaje de Poblacién Derechohabiente. Esta

clasificacion fue denominada como Condiciones Sociales.

La segunda clasificacion se estructura de tres variables: Porcentaje de Producto
Interno Bruto Municipal de las Actividades Econdmicas Terciarias, Aglomeracion
de Actividades Econdmicas, y Capacidad de Generacibn de Empleo. Las
caracteristicas de las variables tienen caracteristicas econdmicas, y al conjunto se

le denominé Condiciones Econdmicamente Productivas.

La tercera clasificacién se compone de tres variables: Porcentaje de Viviendas con
Agua Potable, Energia Eléctrica y Drenaje, Porcentaje de Viviendas con Telefonia
Fija e Internet y Grado Promedio de Escolaridad. Las caracteristicas de las
variables giran en torno a las condiciones de infraestructura urbana, al conjunto de
variables se le designdé Cobertura de Servicios de Basicos y Educativos

Urbanos.
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Cuadro 22. Componentes Principales del Centro Tradicional de Toluca.

Condiciones Sociales Valor
Porcentaje de Poblacién Econdmicamente Activa .968
Porcentaje de Poblacién Ocupada .963
Porcentaje de Poblacién Total .964
Porcentaje de Poblacién Derechohabiente .967

Condiciones Econémicamente Productivas

Porcentaje del PIB Municipal de las Actividades Econdmicas Terciarias .967
Aglomeracién de Actividades Econdmicas .970
Capacidad de Generacién de Empleo .936

Cobertura de Servicios de Basicos y Educativos Urbanos

Porcentaje de Viviendas con Agua Potable, Energia Eléctrica y Drenaje .851
Porcentaje de Viviendas con Internet y Telefonia Fija .902
Grado Promedio de Escolaridad .831

Fuente: Elaboracién propia.

Con respecto a los resultados para el Centro Tradicional de Negocios de Metepec
son dos las clasificaciones de las variables. La primera clasificacion se compone
de cinco variables: Porcentaje de Poblacion Econdmicamente Activa, Porcentaje
de Poblaciéon Ocupada, Porcentaje de Poblacion Total, Porcentaje de Poblacion
No Nacida en la Entidad, y Porcentaje de Poblacién Derechohabiente. El conjunto

de variables fue denominado Condiciones Sociales.

La segunda clasificacion se compone de cuatro variables: Porcentaje de PIB
Municipal de las Actividades Econdmicas Primarias, Porcentaje de PIB Municipal
de las Actividades EconOmicas Secundarias, Porcentaje de PIB Municipal de las
Actividades Econdmicas Terciarias, Aglomeracion de Actividades Econdémicas, y
Capacidad de Generacion de Empleo. Al conjunto de variables se le denominé

Condiciones Econédmicamente Productivas.
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Cuadro 23. Componentes Principales del Centro Tradicional de Metepec

Condiciones Sociales Valor
Porcentaje de Poblacién Econémicamente Activa .963
Porcentaje de Poblacién Ocupada .965
Porcentaje de Poblacién Total .967
Porcentaje de Poblacién No Nacida en la Entidad .783
Porcentaje de Poblacién Derechohabiente 961

Condiciones Econémicamente Productivas

Porcentaje del PIB Municipal de las Actividades Econdmicas Primarias 912
Porcentaje del PIB Municipal de las Actividades Econdmicas Secundarias .686
Porcentaje del PIB Municipal de las Actividades Econémicas Terciarias .768
Aglomeracion de Actividades Econdmicas 941
Capacidad de Generacion de Empleo .760

Fuente: Elaboracion propia.

Estos valores seran integrados a la tabla original, para asi determinar el Nivel de
Competitividad de los Centros Tradicionales de Negocios de Toluca y Metepec,
ademas de determinar los rangos numericos de las manzanas que conforman los

poligonos de estudio.

4.5.1. Aplicacion del Analisis de Componentes Principales en los Centros

Tradicionales de Negocios de Tolucay Metepec.

La aplicacion del ACP arroj6 el numero de variables que determinan la
Competitividad Urbana para cada Centro Tradicional de Negocios, a su vez, las
variables fueron clasificadas en Componentes, sin embargo, los resultados

necesitan ser procesados para determinar los Grados de Competitividad Urbana.

El primer paso para determinar los grados de Competitividad Urbana corresponde
a la aplicacién de la formula propuesta al inicio de esta investigacion. Los valores
de las variables obtenidos mediante la aplicacion del Andlisis de Componentes
Principales son multiplicados por los valores iniciales de las variables
correspondientes. Una vez obtenidos estos resultados se suman entre si. El

resultado de la adiciéon es entendido como el Valor Numérico del indice de
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Competitividad Urbana para las Manzanas de los Centros Tradicionales de

Negocios de Toluca y Metepec.
ICUMZN N = Z(VI 1% VACP1) + (VI 2 xVACP2) ...(VI10 xV ACP10)

Dénde:

e ICU MZN N: indice de Competitividad Urbana de la Manzana N.
e VI1: Valor de Variable Inicial 1
e VVACP1: Valor de Variable 1 mediante la aplicacion del ACP.

Para la estructuracion de los Grados de Competitividad fue necesario identificar
los valores Mayor y Menor de cada Centro Tradicional de Negocios. Una vez
identificados se determind el niumero de Rangos de Competitividad y la Amplitud

de los Rangos, los primeros siguiendo la formula:
n de intervalos = 1+ 3.322 * Log10 (n de manzanas)

De este proceso se establecidé que los grados de Competitividad Urbana fueron
seis: Muy Baja Competitividad, Baja Competitividad, Media Baja Competitividad,
Media Competitividad, Media Alta Competitividad, Alta Competitividad. La Amplitud

de los Rangos se obtuvo de la siguiente formula:

(Valor Mayor — Valor Menor)

Amplitud de R =
mplitud de Kango n de intervalos

La definicién de los Grados de Competitividad Urbana fue establecida de manera
individual para cada uno de los Centros Tradicionales de Negocios, siguiendo el
pardmetro de seis grados, esto se debié a que cada uno de los centros presento
diferentes resultados numéricos, este criterio consideré las -caracteristicas
econdémicas, sociodemograficas y urbanas de cada uno de los espacios de

estudio.

Los Rangos de Competitividad Urbana para el Centro Tradicional de Negocios de

Toluca se definieron a partir de los valores indicados; 1929.43 como el Valor
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Mayor, mientras que 0 es el Valor Menor, cumpliendo con la estructura para la

formulacion de los Grados de Competitividad Urbana.

Cuadro 24. Rangos para definir los Grados de Competitividad Urbana del CTN de Toluca.

Rango Menor | Rango Mayor | Grado de Competitividad Urbana
1 0.00 321.21 Muy Baja Competitividad
2 321.30 642.51 Baja Competitividad
3 642.52 963.73 Media Baja Competitividad
4 964.00 1285.21 Media Competitividad
5 1286.00 1607.21 Media Alta Competitividad
6 1608.22 1929.43 Alta Competitividad

Fuente: Elaboracion propia.

Por otra parte, los Rangos de Competitividad Urbana para el Centro Tradicional de
Negocios de Metepec, se acoplaron a la misma formula ya establecida. La
manzana con mayor puntuacién numérica presentoé un valor de 220.53, mientras

que el valor con menor puntacion numérica también fue de O.

Cuadro 25. Rangos para definir los Grados de Competitividad Urbana del CTN de Metepec.

Rango Menor | Rango Mayor | Grado de Competitividad Urbana
1 0 36.73 Muy Baja Competitividad
2 36.74 73.47 Baja Competitividad
3 73.48 110.21 Media Baja Competitividad
4 110.22 146.95 Media Competitividad
5 147 183.73 Media Alta Competitividad
6 183.8 220.53 Alta Competitividad

Fuente: Elaboracion propia.

Con base en este esquema de rangos huméricos se establecieron los Grados de
Competitividad Urbana, que se presentan en las manzanas de los Centros
Tradicionales de Negocios de Toluca y Metepec, el siguiente paso de la
investigacién es identificar su localizacibn en los espacios de estudio y las

caracteristicas que deriven de su ubicacion.
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4.6. Resultado del Analisis de Componentes Principales.

Con base en los Rangos de Competitividad Urbana establecidos se identificd el
Grado de Competitividad Urbana de las Manzanas que conforman los Centros
Tradicionales de Negocios de Toluca y Metepec y el Grado de Competitividad
urbana Promedio de los Centros Tradicionales de Negocios. En los dos CTN

predominan los Grados de Competitividad Baja y Muy Baja.

El Centro Tradicional de Negocios de Toluca presenta un Grado Promedio de Baja
Competitividad. Los resultados de los grados de Competitividad Urbana de las
manzanas del CTN de Toluca estan relacionados con factores como: Capacidad
de Generacion de Empleo y la Capacidad de Aglomeracion de Actividades
Econdmicas. Los Grados de Competitividad Urbana se distribuyen de la siguiente

manera:

e 32 Manzanas con grado de Muy Baja Competitividad. El grado de
Competitividad Urbana estad relacionado con el uso de suelo de las
manzanas, las cuales son consideradas espacios publicos, como: La Plaza
de los Martires, La Alameda, la Plaza Gonzélez Arratia, entre otras. Por lo
gue no registran actividades econdmicas o habitacionales.

e 13 manzanas con Grado de Baja Competitividad. En estas manzanas se
ubican entre 50 y 90 actividades econdOmicas, con una capacidad de
generacion de empleo de 500 personas. Nueve de estas manzanas, se
localizan entre las avenidas Morelos e Hidalgo.

e Cuatro manzanas con Grados de Media Baja Competitividad. Las
manzanas se caracterizan por contar con actividades econdémicas
financieras, administrativas y gubernamentales. Se contabilizan entre 70 a
130 actividades econOmicas por manzana, con una capacidad de
generacion de empleo de 700 personas.

e Tres manzanas con Grado de Media Competitividad. Las manzanas se
caracterizan porque al menos uno de sus frentes de manzana colindan con

las avenidas principales, como: Juarez y Morelos, donde se presentan
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flujos peatonales extremos y altos®. Se tiene registro de entre 150 y 400
actividades economicas, con una capacidad de generaciéon de empleo de
1200 personas.

e Una manzana con Grado de Alta Competitividad. ElI Grado de
Competitividad Urbana de esta manzana corresponde a que registré los
valores de mayor numeracion en los componentes de: Porcentaje de
Participacion en el PIB Municipal de las Actividades Econdmicas
Terciarias, Aglomeraciéon de Actividades Economicas, y Capacidad de
generacion de Empleo, en comparacion al resto de las manzanas del CNT
de Toluca. La manzana es conocida como “Los Portales”. Se registraron
450 actividades econOmicas y una capacidad de generacion de empleo

para 1900 personas (Ver figura 16).

Por otra parte, el Centro Tradicional de Negocios de Metepec, cuenta con un
Grado Promedio de Competitividad Urbana Media Baja. Los Grados de
Competitividad Urbana se encuentran relacionados con factores como: la
capacidad de Aglomeraciéon de Actividades Econdmicas, los usos de suelo, y la
Cobertura del servicio de transporte publico. Los Grados de Competitividad

Urbana estan distribuidos de la siguiente forma:

e Siete Manzanas con Grado de Muy Baja Competitividad. Tres de las
manzanas se caracterizan por presentar un indice de Cero, esto se debe
gue son manzanas sin actividad econémica o habitacional. El resto de las
manzanas, se caracterizan por presentar un uso de suelo exclusivamente
habitacional.

e Diez Manzanas con Grado de Baja Competitividad. Estas manzanas
presentan entre 12 y 25 actividades econdmicas. El uso de suelo, es mixto,
sin embargo, predominan los asentamientos humanos por sobre las

actividades econOmicas secundarias y terciarias

®* Con respecto a los analisis de Acevedo & Mucifio (2009) y Garrocho & Flores (2009) de
delimitacion del CTN de Toluca.
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e Cinco Manzanas con Grado de Media Baja Competitividad. Las
caracteristicas de las manzanas en este grado de Competitividad urbana se
debe a que concentran entre 25 y 50 actividades econémicas. También se
tiene registro de Actividades Econdmicas Secundarias.

e Cuatro Manzanas con Grado de Media Competitividad. Estas manzanas se
caracterizan por tener una extension territorial promedio de 2 ha. Y
concentran en 30 actividades econdémicas en promedio.

e Una manzana con Grado de Media Alta Competitividad. El grado de
Competitividad de esta manzana corresponde a la capacidad de
Aglomeracion de Actividades Econdémicas, ya que se contabilizan 79
actividades economicas. Otro factor que influye en el grado de
Competitividad es la extension territorial de la manzana, la cual esta cerca
de las 2 ha.

e Dos Manzanas con Grado de Alta Competitividad. El factor que define el
grado de competitividad para estas manzanas se debe a la capacidad de
generacion de empleo, con un promedio de 200 empleos. Otros factores
que inciden son: la Capacidad de Aglomeracion de Actividades
Econdmicas, y la cobertura del transporte publico en al menos uno de sus

frentes de manzana (Ver figura 17).

Finalmente, con base en los resultados generales obtenidos, se establece que los
factores que tiene mas incidencia en la definicién de la Competitividad Urbana de
los Centros Tradicionales de Negocios de Toluca y Metepec son: Aglomeracion de

Actividades Economicas y la Capacidad de Generacion de Empleo.

Los resultados generales establecen que la Competitividad Urbana en los Centros
Tradicionales de Negocios estd definida por el componente de Condiciones

Econdmicas, relacionado con la concentracion de Actividades Econdmicas.

Los resultados de este ejercicio muestran la viabilidad de los estudios de
Competitividad Urbana en espacios intraurbanos y que los resultados estaran
definidos a partir de las condiciones para aglomerar actividades economicas y que

a su vez puedan ser capaces de generar empleos.
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Figura 16. Grados de Competitividad del Centro Tradicional de Negocios de Toluca.

CENTRO TRADICIONAL DE NEGOCIOS DE TOLUCA. GRADOS DE COMPETITIVIDAD URBANA.

Fuente: Elaboracion Propia.
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Figura 17. Grados de Competitividad del Centro Tradicional de Negocios de Metepec.
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Fuente: Elaboracién Propia.
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Los resultados obtenidos mediante la aplicacion del ACP, muestran una relacion
de los Grados Mayores de Competitividad Urbana con factores de condiciones
econdémicas de los Centros Tradicionales de Negocios. El factor relacionado a las
condiciones econdmicas se da a partir de la Capacidad de Aglomeracién de
Actividades EconOmica. Se establece que a mayor numero de actividades
econémicas estén establecidas en los CTN, mayor sera el grado de
Competitividad Urbana de estos. Un factor relacionado con la Capacidad de
Aglomeracion de Actividades Economicas, es la Capacidad de Generacion de
Empleo, ya que a mayor niumero de Actividades EconOmicas se tenga registro,

mayor sera la capacidad de generar empleo entre la poblacion.

Por otra parte, el factor que incide en los grados de Competitividad Urbana mas
bajos son los relacionados al uso de suelo. Las manzanas que presentan Grados
de Competitividad Urbana Bajo y Muy Bajos cuentan con un nuamero de
actividades economicas bajos, en algunos casos, las manzanas se ven ocupadas

completamente por el uso de suelo habitacional.

Con base en lo anterior, se establece que los factores que inciden de manera
directa en la Competitividad Urbana del Centro Tradicional de Negocios de Toluca,
son: la Aglomeracion de Actividades Econdmicas y Capacidad de Generacion de
Empleo (en el grado de Competitividad urbana Alta), Cobertura del Servicio de
Transporte Publico y Colindancia con las avenidas de mayor flujo peatonal (en los
Grados de Competitividad Urbana Media), Uso de Suelo (en los Grados de

Competitividad Urbana Media Baja, Baja y Muy Baja).

Asimismo, los factores que inciden de manera directa en la Competitividad Urbana
del Centro Tradicional de Negocios de Metepec son: Aglomeracion de Actividades
Econdmicas, Capacidad de Generacion de Empleo y Cobertura de Servicio de
Transporte Publico (en el Grado de Competitividad Urbana Alta), Extension
Territorial de las Manzanas (en el Grado de Competitividad Urbana Media Alta),
Aglomeracion de Actividades Econdmicas Secundarias (en los Grados de
Competitividad Urbana Media Baja y Baja), y Predominancia del Uso de Suelo
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Habitacional y Registro de Poblacion en las Manzanas (en los Grados de

Competitividad Urbana Muy Baja).

Con base en lo anterior se establece que los Grados de Competitividad Urbana de
los Centros Tradicionales de Negocios de Toluca y Metepec estan definidos por
Condiciones Econémicamente Productivas y, Cobertura de Servicios de Basicos e

infraestructura Urbana, asi como los Usos de suelo y registro de Poblacion.
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Conclusiones.

Las bases teoricas citadas en esta investigacion establecen el concepto de
Competitividad, como: la capacidad de las empresas para explotar los recursos
humanos y materiales, a fin de generar mayor productividad. Con respecto al
concepto de Competitividad Urbana, éste se entiende como la capacidad de las
ciudades para atraer flujos de inversion econOmica y de talento, a partir del
aprovechamiento y desarrollo de factores, como: condiciones de infraestructura,
capacidad administrativa y gubernamental, condiciones sociodemograficas y

potencial econdmico.

Por otra parte, el concepto de Centro Tradicional de Negocios, que se aplico en
esta investigacion, tiene como referencia las bases teodricas de Central Business
District, Centros Urbanos, Central City, Downtown, entre otros. El analisis del
concepto de Centro Tradicional de Negocios, retomé la metodologia de trabajo y
los resultados de delimitacién del Centro Tradicional de Negocios de Toluca,
presentados por Acevedo & Mucifio (2009) y, Garrocho & Flores (2009).

La relacién entre estos dos conceptos, surge de las caracteristicas que tienen en
comun, mientras la Competitividad Urbana hace referencia a elementos como: las
actividades economicas, los factores sociodemograficos, la infraestructura, y las
estructuras gubernamentales. El concepto de Centro Tradicional de Negocios, se
enfoca en elementos como: la aglomeracion de actividades econdémicas y
personas, la presencia de actividades financieras y administrativas, entre otros.
Se considerd que a partir del andlisis de estos factores era posible determinar el
Grado de Competitividad de los Centros Tradicionales de Negocios.

Por otra parte, para la construccién del marco referencial, se consideraron tres
escalas de los analisis de Competitividad: a escala global, entre ciudades de un
mismo pais, y a escala municipal o intermetropolitana. Los estudios entre paises
se consideran los primeros ejercicios de Competitividad; sus variables de analisis,
consideraban factores geograficos, demograficos y de infraestructura, aunque se

consideran de caracter econémico. Los resultados mostraban diferencias

129



significativas en el Grado de Competitividad de los paises, debido a las
condiciones particulares de cada nacién, como: su desarrollo econémico, social,
tecnologico, oferta y cobertura educativa, recursos naturales y humanos, asi como

sus relaciones comerciales con otros paises.

Los estudios de Competitividad entre ciudades determinaban el nivel de
Competitividad a partir de cuatro ejes: urbano, administrativo, econdémico y
ambiental, aunque su enfoque predominante era predominantemente econémico y
de infraestructura urbana. El grado de Competitividad estaba relacionado con
factores como: grado de urbanizacion e industrializacion de las ciudades,

desarrollo social, y la capacidad gubernamental y administrativa de los gobiernos.

Los ejercicios a nivel intermetropolitano o municipal, se realizaron considerando
los resultados de la medicion de la Competitividad urbana o entre ciudades. El
desarrollo de las variables se bas6 en el desarrollo urbano y econémico de las
ciudades, cabe sefialar que no se aplicé un método estadistico factorial, como en

los casos de estudio de referencia analizados para la obtencién de resultados.

Por otra parte, se estableciéo una revision literaria sobre el concepto de Centro
Tradicional de Negocios con base en los estudios referentes a la delimitacion
territorial de espacios centrales. Los estudios fueron la base para construir la
metodologia de Flujoscopia, aplicada para la delimitacion del CTN de Toluca,

realizada por Acevedo & Mucifio, y Garrocho & Flores.

La delimitacion del Centro Tradicional de Toluca, fue un ejercicio realizado por
Acevedo & Mucifio, y Garrocho & Flores en el afio 2009. El andlisis del Centro de
Toluca incluyé las delimitaciones espaciales establecidas por la administracion
municipal, asi como las consideras por el Instituto Nacional de Antropologia e
Historia. El estudio derivd en un conteo del flujo peatonal presentado en las

principales avenidas del Centro de Toluca.

Con base en la delimitacion territorial del CTN de Toluca, este quedd conformado

por 53 manzanas, con una extension territorial de 87.68 ha. Destacan la presencia
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de 1,169 viviendas, 3,461 actividades econdmicas que aportan al PIB municipal un

valor aproximado de 136, 890.69 mdp, predominando el uso del suelo comercial.

El método de flujoscopia fue adaptado para la delimitacion del Centro de Metepec,
con base en el andlisis del flujo peatonal se determin6 que el Centro Tradicional
de Negocios de Metepec contaba con una extension territorial de 41.74 ha. y
concentré 29 manzanas. Destacan la presencia de 833 viviendas, 706 unidades
econOmicas, que aportan al PIB municipal un valor aproximado de 34, 424.20
mdp, donde predomina el uso de suelo comercial.

La revision literaria de los estudios de Competitividad, entre otras cosas, Sirvio
para comprobar que el método estadistico de Andlisis de Componentes
Principales era el indicado para ser aplicado en esta investigacion. Debido a sus
caracteristicas el ACP permite reducir la dimension de variables, transformando un
conjunto amplio de variables en uno mas reducido, guardando una correlacién
entre las mismas. Esta reduccién sirve, para evitar redundancia en los datos. La
aplicacion del ACP sirvié para determinar el Grado de Competitividad Urbana de
los Centros Tradicionales de Negocios de Toluca y Metepec, asi como de las

manzanas que los conforman.

Los analisis de Competitividad que sirvieron como referentes de esta
investigacién, consideraron el analisis de los componentes: Administrativo,
Urbano, Econdmico y Social; para el desarrollo de esta investigacion se decidié
descartar la inclusion de variables administrativas y gubernamentales debido a la
disponibilidad de informacion y datos estadisticos. Por lo que la estructura del
indice de Competitividad Urbana de los Centros Tradicionales de Negocios de
Toluca y Metepec quedd conformada por 19 variables clasificadas en tres

componentes:

i) Componente Urbano (Viviendas que disponen de Agua entubada, energia
eléctrica y drenaje, Viviendas que disponen de telefonia fija e internet,

Sucursales bancarias y cajeros automaticos, Escuelas de educacion bésica,
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Hospitales y clinicas de consulta y atencion médica, Ruta de transporte

publico, Ruta de recoleccion de residuos solidos).

ii) Componente Econdmico (Poblacion Econdmicamente Activa, Poblacion
Ocupada, Presencia de Actividades Econdmicas Primarias, Presencia de
Actividades EconOmicas Secundarias, Presencia de Actividades Econdmicas
Terciarias, Aglomeracion de Actividades, Capacidad de Empleo).

iii) Componente Sociodemogréafico (Poblacion Total, Poblacion no nacida en
la entidad, Grado promedio de escolaridad, Poblacion derechohabiente, indice

de Marginacién por Ageb Urbana 2010).

La aplicacion del método de Andlisis de Componentes Principales, reveld que los
factores que inciden en la el Grado de Competitividad Urbana del Centro
Tradicional de Negocios de Toluca se inclinan a lo econdémico, principalmente a
variables como: la capacidad de Aglomeracién de Actividades Economicas, la
capacidad de Generacién de Empleo, y el Porcentaje al PIB Municipal por las

Actividades Econdmicas Terciarias.

Por otra parte, los resultados del Analisis de Componentes Principales para el
CTN de Metepec, mostraron que el Grado de Competitividad Urbana esta
relacionado con variables de tendencia hacia los factores econémicos, como: la
capacidad de Aglomeracion de Actividades EconOomicas y la aportacion al PIB

municipal por dichas actividades econémicas (primarias, secundarias y terciarias).

Con base en la aplicacion del método de Analisis de Componentes Principales se
comprobo que las variables que definen a la Competitividad Urbana en los Centros
Tradicionales de Negocios de Toluca y Metepec, son: la Aglomeracién de
Actividades Econdmicas y la Capacidad de Generacion de Empleo. El objetivo de
la investigacion se enfoc6 en evaluar los factores econdmico, social y territorial,
presentes en los Centros Tradicionales de Negocios de Toluca y Metepec, por lo
gue se considera que se cumplid el objetivo planteado al inicio del presente

proyecto de investigacion.
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Por lo tanto, se establece que la Competitividad Urbana de los Centros
Tradicionales de Negocios surge de la suma de los factores de: I) Aglomeracion
de actividades econdmicas y, Il) La Capacidad para generar empleo. Asimismo, la
Competitividad Urbana a escala interurbana estd influenciada por factores
econémicos, como: la capacidad productiva y de comercializacion, los factores
territoriales, asi como las condiciones infraestructura especialmente la cobertura
de servicio del transporte publico, y factores sociodemograficos como: el grado de
escolaridad para realizar las tareas competentes de un empleo. Este conjunto de
variables influyen en la atraccion de inversiones para la apertura de negocios o

unidades econdmicas.

Los resultados de esta investigacién, demuestran que los Centros Tradicionales
de Negocios de Toluca y Metepec, no compiten entre si, debido a que cada uno
de los CTN debe su Grado de Competitividad Urbana a diferentes variables. Las
variables en comdn u homogéneas, son: la Aglomeracion de Actividades
Econdmicas, la Capacidad de Generacién de empleo y la Cobertura del servicio
de Transporte publico. Mientras que las variables heterogéneas, corresponden a:
Cobertura de los servicios de Agua Entubada, Energia Eléctrica y Drenaje;
ademas considerar el Porcentaje de Viviendas con telefonia fija e internet, para el
Centro Tradicional de Negocios de Toluca. Mientras que para el CTN de Metepec
son variables los resultados de indicadores, como: el Porcentaje del PIB Municipal
de las Actividades Econdémicas, Secundarias, y Terciarias, ademas porcentaje de

poblacion no nacida en la entidad.

Asimismo, los resultados confirman la factibilidad en la elaboracion de Andlisis de
Competitividad Urbana a escala intraurbana, considerando el mismo numero de
factores y variables, o incluyendo una nueva estructura de Componentes y/o
meétodo estadistico. Se considera que a partir de este trabajo, la agenda de
investigaciones, puede orientarse hacia los analisis de Competitividad Urbana a

partir de temas como:

e La Competitividad Urbana de los Agebs Urbanos de la Zona Metropolitana
de Toluca.
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El papel de la administracién gubernamental en la Competitividad Urbana.
La Competitividad Urbana y el desarrollo del sector industrial.

La Competitividad Urbana a partir del grado de escolaridad de la poblaciéon
considerando la cobertura de equipamiento escolar por nivel educativo.

El Grado de Competitividad Urbana y EconOmica de las regiones o

municipios del estado de México.

Finalmente, con base en los resultados obtenidos se recomiendan tres alternativas

de desarrollo econdmico integral, que pueden ser aplicables para elevar el Grado

de Competitividad Urbana en los Centros Tradicionales de Negocios de Toluca y

Metepec, aplicables en el corto, mediano y largo plazo.

Corto Plazo: Fomento y promocion de eventos culturales y expresiones
artisticas en los Centros Tradicionales de Negocios, a fin de incentivar el
flujo peatonal. Dos ejemplos de la factibilidad de esta alternativa son: el
Festival Quimera para el CTN de Metepec y el Festival del Alfefiique para
el CTN de Toluca. Ambos se realizan anualmente, durante el periodo de
octubre y noviembre en las zonas centrales de Metepec y Toluca,
respectivamente.

Los efectos que incentivan la Competitividad en el CTN de ambos
municipios se realiza a partir de la celebracién de estas actividades, las
cuales generan impactos econémicos positivos, relacionados con: 1) El
incremento en el consumo de los productos y servicios, y Il) La oferta de
empleo temporal; generando el aumento en el flujo de visitantes debido a
la celebracibn ambos festivales. Se comprobd, que la Aglomeraciéon de
Actividades Econdmicas y la Capacidad para Generar Empleo, son
factores relacionados con los Grados de Competitividad Urbana de los
CTN de Toluca y Metepec.

Mediano Plazo: El disefio y aplicacion de programas orientados a la
apertura de pequefias empresas, manejo de finanzas empresariales y
fomento del empleo, promocién, marketing y difusion del Area

Metropolitana de Toluca. Que en suma sea dirigido a los habitantes y
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empresarios de los Centros Tradicionales de Negocios de ambos
municipios, con el objetivo de incentivar las actividades econémicas vy el
empleo.

También se recomienda la elaboracion de estudios enfocados en la
utilizacién y densificacién y de los baldios urbanos®. El estudio tiene como
prioridad re-densificar esas zonas de la ciudad con actividades comerciales
de oferta de servicios y habitacionales.

Largo Plazo: Elaboracion de un estudio de factibilidad a largo plazo,
continuando con los estudios previamente elaborados para el mediano
plazo de ocupacion de los espacios deshabitados, con el fin de asignarles
un uso de suelo: de acuerdo con la vocacion economica y urbana de los
CTN (habitacional, econémico, administrativos, académicos y de fomento a
la cultura), considerando su extension territorial, la cobertura de servicios
basicos, telefonia fija e internet, y cobertura del servicio de transporte

publico.

El objetivo de estos planteamientos pretenden es aumentar la capacidad de

aglomeracion de actividades econdmicas y elevar la capacidad para la generacion

del empleo de los Centros Tradicionales de Negocios de Toluca y Metepec

incrementando el dinamismo y por ende elevar su Grado de Competitividad

Urbana, ademas de que el presente estudio sirva como referente de la medicion

de la Competitividad Urbana al interior de la ciudad o escala intraurbana.

66 Ubicacion y caracterizacion de viviendas y habitaciones deshabitadas dentro de los CTN de Toluca y Metepec.
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Anexo Metodoldgico

Cuadro 4. Sub-indicadores de ICG y enfoque de las variables.

Pilar Sub-Indicador Enfoque de las variables
Derechos de propiedad
Instituciones Publicas Favoritismo y manejo de influencias
1
Eficiencia Gubernamental
Instituciones Privadas Etica y Corrupcidn
Infraestructura del transporte
2 Infraestructura
Infraestructura eléctrica y telefénica
3 Desarrollo Macroeconémico Desarrollo Macroeconémico
Salud
4 Salud y Educacién Primaria
Educacion Primaria
Cantidad en la educacién
5 Formacién Educativa y Educacién en - ~
Nivel Superior Calidad en la Educacién
Formacién en el trabajo
Competitividad Local y Extranjera
6 Manejo eficiente del mercado
Calidad en las condiciones de demanda
Flexibilidad
7 Trabajo eficiente de mercado
Uso eficiente del talento
Eficiencia
8 Desarrollo del Mercado Financiero
Legalidad del trabajo y confidencialidad
Adopcidn Tecnoldgica
9 Uso de la tecnologia
Uso de las Tecnologias de la Informacién
Tamafio del mercado local
10 Tamafio del mercado
Tamafio del mercado extranjero
11 Sofisticacion en los negocios Sofisticacién en los negocios
12 Desarrollo e Innovacion Desarrollo e Innovacion

Fuente: Elaboracidon propia, con base en WEF (2015).
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Cuadro. 5. Ponderadores utilizados en los sub-indices del ICG, segun etapa de desarrollo.
Etapal | Transicion 1-2 Etapa 2 Transicion 2-3 Etapa 3
PIB per cépita SUS <2.00 2.00-2.99 3.00-8.99 9.00-17.00 >17.000
Requerimientos Basicos 60% 40% - 60% 40% 20% - 40% 20%
Potenciadores de eficiencia 35% 35-50% 50% 50% 50%
Factores de innovacién y sofisticacion 5% 5-10% 10% 10 30%

Fuente: Chacon (2015 pag. 8), con base en WEF (2014).

Cuadro 6. Formulas de Ponderacion para clasificacion de Naciones.

1) Requerimientos basicos:

r2RB GDP Per capita — (Pp1 = 1000)\ r1RB
= —_ *
100 (Pp2 * 1000) — (Pp * 1000) 100

2) Potenciadores de eficiencia: EI mismo porcentaje

3) Factores

de innovacion y sofisticacion:

rIFIS N GDP Per capita — (Pp1 = 1000) r2 FIS
= *
100 (Pp2 * 1000) — (Pp * 1000) 100

Donde:

RB= Requerimientos

el grupo de
correspondiente a

presenta el pais. *
el grupo de

correspondiente a

presenta el pais. *

correspondiente a

presenta el pais. *

rlRB= Rango uno del porcentaje de ponderacion en

r2RB= Rango dos del porcentaje de ponderacion en

rlFIS= Rango dos del porcentaje de ponderacion en
el grupo de Factores de Innovacion y Sofisticacién y

basicos

r2FIS= Rango dos del porcentaje de ponderacién en

Requerimientos  Basicos vy L e
el grupo de Factores de Innovacion y Sofisticacion y

la etapa de desarrollo que .
correspondiente a la etapa de desarrollo que

presenta el pais. *
GDP Per Cépita: PIB Per capita que presenta el
Requerimientos  Basicos vy 3
pais.
la etapa de desarrollo que - .
Ppl: Rango uno del PIB Per capita correspondiente
a la etapa de desarrollo que presenta el pais. *
Pp2: Rango dos del PIB Per capita correspondiente

a la etapa de desarrollo que presenta el pais.*
la etapa de desarrollo que

Fuente: Chacon (2015 pag. 8), con base en WEF (2014).
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Cuadro. 7. Pesos porcentuales para los sub-indices y variables del ICG.

CATEGORIA/PILAR/SUBINDICE PESO
PORCENTUAL
Requerimientos bdsicos 20-60%
2) Pilar: Instituciones 25%
A) Instituciones publicas 75%
B) Las instituciones privadas 25%
3) Pilar: Infraestructura 25%
4) Pilar: Entorno macroeconémico 25%
5) Pilar: la salud y la educacion primaria 25%
A) Salud 50%
B) La educacién primaria 50%
Potenciadores de eficiencia 35-50%
6) Pilar: La educacion superior y la formacion 17%
A) Cantidad de la educacion 33%
B) Calidad de la educacion 33%
C) En el puesto de trabajo de entrenamiento 33%
7) Pilar: Productos eficiencia del mercado 17%
A) Competencia 67%
B) Calidad de las condiciones de demanda 33%
8) Pilar: Eficiencia del mercado laboral 17%
A) Flexibilidad 50%
B) El uso eficiente del talento 50%
9) Pilar: el desarrollo del mercado financiero 17%
A) Eficiencia 50%
B) La honradezy la confianza 50%
10) Pilar: Preparacion tecnologica 17%
A) Adopcion Tecnoldgico 50%
B) Usodelas TIC 50%
11) Pilar: El tamaiio del mercado 17%
A) Tamafio doméstica de mercado 75%
B) Tamafo del mercado de Asuntos Exteriores 25%
Factores de Innovacion y Sofisticacion 5-30%
12) Pilar: Sofisticacion de los negocios 50%
13) Pilar: Innovacion Tecnoldgica 50%

Fuente: Elaboracién propia, con base en WEF (2014).
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Cuadro. 8. Indicadores del CAN

INDICADORES DESCRIPCION FORMULA
i. Participacion global de | Mide la importancia de un pais con respecto al Mj/M * 100
mercado conjunto del comercio internacional de la OCDE )
. Participacion de Mide la importancia de un sector del comercio
) P internacional de un pais con respecto al mismo Mij / Mi * 100
mercado
sector de la OCDE
Mi lai t i t i .. .
i Contribucion ide la importancia de un sec or. de un,pals con Mij / Mj * 100
respecto a todos los sectores del mismo pais
. I Mide la importancia de un sector de comercio de la . %
iv. Contribucién del sector Mi /M * 100

OCDE con respecto a todos los sectores de la OCDE

v. Especializacién

Compara la contribucién de la contribucion del
sector

(i) / (iv) = (Mij * M) / (Mj * Mi)

vi. Participacion relativa

Compara la participacién de mercado de un pais con
la de otro.

Mij / Mir

Fuente: Elaboracion propia con base en Mortinore, et al., 1997.

Siendo:
o M:
o Mi:
e Mi:
e Mir:
e Mj:

(Mortimore, Bonifaz, & Duarte de Oliveira, 1997)

Importaciones totales de la OCDE de todos los sectores.
Importaciones de la OCDE del sector i desde todos los paises.
Importaciones de la OCDE del sector i desde el pais j.
Importaciones de la OCDE del sector i desde el pais r.

Importaciones de la OCDE de todos los sectores desde el pais j.
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Cuadro. 9. Grupos y Variables para medir el CAN.

I. Participacion de mercado

e  Recursos Naturales

Agricultura

Energia

Fibras textiles, minerales y menas de
metal

e  Manufacturas

Basadas en recursos naturales

| No basadas en recursos naturales

e Otros

Il. Contribucidn (estructura de las exportaciones)

Recursos Naturales

Agricultura

Energia

Fibras textiles, minerales y menas de
metal

e  Manufacturas

Basadas en recursos naturales

| No basadas en recursos naturales

e Otros

Ill. 10 principales exportaciones por contribucion

Aceites de petréleo crudos,
aceites crudos de min. mitumin.

Gas natural y artificial

Piensos para animales

Aceites fijos de origen vegetal

Ldmparas, tubos y  valvulas

electrdnicas de catodo

Preparados de cereales y de harina
fina

- Madera para pulpa (inc. Virutas y | Productos de polimerizacion vy
Aluminio ) L
desperd. De madera) copolimerizacién
- . Maquinaria para la elaboracidn | Productos derivados del petrdleo,
Automoviles para pasajeros , . .
automat. De datos y sus unidades refinados
Productos medicinales v

Automoviles para pasajeros

M4dquinas y aparatos electronicos

farmacéuticos

Azlcar y miel

Material de distribucién de

electricidad

Pulpa y desperdicios de papel

Café y sudaneos de café

Mineral de hierro y sus concentrados

Radiorreceptores

Calzado

Minerales de metales comunes y sus
concentrados

Receptores de television

Carnes y despojos comestibles,

. Motocicletas, motonetas y otros | Ropa exterior para hombres y nifios,
frescos, refrigerados o , . "
velocipedos, con o sin motor de tejidos
congelados
Cobre Motores de combustién interna, de | Ropa exterior p/ mujeres, nifias y

émbolo y sus partes

bebés, de tejidos

Cochecitos para nifos, juguetes,
juegosy art.

Operaciones y mercancias especiales
no clasificadas

Ropa interior de punto o ganchillo

Crustaceos y moluscos pelados
o sin pelar

Papel y cartdn

Ropa interior de tejidos (exc. Punto y
ganchillo)

Equipo de Telecomunicaciones
y partes y accesorios

Partes y accesorios de vehiculos
automotores

Semillas y frutas oleag. Enteras o
partidas, blandos

Fondgrafos, dictafonos, ap. p/
grabacion y reproduccién de
sonido

Partes, n.e.p.exc. Destinadas a grupos

Tejidos de fibras artificiales

Frutas en conserva y
preparados de frutas

Pescado fresco (vivo o muerto),
refrigerado o congelado

Vehiculos automotores el

transporte de mercancias

p/

Frutas y nueces frescas o secas

Fuente: Elaboracion propia con base en Mortinore, et al., 1997
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Cuadro 10. Indicadores de la competitividad Urbana en Centroamérica.

Indicadores de Elegibilidad

Indicadores de grado de
preparacion estructural

Indicadores de grado de
preparacion de politicas

Variacién  indice de

consumidor

precios

Crecimiento PIB/h

Reservas internacionales/meses
Importacion

Saldo fiscal gobierno central

Crecimiento
bienes y servicios

exportaciones

Acuerdos ronda Tokio firmados

Saldo balanza de pagos

Participacién en
de EEUU

importaciones

Gasto publico en educacién

Variacion tipo de cambio

indice logro educativo

Area protegida (%PIB, 1997)

Violaciones derechos humanos

Empleo sector moderno no

agricola

Coeficiente apertura comercia

Actitud empresarial frente a

globalizacidn

Deuda externa/exportaciones

Lineas telefénicas x 1000 h

Competitividad tipo cambio real

KM carretera
1000000 h

pavimentada x

Ahorro doméstico

Fuente: Elaboracion propia con base en, Lungo, 2003.
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Cuadro 11. Componentes y Variables del ICCM-CIDE.

Componente Variable
Produccién Bruta Total Per Capita indice de especializacién local en servicios
Sueldo promedio por personal ocupado Depdsitos bancarios Per Capita
Econdmico Activos Fijos Industrias modernas
indice de especializacién local en industria Comercio moderno
indice de especializacién local en comercio Servicios modernos
Capacidad Financiera Catastro
Dependencia Financiera Planeacion
Deuda Publica Grado promedio de estudios de funcionarios
Institucional Ingreso Per Capita Control interno
Inversién Per Capita Evaluacion
Reglamentos Gobierno Electrénico
Transparencia Mejora Regulatoria
Ingreso promedio de las familias Asegurados permanentes al IMSS
indice de Marginacién Poblacion Desocupada
Poblacion ocupada en el sector primario Homicidios
Socio- Poblacion ocupada en el sector secundario Secuestros
Demogrdfico Poblacién ocupada en el sector terciario Robos
Tasa de crecimiento poblacional de 1990- . . .
2000 Delincuencia Organizada
Poblacion (con) dos salarios minimos Policias
indice de Desarrollo Humano
Jerarquia Poblacional Internet
Servicios Publicos Computadoras
Tiendas de Autoservicios Investigadores del SIN
Sucursales Bancarias Centros de Investigacion
Urbano- ., . Representatividad de instituciones de educacion
Ambiental Alumnos en Educacion Superior superior

Camas de Hospital

Representatividad de alumnos en nivel superior

Denuncias Ambientales

Reforestacion

Teléfonos Fijos

Basura

Teléfonos Celulares

Fuente: Elaboracion propia con base en CIDE, 2011.
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Cuadro. 12.

Indicadores para el indice de Competitividad Comunal, Chile, 2010.

Economia Gobierno Infraestructura Personas
I icipal AR d lari
ngrgsos municipales Déficit  de  vialidad fos .e escolaridad
Ingreso del Hogar (+) propios  permanentes principal (-) promedio mayor de 18

per capita (+)

afos (+)

Crecimiento medio del
ingreso auténomo del
hogar (+)

Tasa de denuncias por
delitos de mayor
connotacion social por
cada 100 mil habitantes
()

Porcentaje de hogares

conectada a la red
publica de agua
potable(+)

Resultados prueba
SIMCE 42 basico (+)

Inversion publica
promedio per capita (+)

Crecimiento porcentual
denuncias por delitos
de mayor connotacion
social (-)

Porcentaje de hogares
conectados a la red
publica de energia
eléctrica (+)

Porcentaje de
poblacién entre 24 y 44
afios con, a lo menos,
doce afios de
escolaridad (+)

Numero de empresas
medianas y grandes por
cada 1 000 ocupados
(+)

Porcentaje de hogares
que dispone de sistema
de eliminacion  de
excretas (+)

Tasa de participacion
en la fuerza de trabajo

(+)

Porcentaje de personas

mayores de 5 afios que | Afios de vida
tiene un teléfono mévil | potencialmente
en funcionamiento vy | perdidos (-)
uso (+)
Tasa de fecundidad

Porcentaje de hogares
que dispone de
computador (+)

especifica adolescentes
menores entre 15 y 19
afos (-)

Porcentaje de hogares
que dispone de una
conexion a internet (+)

Fuente: Elaboracion propia con base en SEREMI de Planificacion Metropolitana de Santiago, 2010.
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Cuadro. 13. Variables y valores considerados para el PCMC 2008.

1. Sistema de derecho confiable

5. Sistema politico estable y funcional

indice de corrupcién y buen gobierno 0.09 indice de transferencia de poderes 0.90
Mercados informales 1.10 indice de funcionalidad politica 0.45
indice de confiabilidad del registro Publico 0.09 Participacion ciudadana en las elecciones 0.90
indice de control de la pirateria informatica 0.55 Fuerza electoral del gobierno 0.09
Incidencia Delictiva 0.09 indice de concentracidn politica Herfindal 0.90
Percepcién sobre seguridad 0.09 6. Economia dinamica y estable
indice de imparcialidad de los jueces 0.09 Crecimiento promedio del PIB 0.55
indice de las instituciones de la calidad de la justicia 0.55 Variabilidad del crecimiento del PIB 1.10
indice de duracién de procedimientos judiciales 0.11 Crecimiento promedio de la inflacién 0.55
indice de eficiencia en la ejecucién de sentencias 1.10 Variabilidad de crecimiento de la inflacién 0.90
2. Manejo sustentable del medio ambiente indice de pasivos promedio del gobierno 0.90
Tasa de reforestacion anual 0.55 Deuda directa 1.00
Suelo de degradaciéon quimica 0.00 Cobertura de la banca 0.90
Areas naturales protegidas 0.55 Tamafio del mercado de hipotecas
Terrenos aridos y secos 1.10 Riesgo de la deuda 0.90
Degradacion de suelos 0.64 7. Sectores precursores de clase mundial
R. de produccién agricola/agua 0.55 Usuarios de Internet 0.90
Emisiones de monoxido de carbono 0.00 indice de productividad de las telecomunicaciones 0.55
indice de sobreexplotacién de acuiferos 0.90 Ir;]ir;i?ls telefGnicas fijas y penetracion de la telefonia 0.50
Volumen tratado de aguas residuales 0.45 Potencia de los servicios de telecomunicaciones 0.90
Generacion de residuos solidos 0.55 Distancia al principal mercado del exterior 1.10
Empresas certificadas como limpias 0.45 Longitud de la red carretera asfaltada 0.90
Fuentes de energia no contaminantes 0.09 Red carretera avanzada de cuatro carriles
Especies en peligro de extincion 0.09 Carga portuaria 10.00
Generacion de residuos peligrosos al afio 1.10 Numero de destinos aéreos directos 10.00
3. Sociedad Incluyente, preparada y sana 8. Gobierno eficiente y eficaz
Tasa de dependencia econdmica 0.55 Apertura de un negocio 1.10
Poblacién con acceso a agua entubada 0.50 Gestidn de tramites empresariales 10.00
indice HALE 0.90 Efectividad del gobierno 0.55
Esperanza de vida al nacer 0.11 indice de transparencia informativa de los estados 1.10
Ausencia laboral por enfermedad 0.45 Intervencién del gobierno 0.90
Muertes provocadas por malnutricion 1.10 Rentabilidad de la fiscalizacién 0.45
Tasa de participacion laboral de la mujer 0.09 Recaudacion del ISR y del activo 1.00
Representacién politica de la mujer 0.09 Promocion de la competencia 1.10
Penetracion informatica 0.00 Costo de la nédmina 0.90
Analfabetismo 0.50 Inversion e optimizacién informatica y agropecuaria 0.45
Eficiencia terminal en secundaria 0.45 indice de calidad de e-goverment 0.09
Grado promedio de escolaridad 1.90 Cantidad de trasparencias y subsidios 0.45
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Relacidn igualitaria hombres/mujeres en secundaria 0.55 Gasto en soluciones tecnoldgicas del gobierno 0.45
Tiraje de periddicos diarios 0.09 Inversion del gobierno/gasto total 1.10
PEA que ha recibido capacitacion 1.10 9. Aprovechamiento de las relaciones internacionales
Ingreso promedio de la mujer 0.45 E::rr::jaesroo salidas de personas del o hacia el 0.55
PO con estudio superior 0.00 Valor agregado por turismo 0.45
4. Mercado de factores eficientes. Trafico de llamadas de larga distancia nacional 0.09
Ingreso promedio de asalariados 0.75 Dependencia de las inversiones de EUA 0.45
Demandantes de conflictos laborales 0.90 Inversion Extranjera Directa Neta 1.10
Productividad agropecuaria/ Ha Correspondencia enviada y recibida 0.90
Costo unitario de la energia eléctrica 1.40 indice de apertura 1.10
Eficiencia eléctrica 1.40 ¢Municipio fronterizo? 0.90
Competencia en el costo del carburante 0.90 10. Sectores econémicos con potencial
Costo de oficina 0.30 PIB industrial 1.40
Fungibilidad de los activos 0.09 PIB de servicios 1.90
Productividad neta de los activos 1.40 Numeros de empresas manufactureras grandes 0.55
Disponibilidad de capital 1.10 Acervo total de recursos humanos 0.90
Mecanizaciéon del campo 0.20 Coeficiente de inversién 1.10
Densidad de tierras agricolas/trabajador 0.45 Numero de empresas con ISO 900 0.90
Is?rc\icii?:atociey ef:gfecsi:sd de  negociaciones entre 0.50 Empresas en expansion 500 0.90
Productividad laboral del sector industrial 1.40 Gasto en investigacion y desarrollo 0.90
Capacidad de negociacion sindicato-empresa 0.90 Mayor eficiencia en el consumo de agua 0.90
Valor agregado de la maquila de exportacidn 1.10

Fuente: Perfil Competitivo del Municipio de Colima, 2008, con base en “Ciudades. Piedra angular del

desarrollo”, (2007), IMCO.
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Cuadro. 14. Factores y Variables del Perfil Competitivo de Hermosillo, Sonora, 2010.

FACTORES

ECONOMICOS

INFRAESTRUCTURA

GOBIERNO

SOCIO-CULTURAL

VARIABLES

Participacion del PIB

Carreteras cuatro carriles

Deuda publica

Cobertura educacion primaria

Participacion

s - . Cobertura educacion
Crecimiento Econdmico Aeropuertos ciudadana en .
; secundaria
elecciones
. . - Cobertura educacion
Capacidad productiva Vuelos Recaudacion .
preparatoria
. Equipamiento e
Crecimiento del PIB Per | . I~ L .
Capita infraestructura Ingreso Per Capita Cobertura educacion superior
P tecnoldgica

Productividad laboral

Numero de
Industriales

Parques

Delitos sentenciados

Grado promedio de escolaridad

indice de especializacién
Sector primario

Personal ocupado en la
industria

indice de especializacién
Sector secundario

Disposicion de Personal
médico, por cada 100, 000
HAB

indice de especializacién
Sector terciario

Emplazamiento a huelgas

Empleo y ocupacion del
sector industrial

Valor
manufacturero

agregado

Educacion y gasto publico

Esperanza de vida

Mortalidad infantil x 1000

Gasto publico en salud

IMSS o
asistencia

Asegurados al
dependencias de
social

Tasa de pobreza

Tasa de desocupacion abierta

Fuente: Fimbres Lopez & Quijano Vega, 2010.
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Cuadro 16. Formato de Registro para la delimitacion del CTN de Metepec

UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MEXICO
FACULTAD DE PLANEACION URBANA Y REGIONAL
DELIMITACION DEL CENTRO TRADICIONAL DE NEGOCIOS DE METEPEC

DIiA DE REGISTRO:

NOMBRE: TELEFONO:

E-MAIL:

CIRCUITO ASIGNADO: A

CVE.CONTEO | HORARIO | REGISTRO | CVE.CONTEO | HORARIO | REGISTRO | CVE.CONTEO | HORARIO | REGISTRO
-1 | 11:00 -1 | 15:00 -1 | 19:00
-2 | 11:10 -2 | 15:10 -2 | 19:10
-3 | 11:20 -3 | 15:20 -3 | 19:20
-4 1 11:30 -4 | 15:30 -4 1 19:30
-5 ] 11:40 -5 15:40 -5 1 19:40
-6 | 11:50 -6 | 15:50 -6 | 19:50
-1 | 12:00 -1 | 16:00 -1 | 20:00
-2 | 12:10 -2 | 16:10 -2 | 20:10
-3 | 12:20 -3 | 16:20 -3 | 20:20
-4 1 12:30 -4 | 16:30 -4 1 20:30
-5 1 12:40 -5 16:40 -5 1 20:40
-6 | 12:50 -6 | 16:50 -6 | 20:50
-1 | 13:00 -1| 17:00 -1 | 21:00
-2 | 13:10 -2 | 17:10 -2 | 21:10
-3 | 13:20 -3 | 17:20 -3 | 21:20
-4 | 13:30 -4 17:30 -4 | 21:30
-5 | 13:40 -5 | 17:40 -5 | 21:40
-6 | 13:50 -6 | 17:50 -6 | 21:50
-1 | 14:00 -1 | 18:00 -1 | 22:00
-2 | 14:10 -2 | 18:10 -2 | 22:10
-3 | 14:20 -3 | 18:20 -3 | 22:20
-4 1 14:30 -4 | 18:30 -4 1 22:30
-5 | 14:40 -5 | 18:40 -5 | 22:40
-6 | 14:50 -6 | 18:50 -6 | 22:50

-1 | 23:00

Fuente: Elaboracion Propia.
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Cuadro 17. Estructura metodolégica del Componente Urbano.

. Unidad de i Escala a
Variable ] Formula )
Medida Aplicar
Porcentaje de Viviendas
que disponen de Agua _ ) VivAP + VivEE + VivDrj
i Porcentaje Viv3SB = - *100 Manzana
entubada, energia Viv tot
eléctrica y drenaje
Porcentaje de Viviendas
. . VivTF + Vivint
que disponen de | Porcentaje VivTFInt = Vit Manzana
wto
telefonia fija e internet
Sucursales bancarias y 5 1= Cuenta con al menos un registro
) . Ponderacién Manzana
cajeros automaticos 0= No cuentan con un registro
Escuelas de educacion .| 1= Cuenta con al menos un registro
. Ponderacion Manzana
bésica. 0= No cuentan con un registro

Hospitales y clinicas de
. . 1= Cuenta con al menos un registro
consulta y atencion | Ponderacion Manzana
o 0=No cuentan con un registro
médica

Valores de 0%, 25%, 50%, 75%, 100% correspondientes
Ruta de transporte )
bl Porcentaje | a los frentes manzanales que cuentan con cobertura del Manzana
publico.
servicio®”.

) Valores de 0%, 25%, 50%, 75%,100% correspondientes a
Ruta de recoleccion de )
] . Porcentaje | los frentes manzanales que cuentan con cobertura del Manzana
residuos solidos
servicio.

Fuente: Elaboracién Propia.

Dénde:

o Viv3SB= Porcentaje de Viviendas que disponen de Agua entubada, energia eléctrica y
drenaje.

e VivAP= Nimero de Viviendas que disponen de Agua entubada en la manzana.

e VivEE= NUmero de Viviendas que disponen de energia eléctrica en la manzana.

e VivDrj= Nimero de Viviendas que disponen de Drenaje en la manzana.

e VivTFInt= Porcentaje de Viviendas que disponen de Telefonia Fija e Internet.

e VivTF= Numero de Viviendas que disponen de Telefonia Fija en la manzana.

e VivInt= Numero de Viviendas que disponen de Intenet en la manzana.

e Vivtot= Numero de Viviendas totales registradas en el CTN.

®" 0% No se registré cobertura en un frente manzanal, 25% se registré cobertura del servicio en un
frente manzanal, 50% se registré cobertura del servicio en dos frentes manzanales, 75% se
registré cobertura en tres frentes manzanales, 100% se registro cobertura en los cuatros frentes de
manzana.
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Cuadro 18. Estructura metodolégica del Componente Econdmico.

. Unidad de i Escala a
Variable ] Formula .
Medida Aplicar
Poblacion ] PEA
o ) Porcentaje %PEA = * 100 Manzana
Econémicamente Activa PT
L . PO
Poblacion Ocupada Porcentaje %P0 = T 100 Manzana
Presencia de Actividades . %PIBActPrim =
) . Porcentaje Manzana
Econémicas Primarias (PromPIBActPrim * NATEcoPrim en Mzn)
Presencia de Actividades )
. . Porcentaje %PIBActSec = (PromPIBActSec x NATEcoSec en Mzn) Manzana
Econdmicas Secundarias
Presencia de Actividades . %PIBActTerc = (PromPIBActTerc
o o Porcentaje Manzana
Economicas Terciarias * NATEcoTerc en Mzn)
Aglomeracién de ) NAEcoT
o Promedio AgloActEco = —————— Manzana
Actividades SupTerrCTN
) . CE = (PromR,_s + PromRy_,, + PromR,;_3, + PromR;,_
Capacidad de Empleo Promedio ( s e s 1m0 Manzana
+ PromRs,_199 + PromR;y;_350)

Fuente: Elaboracion Propia.

Dénde:

e  %PEA= Porcentaje de Poblacion Econémicamente Activa.
e PEA= Numero de Poblacién Econémicamente Activa.

e %PO= Porcentaje de Poblacién Ocupada.

e PO= Numero de Poblacién Ocupada.

e  %PIBActPrim= Porcentaje de PIB de las actividades Econémicas Primarias por Manzana.
e PromPIBActPrim=Promedio del PIB de las Actividades Econdmicas Primarias del CTN.

e NATEcoPrimEnMzn= Numero de Actividades Econémicas Primarias por Manzana.

e  %PIBActSec= Porcentaje de PIB de las actividades Econdmicas Secundarias por

Manzana.

e PromPIBActTerc=Promedio del PIB de las Actividades Econdmicas Secundarias del

CTN.

e NATEcoEnMzn= Numero de Actividades Econdmicas Secundarias por Manzana.

e  %PIBActTerc= Porcentaje de PIB de las actividades Econ6micas Terciarias por Manzana.
e PromPIBActTerc=Promedio del PIB de las Actividades Econémicas Terciarias del CTN.

e NATEcoTercEnMzn= NUmero de Actividades Economicas Terciarias por Manzana.

o AgloActEco= Aglomeracion de Actividades Econémicas.

e NAEcoT=Numero de Actividades Econdmicas Totales.

e SupTerrCTN= Superficie Territorial del Centro Tradicional de Negocios.
e CE= Capacidad de Empleo.

e PromRy.,= Promedios de rango de 0 a 5 empleados, 6 a 10 empleados, 11 a 30

empleados, 31 a 50 empleados, 51 a 100 empleados, y 101 a 250 empleados.
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Cuadro 19. Estructura metodolégica del Componente Sociodemografico.

. Unidad de i Escala a
Variable ) Formula .
Medida Aplicar
NPTenCTN
Poblacion Total Porcentaje 0 - Manzana
J %PT NPTMun * 100
Poblaciéon no nacida en b i PENACOE M
orcentaje %PENACOE = ————— % 100 anzana
la entidad J 0 NPTMun
Grado promedio de
) Grado GRAPROES Manzana
escolaridad
Poblacion b i PobDES M
orcentaje %PobDES = ———— x 100 anzana
derechohabiente 0 NPTMun
indice de Marginacion
L Grado GM Manzana
Municipal

Fuente: Elaboracion Propia.

Dénde:

e  %PT= Porcentaje de Poblacién Total.
e NPTenCTN= Numero de Poblacion Total en el Centro Tradicional de Negocios.

e  %PENACOE= Porcentaje de No Nacida en la Entidad.
e PENACOE= Poblacién no Nacida en la Entidad.

e GRAPROES=Grado Promedio Escolar.

e  %PobDES= Porcentaje de Poblacién Derechohabiente.

e PobDES= Poblacion Derechohabiente.

e GM-= Grado de Marginacién

e  NPTMun= Numero de Poblacién Total en el Municipio.
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Gréfica final de Conteo de peatones para la delimitacion del Centro Tradicional de Negocios de Metepec.
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