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RESUMEN

El presente texto es la recapitulacion de un proyecto de intervencion docente
aplicado en la Unidad de Aprendizaje (UA) “Panaderia Mexicana” (PM) de la
Licenciatura en Gastronomia (Plan version 2003) que se oferta en la Facultad de
Turismo y Gastronomia de la Universidad Auténoma del Estado de México
(UAEMéx), cuyo disefio y aplicacion, empleando el aprendizaje experiencial como
estrategia de disefo instruccional, tuvo como objetivo identificar los problemas
que, en tanto docente, hubo de enfrentar en el desarrollo de la UA para poder asi
proponer nuevas estrategias que propiciaran el andlisis, reflexion y
experimentacion activa de los conocimientos, experiencias y saberes que el
alumno poseia al inicio de la UA y lograr, posterior y finalmente, la integracion
significativa de los nuevos saberes.

De este modo, tanto por medio del desarrollo de su capacidad de analisis,
reflexion y experimentacion activa, como mediante la apropiacion de todos los
saberes cognitivos, procedimentales y actitudinales que implica la elaboracion del
pan, se logré un aprendizaje significativo expresado en la necesaria integracion de

dichos saberes que demostraron los estudiantes al término del curso.

Esto, con base en la problematica identificada de desintegracion y de
fragmentacion de conocimientos que presentaban los estudiantes cuando llegaron
a cursar la UA, lo que propicié que el docente tuviera que disefiar un proyecto de
intervencion que provocara en los estudiantes de PM, la integracidon de sus
conocimientos previos, con las nuevas experiencias y saberes que fueron
adquiriendo en el desarrollo de la UA. Esto, por medio de la aplicacion de diversas
estrategias de aprendizaje experiencial implementadas por el profesor, que
tuvieron como propdésito principal la integracién de un “todo” significativo para la
vida profesional del alumno y la relacién con otros contenidos abordados en la

citada Unidad de Aprendizaje.



Para dar cuenta de todo el proceso y de la solucion propuesta, se describe el
método adoptado de Investigacion-Accion de John Elliott el cual guia las
actividades de intervencion, asi como la estrategia de disefio instruccional de
“aprendizaje experiencial” de David Kolb en sus cuatro etapas: Experiencia
concreta, observacion reflexiva, conceptualizaciéon y teoria y experimentacion
activa. Igualmente se explican los pasos seguidos y las estrategias instruccionales
concretas implementadas para propiciar la aplicacion de los saberes previos y de
las experiencias individuales por parte de los alumnos, en torno a la panaderia
mexicana, al igual que los resultados obtenidos durante el proceso que tiene como
fin ultimo ejemplificar lo que se visualiza como una experiencia innovadora en el
ambito de la formacion profesional en México, y en el campo de la educacion en

gastronomia.

INTRODUCCION

El mundo actual, que se enmarca en el fendbmeno de la globalizacion y que
pertenece a la Sociedad de la Informacion, del Conocimiento y de la era digital,
demanda a la educacion contemporanea -y en especial a la universitaria- la
formacion de profesionales criticos, propositivos y autogestivos de su aprendizaje.
Esto también exige a los profesores universitarios una nueva forma de ver la
docencia y de replantear su papel cotidiano como facilitadores de dicho
aprendizaje; desafios que llevan consigo la necesidad de conocer, comprender y
aplicar nuevos enfoques educativos, metodolégicos y estrategias de intervencion
docente diferentes a las tradicionales y que respondan a los cambios de la

realidad social y a las necesidades de formacién del discente universitario.

La Universidad Autonoma del Estado de México (UAEMéx), a través de su
Programa de Estudios “Maestria en Docencia del Turismo” (modalidad a
distancia), propone como Trabajo Terminal para la obtencién del Grado, el disefio
y aplicacion de una propuesta de intervencidn docente basada en la metodologia

de la Investigacion-Accion y en un modelo de Disefio Instruccional critico con la



intencion de mejorar la practica docente a través de proyectos basados en la
identificacion de una problematica aulica especifica susceptible de solucion
durante un periodo determinado, para asi contribuir a la resignificacion del
quehacer del profesorado y, a un mismo tiempo, a la formaciéon de profesionales
creativos, reflexivos, analiticos, autbnomos y transformadores de su entorno, en

diversos ambitos, como es el caso de la gastronomia.

La intervencién docente que aqui se presenta se desarrolla en la Unidad de
Aprendizaje (también denominada asignatura en otros contextos educativos) de
‘Panaderia Mexicana” que se imparte en la Licenciatura en Gastronomia de la
Facultad de Turismo y Gastronomia; en la cual se ha identificado como
problematica principal el hecho de que los alumnos consideran que esta parte de
su formaciéon solo tiene como propdsito el ensenarles la manufactura del pan, a
través del conocimiento de los distintos tipos de masas existentes y de la

aplicacion de las nuevas tendencias en panificacion, procesos y presentaciones.

Esta visién reduccionista que los alumnos poseen sobre la panaderia mexicana
implica un reto profesional para el docente que imparte dicha UA. El reto consiste
en crear estrategias que amplien su visidbn y logren hacerle comprender el
trasfondo sociocultural, ideolégico y educativo, que subyace mas alla de la sola

manufacturacion del pan.

En el panorama anterior se pierde de vista que cocinar y hornear un pan, a pesar
de ser una actividad instrumental, conlleva el conocimiento no Unicamente de
dicha parte técnica y procedimental del proceso, sino y sobre todo, de su origen,
de su historia, de todo su contexto cultural; ya que el pan —en el caso que nos
ocupa-, ha estado presente en la vida del hombre desde la era neolitica, cuando
conoce las semillas y cereales, las tritura y mezcla con agua para dar lugar a
papillas, y luego a “tortas” granuladas, secas y aplastadas, comenzando a tomar

distintas formas a través de las conquistas, revoluciones, descubrimientos, es



decir, al ir conformando la cultura alimentaria de toda la humanidad segun el

contexto en que se estudie.

De aqui que se considere que el estudiante de la Licenciatura en Gastronomia,
antes de aprender a elaborar un pan en esta Unidad de Aprendizaje (UA) o
asignatura, y dominar la competencia procedimental como lo ha venido haciendo
hasta ahora, debe hacerse consciente de toda la riqueza cultural, y por ende,
gastronomica, de dicho alimento, por medio del desarrollo de otras competencias
involucradas en el aprendizaje integral como son la competencia de conocimientos
tedricos (Cognitiva), la de actitudes y valores (Actitudinal), en conjunto con la

aplicacion de las habilidades y destrezas técnicas necesarias (Procedimental).

Por ello se hace necesario que el maestro ejerza una reflexiva actividad docente
que, mediante el disefio de estrategias, permita que los alumnos rescaten su
historia personal, familiar y comunitaria en relacion con la significacion que el pan
ha representado en su vida y en general en la vida del pueblo mexicano; y que
esta resignificacion contribuya a la formacion de alumnos criticos, propositivos y

autogestivos de su aprendizaje.

Entonces, se considera que la problematica que orienta el proceso de intervencion
docente se relaciona directamente con la integracion de saberes (competencias)
sobre panaderia mexicana, por parte de los discentes, a través de la aplicacién de
estrategias de Disefio Instruccional basadas en el aprendizaje experiencial
propuesto por David Kolb, educador norteamericano que establece que el
aprendizaje integral de los alumnos se logra por medio del rescate de su
experiencia en torno al tema que se aborde y, al mismo tiempo, la aplicacion de
sus conocimientos y vivencias previas, a los cuales podra unir posteriormente las
nuevas competencias que vaya adquiriendo para conformar saberes significativos

dentro del marco del aprendizaje constructivista.



De este modo, se considera que la integracion de saberes y por ende el desarrollo
de competencias integrales en los alumnos de la Licenciatura en Gastronomia es
posible, si se fundamenta teéricamente en el aprendizaje significativo de Elliot y si
se aplica de forma practica por medio del Disefio Instruccional (DI) basado en el
aprendizaje experiencial de Kolb. Asi, en el caso de la UA “Panaderia mexicana”,
se establece que para dejar de ser vista unicamente como una competencia
meramente instrumental por parte de los alumnos, éstos deben construir
significados personales en torno a su experiencia en cuanto al pan, y poner en
marcha sus conocimientos previos de cultura mexicana en la cual haya estado
presente este alimento esencial para la poblacion nacional, dejando al docente la
importante tarea de disefiar estrategias que ayuden a los jovenes alumnos al
conocimiento, rescate y conservacion de la rica tradicion de la panaderia
mexicana que, como otras tantas, van siendo cada dia menos conocidas y

difundidas en el ambito gastrondmico.

Para resolver esta problematica identificada, se sigue la metodologia de la
Investigacion-Accion que favorece una nueva orientacion de la funcion del
quehacer del profesor universitario, asi como la adopcién de una actitud de
reflexion constante; pero, sobre todo, de actuacion inmediata durante la practica
docente; metodologia que igualmente permite planear, disefar y desarrollar
diversas acciones y estrategias para incidir sobre y remover aquellos obstaculos
gue se van presentando de manera cotidiana durante el proceso de ensefianza y
aprendizaje, para asi poder favorecer la construccidon de aprendizajes

significativos en los alumnos...en este caso, en la UA “Panaderia mexicana”.

Por ello se intenta dar cuenta de este proceso de Investigacion-Accion, el cual se
considera una experiencia innovadora en el ambito de la formacién profesional en
gastronomia, ya que ésta suele verse como una profesion técnica o de corte

operativo, olvidando su esencia e intencionalidad como carrera universitaria.

10



En este trabajo se presenta, en un primer momento, una breve descripcidn de
como se concibe el método de Investigacidn-Accién, justificando el hecho que
John Elliot y sus planteamientos de aprendizaje significativo, enfatizan la
comprension de problemas practicos por parte de los estudiantes y la consiguiente
aplicacion de soluciones para ellos.

En un segundo momento, se explica a grandes rasgos el modelo de Disefo
Instruccional y, en especifico, el elegido para la aplicacién de la intervencién

docente, que es el aprendizaje experiencial de Kolb.

En un tercer momento, se presenta la metodologia seguida por medio del analisis
y de los resultados preliminares obtenidos de la instrumentacién de las 4 etapas
del D.I. en la unidad de aprendizaje, que son: a) Experiencia concreta; b)
Observacion reflexiva; c¢) Conceptualizacion y teoria; d) Experimentacion activa,
para que, en un Ultimo momento, y como parte del apartado de Conclusiones, se
resalten aquellos efectos e impactos obtenidos que se consideran mas relevantes
para el desarrollo del aprendizaje significativo y la integracién de saberes en la
unidad de aprendizaje de “Panaderia mexicana” de la Licenciatura en
Gastronomia, como parte de la experiencia educativa innovadora puesta en

marcha durante el periodo 2016.
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. Objeto de aplicaciéon de conocimiento

1.1 Problematizacion de la intervencién docente

Algunos de los principales problemas en la practica docente que se han
identificado de manera general son: la falta de integracion de saberes,
conocimientos y experiencias, asi como dificultades en el logro de aprendizajes
significativos en los discentes; carencia de formacion pedagdgica en el docente
responsable de la formacién de los futuros profesionales (aunque posea la
formacion disciplinar propia de la profesion), practicas de ensefianza-aprendizaje
mecanicas y rutinarias centradas solo en la ensefianza, que propician en los
discentes la memorizacién y pasividad. Asimismo, adquisicion de conocimientos
fragmentados y alejados de su realidad que no logran integrar en un conocimiento

articulado vy significativo.

En relaciéon con una de las unidades de aprendizaje que se imparten como parte
de la formacion profesional en Gastronomia, y que es “Panaderia mexicana”, se
ha identificado de manera especifica que un obstaculo importante para apoyar el
aprendizaje es la falta de rescate de los conocimientos, saberes y experiencias
adquiridos en la historia de vida de los alumnos, sobre los ingredientes, fabricacion
y sentido sociocultural de la panaderia mexicana, asi como la carencia de analisis
y reflexion sobre diferentes temas relacionados con ella que les permitan el
desarrollo de una personalidad critica, reflexiva y propositiva que sea factor de

cambio social significativo de su entorno profesional.

Consideramos de suma importancia destacar aqui el papel trascendente de la
unidad de aprendizaje de la PM en la formacion profesional de los estudiantes de
la Licenciatura en Gastronomia, ya que ésta, a pesar de su riqueza histérica y del
papel que ha desempefado en la cultura del pueblo mexicano con su gran
simbolismo religioso, ideoldgico y social, cotidianamente se ensefa y aprende de
forma tradicionalista y mecanica reduciéndose practicamente a ingredientes
técnicos de elaboracion, etc.; sin considerar en este proceso de Ensefianza-

Aprendizaje (E-A) el rescate reflexivo, analitico y holistico de todos los aspectos
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relacionados a la panaderia mexicana que resignifiquen el enfoque y perspectiva

tanto del docente, como de los discentes y que logren aprendizajes significativos.

En todos los pueblos y, en nuestro caso, de manera especial en el pueblo de
México, desde siempre el pan ha constituido una parte importante tanto de la
alimentacion diaria del mexicano como de la idiosincrasia, cultura y desarrollo
propio del ser de la poblacion en general. El pan, e incluso el panadero, el
amasijo, el repartidor y los expendios del mismo, son parte y tema no sélo de la
tradicion y de la historia del pais, sino del folclore nacional, de las festividades, del
cine, de la vida cotidiana e incluso lo apreciamos asociado al culto de la religiéon y
de los muertos... ya que desde los tiempos coloniales -y aun antes- se ha
elaborado y consumido en la mayoria de los hogares nacionales de todos los

estratos sociales, adquiriendo ahi un sentido muy propio.

Existen estilos variados de panaderia en las distintas regiones de la Republica, de
acuerdo con los productos agricolas e industriales tipicos de cada una, segun sus
tradiciones socioculturales y segun las actividades que les son propias vy

distintivas.

Al desarrollar esta propuesta, se parte del presupuesto de que el contexto acerca
del pan en que se han desarrollado los alumnos, es decir, su historia personal y
sociocultural, si bien los ha familiarizado con el consumo del pan y un poco los ha
acercado a conocimientos sobre técnicas y materiales de elaboracién, en realidad
les ha dejado carencias en el acercamiento a los conocimientos sobre técnicas y
materiales de elaboracion que a su vez se relacionan con un rico y variado

contexto cultural y con las vivencias personales de cada persona.

En resumen: el alumno posee conocimientos fragmentados, desintegrados sobre
la panaderia mexicana; pues, al llegar a impartir el curso en calidad de docente,
se puede percibir que no existe un rescate de estas experiencias que le permitan
unir los aprendizajes nuevos a los que ya posee, para la conformacion de

aprendizajes significativos; proceso en el cual el docente tiene una

13



responsabilidad importante para ayudar a los discentes a la integracion de dichos

saberes.

1.2 Propésito de la intervencion

El propdsito es: que el docente disefie y ponga en practica estrategias
pedagdgicas, que permitan que el alumno no reduzca su formaciéon simplemente
a una labor operativa o instrumental, sino que se apropie y desarrolle todas las
competencias implicadas en dicha elaboracion, en el marco de un aprendizaje

significativo.

Se pretende que los contenidos de la unidad de aprendizaje relacionados con la
manufactura del pan, se conviertan en un proceso de aprendizaje significativo, a
través del cual los alumnos aprehendan, comprendan y se apropien de todo lo
relacionado con la elaboracidn de un pan mexicano, es decir, la contextuen con

todos sus elementos sociales, histéricos, culturales, econémicos, etc.

El propdsito de la intervencidn puede enunciarse asi: propiciar el analisis,
reflexion, experimentacion activa de los conocimientos y experiencias y saberes
que los alumnos poseen previo al proceso de aprendizaje y con base en ello,
logren la apropiacion e integracion de todos los saberes cognitivos,
procedimentales y actitudinales que implica la elaboracién del pan, de manera

significativa.

1.3 Justificacion

La unica manera de construir un significado personal es relacionar los
conocimientos que ya posee el sujeto, poniendo en estrecho contacto el
conocimiento nuevo con el conocimiento previo, dejando al docente la importante
tarea de adoptar una actitud de reflexion constante sobre su practica, y sobre los
obstaculos que impiden un adecuado proceso de ensefianza-aprendizaje para la

construccion de dichos significados (Elliot, 2005).
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Esto permite al docente conformarse como un docente reflexivo, critico, capaz de
innovar su practica docente; y permite que los alumnos adopten una actitud de
apropiacion de los conocimientos, saberes y experiencias, como algo que forma
parte de su realidad, de modo que todo lo nuevo pueda integrarse a dicha

realidad de forma natural, conformando un todo con significado vital.

A la luz de estas consideraciones, el profesor universitario debe cambiar la
orientacion de su funcién. No sélo debe ser un especialista que conoce muy bien
una materia y sabe explicarla, sino también convertirse en un profesional de la
ensefanza facilitando al alumno la tarea de aprender como funcién propia. El
trabajo del profesor consistira en hacer todo lo posible para facilitar el acceso
intelectual de sus alumnos a los contenidos y formar asi profesionales de la
disciplina. Zabalza (2002), considera necesario centrarse en convertir el “aprender”
en contenido y propédsito de la propia ensefianza; por ello la aportacion formativa
que hacen los profesores requiere enfocar la materia desde la perspectiva de los
estudiantes, desde como la podrian abordar mejor, con qué tipo de dificultades
pueden encontrarse y como pueden solucionarlas, qué tipo de medios o apoyos
complementarios podrian serles utiles, etc.; esto retroalimenta y mejorara los
conocimientos que poseen los profesores sobre la ensefianza y los reorientara y

reafirmara sobre la forma cémo aprenden los alumnos.

Lo anterior, motiva vy justifica el presente trabajo de intervencién educativa que,
aclarando ideas de los jovenes alumnos, ayude también a la conservacion de la
rica tradicion de la panaderia mexicana que, como otras tantas, van siendo cada
dia menos conocidas, impactando positivamente a la conservacién y el

conocimiento de la amplia cultura culinaria mexicana.

1.4 Conceptualizacién del objeto de intervencion

El titulo del trabajo realizado es: “El aprendizaje experiencial como estrategia para
la integracion de saberes”. Y con base en él pueden destacarse varios conceptos
que adquieren relevancia en esta intervencidon docente, pero el que se considera

mas destacado es el “aprendizaje experiencial’, por ello a continuacion se
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expondran algunas ideas para conocer su sentido, origen y caracteristicas

principales.

1.4.1 Aprendizaje experiencial (AE)

John Dewey, filésofo y pedagogo norteamericano precursor de la filosofia del
aprendizaje experiencial, sostenia que las experiencias acumuladas en el pasado
por pequenas que sean, tienen un impacto en la experiencia presente. Dewey
hablaba de la existencia de una continuidad que conecta el pasado, el presente y
el futuro. EI método experiencial pretende esperar en el presente apoyandose en
el pasado para proyectar influencias positivas sobre el individuo hacia el futuro. La
experiencia podria ser definida como el acto que produce, crea e inventa el
conocimiento que afectara el futuro (Asociacion Internacional de Aprendizaje

Experiencial, 2016).

Para la Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la
Cultura (UNESCO, 2002): “El aprendizaje experiencial conduce naturalmente a
que se puedan ver e interpretar las cosas de maneras nuevas, a que se pueda
evolucionar en la practica personal y a consolidar la confianza sobre la cual

pueden desarrollarse los nuevos aprendizajes”.

John Dewey fue un promotor temprano de la idea del aprendizaje por la accion y
la reflexion. Este tipo de aprendizaje se diferencia del abordaje tradicional en el
que los facilitadores involucran primero a los estudiantes en la accion y luego les
piden que reflexionen acerca de la experiencia que han tenido para descubrir los
conceptos tedricos; por el contrario, en las aulas tradicionales, se comienza
transmitiendo los conocimientos a los estudiantes y se espera que los alumnos
encuentren las maneras de aplicar dicho conocimiento en futuras acciones

practicas.

El aprendizaje experiencial propone una actitud activa del estudiante con los
contenidos desde el angulo que le interese mas, la cual favorece su motivacion.

Se parte de lo concreto y particular en la observacion de lo que acaba de suceder
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y se va hacia lo general y abstracto con la formacién de una hipdtesis o teoria
apoyada en la experiencia. La tarea del educador experiencial es organizar y
facilitar experiencias directas y situaciones que generen aprendizajes genuinos,

significativos y duraderos.

Segun la AIAE (Asociacion Internacional de Aprendizaje Experiencial) los

principios de aprendizaje experiencial son:

* El estudiante es protagonista activo en el proceso de aprendizaje.

* En el aprendizaje experiencial (AE), las actividades son acompafnadas por
reflexiones, analisis critico y sintesis.

* El AE se despliega en el intento del estudiante por restablecer el equilibrio
luego de ser llevado convenientemente a una zona de disconfort o
disonancia adaptativa por el facilitador.

* El aprendizaje tiene presente la pertinencia y relevancia para el estudiante.

* El AE utiliza como material de trabajo las consecuencias naturales de una
manera de pensar, sentir o comportarse.

* El proceso de EA promueve la formulacién de preguntas, la investigacion,
la experimentacion, la curiosidad y la creatividad.

* El AE refuerza valores como la responsabilidad, la equidad, la diversidad,
la inclusién, la cooperacion, el respeto y la actitud de servicio (Asociacion

Internacional de Aprendizaje Experiencial, 2016).

Para que los saberes profesionales puedan tener valor significativo para el sujeto,
es necesario armonizar los aprendizajes experienciales con las estructuras del
mundo de vida del sujeto (Rodriguez, 2009). Para Fernandez (2009), el
aprendizaje experiencial junto con la investigacion accidn pueden ser tomadas

como herramientas de innovacion.

Existen varios pensadores del aprendizaje experiencial, siendo uno de los mas
reconocidos David Kolb. Naci6 en Estados Unidos en 1936, y fue un reconocido

psicélogo social de la Universidad de Harvard. A lo largo de su vida, sus intereses
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y publicaciones se enfocaron en la naturaleza del cambio individual y social; su
pensamiento se centrd en explorar los procesos cognitivos asociados al abordaje
y en los pensamientos obtenidos de las experiencias. A continuacién, se describe

y se ilustra mas ampliamente el que se ha dado por llamar “Ciclo de Kolb”:

Figura 1. Ciclo de Kolb

Fuente: Elaboracién propia, basado en Pawelek, s/f.

De acuerdo con el ciclo de Kolb, se considera necesario enfatizar los pasos a
seguir, aunque se sefiala que éstos se retoman y describen de forma mas

concreta en el apartado de “Método de Trabajo”, de este documento:

1.- Experiencia concreta: Primero hacemos algo, o ponemos en practica para
adquirir un conocimiento o habilidad especifico, en relacién con una circunstancia

o situacion.
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2. Reflexién (observacion reflexiva): Luego reflexionamos sobre aquello que
hicimos, sobre la experiencia que estamos viviendo, tratando de establecer una

conexion entre lo que hicimos y los resultados obtenidos.

3. Generalizacidon (conceptualizacion y teoria): A través de nuestras reflexiones
obtenemos conclusiones o resultados que se convierten en principios generales
referidos a un conjunto de circunstancias mas amplias que la experiencia

particular.

4. Aplicacion (experimentacion activa): Por ultimo, probamos en la practica las
conclusiones obtenidas utilizandolas como guia para aumentar nuestra accion en

situaciones futuras.

Especialmente Kolb toma los postulados de continuidad de una experiencia de
John Dewey y los articula con la teoria de campos de Kurt Lewin, basandose
también en trabajos previos de Jean Piaget (Asociacion Internacional de

Aprendizaje Experiencial, 2016).

1.4.2 Integracion de Saberes

La palabra “integrar”, “integracion”, “integrado”, derivan de la palabra latina
integratus, pasado participio de integrare, que alude a la reconstruccion del todo y
a la renovacion. Los significados de integrar incluyen el reconstruir el todo o
completarlo afiadiendo o uniendo partes que aparentemente han permanecido

dispersas (Cardona, 2013).

En el ambito educativo la integracion se da cuando, entre otras cosas, el
estudiante incorpora un nuevo saber a sus saberes anteriores, reestructurando su
universo interior y aplicando los saberes integrados a nuevas situaciones

concretas (Roegiers, 2007).

El estudio de la relacién entre el todo y las partes siempre ha sido un aspecto
fundamental de la educacion general. Aquélla que reconoce a las partes o

fragmentos del conocimiento en el contexto de las disciplinas y procura ubicarlas
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en un contexto mayor general que podemos identificar con el todo, al entender la
necesidad de integracion de los saberes para acercarnos al entendimiento de lo

que nos rodea y de lo que formamos parte indisoluble (Cardona, 2013).

Los alumnos que llegan al curso de “Panaderia mexicana”, en la Licenciatura en
Gastronomia de la Facultad de Turismo y Gastronomia de la UAEMéx., poseen
experiencias, conocimientos y saberes sobre el pan en México, pero éstos son
fragmentados, aislados y es necesario que el docente rescate estos
conocimientos y experiencias previas para que, a partir de éstos, pueda disefar
estrategias que las unan y los articule en un todo con significado. Ademas, debe
de existir una relacion significativa entre las experiencias y conocimientos previos
y los adquiridos en el curso o unidad, para relacionarlos e integrarlos en un todo

con significado para su vida profesional.

El proceso de analisis, sintesis e interpretacion con que proveemos a los
alumnos, como requisito para el logro de la integracién, se basa en nuestra
conviccion de que ese logro no puede quedarse al azar, sino que tiene que ser
buscado de forma mas consciente. Buscamos la integracién del conocimiento de
forma expresa y sistematica, cuando intentamos dotar a los estudiantes de los
habitos, destrezas y actitudes, y de todas las herramientas necesarias para que
este proceso comience y continue no solo mientras se desarrolla la carrera
universitaria, sino que se extienda durante toda la vida (Iglesias, Interdisciplinariedad

y educacion general, s/f).

Se busca propiciar que el estudiante obtenga una perspectiva amplia, en la que el
aprendizaje no consista en una mera acumulacion de datos aislados, sino que

implique necesariamente una sintesis interpretativa.

El énfasis en la integracion del conocimiento en ultima instancia a la conviccion de
que la educacién general se define, fundamentalmente, como el cultivo de los
conocimientos, habilidades y actitudes que han de valerle a la persona para toda

la vida. Los gustos y habitos intelectuales adquiridos, deberan contribuir al
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desarrollo gradual de la capacidad para integrar el conocimiento logrado a

estructuras de sentido cada vez mas amplias (Iglesias, 1997).

Se considera que si los alumnos se quedan nada mas con los saberes que van
adquiriendo durante su formacion, pero no los relacionan e integran en un todo
con un sentido definido, esta situacion provoca precisamente la fragmentacion del
conocimiento; aprenden algo en una unidad de aprendizaje, algo mas en otra; y
asi van acumulando un listado de saberes que, si los comprendieran y
complementaran, seguramente podrian constituir un “todo” mas sélido, el cual, a

su vez, se convertiria en la base de otros conocimientos.

La Sociedad del Conocimiento exige la integracion del conocimiento como medio
para aumentar la posibilidad de solucionar problemas complejos y apremiantes,
en un mundo plagado de incertidumbres en el que la naturaleza de los principales
asuntos que ocupan nuestra atencion permanece en disputa tedrica y practica. Es
por ello importante en la integracion reconocer y respetar la diversidad de

perspectiva (Klein, 2011).

Con base en los planteamientos de este autor, puede reafirmarse la importancia y
necesidad de la integracién; varios saberes simples, ayudan a conformar uno o
diversos saberes complejos. Y varios conocimientos mas complicados o
“avanzados”, pueden apoyar al alumno en la comprension y aprendizaje de
verdades mas trascendentes. En la medida en que un alumno va adquiriendo mas
saberes y aprende a relacionarlos, combinarlos, desestructurarlos y volver a
integrarlos en otros conocimientos, en esa medida se vuelve un individuo capaz
de identificar y, por lo tanto, resolver problemas en otros escenarios de actuacion
profesional, incluso en aquéllos que ahora desconoce, pero en los que

seguramente se estara desenvolviendo en un futuro.

1.4.3 Aprendizaje Significativo

Existe en el ambiente educativo la idea de que el conocimiento por recepcion

verbal no es tan significativo como el de aprendizaje por descubrimiento, pero a
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decir de David Ausbel: “hay aprendizaje significativo si la tarea de aprendizaje
puede relacionarse, de modo no arbitrario y sustancial con lo que el alumno ya
sabe y si éste adopta la actitud de aprendizaje correspondiente para hacerlo asi”
(Ausubel, Novak, & Hanesian, 1983, p. 347). Por ello es importante que el alumno
posea conocimientos o0 experiencias previos relevantes y necesarios para hacer

que en la tarea de aprendizaje sean potencialmente significativos.

Por otra parte, lo mismo dentro que fuera del salén de clases, el aprendizaje
verbal significativo constituye el medio principal de adquirir grandes cuerpos de
conocimiento. Ademas, el aprendizaje por recepcién implica un nivel mayor de

madurez cognoscitiva y por lo tanto es apropiado para la educacion superior.

El alumno debe reordenar la informacion (conceptos, generalizaciones), integrarla
con la estructura cognoscitiva existente y reorganizar o transformar la
combinacion integrada de manera que se produzca el descubrimiento de relacion
entre medios y fines, para que el contenido se haga significativo (Ausubel, Novak,
& Hanesian, 1983).

Por ello, en esta intervencion se parte de una “experiencia concreta” y desde ella
se obtienen, mediante la reflexion, una serie de conceptos y generalizaciones con
sentido genuino para la vida cotidiana del estudiante; después se pasa a la etapa
de informacion tedrica o aprendizaje por recepcion verbal significativa, que unida
a las estructuras cognoscitivas previas se uniran en un todo integral y significativo
para su vida no soélo personal, sino sobre todo profesional. Esto le dara, al mismo
tiempo, los conocimientos y experiencias necesarios para el diseiio de una nueva
experiencia que exprese lo aprendido y que pueda poner en marcha en un ambito

laboral posterior.

En conclusién, se pretende que los alumnos, a partir de las experiencias,
vivencias y conocimientos previos que poseen antes de iniciar esta UA, accedan a
nuevas experiencias y nuevos y mas firmes conocimientos, formando con todos
ellos un bagaje confluyente en una integracién de saberes que aporte y manifieste

un aprendizaje verdaderamente significativo para su profesion.
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1.4.4 EIl constructivismo.
En las tres ultimas décadas del siglo XX se ha dado un desarrollo impresionante

de la psicologia educativa y de diversos paradigmas psicoeducativas.

El constructivismo con su fuerte presencia en la educacion ha conducido a la
reforma de proyectos educativos y de un curriculo y una ensehanza centrada en el
aprendizaje del alumno, concebido como el agente activo de su propio aprendizaje
y con potencial como constructor del conocimiento. Al mismo tiempo, ha
replanteado el sentido de la ensefianza, el papel del docente y de su actuacién en

el aula.

En sus origenes el constructivismo surgi6 como una corriente epistemoldgica
preocupada por discernir los problemas de la adquisicion del conocimiento;
considera que los seres humanos poseen capacidades para adquirir
conocimientos y para reflexionar sobre si mismos, lo que les ha permitido
anteponer, explicar y controlar propositivamente la naturaleza y construir la
cultura humana. Considera que el conocimiento no se recibe pasivamente del
ambiente o de los otros, sino que se construye activamente por sujetos

cognoscentes.

El constructivismo rechaza las corrientes epistemologicos empiristas e innatistas
(Diaz & Hernandez, 2010).

La primera corriente epistemoldgica del empirismo considera que el aprendizaje se
forma por la accion que ejerce la realidad sobre los sentidos del sujeto
cognoscente, dejando impresa en su mente una huella y que, el factor principal en
la conformacion del aprendizaje es la experiencia, la segunda corriente
epistemoldgica del innatismo como principal representante es Platon, considera
que el individuo antes de nacer, su alma vivio en el “mundo de las ideas” y que ahi
aprendio todo, pero al encarnarse olvida lo aprendido, pero posee ideas innatas

que por medio de estimulos, y la educacion va recordando (Hessen, 2013).
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Para Mario Carretero (1993:21) el constructivismo es:

“Basicamente puede decirse que es la idea que mantiene que el individuo
tanto en los aspectos cognitivos y sociales del comportamiento con en los
afectivos no es un mero producto del ambiente ni un simple resultado de
sus disposiciones internas, sino una construccion propia que se va
produciendo dia a dia como resultado de la interaccion entre esos dos
factores. En consecuencia, segun la posicidbn constructivista, el
conocimiento no es una copia fiel de la realidad, sino una construccion del
ser humano ¢ Con qué instrumentos realiza la persona dicha construccion?.
Fundamentalmente con los esquemas que ya posee, es decir, con lo que ya

construyo en su relacion con el medio que le rodea.
Dicho proceso de construccion depende de dos aspectos fundamentales

De los conocimientos previos o0 representacion que se tena de la nueva
informacion o de la actividad o tarea a resolver.

De la actividad externa o interna que el aprendiza realice al respecto”

Existen muchos enfoques del constructivismo en educacion, se destacan
basicamente tres, el enfoque psicogenético de Jean Piaget (1896-1980) centrado
en el estudio y funcionamiento de la mente; el socio constructivismo inspirado en
Vigostsky y el enfoque cognoscitivista en el que se encuentra el aprendizaje
significativo de David Ausbel (1981-2008)

También es posible identificar en constructivismo radical como el planteado por
Von Glaserfeld o Maturana quienes afirman que la construccién del conocimiento
es enteramente subjetiva, por lo que no es posible formar representaciones

objetivos y verdaderos de la realidad. (Diaz & Hernandez, 2010).

‘En un sentido comun amplio e incluyente, la concepcion constructivista del

aprendizaje escolar y la intervencion educativa convergen en problemas como:
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El desarrollo psicolégico del individuo, particularmente en el plano
intelectual y en su interseccion con los aprendizajes escolares.

La identificacion y atencion a la diversidad de intereses, necesidades y
motivaciones de los alumnos en relacion con el proceso de ensefianza-
aprendizaje.

El replanteamiento de los contenidos curriculares, orientados a que los
sujetos aprendan a aprender contenidos significativos.

El reconocimiento de la existencia de diversos tipos y modalidades de
aprendizaje escolar, con una atencidon mas integrada a los componentes
intelectuales, afectivos y sociales.

La busqueda de alternativas novedosas para la seleccion, organizacion y
distribucion del conocimiento escolar, asociadas con el disefio y la
promocion de estrategias de aprendizaje e instruccion cognitivas.

La importancia de promover la interaccién entre el docente y sus alumnos,
asi como entre los alumnos, a través del manejo de | grupo mediante el
empleo de estrategias de aprendizaje cooperativo.

La revalorizacion del papel del docente, no solo en sus funciones de
transmisor del conocimiento, guia o facilitador del aprendizaje, sino como
mediador del mismo, enfatizando el papel de la ayuda pedagdgica que

presta de manera regular al alumno” (Diaz & Hernandez, 2010).

A pesar de las diversas corrientes psicolégicas asociadas genéticamente al

constructivismo, el principio fundamental es la importancia de la actividad

constructiva del alumno en realizacion de los aprendizajes escolares que va mas

alla de los que le ofrece su entono.

Sin pretender una explicaciéon exhaustiva de las diversas corrientes, enuncio las 5

corrientes tomadas de (Coll, 2002).

Concepcidn constructivista de la ensefianza y del aprendizaje.

La teoria genética del desarrollo intelectual
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* Las teorias del procesamiento humano de la informacién
* Teoria sociocultural del desarrollo y del aprendizaje

* Otras teorias del desarrollo y del aprendizaje

* La teoria del aprendizaje verbal significativo.

Coinciden en las siguientes consideraciones

* La educacion escolar, una practica social y socializadora.
* La naturaleza social y la funcién socializadora de la educacién escolar
* La educaciéon escolar y los procesos de socializacion y de construccion de

la identidad personal.

El diseno de intervencion que propongo tiene sus fundamentos tedricos en el

modelo educativo del constructivismo.

El constructivismo ve el aprendizaje como un proceso en el cual el estudiante
construye activamente nuevas ideas o conceptos basados en conocimientos
presentes y pasados. En otras palabras “el aprendizaje se forma construyendo

nuestros propios conocimientos desde nuestros propias experiencias”.

Entre algunos de los principios basicos del aprendizaje constructivista y que

orientaran mi disefio, se encuentran los siguientes:

* El aprendizaje es un proceso de constructivismo interno auto-estructurante.

* El grado de aprendizaje depende del nivel de desarrollo cognitivo.

* El punto de partida de todo aprendizaje son los conocimientos previos.

* El aprendizaje es un proceso de (re) construccion de saberes previos.

* El aprendizaje se facilita gracias a la mediacion o intervencién de-con los
otros.

* El aprendizaje implica un proceso de reorganizacion interna de esquemas.

* El aprendizaje se produce cuando entra en conflicto lo que el alumno ya

sabe con lo que deberia saber.
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Algunas de las acciones principales que el docente debe promover o disefiar son:

* |dentificar o propiciar situaciones de conflicto cognitivo.

* Guiar o proporcionar la discusion y reflexion .

* Facilitar el aprendizaje colaborativo

* Promover el didlogo, la critica argumentada y la reflexion.
De las varias corrientes y representantes del constructivismo, en este caso se ha
seleccionado el aprendizaje significativo de David Paul Ausbel y otros, porque es

el que mas se ajusta a la intencionalidad de la propuesta.

Ausbel nacié6 en N.Y., de familia de migrantes judios, estudio medicina vy
psicologia. Su teoria se basé en los estudios de Jean Piaget. Para Ausbel,
aprendizaje significativo es cuando el nuevo conocimiento adquiere significado a la
luz de los conocimientos previos que tiene el alumno. Es decir, los conocimientos
nuevos son relacionados con los conocimientos anteriores y de esta reflexion
surgen los aprendizajes significativos, incorporando los conocimientos nuevos a

los previos.
Algunos aspectos basicos a considerar son:

» Significatividad l6gica del material.
» Significatividad psicoldgica del material
* Y actitud favorable del estudiante.

El aprendizaje debe ser funcional, servir para algo.

El punto de partida son los conocimientos, experiencias y saberes previos que
posea el alumno; para esto, el docente debe adquirir una informacion general
sobre la estructura cognitiva previa que posee el alumno e interactuar con el

conocimiento preexistente.

El alumno, acompafiado por el docente, identifica conceptos organizacionales y

construye sus propios esquemas.
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Novak -comparero de Ausubel- aporta a la teoria un instrumento didactico para
organizar estos conceptos construidos por los alumnos, este instrumento son los

mapas conceptuales.

Existen aprendizajes por descubrimiento y por recepcién, ambos pueden
adquirirse por aprendizaje mecanico o significativo. Estas son algunas de las ideas

basicas del modelo educativo que sustenta el disefio de intervencion docente.

Il Método de trabajo

2.1 Modelo para la practica de innovacion docente

El hombre, por naturaleza, es un ser reflexivo que se formula varias preguntas
sobre el origen del cosmos, de la vida, naturaleza y alcances del conocimiento, la
educacion y la formacién humana, etc. Este proceso reflexivo del hombre sobre la
realidad, dio origen a la filosofia como un intento de conocer y comprender

reflexivamente al mundo y de hacer ciencia. (Hessen, 2013)

La reflexidon filoséfica sobre el conocimiento, considera que las dos fuentes
originarias del conocimiento, es decir, lo que aporta el conocimiento son: La
experiencia y la razén. Existen algunos fildsofos que se postulan por una u otra
fuente exclusivamente, a los que se les puede llamar empiristas o racionalistas.
Aunque también existen otros que consideran que pueden intervenir ambos en la
conformacion del conocimiento, ejemplo de esto es el llamado intelectualismo
Aristotélico-tomista que dice: “Nada existe en el intelecto que no haya estado
antes en los sentidos”, o el apriorismo Kantiano que considera que la persona
posee ciertas formas a priori del conocimiento que deben ser llenadas por
contenidos de la experiencia para la conformacion de los conocimientos; estas
formas a priori son como capacidades o potencialidades que existen en el
intelecto y que permiten conformar los conocimientos; pero si la experiencia no
aporta los contenidos de la realidad empirica, estas formas a priori quedan vacias.

Por el contrario, si la persona tiene experiencias, pero éstas carecen de elemento

28



racional seran ciegas, es decir, incomprensibles para la persona y no sera posible

el conocimiento.

Se considera que ésta es la fundamentacion filosofica (epistemoldgica) de esta
propuesta de intervencion docente que por una parte rescata la experiencia como
factor importante en la conformacién del conocimiento y por otra, hace intervenir la
reflexion que es el elemento racional que dara inteligibilidad y sentido a esa

experiencia concreta uniendo las partes en un todo con sentido educativo.

El proceso de educaciéon y formacion humana ha tenido una larga evolucion. En un
principio no era una accién intencional, simplemente las generaciones jovenes
aprendian, por imitaciéon, a hacer lo que los adultos hacian. Posteriormente,
surgen lo que hoy conocemos como teorias de aprendizaje, las mas conocidas
son: la teoria del “estimulo-respuesta”, que surgié en Rusia aplicada a conductas
de animales y que posteriormente tuvieron un gran auge en Estados Unidos de
América; después se paso al cognitivismo en el que se da mayor importancia a los
procesos mentales de adquisicion del conocimiento y luego, en la actualidad, al
constructivismo, que influye fuertemente en el ambito educativo. La adopcion de
una determinada teoria, implica el conocimiento y manejo de conceptos y

categorias que les son propias a dicho enfoque. (Diaz & Hernandez, 2010)

El docente debe tener clara conciencia de la necesidad de su formacién tanto
disciplinaria, como pedagodgica y didactica; por ello debe reflexionar
constantemente su practica docente a la luz de la teoria educativa. Es conocido
que “el hecho de ser un buen profesionista no garantiza el ser un buen docente”.
El primer aspecto consiste en el estudio de teorias de aprendizaje, metodologia
educativa y modelos de disefo instruccional. Y el segundo consiste en rescatar la

propia practica docente y reflexionar sobre las experiencias docentes adquiridas.

Estas experiencias nos muestran que nuestra labor no es tanto la de transmitir
informacion, sino la de coadyuvar a que los otros (discipulos) construyan sus
propios aprendizajes. Para ello, se debe aprender el oficio de ser docente, lo que

implica no solo saber ensefar sino también los estilos de aprendizaje de los
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alumnos. Por ello se enfatizan las diferentes teorias, siendo el constructivismo la

que guia esta propuesta.

La practica docente, como objeto de investigacion, ha sido abordada desde
diferentes perspectivas, tanto tedricas como metodoldgicas, que responden a
diversos objetivos y/o propdsitos. El proyecto de intervencion que aqui se presenta
tiene como fundamento metodoldgico la Investigacion-Accién de John Elliot.
Ademas, sigue como eje vertebral el modelo de aprendizaje experiencial de David

Kolb, el cual se toma como base del Disefo Instruccional que se propone.

La propuesta de David Kolb denominada “aprendizaje experiencial” se constituye
en parte fundamental en la propuesta de intervencion de la practica docente que

se presenta, porque aporta el elemento de la experiencia en sus 4 etapas:

Experiencia concreta.
Reflexion (observacion reflexiva).

Generalizacion (conceptualizacion y teoria).

> wDnh -

Aplicacion (Experimentacién activa).

Si se analiza la propuesta, se podria inferir que al decir “reflexion”,
‘conceptualizacidén” y “teoria” se hace intervenir el elemento racional; si bien esto
es cierto, al mismo tiempo es limitativo ya que dicha reflexion y conceptualizacion
esta referida sélo a lo que ofrece la experiencia concreta vivida. Por esta razon se
hace necesario considerar una propuesta que fortalezca el modelo de Kolb y que
ayude a superar algunas de las principales criticas que ha recibido como la de
centrarse demasiado en los procesos mentales, individuales y no tomar en
consideracion la naturaleza contextual del aprendizaje y su construccion social y
principalmente la de considerar que el aprendizaje esta vinculado a la produccién
de conocimiento y que éste se deriva de la transformacion de la experiencia
(Brockbank & McGill, 1988)

Considerando la “teoria” como resultado o producto de una larga historia de

produccion cientifica que el hombre ha elaborado a lo largo de su historia en su
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intento de conocimiento y transformacién de su realidad, aqui es donde la teoria
de la Investigacion Accion de J. Elliot realiza su principal aporte con su estrategia
de interaccién practica-teoria o teoria-practica, ya que por una parte también
considera importante la experiencia, pero agrega la teoria para comprender la

practica- experiencia en Kolb.

Las cuatro etapas del ciclo de Kolb seran cada una apuntaladas por las ideas de
Elliot, como se vera mas adelante. Ademas de incorporar conceptos medulares
como: valores éticos, trabajo colaborativo y aprendizaje social que estaran

presentes como educacion transversal en todo el proceso formativo.

John Elliott (2010) considera que la educacion es un proceso en el que los
alumnos desarrollan sus potencias intelectuales, mediante el uso de las
estructuras publicas de conocimiento, para construir su comprension personal de
las situaciones de la vida. Asi pues, la actividad educativa consiste en la
elaboracion y experimentacion de un proyecto dirigido a facilitar el desarrollo de la

comprension de cada uno de los alumnos que componen el grupo de clase.

David Kolb, en su modelo de aprendizaje experiencial, conceptualiza el
aprendizaje como la creacion del conocimiento mediante la transformacion de la
experiencia. Segun Kolb el aprendizaje es un proceso dialéctico, ciclico,
constituido por las cuatro etapas antes mencionadas (experiencia concreta,

reflexion, generacién y aplicacion).

El concepto educativo de Elliott en el que propone disenar un proyecto que facilite
la comprensién personal de situaciones de vida, puede llevarse a cabo con la
implementacion del Modelo de Disefo Instruccional de Kolb (etapa 1, experiencia

concreta, que corresponde a la fase de inicio de la intervencion).

Segun Elliott, no basta la aproximacion de conceptos, principios y teorias que
cuestionen y confieran sentido a la organizacion de la informacion adquirida. Lo

que importa, para Elliott, es la incorporacién del alumno a un proceso imprevisible
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de descubrimiento y experimentacion de informacion, ideas, conductas y valores

(etapa 2, y 3 de Kolb, que corresponde a la fase de reflexion y generalizacion).

El aprendizaje significativo tiene que hacerse a la vez relevante para el alumno.
Es esto un proceso necesariamente abierto a la divergencia, a la diversidad de
elaboraciones, ritmos, intereses desarrollados y resultados. Significa involucrar
individual y colectivamente al alumno en un proceso educativo de aprendizaje para
la comprension y la accién (cuarta etapa de Kolb, aplicacion y fase de cierre de la

intervencion).

La explicitacion de los conceptos de aprendizaje de Elliott y Kolb, asi como su
articulacion, se hace necesaria para este trabajo, ya que son los dos autores que
sustentan con sus teorias del aprendizaje esta propuesta de intervencion en el

aula.

2.2 Método de trabajo para la Investigacién-Accion (I-A)

El término “investigacion accion” proviene del autor Kurt Lewis y fue utilizado por
primera vez en 1944. Describia una forma de investigacidon que podia ligar el
enfoque experimental de la ciencia social con un programa de accion social que
respondiera a los problemas sociales principales de entonces. Mediante la I-A,
Lewis argumentada que se podian lograr en forma simultanea avances teéricos y

cambios sociales.

El término I-A, hace referencia a una amplia gama de estrategias realizadas para
mejorar el sistema educativo y social. Existen diversas definiciones de

Investigacion-Accion.

Elliot, el principal representante de la I-A desde un enfoque interpretativo, la define
en 1993 como: “Un estudio de una situacion social con el fin de mejorar la calidad
de la accion dentro de la misma”. La entiende como una reflexion sobre las
acciones humanas y las situaciones sociales vividas por el profesorado, que tiene

como objetivo ampliar la comprension (diagnostico) de los docentes de sus
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problemas practicos. Las acciones van encaminadas a modificar la situacion una

vez que se logre una comprension mas profunda de los problemas.

Los principales beneficios de la I-A, son: la mejora de la practica, la comprension

de la practica y la mejora de la situacion en la que tiene lugar la practica.

La investigacion-accion se propone, en general, mejorar la educacion a través del

cambio y aprender a partir de las consecuencias de los cambios.

El propdsito fundamental de la I-A, no es tanto la generacidon de conocimiento
como el cuestionar las practicas sociales y los valores que la integran, con la

finalidad de explicitarlos.
La I-A se propone también:

* Mejorar y/o transformar la practica social y/o educativa, a la vez que
procurar una mejor comprension de dicha practica.

* Articular de manera permanente la investigacion, la accion el conocimiento.

* Acercarse a la realidad, vinculando el cambio y el conocimiento.

* Convertir a los “practicos” en investigadores.

El modelo de Elliot toma como punto de partida el modelo ciclico de Lewis, que
comprende tres momentos: elaborar un plan, ponerlo en marcha y evaluarlo;

rectificar el plan, ponerlo en marcha y evaluarlo...y asi sucesivamente.
En el Modelo de Elliot aparecen las siguientes fases:

- Descripcion e identificacion del problema que hay que investigar.
- Exploraciéon o planteamiento de hipétesis de accién, como acciones que
hay que realizar para cambiar la practica.

- Construccioén del Plan de Accidn.

El método de Investigacion-Accion que se considera para la fundamentacion de

nuestra intervencién docente, esta basado en la perspectiva educativa que John
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Elliot imprimié al enfoque de la Investigacién Accion de Kurt Lewis, considerando

fundamentalmente tres aspectos:

El término Investigacion-Accion proviene del autor Kurt Lewis y fue utilizado por
primera vez en 1944, describia una forma de investigacion que podia ligar el
enfoque experimental de la ciencia social con programas de accion social que
respondiera a los problemas sociales de entonces. El término Investigacion Accion
hace referencia a una amplia gama de estrategias realizadas para mejorar el

sistema educativo y social.

En 1982, John Elliot sustituye al fallecido profesor Laurence Stenhouse y, desde
entonces, las ideas de Elliot han ido formando parte del acervo cultural de una
didactica renovadora en su teoria y en su practica. Su pensamiento pedagdgico es
un interesante movimiento de interaccion teoria-practica o practica-teoria. El
ejercicio intelectual y vital radica en la comprension de la practica desde la
perspectiva de quienes la construyen, implicandose en ella, en su reflexién y

transformacion.

De acuerdo con el pensamiento de Peter y Stenhouse, Elliot reafirma y profundiza
la eticidad de toda actividad educativa que, como toda actividad “practica”
humana, encuentra su valor en su mismo sentido. En cualquier caso, la forma de
llevar a cabo una accion, de desarrollar una tarea, o de organizar los intercambios
entre los alumnos, no puede contradecir los principios y valores que preside la

intencionalidad educativa.

Los medios no pueden considerarse independientes de los fines, que tampoco
justifican los medios. Es necesario comprender que el valor humano, que se deriva
de la intencionalidad educativa, debe presidir los principios de actuacion que se
ponen en marcha en la practica educativa. Lo que hace que una accién sea
educativa no es la produccion de estados finales extrinsecos; sino las cualidades
intrinsecas que se ponen de manifiesto en la misma forma de llevar a cabo la

accion.
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Para Elliot (2010, p. 93): “Los valores profesionales no son tanto una fuente de
objetivos finales que hayan de alcanzarse con la culminacién de una actividad
practica, sino una fuente de normas (principios de procedimiento) a desarrollar en

la practica”.

Asi pues, la practica didactica se justifica no en la medida en que consigue unos
determinados y homogéneos resultados observables a corto plazo en la mayoria
de los alumnos, sino en la medida en que facilita y promueve el proceso de trabajo
e intercambio en el aula y en el centro en donde se realizan los valores que se

consideran educativos por la comunidad humana.

De este modo, no todas las estrategias didacticas que se muestran son eficaces
con respecto a la consecucion de objetivos externos; es decir, tienen un valor
educativo. Los valores educativos provocan el desarrollo de “conocimiento” que
capacita a cada individuo para abordar la comprensién de la realidad compleja en
que vive, y para deliberar sobre los modos mas racionales de intervenir en la
misma; éstas son cualidades que se desarrollan en la persona a través del

contraste critico y reflexivo con el mundo de los objetos, sentimientos e ideas.

Los temas que Elliott aborda desde una perspectiva educativa son:

* El caracter ético de toda actividad educativa.

* Los modelos de elaboracion y desarrollo de curriculum.

* Las exigencias de los procesos de ensefianza para promover el aprendizaje
para la comprension.

* Los problemas y concepciones implicadas en la relacion teérica-practica.

* El analisis del aula como realidad singular.

* Los procesos de desarrollo individual y grupal como creadores e
impredecibles.

* La funcion del profesor como investigador que reflexiona sobre su practica.

* Los procesos de deliberacion y los programas de investigacion-accion como

instrumentos para el desarrollo profesional del docente.
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* La critica epistemoldgica a los diferentes modelos de investigacién sobre
educacion.

* Y la propuesta de principios que deben regir la investigacion educativa.

Considera Elliot (2005) que la educacién es un proceso en el que los alumnos
desarrollan sus potencias intelectuales, mediante el uso de las estructuras
publicas del conocimiento, para construir su comprension personal de las
situaciones de la vida. Asi pues, la actividad educativa consiste en la elaboracion y
experimentacion de un proyecto dirigido a facilitar el desarrollo de la comprension

de cada uno de los alumnos que componen el grupo de clase.

No basta la aproximacion de conceptos, principios y teorias que cuestionen y
confieran sentido a la reorganizacion de la informacién adquirida, sino la
incorporacion del alumno a un proceso imprevisible de descubrimiento y
experimentacion de informacioén, ideas, conductas y valores. El aprendizaje
significativo tiene que hacerse a la vez relevante para el alumno. Es esto un
proceso necesariamente abierto a la divergencia, a la diversidad de elaboraciones,
ritmos, intereses desarrollados y resultados. Significa involucrar individual y
colectivamente al alumno en un proceso educativo de aprendizaje para la

comprension y la accion.

El aprendizaje para la comprension y la accion no parte de conceptos y teorias
disciplinares como instrumentos para resolver los problemas de la vida cotidiana,
sino de la representacion individual y colectiva que los problemas y sus soluciones

habituales han ido consolidando.

La intervencion del profesor, al igual que ocurre con cualquier otra practica social
es, para Elliot, un auténtico proceso de investigacion. Diagnosticar los diferentes
estados y movimientos de la compleja vida del aula desde la perspectiva de
quienes intervienen en ella, elaborar, experimentar, evaluar y redefinir los modos

de intervencion en virtud de los principios educativos que justifican y validan la
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practica y la propia evolucion individual y colectiva de los alumnos, es claramente

un proceso de investigacién en el medio natural.

En la concepcion de Elliot, facilitar la comprension, la reconstruccion individual y
colectiva del conocimiento es, en su naturaleza una empresa imprevisible por su
propio caracter creador; la propuesta de este profesor britanico, es la deliberacion
como el método mas racional de intervencién. “Mediante la reflexion y el didlogo
es posible progresar en el desarrollo de formas compartidas de comprensién de
los conceptos éticos y de los dilemas contradictorios de la practica” (Elliot, 2005, p.
17).

Elliot hace énfasis en el caracter cooperativo de la deliberacion practica. Afirma
que debe formarse el conocimiento en un complejo y prolongado conocimiento en
la accién (saber hacer) y de reflexibn en y sobre la accion (saber pensar,
investigar): disefio, desarrollo y evaluacion. La reflexiéon, ademas de las
experiencias pasadas, debe comprender las reflexiones pasadas y presentes de

los demas.

El conocimiento cientifico y cultural -y de la profesion en particular- apoya la
reflexion, pero no la sustituye. Enfatiza la necesidad de pasar de la reflexion
individual a la reflexion cooperativa, para llegar a desarrollar conocimientos
practicos compartidos que emergen de dicha reflexion, el didlogo y el contraste

permanente.

Asi considerada la practica profesional del docente, es un proceso de accion y
reflexion cooperativa, de indagacion y experimentacion, donde el profesor aprende
al ensefiar, y ensefia porque aprende; interviene para facilitar y no para imponer ni
sustituir la comprensién de los alumnos vy, al reflexionar sobre su intervencion,

ejerce y desarrolla su propia comprension.

En resumen, para Elliot, el verdadero valor de la docencia no se encuentra en los
resultados finales a los que se quiere dirigir, ni a los objetivos que se pretenden

lograr; sino, mas bien, el verdadero valor se encuentra en la intencionalidad
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educativa, es decir, en los principios y valores que conducen el proceso de
formacion del estudiante. Por esta razon se empieza a trabajar el tema del
aprendizaje significativo, tema que se enfoca en que los estudiantes no gasten
su tiempo en aprender contenidos sin razén alguna o sin ningun sentido, sino
que tengan herramientas didacticas que les permitan aprender contenidos vy
conocimientos de las aplicaciones practicas y creativas que esos conocimientos

tienen en el interior de sus vidas.

De esa manera el aprendizaje significativo pretende que los estudiantes
aprendan cosas, que logren entender su naturaleza y la necesidad de esos

conocimientos en la formacion integral de la persona (UAEMéx, 2003).

2.3 Diseio de la intervencion docente y plan de accion

2.3.1 Diseio de la intervencién docente
La propuesta de Intervencion Educativa es una estrategia de planeacion y
actuacioén profesional que permite a los agentes educativos tomar el control de su
propia practica profesional mediante un proceso de indagacion-solucion

constituido por las siguientes fases y momentos:

a) Fase de Planeacion
b) Fase de Implementacion
c) Fase de Evaluacién

d) Fase de Socializacion-difusion.
Estas etapas, para fines didacticos, se presentan de manera lineal, pero la etapa
de implementacion es un proceso adaptativo que, mediante un movimiento
dialéctico, permite el ajuste mutuo entre la realidad que se le presenta al sujeto y

su actuar.

En este punto se coincide con Elliot (2000) cuando en su modelo de investigacion-
accion se aleja de una vision lineal de la implementacion de actividades y, en
contraparte, acepta la necesidad de reformulaciones posteriores de la idea general

y del plan de accion, como parte de un proceso espiral (Barraza, 2010).
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El Disefo de Instruccion consistio en el disefio y aplicacion de una serie de
estrategias docentes, basadas en el aprendizaje experiencial de Kolb. Se realizan
actividades siguiendo como modelo las cuatro etapas del aprendizaje experiencial
de Kolb, engarzando este disefio instruccional con las caracteristicas de la

Investigacion Accion segun la propuesta educativa de Elliot.

A continuacion, se presentan los principales puntos de interaccion que pueden
proporcionar los fundamentos teodricos y metodolégicos de la propuesta de

intervencion docente que aqui se expone.

1. El primer aspecto de la relacién significativa ente las dos propuestas es la
“‘experiencia concreta” (primera etapa de Kolb); aqui citaré a Pérez Gémez (Elliott,
2010, p. 9) que en la introduccién de la obra de Elliott “Investigacion Accién en
educacién”, dice: la propuesta de J. Elliot “se ha ido gestando en un interesante

movimiento experiencial de interaccion teoria-practica o practica-teoria”.

La propuesta de Kolb del aprendizaje experiencial parte de una “experiencia
concreta” en el proceso formativo del alumno. Considero que guardan entre si una
significativa relacion ya que, mientras para Elliot el rescate de las experiencias,
saberes y conocimientos previos del alumno debe ser realizada por el docente,
para que después del proceso de aprendizaje seguido, las nuevas experiencias,
conocimientos y saberes puedan integrarse a los previos, formando asi
aprendizajes significativos; para D. Kolb el punto de arranque del proceso
formativo consiste en una “experiencia concreta“ que aporte el contenido base

para la realizacién de las etapas posteriores.

Por ello en el plan de accion que se describe a detalle mas adelante, se establece
como inicio la realizacion de un catalogo de pan mexicano, ya que ésta sera la
“‘experiencia concreta” que permitira el rescate de las experiencias, conocimientos
y saberes que los alumnos poseen sobre el pan mexicano y a la vez identificar sus
experiencias en la organizacion de sus proyectos de presentacién culinaria y sus

estilos de trabajo colaborativo; ademas se complementara esta actividad con la
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aplicacion de una encuesta para caracterizar a los alumnos y como evaluacion

diagnéstica.

2. El segundo aspecto de relacidon se refiere a la observacion reflexiva (segunda
etapa de Kolb). Para Elliot la ensefianza debe ser para la comprensioén, y el
docente debe ser un docente reflexivo, debe investigar en y desde su propia
practica docente, lo cual quiere decir que para ambos autores la reflexion consiste
en tomar la experiencia concreta (en Kolb), o la propia practica docente (Elliot) y

reflexionar sobre ella.

En la propuesta de intervencién que se presenta, se debe establecer un dialogo
entre los agentes educativos, es decir, docentes-alumnos, para analizar la

experiencia, identificar aciertos, fallas y las causas de éstas.

3. La tercera etapa de Kolb denominada generalizacion (conceptualizacion y
teoria), encuentra su simil en la relacién practica-teoria de Elliot, ya que en esta
etapa se pretende a través del analisis y la reflexion llegar a encontrar el sentido
de la experiencia (Kolb) de la practica (Elliot) y pasar de un nivel de la realidad
concreta (personal e individual) a un nivel de conceptualizacién (abstraccion,

generalizacion) que le dé significacion y sentido teodrico a la experiencia vivida.

Aqui se pretende que los alumnos lleguen al establecimiento de conceptos
tedricos que iluminen su realidad empirica. Esta etapa permite la insercidon de la
teoria en el proceso formativo; en esta parte del desarrollo del proyecto de
intervencion docente, el conductor del proyecto proporciona elementos como
historia de la panaderia mexicana, ingredientes, técnicas, procesos de
elaboracion, significacion historica, cultural e ideoldgica en la vida del mexicano,

etc.

4. En la cuarta etapa, de aplicacion o experimentacion activa (Kolb) es la parte
culmen del proyecto. En esta etapa a partir de la “experiencia concreta” vivida por
los estudiantes y después del proceso formativo, realizan una exposicidon culinaria

sobre panaderia mexicana y se evaluan los conocimientos, habilidades vy
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destrezas adquiridas. Esto se relaciona con la propuesta de Elliot de intervencion
teoria-practica y tiene que ver con la integralidad del aprendizaje, es decir, con la
asimilacion de los nuevos aprendizajes con los previos: experiencias
conocimientos, saberes, habilidades, lo cual constituye los aprendizajes

significativos.

El plan de accion que se presenta en el apartado siguiente, de disefio para llevar a
la practica lo expuesto anteriormente, como toda actividad didactica, contiene
actividades de apertura, de desarrollo y de cierre; comprende las 4 etapas del
aprendizaje experiencial de Kolb distribuidas de la siguiente manera: la etapa
primera de experiencia concreta se desarrollara dentro de las actividades de
apertura, las etapas de observacion reflexiva y generalizacion constituiran las
actividades de desarrollo y finalmente la etapa de experimentacién activa
constituira la actividad de cierre. Las actividades del docente representan la
concrecién por una parte de la teoria experiencial de Kolb afianzable con técnicas

del enfoque constructivista en el marco de la Investigacidén Accion.

2.3.2 Plan de Accion

Las estrategias docentes que se pretendian llevar a cabo; se enfocaron en una
experiencia formativa en los alumnos que, mediante su desarrollo, lograra la

integracion de saberes significativos para su ejercicio profesional y para la vida.

El Plan de Accion aqui utilizado pretendié poner en practica una experiencia
formativa en la que el docente disefia una serie de estrategias para que, partiendo
de una experiencia concreta, observandola y generalizandola, se llegara a la
puesta en practica de una nueva propuesta que incluya todo lo aprendido en el

proceso, conformandose aprendizajes significativos.

Resumiendo, se pretendi6 que a través del disefio y aplicacion de una
intervencion docente basada en la Teoria del Aprendizaje Experiencial de David

Kolb, la cual consta de cuatro etapas: experimentacidn concreta, observacion
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reflexiva, generalizacion y experimentacion activa; reforzada con el método de
Investigacion Accion de J. Elliott, el alumno pudiera lograr la integracion de los
saberes fragmentados y sin significado que ha adquirido a través de su historia de
vida para lograr articularlos con los adquiridos en la Unidad de Aprendizaje de
Panaderia Mexicana para lograr la integracion de los saberes y conocimientos

significativos para su vida profesional.
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Tabla 1. Plan de Accion esquematizado.

_ ol w PAPEL DEL DOCENTE ACCIONES DE LOS REGISTRO O EVALUACION FECHA
% <D( 3 m ESTUDIANTES PRODUCTO DEL
w = —
Sy = E 2 APRENDIZAJE 2016
O 7 K| <
L Q| +
0w < < W
Aplicar un cuestionario diagnéstico | Contestar el cuestionario | Cuestionario. ¢ Qué 1ra
para conocer las experiencias de los | diagndstico. aprendizaje Semana
alumnos sobre panaderia mexicana Visita. experiencial de mayo
(PM). Visitar las panaderias, observar y obtuve?
reflexionar. Catalogo.
Solicitar la elaboracién de un catalogo
< de PM. Elaborar un catalogo de panaderia | “Puesta en
5 E mexicana. comun” de
5 % Elaborar algunas preguntas “guia” respuestas a
o z C .
< o para detonar la reflexion individual. Responder preguntas guia y | preguntas
L O
[a) < compartir sus respuestas con los | “guia”.
0 @) - . - . . ~
I-IDJ E Propiciar la interaccion e intercambio | compafieros en el grupo.
5 E con sus companeros de grupo, dando
E & a conocer sus respuestas a todos los
[
2 companieros.
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Actividades de Desarrollo

Se invita a los alumnos a analizar y

Observar, reflexionar y dialogar

Relatoria de la

¢ Qué conozco?

2da

reflexionar sobre los catalogos de PM para contestar los | reunion ¢, Qué ignoro? y | Semana
cuestionamientos sobre si | destacando: ¢, Qué necesito | de mayo
Se realizan cuestionamientos para | lograron con esta actividad conocer  sobre
dirigir la reflexion. obtener un conocimiento integral y | Exitos. PM?
satisfactorio sobre la PM
Fallos, causas y | ¢Qué
problemas sobre | conocimientos y
éstos, en el | experiencias
; logro del | poseia sobre el
u propdsito de la | pan mexicano?
E actividad
5 desarrollada. ¢Qué
g conocimientos y
i experiencias
§ adquiri con esta
o “experiencia“
concreta?
¢Qué necesito
conocer y
experimentar en
este curso de
panaderia
mexicana?
Guiar el didlogo a la obtencién de | Elaborar conclusionesy Relatoria de ¢ Qué conceptos | 3ra
% generalizaciones y conclusiones generalizaciones de la experiencia | conclusiones. he adquirido semana
g vivida al visitar panaderias para sobre PM con de mayo
g conocer sobre el PM las experiencias
& vividas en la
é elaboracion del

catalogo?
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Actividad de Cierre

RESULTADOS

Emplear estrategias con sentido y | Realizar las investigaciones vy | Investigaciones. | ;Qué 4ta
significado para los alumnos con base | actividades que indique el docente conocimientos y | Semana
en la experiencia. Elaboracion de | experiencias

variedad de | nuevas he | Mayo
Estrategia: el discurso del docente. panes. integrado a las

previas sobre

Rescatar los  conocimientos vy PM?
experiencias previas obtenidas en las
actividades anteriores y su impacto en
su vida.
¢ Qué conozco sobre PM?
¢, Qué ignoro y necesito conocer como
profesional de la cocina?
¢,Cémo puedo adquirir estos
conocimientos?
Exposicion del docente.
Solicitar el disefio y desarrollo de un | Disefiar y realizar el foro de | Videos y | Ruabrica para el | 5ta
“Foro de Exposicion de Panaderia | exposicion de panaderia | fotografias. proyecto Semana
Mexicana” aplicando lo aprendido en | mexicana.
la etapa 4. Ensayo con | ¢Qué Mayo

evidencias aprendizaje

fotograficas. significativo

adquirieron en la
experiencia del
foro de PM?

Rescatar los
aprendizajes
nuevos para
unirlos a los
antiguos y
conformar
aprendizajes

significativos.

Fuente: Elaboracion propia.
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Como parte de las actividades que pertenecen a las cuatro etapas de Kolb, y que
se esquematizan en la tabla anterior, a continuacién se describen con mayor

amplitud.

» Apertura

Partimos de dicha actividad, basada en las experiencias concretas; era necesario
conocer cuales eran dichas experiencias individuales obtenidas por cada
estudiante, al inicio del curso de PM. Para ello se considerd la aplicacion de un
cuestionario diagndstico con preguntas disefiadas expresamente para conocer las
experiencias de los alumnos sobre panaderia mexicana (Anexo 1). A partir de este
conocimiento inicial, el docente debe ser capaz de identificar la problematica
principal que presentan los alumnos respecto al tema y reflexionar sobre el diseno
y aplicacion de una propuesta de intervencion docente, con estrategias que,
partiendo del contexto de los estudiantes, puedan potenciar la integracion de

saberes para la conformacion del aprendizaje significativo.

» Primera Etapa: Experiencia Concreta

El cuestionario diagndstico aplicado a los alumnos se construyé con base en 11
cuestionamientos; 6 de ellos se refieren a los conocimientos previos que tuvieran o
debieran poseer sobre algunos aspectos de la panaderia mexicana como
ingredientes, procesos de elaboracién, instrumentos, variedad (preguntas 1, 5, 6,
7, 9, 11); dos de ellas intentan rescatar sus expectativas y puntos de vista con
base en su experiencia vivida sobre la realidad en la que se efectua el proceso de
elaboracion del pan mexicano y sobre como conocer la identidad cultural de los
pueblos a través del pan (preguntas 2 y 3); las preguntas 4 y 8 tratan de rescatar
la importancia que el alumno otorga a este curso en su formacion profesional, y se
consideran claves para comprender lo que el pan representa para el alumno en su
historia de vida, familiar y social, es decir, identifica sus experiencias previas

acerca del tema.

46



Otra pregunta que también se considera muy importante es la numero 10, que
intenta ver el punto de vista de los alumnos sobre los obstaculos para la obtencion
de un aprendizaje integral que tiene que ver con una experiencia, sus

conocimientos previos y su integracién con los nuevos (y viceversa).

En resumen, como puede verse, la intencionalidad de este cuestionario
diagnostico es el rescate de conocimientos y experiencias previas que los
discentes poseen sobre el pan mexicano y el sentido y significado que para ellos
tiene segun su contexto familiar, social y cultural. Ademas de cuestionarles sobre
sus expectativas del curso, existe una pregunta sobre los posibles obstaculos para

la obtencidén de un conocimiento integral sobre el pan mexicano.

Aqui se hace la aclaracion que, aun cuando se sabe que el cuestionario es
considerado una técnica para recabar informacién en estudios de corte
cuantitativo, se considerd importante utilizarla en esta primera etapa del proceso
de intervencion para apoyar este trabajo cualitativo. Ademas, a través de su
estructura puede identificarse que la mayor parte de las preguntas son abiertas, de

opinion, con el fin de favorecer el analisis y reflexion por parte de los estudiantes.

Por otro lado, dicho cuestionario diagnéstico fue aplicado para obtener informacién
de manera mas sencilla y agil, de acuerdo con el numero de estudiantes que
conforman el grupo (mayor a 20). Se enfatiza que las respuestas obtenidas,
permitieron un analisis cualitativo mas profundo, ya que aportaron elementos
importantes al inicio de esta investigacion: ampliaron el conocimiento del docente
en torno a la subjetividad de los alumnos, a sus formas particulares de ver, de
sentir, de pensar. A sus experiencias y actitudes en torno a la Unidad de
Aprendizaje, lo que permitid obtener aspectos fundamentales para el disefio de la

intervencion.

Otra actividad aplicada en esta etapa de experiencia —concreta- junto con el
cuestionario, consistid en enviar a los alumnos a visitar algunas panaderias a
observar el proceso de elaboraciéon del pan, asi como a conversar con los

panaderos sobre procesos, ingredientes, variedad, etc.; y con esta informacion y la
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evidencia obtenida durante la visita, elaborar un catalogo sobre panaderia
mexicana en donde pudieran presentar de manera creativa e innovadora sus
experiencias individuales nuevas, identificandolas con las que ya poseian o
incrementandolas de manera significativa y, sobre todo, tratando de identificar y

precisar el sentido de esta “experiencia concreta” en su formacion profesional.

Aunado a dicha actividad de visita y elaboracion del catalogo, se les formulé a los
alumnos cuestionamientos diversos para auxiliarlos en su proceso de observacion,
reflexidon, analisis y, en suma, aprendizaje. Preguntas como: ¢ Cuales han sido tus
experiencias con el pan?, ;qué conocimientos concretos tienes sobre él?,
¢recuerdas como fue que adquiriste estas experiencias y conocimientos? ;Qué
significado o sentido tuvo el pan en tu forma de alimentarte y de vivir?, el pan

tiene para ti algun sentido cultural o ideoldgico?

Se considera que al reflexionar los alumnos sobre estas preguntas y al socializar
las respuestas con todo el grupo, fueron verbalizando y reconociendo sus
conocimientos y experiencias personales, que a un mismo tiempo, al expresarlas,
se fueron convirtiendo en grupales y compartidas por otros, lo cual sirvié también
de base para continuar la reflexion sobre lo adquirido en la experiencia concreta y
contrastarlo con lo que ya sabian sobre: materiales, técnicas, procesos de la
elaboracion, variedad, secretos de los maestros panaderos, el sentido que su

labor como panaderos tiene para ellos, etc.

El aprendizaje esperado en esta primera etapa de “experiencia concreta” (la de
contestar el cuestionario diagndstico; visitar las panaderias y elaborar el catalogo,
responder a las preguntas orientadoras, tanto de forma personal como grupal),
que forma parte del modelo de Disefio Instruccional de Kolb, es que el estudiante
reconociera las experiencias y conocimientos que sobre la panaderia mexicana
poseia antes de la visita a las panaderias, que reflexionara como las adquirié y
qué influencia tuvieron o tienen en su persona, en el nivel cognitivo y en su vida
familiar y social, extendiéndose esta parte comun y compartida, con sus
compaferos, ya que de ellos también se obtienen y pueden adquirirse, mayores

conocimientos.
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» Segunda Etapa: Observacién Reflexiva
La etapa de observacion reflexiva pretende, a partir de la “experiencia concreta”
de visitar las panaderias, conversar con los panaderos y elaborar los catalogos,
desarrollar una sesion general en la que los alumnos puedan compartir con el
grupo sus catalogos y exposiciones, de manera verbal y mencionando qué
conocimientos y experiencia previa tenian sobre ingredientes, instrumentos,
procesos de elaboracion y variedad de la panaderia mexicana; anadiendo,
ademas, los saberes que poseen ahora, después de llevar a cabo las actividades
sefaladas; lo mismo sobre qué conocimientos y experiencias adquirieron y sobre
todo como y en qué grado impactd esto sobre los conocimientos que previamente
poseian; cdmo cambio el sentido y representacién del pan en su idiosincrasia
como mexicanos pero, sobre todo, como futuros profesionistas. Esta sesion fue
guiada por preguntas dirigidas por el docente sobre: éxitos, fallas y problemas en

el logro del propdsito de las actividades desarrolladas.
Las preguntas formuladas fueron:

* ;Qué conocimiento y experiencia poseia sobre el pan mexicano?

* 4 Qué conocimientos y experiencia adquiri con esta “experiencia concreta”?
(de visitas panaderias, elaborar un catalogo, responder algunas preguntas).

* 4 Qué es lo que ahora conozco sobre panaderia mexicana?

* ;Como integrar estos conocimientos concretos y experiencias nuevas, con
las que ya poseia?

e ;COomo cambid tu vision sobre la panaderia mexicana después de esta
experiencia?

* ;Qué necesito conocer y experimentar en este curso de panaderia

mexicana?

El propdsito del aprendizaje de esta segunda etapa de reflexion, es que los
estudiantes logren integrar los conocimientos y experiencias nuevas con las

previas, tomen consciencia de lo que conocian previamente y de lo que ahora
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conocen, como fue el proceso de adquisicion de este conocimiento, como impacta

en su formacion profesional y en su vida social.

» Tercera Etapa: Generalizacion

La tercera etapa del modelo de Disefio Instruccional del aprendizaje experiencial
propuesto por David Kolb consiste en conducir al alumno, mediante el disefio de
estrategias con sentido y significado para los alumnos, hacia generalizaciones

(conceptualizaciones y teoria).

La etapa de generalizacion se basa en dos puntos importantes: por un lado, el
papel conductor del docente que guia hacia la reflexion y, por otro, el papel del
discente que establece conclusiones. Ambos pilares son fundamentales para el

rescate de conocimientos, experiencias y aprendizajes.

En mi rol como docente, me permiti analizar los productos de los diferentes
catalogos encontrando los puntos en comun y las principales diferencias. Asi
mismo, hube de fomentar en los discentes el proceso de analisis y reflexion para

rescatar los principales frutos del aprendizaje a partir de la experiencia.

En este caso especifico, con base en las actividades asignadas de visita a las
panaderias, integracién del catalogo, la reflexion y respuesta a diversas
interrogantes, se pretendia cumplir el propésito de aprendizaje: que los alumnos
logren el establecimiento de conclusiones y generalizaciones de la experiencia
vivida al visitar las panaderias mexicanas y elaborar el catalogo de panaderia
mexicana, y participar en la socializacion de sus experiencias en la sesion grupal
realizada, identificando al término de ésta los conceptos y teorias adquiridas y
como éstas adquieren o dan sentido a las experiencias vividas y conocimientos

previos.

Para ello, el docente conducira el dialogo hacia el rescate de conclusiones, con
preguntas como: ;Qué experiencias y conocimientos poseo sobre panaderia

mexicana?, ;qué ignoro y necesito conocer como profesional de la cocina?,

50



¢,como puedo adquirir estos conocimientos y experiencias? Con esto se pretende
que el alumno identifique con claridad y con la ayuda del docente, qué
conocimientos y experiencias tiene y qué necesita conocer concretamente sobre la

produccion del pan y su sentido cultural e ideologico en el contexto en que vive.

Una vez creado en el alumno el deseo de conocer y experimentar nuevos
conocimientos, empleando la estrategia constructivista, el docente solicitara a los
alumnos investigaciones sobre elaboracién y variedad de panes y, en varias
sesiones, expondra la teoria sobre la historia de la panaderia mexicana y su
impacto en la vida del mexicano, ingredientes, utensilios, técnicas y procesos en la
elaboracion de diversos panes mexicanos, usando el lenguaje en términos de

planeacién, no como informe ya realizado sino a realizarse.

» Cuarta Etapa: Experimentacion Activa

La cuarta etapa de experimentacidn o experiencia activa pretende que el
estudiante, a partir de la experiencia concreta vivida y después de reflexionar y
conocer cosas nuevas, sea capaz de disefar y realizar una experiencia activa en
donde pueda integrar, en un todo de sentido, los saberes y conocimientos previos

y los adquiridos en las 3 etapas anteriormente mencionadas.

El propdsito del aprendizaje que se pretende al término de esta ultima etapa, es
que el alumno, a partir de esta experiencia de aprendizaje sobre la panaderia
mexicana, vaya adquiriendo y logrando la integraciéon de los conocimientos y
experiencias previas fragmentadas -y sin sentido integral- que poseia en este
proceso de aprendizaje, de modo que al término de la cuarta etapa logre la
integracion de conocimientos y experiencias sobre: ingredientes, técnica y
procesos y elaboracién de la variedad de panes mexicanos y comprenda su
sentido en la vida del mexicano, logrando la adquisicion de conocimientos
significativos para su vida personal y familiar sobre panaderia mexicana y, sobre

todo, que impacten su formacion como futuro profesional de la gastronomia.
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Para poder completar el ciclo de aprendizaje a partir de la experiencia, en la ultima
etapa denominada “experimentacion activa”, se disefio la estrategia didactica de
realizacion de un foro de panaderia mexicana. En dicho foro los discentes tienen
la oportunidad de verse involucrados en todo el proceso que implica la realizacién
de un evento donde se veran vertidos diversos componentes. Estos componentes
del aprendizaje partieron de la investigacion in situ, y elaboracion de un catalogo,
hasta llegar al analisis, reflexidon y establecimiento de conclusiones generales.
Aunado a los conocimientos tedricos y practicos adquiridos durante la Unidad de
Aprendizaje, se llega finalmente al desarrollo de un foro que significa un espacio
adecuado para demostrar de manera practica cual es el proceso de elaboracién
del pan, de manos de los expertos, reconociendo a su vez el panorama real de la

panaderia actual.

El punto principal, al conjuntar todas las actividades que se planearon para esta
UA, es que el discente pueda relacionar sus saberes previos con los
conocimientos que finalmente adquirié. Los resultados obtenidos con base en la
aplicacion de las estrategias y actividades mencionadas en cada etapa, se

presentan en apartados posteriores.
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lil. Aplicacién de la intervencion y exposicion de resultados
3.1 Implementacion del plan y resultados de la intervencién
En este apartado se presentan tanto el desarrollo de aplicacion de la intervencion
como la exposicion de los resultados; esta constituido por cuatro cuadros, en cada
uno se presenta una etapa del modelo de aprendizaje experiencial de Kolb, con la
estrategia seleccionada para su desarrollo y la descripcién de dicha estrategia,

esto reforzado con algunas fotografias como evidencia de todo el proceso.

Etapa 1: Experiencia Concreta

Estrategia: Aplicacion de cuestionario, visita a panaderias, realizacion de un

catalogo de panes mexicanos, reflexion y registro de experiencias.

Descripcion: El cuestionario se aplicé utilizando herramientas multimedia para
que los alumnos puedan contestarlo desde cualquier dispositivo movil, la misma
aplicacion donde se realizaron las encuestas cuenta con la posibilidad para

englobar y graficar los resultados.

Los alumnos realizaron la visita a una panaderia in situ para que observaran la
variedad de panes y sus nombres correspondientes, posteriormente desarrollaron
el catalogo con fotografia y nombre del producto; asi como una pequefia resena
de cada uno. Igualmente, durante una de las sesiones de clase, se formularon
algunas preguntas para orientar el aprendizaje, todas relacionadas con la

adquisicidon de conocimientos, vivencia de experiencias individuales y comunes.

Etapa 2: Observacion Reflexiva

Estrategia: Reunion con los alumnos para analizar y reflexionar sobre la

elaboracion del catalogo.

Descripcion: Después de haber realizado el catdlogo de panes mexicanos, los
alumnos contestaron un cuestionario con preguntas diversas, a través del cual se
pretendia determinar si se logré6 con esta actividad obtener un conocimiento

integral y satisfactorio sobre la panaderia mexicana.
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Las preguntas que contestaron fueron las siguientes: ;Qué conozco y qué ignoro
sobre la panaderia mexicana?, ;qué necesito conocer sobre panaderia

mexicana?

Etapa 3: Generalizacion

Estrategia: Rescatar los conocimientos y experiencias previas obtenidas en las

actividades anteriores y el impacto en su vida.

Descripcion: En esta etapa reflexiva se invita al alumno a dialogar, analizar y
reflexionar sobre la actividad, compartiendo conocimientos, experiencia, puntos
de vista y reflexionar en un clima de respeto, tolerancia, trabajo colaborativo y

equidad.

El docente elabord una relatoria en la que se rescatdé también el aspecto del
sentido ideoldgico y cultural del pan en la vida familiar y social del mexicano.
Algunos de los aspectos fundamentales de esta relatoria constituyen la base para

la presentacién de resultados de la intervencion y reflexion de la practica docente.

Etapa 4: Aplicacion

Estrategia: Realizar un foro de panaderia mexicana

Descripcion: Llevar a cabo un foro de panaderia mexicana en el cual se conto
con ponentes diversos: historiadores, duefos de amasijos, panaderos
tradicionales, fabricantes de nuevas tendencias de panaderia; también se llevaron
a cabo talleres practicos donde los alumnos pudieron ver y realizar un trabajo de
los procesos de panificacion que por naturaleza no se pueden llevar a cabo en las
sesiones cotidianas de clase, por lo que dicha demostracién fue muy valiosa

debido al contenido del programa de estudios.
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Imagenes 1y 2 “Catalogo de panes”
Muestra de 2 alumnos donde podemos ver la poca cantidad de panes
investigados en ambos casos.

el e o din. b s wpets b 4

Fuente: Elaboracién propia.
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Imagenes 3, 4 y 5. Asignacion de actividades para el foro de panaderia

Fuente: Elaboracién propia. Implementacién del proceso de intervencion



Imagen 6. Distribucion de actividades para el desarrollo del foro de panaderia

~ Opciones del Curso

@ Materiales

»

] Actualizaciones

@4 Libreta de
calificaciones

% Medallas

) Asistencia

£, Miembros

@ Anilisis estadistico

Cédigo de Acceso
HQSPZ-2QK8Z Restablecer

Fuente: Elaboracién propia.

FORO DE PANADERIA

Cl==]

Hola chicos, espero hayan disfrutado sus vacaciones, aqui vamos a organizamos para la realizacién del Foro de Panaderia. le srecuerdo que es parte de su calificacién

y todos

Se realz

deben participar.

ara el dia sabado 4 de junio en un horario de 9 a 19 horas.

Espero sus comentarios y propuestas de panaderos invitados, chefs, platicas, calses demo etc.

saludos

Vie 25 Mar, 2016 at 5:45 p. m publicado

3 ]

scriba un comentario

= 8 publicaciones

Bibiana Gonzélez Lun 28 Mar, 2016 at 9:54 p. m
Hola, yo propongo que en la parte de conferencias:

Chef Elena Reygadas, el chef Carlos Rmirez Roure, Arturo Millan y el cronista de Toluca, el Lic, Gerardo Novo, kokoli panaderia y café
en la parte prictica:
Chef Muricio ocaia con una clase demostrativa al igual que el chef Irving Quiroz

ala mayoria ya les comenté y si estan dispuestos, s6lo que a los chefs que vienen de Monterrey y de Ciudad de México habria que ver como
conseguir apoyo para los viaticos.

Mostrar menos
Me gusta - Responder
Anahi Arriaga Herrera Mar 12 Abr, 2016 at 5:54 p. m

Hola, por parte de la brigada 5 hemos buscado panaderos que se enfoquen mds a la elaboracién de pan de feria, contactamos con panaderos del
Estado de México en Toluca, Santiago Ti y Quedaron en su asistencia.

Me gusta - Responder

Ménica Hernandez Fuentes Mar 12 Abr, 2016 at 8:47 p. m
La brigada 3 estamos intentando contactar a algunas distribuidoras de materias primas.

Me gusta - Responder

SAMM ALMARAZ L. Jue 14 Abr, 2016 at 9:19 p. m
Aiin no me han confirmado panaderos de Santiago Tianguistenco que atn usan hornos de lefia y no hornos convencionales, asi como panes de
amasijo.

Me gusta - Responder

Ménica Hernindez Fuentes Dom 17 Abr, 2016 at 9:14 p. m
Por el momento hay dos distrubuidoras de materias primas interesadas en el foro, aiin no han confirmado pero dijeron que tomaran en cuenta el
asistir,

Me gusta - Responder

Sebastian Guillén Lun 4 Abr, 2016 at 9:14 p. m
Hola!!

Pues por parte de la brigada 3 estuvimos buscando panaderos de acuerdo a la idea inicialdel profesor que es buscar un panadero de nuestra
localidad.

En nuestro caso yo contante a panaderos que elaboran un pan muy tradicional de la zona norte del estado de México principalmentede los
municipios de Jilotepec y Chapa de Mota, este pan y y las personas que lo elaboran son de origen otomi.

Mostrar menos

Me gusta - Responder

José Rodrigo Lun 11 Abr, 2016 at 10:32 2. m

De la misma manera como comenta mi compafiero Sebastian, mi compafiera Adilene y yo buscamos panaderos de la localidad y panaderos mas
artesanales, nos pusimos de acuerdo con panaderos de Atlacomulco que estan por confirmar si podran asistir al evento y de no ser asi igual
tenemos algunas otras opciones de panaderos Michoacanos.

mi pregunta es saber si vamos a seguir la idea principal del foro con panaderos de la localidad o solo seran panaderos de cierto reconocimiento,
tambien si se pueden juntar las dos ideas y generar un foro mas interesante.

Mostrar menos

Me gusta - Responder

Bibiana Gonzalez Mar 12 Abr, 2016 at 12:18 D‘

Pues entonces alaidea de las , el punto es que ya se defina quién va a vernir y a qué; es decir, si es a una
platica especificar cudl serd el tema y si es una c\ase saber que se va a ensefiar, asi como los requerimientos de cada uno de los invitados, ya sea
para clase o para charla.

Me gusta - Responder

Adilene Lopez

Decoracién: Maffer, Ana, Miryan, Karla Fernanda, Daleth, Marissa, Jared
LégisticaRodrigo, Adilene, Carlos, Esmeralda, Tamara, Karla, Gabriela
Compras: Jessica, Anahi, Ménica, Samuel, Barbara, Hugo, Eduardo, Katie
Alimentos: Gustavo, Luis, Diego, Sebastian, Jose Luis, Oscar, Osvaldo, Javier
Ponentes: Bibiana, Viridiana, Mayra, Luis Fernando, Mariana, Lucas

Temas de ponencia posibles:

**Horno de piedra

**Gerardo Novo: Historia panaderias
**Levadura/Harinas

**Pan de feria

**Pan de muerto

**Pan de amasij
**Historia del pan milln

**Pan de Tejupilco

Vie 29 Abr, 2016 at 9:17 p. m Comentario - Me gusta

Luis Osvaldo Sinchez Lépez
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Se considera que las imagenes incluidas muestran como se llevé a cabo la
dindmica para poder llegar a un acuerdo durante la planeacion del foro de
panaderia, debido a que solamente se puede tener contacto con los alumnos en el
aula una vez a la semana (por la naturaleza de la materia); en especial, el foro en
linea se convirtid en una herramienta tecnolégica de gran importancia para esta

UA, o cualquier materia de su tipo que suele llevarse a cabo en talleres o cocina.

3.1.1 Resultados y Reflexion
Los resultados obtenidos en la aplicacion de la practica de intervencion docente
denominada “El aprendizaje experiencial como estrategia para la integracion de
saberes”, se presentan: primero, organizados con base en los propdsitos de cada
una de las cuatro etapas, las mismas que han sido sehaladas en el apartado
anterior, pero que aqui se mencionan de nuevo para evitar confusiones; después,
se vuelve a hacer recuento de ellas, solo que ahora en relacion con los resultados

obtenidos en el proceso.
Primera etapa: “experiencia concreta”

Es disefiada por el docente para tratar de conocer y rescatar las experiencias y
conocimientos previos que los alumnos poseen antes de cursar la Unidad de
Aprendizaje “Panaderia mexicana”. Dado que la propuesta de David Kolb parte de
una experiencia concreta para identificar claramente o tener conciencia de qué
experiencias poseen sobre el tema, en este curso el propdésito es que el discente
visite una panaderia mexicana, converse con los panaderos, observe su trabajo y

con esta informacion elabore un catalogo de panes mexicanos.

Esto con el objetivo de identificar qué experiencias y conocimientos habia
adquirido en su historia de vida sobre materiales, procesos de elaboracion,
técnicas y variedades de panes para asi reconocer qué experiencias y
conocimientos puede adquirir con estas actividades y de manera consciente e
intencional integrar dichas vivencias y saberes nuevos a las ya conocidas
confiriéndole sentido e integracion a la fragmentacién y desintegracion de las que

previamente ya poseia.
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Resultados (etapa 1)

La experiencia concreta consistido en conducir a los estudiantes al ambiente propio
de la panaderia mexicana, solicitandoles visitaran varios establecimientos vy
observaran y conversaran con los panaderos. Como producto de esto, elaboraron
un catalogo sobre dicha panaderia; ademas, para tener una informaciéon mas
completa, se aplico un examen diagndstico con la pretension de conocer sus

experiencias y conocimientos sobre el pan mexicano.

En el diagndstico, quiza uno de los aspectos de mayor importancia ha sido
precisamente interrogar a los discentes acerca de los conocimientos que poseian
al inicio del curso, respecto a la Panaderia Mexicana; pues conocer las bases
permite realizar planeaciones didacticas pertinentes para facilitar la integracion de
nuevos saberes. El cuestionario aplicado arrojé una informacion valiosa ya que el
dato numérico permitio el surgimiento de un analisis de corte cualitativo que
favorecié un conocimiento mas amplio de lo que los alumnos conocian sobre la
panaderia mexicana y permitié conocer aspectos de su subjetividad que sirvieron

de base para el disefio de la intervencidon docente.

La actividad relativa a la visita a las panaderias, se considera que los puso en
contacto con un escenario real en el cual tiene lugar la planeacion, elaboracion y
expendio de los panes que de manera mas comun llegan a los hogares de las
familias de nuestra entidad. Quiza uno de los productos mas valiosos que arrojé
dicha visita, fue que los discentes pudieron conocer de manera directa a las
personas responsables del proceso de confeccion del pan. El conocer al “maestro
panadero” y a todos los recursos humanos involucrados en el proceso, permitio a
los alumnos reconocer que no es un proceso sencillo, que llega a ser extenuante,
pero que, en la mayoria de las veces, es realizado por verdaderos artesanos,
quienes por su experiencia y dedicacion son pieza clave para que dia con dia
tengamos en nuestros hogares una verdadera pieza de arte gastrondmica que se

traduce en un rico pan recién elaborado.
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Como parte de la actividad, el discente tuvo que elaborar un catalogo con las
variedades de pan que conocieron, aprendiendo no sélo sus nombres sino un
poco acerca de su proceso de elaboracion, para finalmente redactar y compartir

cémo fue su aprendizaje experiencial.

El trabajo grupal consistié en la presentacion y la comparacidén de los catalogos
que cada discente elabora, y en responder algunas preguntas “guia” relativas a
todo lo aprendido en el proceso. Al ser el catalogo producto de una experiencia
propia e individual, fue posible que cada alumno compartiera sus aprendizajes a
sus comparneros. Esto les permitié tener un panorama mas claro acerca de las
semejanzas o diferencias de la gama de panes que conocieron durante sus
visitas. Comprendiendo que, si bien los nombres de algunos panes pueden llegar
a cambiar y algunas técnicas de elaboracion difieren un poco, la mayoria de los
estilos se conservan de manera comun; sin embargo, reconocieron que un cambio
en los ingredientes, técnicas y equipo llega a tener un efecto en los distintos

sabores entre una panaderia a otra.

En un inicio los discentes refirieron conocer parte de la variedad de los panes
tradicionales, asi como su elaboracién, incluso el significado de algunos de ellos.
Aunque la mayoria comenté que con las primeras clases se dieron cuenta de mas
aspectos relacionados, en cuanto a nombre o época estacional en que se
consume, y también notaron que conocian muy poco o casi nada de variedades y
estilos de preparacion. Lo que si reconocieron es que el pan es algo
representativo de México y que hay muchas variantes de panes a lo largo del pais;
mostraron su asombro ante la extensa variedad de pan y como éste cambia en

cada region.

En todo el proceso se tuvo siempre presente que el propdsito general de la
propuesta de intervencion docente, basada en el disefio instruccional de David
Kolb, consiste en la integraciéon de los saberes y experiencias fragmentadas que el
alumno posee sobre la panaderia mexicana de manera gradual y paulatina,
integrando lo nuevo a lo que ya posee y uniéndolo en un todo integrado y con

sentido para el estudiante.
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Lo realizado en esta primera etapa permitié que, al visitar las panaderias, observar
y dialogar con los panaderos y con la elaboracion del catalogo, tomaran
conciencia de lo que conocian y pudieran adquirir nuevas experiencias Yy
conocimientos que de manera natural pudieran integrarse a lo que ya sabian,

formando un conocimiento integral y con sentido.

Con respecto al contexto histérico del pan, los alumnos expresaron que
consideran sumamente importante conocer el origen del mismo, y que si tenian
nocion de que proviene principalmente de la panaderia francesa, evolucionando al
momento en que los espafioles ensefiaron a nuestros ancestros a utilizar el trigo.
Como todo proceso culinario, ha tenido cambios y adaptaciones a los ingredientes
propios de la regién y a los instrumentos de manufactura: empezando como una
tostada, y posteriormente con el trigo se forma el bizcocho, que fue utilizado en los

conventos, en donde se fabricé una gran cantidad de panes.

En el comun de las respuestas, consideran que hoy en dia el pan representa a
México porque es uno de los paises con mayor variedad de estilos, pero ademas
es un lugar en el que el pan posee cultura e identidad propias. Los discentes
refieren que, ademas del sabor, el pan es consumido en nuestro pais por tradicion
en diferentes épocas, siendo una experiencia que se espera con ansia el resto del
ano. Estos panes tradicionalmente preparados para festividades especificas,
varian considerablemente entre las regiones del Estado de México. En la mayor
parte de las respuestas, se hace referencia a la evolucion en la preparacion del
pan, el cual va desde lo artesanal hasta lo industrial, y que ha sido el oficio que

sustenta familias desde hace muchos afos.

Refieren, por ultimo y en relaciéon con esta etapa, que la mayor parte del pan que
conocen es el pan de dulce y que existen muchos tipos que atraen por su delicioso
sabor, asi como por sus diversas formas y colores. Todo esto contribuy6 a cerrar
esta etapa con una integracion de saberes que nos acerca o nos conduce al
propésito final de integrar los saberes fragmentados y sin sentido que el alumno

tiene sobre panaderia mexicana formando un todo integrado y con significado.
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Con respecto al catalogo de panes, durante el proceso de elaboracion recordaron
algunos de los principales procedimientos, lo cual les resulté util para rememorar
cada paso llevado a cabo al momento de realizar distintos panes. Pudieron
también concluir que la elaboracion de nuestro pan actualmente, es tradicional,
artesanal, y que existen muchisimos tipos de pan mexicano, sin olvidar que el
oficio de elaboracién de pan es muy pesado. Asi mismo, mediante la visita
pudieron constatar que es importante utilizar productos de calidad durante todo el

proceso, pues se vera reflejado en el resultado final.
Segunda etapa: “reflexion” (observacion reflexiva)

Consiste en el didlogo entre el docente y los discentes sobre la experiencia vivida
para reconocer lo que hicieron en la experiencia concreta, estableciendo conexion
entre lo realizado y los resultados obtenidos. El propdsito del aprendizaje de esta
segunda etapa de reflexion es que los estudiantes logren integrar los
conocimientos y experiencias nuevas con las previas, tomen conciencia de lo que
conocian y de lo que ahora conocen, cémo fue el proceso de adquisicion de este

conocimiento y como impacta en su formacién profesional y en su vida social.

Kolb establece en esta etapa la intencion de analizar y reflexionar sobre la
experiencia previa para obtener de ella una riqueza de contenido que permita
identificar conocimientos, vivencias previas y nuevas e ir estableciendo

conexiones con sentido entre lo recién adquirido y lo anterior.
Resultados (etapa 2)

Para obtener informacidn mas precisa en cuanto a las experiencias que los
discentes obtuvieron después de la visita a la panaderia y de la realizacion del
catalogo, se les interrogd acerca de su apreciacion (experiencia concreta), sin
perder de vista el propésito final de la intervencion docente de la integracion de
saberes que los estudiantes poseen de manera fragmentada y sin un sentido
preciso, sobre la panaderia mexicana. En esta segunda etapa de reflexion, el
propdosito consiste en que, mediante preguntas dirigidas por el docente, se logre la

promocion de conocimientos nuevos que puedan ser integrados a los anteriores
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en una sintesis que adquiera sentido para el estudiante. Para ello se formularon
diversas preguntas detonadoras cuyo propésito fue potencializar el surgimiento de

conocimientos especificos relacionados con la tematica:

* ¢ Qué conocimientos y experiencias poseia sobre el pan mexicano?
* ¢ Qué conocimientos y experiencias adquiri con esta practica concreta?
* (Qué es lo que ahora conozco sobre panaderia mexicana?
e ¢COmo cambié mi visibn sobre panaderia mexicana después de esta
experiencia?
» ¢Como integrar estos conocimientos y experiencias nuevas a los que ya
poseia?
El docente condujo la reflexién y el dialogo, primero de forma individual y luego
grupal, tratando de establecer un clima de participacion general con actitud de
respeto y tolerancia. Posterior al desarrollo de las actividades mencionadas, los
alumnos refirieron haberse dado cuenta de que no les parece una labor sencilla la
realizaciéon del pan. En su mayoria concluyeron que después de la visita a las
panaderias, les ha parecido un proceso complejo que requiere no solo
conocimiento sino dedicacion y habilidad practica. Sin embargo, consideraron que
un factor determinante es que: “si la Panaderia se hace con gusto, se convierte en

una gran satisfaccion”.

Al cuestionarles acerca de lo que ellos creian ignorar acerca de Panaderia, o en
donde les gustaria tener un aprendizaje mayor, -pues consideraban sus
conocimientos limitados al respecto de este punto-, ellos respondieron que
evidentemente desconocian la inmensa variedad de pan, asi como la mayor parte

de sus nombres o bien, su historia y significado.

El origen de algunos panes, desde la panaderia francesa, es algo que deseaban
conocer. Entre otros elementos que esperaban aprender, se encontraba el
peculiar estilo de realizar pan de amasijo, y reconocer las regiones a las que
pertenece cada pan, pasando por su historia, algunos de los ingredientes

comunes y formas especificas.
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Dentro de sus intereses, los alumnos reportan que esperaban reconocer los panes
propios de cada region de nuestro Estado, y los que son elaborados en otros
lugares del pais. Algo que refirieron ignorar, fue la importancia del pan en nuestra

dieta diaria como mexicanos.

Por otra parte, se les interrogd en torno a lo que ellos consideraban necesario
conocer sobre Panaderia Mexicana; y las respuestas fueron principalmente: la
historia y el origen de la mayoria de los panes y pasteles, ya que para los
discentes es importante saber no sélo elaborarlos, sino reconocer los lugares en

donde se elaboran en mayor cantidad.

Obviamente, comentaron que también esperaban aprender muchas recetas
tradicionales, reconociendo de qué lugar en especifico son, es decir: cual ha sido
su origen y, sobre todo, cuales son las técnicas propias utilizadas en cada region
para la elaboracion del pan. Aprender acerca de los procesos de fabricaciéon, de
fermentacion y leudado, asi como los ingredientes principales, pero segun el

estado al que pertenecen.

Igualmente, manifestaron su inquietud por reconocer las diferencias existentes
entre los procesos de elaboracion del pan tradicional y del actual, marcados por la
propia evolucion social y por los cambios culturales surgidos como el mestizaje.
También comentaron la necesidad de saber qué panes son emblematicos en el

pais, y el porqué de su preparacion.

Respecto a conocimientos especificos, los alumnos expresaron su deseo de
adquirir algunos tips que los maestros panaderos pueden ofrecer para facilitar el
trabajo de elaboracion, como puede ser en algunos casos, el uso de una “masa
madre” salvaje o natural, para la confeccion de panes con caracteristicas

diferentes a las utilizadas con levadura quimica.

Algo que resalté en las aportaciones de los alumnos y que se considera de gran
relevancia, fue la oportunidad que tuvieron algunos —a través de la realizacion de

las actividades encargadas por el docente- de encontrar panaderias tradicionales,
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y, ademas, que aun cuentan con hornos de piedra, pudiendo aprender su uso,

desde el calentamiento, tiempos de horneado y mantenimiento de dichos hornos.

Aqui comparto, a manera de evidencia de lo aprendido por los discentes, y en sus
propias palabras, dos de las conclusiones a las que llegaron con base en la
experiencia adquirida al visitar una panaderia: “Debido a que mis conocimientos
sobre panaderia eran muy pobres, puedo decir que casi todo lo que aprendi es lo
que ahora forman mis conocimientos sobre el tema”. Y ademas... “He probado

mas panes que en toda mi vida” (estudiantes de 3° semestre, 2016).

Y se considera que la adquisicion de estas experiencias, por mucho nuevas, no
habria sido posible si no se hubiera llevado a cabo el presente proceso de
intervencion. También se incluyen algunas imagenes que dan cuenta del proceso

seguido en esta segunda etapa, y de los resultados obtenidos:

Imagen 7. Puesta en comun de experiencias

Fuente: Elaboracion propia (implementacion del proceso de intervencion, segunda etapa, 2016).

65



Imagen 9. Reflexiéon y discusion grupal.

Fuente: Elaboracion propia (implementacion del proceso de intervencién, segunda etapa, 2016).

Tercera etapa de “generalizacién” (conceptualizacion y teoria)

En esta etapa se presentan las conclusiones obtenidas mediante el proceso
reflexivo expresados en conceptos, conclusiones o generalizaciones. Ademas,
aqui se incluye la teoria y practica de la Unidad de Aprendizaje cursada, pero

referidas a circunstancias mas amplias que la experiencia particular.

Esta tercera etapa permite, por una parte, rescatar las reflexiones obtenidas en la
etapa anterior sobre la experiencia concreta vivida por los estudiantes y los
saberes integrados constituidos por las 2 etapas previas en conjunto; y, por otra
parte, se considera que adquiere especial significado la estrategia de discurso del
docente a través de la cual se ensefan a los discentes las teorias y practicas
contenidas en el programa de “Panaderia Mexicana”, todo lo cual permite integrar
en un todo mas amplio el conjunto de saberes conducente al logro del propdsito

final de la intervencién docente.
Resultados (etapa 3)

Esta etapa de “conceptualizacion y teoria”, permite seguir avanzando de manera
significativa en el proceso de integracion de conocimientos y experiencias del
alumno sobre panaderia mexicana. Recapitulando un poco, la etapa primera

permitid al discente reconocer qué conocimientos y experiencias previas poseia
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sobre panaderia mexicana; la segunda favorecid fuertemente el proceso de
integracion de saberes al establecer un didlogo reflexivo en torno a los
conocimientos previos, y a las experiencias nuevas que se van adquiriendo,
conformando una previa etapa de cierre, que puede ser enriquecida con esta

tercera etapa.

Ahora, en esta etapa, como lo sefiala Kolb, se persigue ensefar a los alumnos la
teoria o conceptos necesarios para continuar fortaleciendo la integracién de
saberes. La estrategia disefiada por el profesor y sefialada en el plan de accién es
el “discurso del docente” mediante el cual se ensefia la teoria y practica sefalada

en el programa de la UA de Panaderia Mexicana.

Los conocimientos, habilidades, actitudes y valores, asi como las estrategias
didacticas, los recursos requeridos y el tiempo destinado al abordaje de estos
contenidos, se pueden observar en la siguiente tabla, en la cual se presenta un
fragmento del Programa de Estudios de la Unidad de Aprendizaje sefalada, y que

da sustento a este proyecto de intervencion.

Tablas 2. y 3. Programa de la Unidad de Aprendizaje de Panaderia Mexicana, Unidades de Competencia l y II.

4
> Universidad Auténoma del Estado de México
UNIDAD DE ELEMENTOS DE COMPETENCIA
COMPETENCIA | Conocimientos Habilidades Actitudes/ Valores
Analizar el origen vy * Introduccién a la panaderia -Reconocer los = Respeto
desarrollo de la panificacién * Ingredientes y equipos  Dbasicos|ingredientes  que « Integridad
en las principales culturas utlizados en la elaboracién del pan|involucran la ntegrida
(Harinas, leudantes, liquidos, sales, |elaboracion del pan » Etica profesional en
azlcares, grasas, mejorantes y otros). -Diferenciar los el manejo higiénico
* Equipo (hornos, amasadoras, | distintos  tipos  de de los alimentos
fermentadoras, batidoras, charolas, ;“asastad (4cimos,| - Compromiso
mesas, entre otros.) ermentados, . Constancia
= Origen de la panificacion potenciados). - Oreanizaci
o Principales  culturas:  Egipto, | -Reconocer las rganizacion
Grecia, Roma. culturas = Trabajo en equipo
o Historia evolutiva de los procesos grzr::l:gsiz:icas liaesl » Tolerancia
de panificacién ) . A
o Factores importantes en la|€quipo de Resmngbilldad
elaboracién del pan. panificacion. * Honestidad
= Actitud positiva
* Integracion
* Perseverancia
ESTRATEGIAS DIDACTICAS: RECURSOS REQUERIDOS TIEMPO DESTINADO
- Exposicion por equipo generando una |- Pintarrén, marcadores, Cafion, laptop, CD's
linea del tiempo - Material y equipo de laboratorio 24 horas
- Cuadro comparativo a través del|- Instalaciones del taller de panaderia (4 Sesiones)
anélisis de documentos escritos - Bibliografia:
- Practicas en laboratorio
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om Curricular

ELEMENTOS DE COMPETENCIA

UNIDAD DE
COMPETENCIA Il Conocimientos Habilidad titudes/ Valores
Aplicar los diferentes |-Técnicas basicas en la elaboracién del pan Procesos | Manejar las Respeto
tipos de masas asi como | de panificacion diversas técnicas ] id
el proceso comecto de| =« Tipos de masas (francés, hojaldre, danés,|en la elaboracion ntegridad
manufactura en la croissant, brioche, batidos, pasta quebrada, |del pan. Etica profesional en
panaderia internacional semiliquidas, phylo, masas fritas, masas de el manejo higiénico
doble coccién, masa muerta). Reconocer las de los alimentos
« Técnica de elaboracion del pan (Mezclado, | temperaturas y Compromiso
amasado, leudado, ponchado, boleado, | iempos Constancia
armado, horneado, coberturas y/o rellenos). adecuados de o i
* Tablas de temperaturas y equivalencias. coccién para las rganizacion
- p admini i en la panaderia|diferentes masas. Trabajo en equipo
(rendimiento, cuadraturas, costeo) . Tolerancia
Identificar las -
caracteristicas Responsabilidad
fisicas del pan Honestidad
(miga, corteza, Actitud positiva
peso) Integracion
Perseverancia

(Zavala Atilano, Gémez Gomez, Enriquez Gomez, & Hernandez Cedillo, 2014)

Tabla 4. Programa de La Unidad de Aprendizaje de Panaderia Mexicana, Unidad de Competencia lll.

ELEMENTOS DE COMPETENCIA
UNIDAD DE COMPETENCIA Il
Conocimientos Habilidades Actitudes/ Valores
Aplicar los diferentes tipos de [ -Amasijos y tahonas Manejar las diversas - Respeto
masas as/ como el proceso|-Confeccién de panes mexicanos técnicas en la elaboracién - .
correcto de manufactura en la « Técnica de elaboracién del pan |del pan. nt.egndad )
panaderia mexicana (Mezclado, amasado, leudado, * Etica profesional en
ponchado, boleado, armado, | Reconocer las el manejo higiénico
horneado, coberturas y/o rellenos). | temperaturas y tiempos de los alimentos
« Variedad de panes mexicanos|adecuados de coccion = Compromiso
segun el tipo de masa (masa de | para las diferentes masas. - Constandia
bizcocho, pan espafiol, masa de ‘ . Oraanizacié
danés, masa de hojaldre, masa|ldentificar las rganzacion
batida, entre otros) caracteristicas fisicas del = Trabajo en equipo
-Pan de fiestas pan (miga, corteza, peso) = Tolerancia
* Responsabilidad
* Honestidad
= Actitud positiva
= Integracion
= Perseverancia
ESTRATEGIAS DIDACTICAS: RECURSOS REQUERIDOS TIEMPO DESTINADO
- Exposicion y demostraciéon del profesor, investigacién |- Pintarrén, marcadores,
documental, sintesis 0 resumen y exposicién por equipos |- Cafién, laptop, CD's 36 horas
- Preparacién de panes de acuerdo a diferentes masas. - Material y equipo de panaderia (6 Sesiones)
- Videos - Instalaciones  del taller de
- Documentales panaderia

(Zavala Atilano, Gomez Gomez, Enriquez Gomez, & Hernandez Cedillo, 2014)
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En el desarrollo de esta etapa, cuando se les pregunté a los alumnos sobre los
conceptos adquiridos sobre Panaderia Mexicana y las experiencias vividas en la
elaboracion del catalogo, respondieron, sobre todo, que fue sumamente
interesante y util conocer algunos nombres de panes que no conocian, asi como
sus variantes en estilo de elaboracion. Incluso se sorprendieron al saber que
algunos de dichos panes, no tienen un origen netamente mexicano. También les
parecié6 de suma utilidad diferenciar términos y reconocer las partes de los
procesos como leudado, pre fermento, cortado, bolear, ponchar, etc. Asi como

conceptos nuevos como la “masa madre” y el amasijo.

Como una conclusiéon preliminar de esta fase del modelo de disefio instruccional
de Kolb, podemos resaltar que los discentes refieren que, gracias a esta actividad,
“ahora tienen un mayor conocimiento de los nombres de panes, algunas técnicas
como batido, cortado, los tipos de levadura, como debe quedar una masa, el
fermentado y horneado, significado de leudar, qué es y como se hace un
adecuado fermento, y muy importante; como se hacen y con qué objeto; los
diferentes cortes en cada pan” (estudiante de 3° semestre, 2016). En especial,
resalta que, a través de diversas estrategias implementadas para rescatar su
pensar y sentir, los alumnos manifestaron que les parecié una experiencia
importante, pues el hecho de estar directamente en el lugar de trabajo de los
maestros panaderos, les permitid ver in situ lo especializado que pueden ser
algunos procesos como “el quebrado de masa’, las vueltas dobles y sencillas, la

técnica de cortado, etc.

Quiza uno de los puntos mas relevantes, resultados del proceso, fue la adquisicion
de conocimientos sobre técnicas de preparacion de distintos panes, asi como la
elaboracion de pre fermentos diversos, tipos de fermento, levaduras y amasado, al

igual que tiempos de fermentacion y maneras de amasar.

Los alumnos reportaron también haber aprendido que México es un pais de

tradiciones gastrondmicas, ya que tenemos la mayor variedad de pan en el

69



mundo, lo cual implica una amplia gama de técnicas de elaboracién, existiendo,

aun entre cada panaderia, formas distintas de hacerlo.

Etapa 4 “Aplicacion” (Experimentacion activa)

En este momento del proceso fue posible arribar al propésito final de integracion
de saberes, ya que permitié “jalar” todas las experiencias y conocimientos previos
que el alumno poseia, a lo integrado en cada etapa del disefio instruccional vivido
y, con la realizacion del foro sobre panaderia mexicana, cumplir las expectativas
que se habian creado, enriqueciendo su saber y amalgamando todo lo adquirido y

lo que ya conocia sobre panaderia mexicana en un todo integrado y con sentido.

Resultados (etapa 4)

La cuarta etapa de Kolb, de “experimentacion activa”, permitié evidenciar el
proceso seguido en las etapas anteriores, de ir “jalando” y avanzando en la
construccion de una integracion de saberes cada vez mas amplio a medida que se
pasod de una etapa a otra, sintetizandolo. Recuérdese que en la primera etapa el
estudiante identificd sus saberes y conocimientos previos contrastandolos con los
que empezo a adquirir al visitar las panaderias y conversar con los panaderos vy, al
reflexionar, logré cerrar una etapa de “integracion de saberes”, los cuales pudo
ampliar con el “discurso del docente” sobre conceptos, teorias y practicas sobre la

panaderia mexicana.

Pero lo mas interesante para el alumno —segun lo observado por el docente, y lo
manifestado por los propios estudiantes- fue la experiencia del disefo y desarrollo
de un “Foro sobre Panaderia Mexicana” a través del cual pudieron adquirir una
gran variedad de nuevas experiencias y conocimientos sobre la materia, con lo
cual también lograron el propdsito principal del proceso de intervencion: la
integracion de saberes, con base en las estrategias implementadas, las
actividades realizadas y los aprendizajes obtenidos en las etapas anteriores que
conforman el disefo instruccional ya descrito.

A continuacion, puede observarse una de las evidencias relacionadas con el Foro:
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Imagen 10. Programa del Foro disefiado e implementado por docentes y alumnos.
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Fuente: Elaboracién propia (obtenida durante el proceso de disefio del Foro).

Cabe sefialar que el citado foro se desarrollé en un solo dia, y como parte del
programa se impartieron 6 conferencias y 5 talleres relacionados intimamente con
la Unidad de Aprendizaje: Se inicid con la Conferencia Magistral “El pan y las
panaderias de Toluca”, impartida por el cronista municipal de Toluca, el Lic.
Gerardo Novo, por medio de la cual los alumnos obtuvieron un amplio
conocimiento de la historia del pan en esta ciudad, asi como su evolucion a través

de los anos.
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Imagen 11. Conferencista Lic. Gerardo Novo durante su participacion en el Foro.

Fuente: Elaboracion propia (obtenida durante la ponencia: “El pan y las panaderias de Toluca”)

La segunda platica que formé parte del programa, fue la impartida por el Maestro
Panadero Felipe Calzada, de la panaderia “El Copo” de Toluca, quien hablé de su
experiencia de vida dentro del gremio de panaderos, asi como de sus inicios en la
manufactura de pan, en la implementacion del negocio familiar y crecimiento de
éste hasta la actualidad. Con base en dicha platica, los alumnos tuvieron la
oportunidad de conocer de cerca el funcionamiento de una panaderia, desde el

testimonio de un panadero tradicional.

Imagen 12. Maestro Panadero Felipe Calzada, realizando una demostracion.

Fuente: Elaboracion propia (obtenida durante la realizacion del Foro)
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La tercera ponencia presentada durante el evento, fue dictada por quien se hace
llamar La migaja rebelde, y que presenté el tema “El pan artesanal y lo
contemporaneo”, durante el cual se expusieron las nuevas tendencias de
elaboracion de pan, cdmo se mantiene viva la produccién artesanal y la gran

influencia que tiene directamente en nuevas preparaciones.

Imagen 13. Taller de demostracion de harinas preparadas.
e i g

Fuente: Elaboracion propia (obtenida durante el proceso de realizacion del Foro)

Imagen 14. Panes elaborados con harinas preparadas.

Fuente: Elaboracién propia (obtenida durante el proceso de realizacion del Foro)
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La cuarta platica, integrante del programa del Foro, fue impartida por personal de
la “Panaderia Pangea”, con el tema: “El pan como objeto simbdlico en la cultura”;
ésta fue de gran relevancia para los alumnos puesto que la informacion que
obtuvieron estuvo relacionada con la gran importancia que tiene el pan en la

cultura, tanto desde un aspecto religioso, como social ,histoérico, etc.

Imagen 15. Personal de “Panaderia Pangea”, durante el taller demostrativo.

Fuente: Elaboracién propia (obtenida durante el proceso de realizacion del Foro)

Imagen 16. Presentacion de la platica “El pan como objetivo simbélico en la cultura”.

Fuente: Elaboracién propia (obtenida durante el proceso de realizacion del Foro)
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La quinta conferencia estuvo a cargo de personal de la “Cafeteria La Gloria” con el
tema: “El éxito de lo tradicional”’, donde se expuso la historia de la cafeteria, desde
sus inicios hasta la actualidad, de como se debe administrar un negocio de este
ramo y la importancia de mantener la calidad de sus productos, para de esta forma
dotarle de un sello distintivo al establecimiento, y llegar a ser reconocido al paso

del tiempo.

La ultima ponencia estuvo a cargo de Baking Center, empresa que se dedica a la
elaboracion de levaduras y mejorantes para panaderia; el tema que impartieron
fue “Levaduras y procesos de fermentacién”; aqui, los alumnos pudieron completar
el proceso de aprendizaje iniciado al principio del curso y del propio proceso de
intervencion, puesto que dentro de la conferencia se mostr6 como es el
funcionamiento de una levadura a nivel microscépico, y de qué estan elaborados

los mejorantes de panaderia, asi como los efectos provocados en la masa.

Imagen 17. Taller de elaboracion de “masa madre”.

Fuente: Elaboracién propia (obtenida durante el proceso de realizacion del Foro)

Cabe senalar que, durante la siguiente sesidon de clase, posterior al Foro, se les
interrogd a los alumnos en torno a qué conocimientos y experiencias nuevas
integraron con las previas sobre Panaderia Mexicana. Sefalandose que fueron
principalmente, las técnicas de elaboracién, significados y origen de los panes en

el mundo; asi como la elaboracién de pan por regiones y a gran escala.
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Reconociendo que en México se consume “mucho pan” y que es parte cultural de
la vida cotidiana del mexicano. Ademas de que simboliza y representa las

diferentes festividades adquiriendo un significado propio para cada region.

Los discentes aprovecharon la oportunidad de la experiencia in situ, para
quedarse con algunos “Tips” que les seran muy utiles, tanto para su vida
profesional como laboral; como, por ejemplo: la importancia de dejar fermentar un
pan porque asi se obtiene un producto de mejor calidad. Aunado a esto, la
relevancia de los diferentes tipos de corte, lo que se debe y no se debe de hacer
en la elaboracién del pan, y el cuidado de las temperaturas, parte de los aspectos

técnicos basicos que integraran a sus nuevos aprendizajes.

Dentro de los aprendizajes mas significativos adquiridos por los estudiantes, e
igualmente sefalados por ellos, se encuentran los nombres de los panes, dandose
cuenta de la variedad de ellos, y del desconocimiento que poseemos como
sociedad que consume pan de manera cotidiana, pero que no estd muy
familiarizado con el “lenguaje panadero”, por llamarle de algun modo, que muchas

veces esta relacionado con la historia del pan.

Los discentes opinan que a pesar de que los procesos sean especializados o
tradicionales, la sociedad finalmente juzga el producto, no con base en la
complejidad que entraia realizar un pan, sino por el sabor que éste deja en el
paladar; sin embargo, es importante hacer mencion que en general, las personas
se dan cuenta, precisamente por el sabor, de al menos una falta de calidad en los

procesos.

Un aspecto de suma importancia identificado por los alumnos durante la
experiencia en la visita a la panaderia, fue sin duda que pudieron apreciar el
trabajo arduo que implica abrir y mantener un negocio de este tipo y conocer la

realidad del entorno, lo complicado de los horarios y lo agotador que es para el
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panadero trabajar con masa, por el trabajo fisico que implica, ademas de las altas

temperaturas de los hornos que les rodean.

La mayoria de los alumnos menciond lo significativo que resulté para ellos integrar
el conocimiento sobre lo que llaman la verdadera “pizza” o “pizza napolitana”,
diferente a los tipos de pizza que ya conocian, que constituyen una variante del

pan.

También resultd muy importante para ellos, porque asi lo manifestaron, conocer la
elaboracion del pan organico ya que actualmente existe una tendencia de la
sociedad hacia este tipo de productos, aunque también resulta muy atrayente la
tradicion del pan artesanal. Estas dos tendencias, la actual y la tradicional tienen
cierto impacto en la sociedad moderna, por lo que deben ser conocidas y

valoradas por los profesionales de la panaderia.

Algo que les atrajo mucho a los discentes y que se pudo evidenciar a través del
Foro, fue el tema sobre el emprendimiento de un negocio, ya que la mayoria de
ellos no poseia conocimientos o experiencias previas sobre el tema, por lo que les

resulté de gran interés.

Finalmente, los alumnos reconocieron que la cuarta etapa de experimentacion les
aportd gran cantidad de conocimientos y experiencias significativas que pudieron
integrar a los saberes previos a la Unidad de Aprendizaje de Panaderia Mexicana
y lo que se fue sumando en cada etapa, permitiéndoles unir los saberes
fragmentados que poseian en un todo con sentido, incorporando sus experiencias
pasadas y presentes para proyectarlas en un futuro a los contextos en los que
podrian aplicar dichos saberes a su ejercicio profesional como Licenciados en

Gastronomia.
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3.2 Evaluacion del proceso de intervencion

La evaluacién es un concepto polisémico, su definicion tiene que ver, entre otros
aspectos, con el contexto en que se encuentra, ya sea un entorno laboral,
instruccional o educativo; con las dimensiones establecidas y con el propésito que
persigue, ya sea de seleccién, capacitacion, promocion, certificacion o
acreditacion. La evaluacion educativa ha sido objeto de estudio y reflexién de
muchos investigadores, los cuales han creado varios enfoques tedricos que

sustentan sus posturas acerca de dicha evaluacion.

La propuesta de evaluacién tiene como referentes: al concepto de evaluacion que
el docente reflexivo ha construido con base en las teorias de aprendizaje por él
conocidas y aceptadas; a la finalidad que le asigna al proceso educativo; al rol
determinado para el docente y discente, lo cual tiene que ver con la seleccion del
modelo de disefo instruccional implementado. La evaluacion debe comprender
todo el proceso formativo realizado, es decir, adoptar una visién integral, evitando

la fragmentacion.

La propuesta de evaluacidn que aqui se presenta, intenta dar cuenta no sélo de
los resultados, sino también del proceso de intervencion llevado a cabo,
considerando tres grandes ejes: 1) modelo de disefio instruccional y plan de
accion, 2) la reflexion del cambio en el quehacer docente y 3) la evaluacion del
aprendizaje. Estos tres aspectos se fundamentan en los conceptos de aprendizaje
postulados tanto por John Elliott (quien fundamenta el método de Investigacion-
Accion, seleccionado para este proceso), como por David Kolb (quien postula el

modelo de Disefio Instruccional elegido).

Entonces, la evaluacion del proceso de intervencion se realizd con base en los 3

ejes mencionados:

» La implementacion en si del plan de accion: como se llevdo a cabo el

proceso de intervencion y qué se tendria que mejorar de él.
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» El aprendizaje obtenido por los alumnos con base en las mejoras

implementadas, enfatizando el propésito tanto de la Unidad de Aprendizaje

de “Panaderia Mexicana”, como los diferentes objetivos de las estrategias

disefiadas —siguiendo el modelo de Disefo Instruccional-.

» La actuacion y mejora docente, a manera de autoevaluacién, por medio de

un proceso de observacion y reflexidon continua y permanente durante el

desarrollo de la intervencion, con el fin de determinar qué innovaciones se

fueron incorporando al quehacer del profesor.

3.2.1 Evaluacién de la implementacion del plan de accion

En el siguiente cuadro se esquematizan las fases 0 momentos de evaluacion con

ejes, aspectos a evaluar y la lista de cotejo disefiada para dar cuenta de dicha

valoracion. Destacando que dicho cuadro —los aspectos sefialados en él- fue

objeto de un proceso de autoevaluacion de parte del docente, como parte de una

practica de observacién, accién, reflexién, en el marco de la espiral reflexiva que

establece la Investigacidon Accion.

Tabla 5. Evaluacion de la implementacion del plan de accion.

Fases Dimension Aspectos a Evaluar Si No
1. El plan de accion posee contextualizacion teérica y metodolégica X
2. Existe articulaciéon congruente y logica entre el contexto tedrico y el modelo de | X
Disefio Instruccional.
3. Se aplicé algun instrumento para conocer el estado inicial de experiencias, | X
De inicio Contextualizacion ~ del conocimientos y saberes previos.
plan de accion
4. Se realiz6 alguna actividad para detectar las experiencias concretas que el | X
alumno posee
5. Se realiz6 algun documento que evidencie la “integraciéon de experiencias” X
intencionalidad 6. La propuesta contiene una explicitacion de la intencionalidad que persigue X
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7. Los alumnos conocian la intencionalidad del D.I.
8. La intervencion inicial es acorde con el modelo de aprendizaje constructivista y
con la teoria del aprendizaje significativo
9. Elmodelo de D.I. es congruente con la propuesta de aprendizaje experiencial de
Contenido y estructura Kolb
de la intervencion
10. La experiencia inicial seleccionada permite el rescate de conocimientos, saberes
y experiencias previas.
11. Se valora como significativa la actividad inicial de elaboraciéon de catalogo de
“panaderia mexicana”
12. Los alumnos lograron integrar sus experiencias previas en el documento
solicitado
13. EI plan de accidon contiene estrategias de Ensefianza-Aprendizaje que
desarrollan el dialogo, reflexion y analisis.
14. El plan de accion implementa estrategias de E-A para el desarrollo de
estructuras cognitivas para observar, comparar e inferir
De desarrollo Ejecucion de la | 15. El didlogo establecido entre docentes y alumnos permite llegar al
intervencion establecimiento de generalizacién y conceptualizaciones a partir de la
experiencia concreta vivida
16. El plan contempla el empleo de estrategias con sentido y significado para los
alumnos con base en las experiencias de vida que posee
17. Las estrategias de E-A desarrolladas en el plan de acciéon poseen coherencia
Coherencia y légica y pertinencia para el logro de los aprendizajes establecidos en cada etapa
pertinencia
18. La teoria proporciond a los estudiantes los elementos necesarios para el
desarrollo e implementacion de la experimentacién activa “Foro de panaderia”
Logros obtenidos 19. El disefio de estrategias de E-A permiti6 rescatar los conocimientos vy
experiencias previas y su impacto en la vida
20. Las estrategias de E-A implementadas permitieron a los alumnos adquirir
habilidades para la planeacién de una experiencia nueva
21. El desarrollo del “Foro de panaderia mexicana” permitié a los estudiantes la
adquisicion de experiencias y conocimientos previos.
Valoracién global 22. El desarrollo de las 4 etapas de Kolb permitié al alumno la integracion de
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experiencias y conocimientos nuevos a las previas

23. Con el desarrollo de la practica de intervencion docente, el discente logré la | X

conformacién de conocimientos y aprendizajes significativos para la vida.

Formulaciéon de nuevos | 24. La valoracién del Disefio Instruccional y plan de accién permite la formulacion de | X

planteamientos nuevos planteamientos

25. Las reflexiones de evaluacién del docente contemplan la posibilidad de | X

continuidad en la linea de trabajo desarrollada

Valoracién Sl= Se llevé a cabo

NO= No se llevo a cabo

Fuente: Elaboracion propia, con base en el modelo de Disefio Instruccional de Kolb, y en el plan de

accion disenado por el docente.

3.2.2 La evaluacion del aprendizaje de los alumnos

Al iniciar una reflexién, enmarcada en el ambito de la didactica, es importante
definirla para encontrar el sentido de las dimensiones que se analicen. “Se concibe
a la didactica como la teoria de la ensefanza que tiene como finalidad el estudio
de la intervencion docente en los procesos de construccion del conocimiento por
parte de los alumnos en un contexto sociohistorico determinado” (Mate, 1998). Este
punto de partida requiere que se reconozca el fendmeno educativo como un
fendbmeno complejo, donde la evaluacién en el aula ocupa un lugar importante, ya
que es constitutiva de las practicas pedagdgicas mediando el encuentro entre el

proceso de enseiar y el de aprender.

En términos genéricos evaluar es valorar, |0 que lleva en si el emitir un juicio de
valor acorde a criterios y parametros preestablecidos. Para incorporar este
concepto a las practicas educativas es conveniente darle rigurosidad al

tratamiento del mismo.
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El alumno participa en un proceso de autoevaluacidon de su aprendizaje

reflexionando sobre las preguntas establecidas en el plan de accién.

Fase de Inicio

* . Qué experiencias previas poseia en torno a la panaderia mexicana?

* ¢ Qué conocia en cuanto al pan que se acostumbra consumir en mi familia y
en mi entorno?

* ;Qué actividades tuve que realizar para poder integrar mi catalogo de PM?

* ¢ Qué aprendizaje experiencial obtuve de todo lo realizado?

Actividades de desarrollo

* ;Qué conozco ahora en torno a la panaderia mexicana?

* ¢ Qué ignorabay ahora sé?

* ¢ Qué continuo ignorando y necesito conocer sobre PM?

* 4 Qué conceptos he adquirido sobre PM?

* ¢ Qué conocimientos y experiencias ya tenia sobre el pan?

* ;Qué conocimientos nuevos he adquirido sobre panaderia mexicana hasta
ahora?

* Al integrar mis saberes previos, con los nuevos, ¢;qué aprendizaje (s)

especifico (s) podria decir que he adquirido sobre la PM?
Fase de cierre

* ;Qué aprendizaje significativo adquirieron los alumnos con base en la
experiencia del foro de PM?

* ;Qué relevancia posee la Panaderia Mexicana en términos familiares,
sociales, y culturales?

* ¢ Qué importancia gastrondmica posee la Panaderia Mexicana?

* ;Cual es el papel del profesional en Gastronomia en relacion con la

Panaderia Mexicana?
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La reflexion sobre estas 15 preguntas permitié al alumno explicitar los
aprendizajes significativos adquiridos y la integracion de las experiencias y
conocimientos nuevos, con los previos; esta autoevaluacion permitio al alumno
conocer sus propios procesos cognitivos y los modos o0 maneras de apropiacion
del conocimiento, reconocer su integracion dentro del grupo y el clima de

aprendizaje creado.

Este punto de la representacion de los logros de aprendizaje parece ser crucial en
el disefio de los planes de accion que el alumno pone en juego en la ejecucidn de
tareas: “la toma de conciencia de su modo de aprender y de la complejidad del
mismo son fundamentales para poder controlar su aprendizaje y, desde alli,
planificar y organizar sus propias actividades de aprendizaje, tratando de gestar
una disposicidon habitual que pueda ser intrinsecamente provechosa, donde se
articulen armonicamente la reflexion, la interpelacion y la imaginacion” (Mate,
1998).

Cabe senalar que, en esta etapa de evaluacién, se aplic6 un examen por cada
fase con el objetivo de tener los resultados de forma mas puntuales. Se sefala
que, como se comentd al inicio de este Trabajo, aun cuando se sabe que un
cuestionario es un instrumento de tipo cuantitativo, y que un proceso de
intervencion educativa es predominantemente cualitativo, aqui se considerd
necesario aplicar una encuesta con preguntas tanto cerradas como abiertas, por la
cantidad de alumnos que hay en el grupo. Queriéndose abarcar el mayor numero
posible de ellos para tener respuestas que pudieran considerarse al mismo tiempo

que representativas o generales, explicativas e interpretativas.

83



UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO
DE MEXICO MAESTRIA EN DOCENCIA
DEL TURISMO

Encuesta para conocer la percepcitn que los alumnos que tienen sobre
el proceso de Ensefianza-Aprendizaje

*Obligatorio

¢Qué conocimientos te aporta el curso de panaderia mexicana? *
Menciona al menos 3 conocimientos

4

¢Consideras que esta informacidn te permite conocer la realidad en la
que se realiza el proceso de elaboracién del pan tradicional; es decir la
comunidad, cultura, costumbres y tradiciones? *

No
Si

¢Cémo crees que podrias conocer mds sobre la identidad cultural de los
pueblos? *

Hablando de panaderia

( D)

Imagen 16. Cuestionario en linea aplicado a los alumnos en la fase de cierre.

¢La masa, charola y horno son considerados como instrumentos bésicos

para la elaboracién del pan? *
Clerto
Falso

Explica brevemente, qué sentido tiene el pan como parte de tu entorno
famililar y social *

4

La variacién en el tipo de pan, puede darse por una tradicién ;de qué
tipo?*

Cultural

Religiosa

Regional

Todas las anteriores
Ninguna de las anteriores

Ordena por prioridad las situaciones que te dificultan tener un
aprendizaje integral en el proceso de elaboracién del pan *
Elige las 5 principales

No me llevo bien con mis compafieros
El chef instructor no toma en cuenta lo que hemos aprendido en otras

¢Por qué crees que este conocimiento es importante en tu form&gigstionario 1. Fase dBlRtbUres

profesional? *

4

Son considerados ingredientes bésicos para la elaboracidn de casi
cualquier tipo de pan; excepto *

Agua
Mantequilla
Harina
Levadura

Ordena el proceso de elaboracién del pan *
a) Fermentar, b)Amasar, c)Formar, d)Hornear

b,cad
b,acd
cbda
b,adc

Elaboracion Propig| chef instructor no nos hace preguntas que nos permitan reflexionar

Los recursos y materiales que usamos en la cocina no son adecuados

Considero que lo que me estan ensefiando no me serd de mucha
utilidad en un futuro

Las técnicas que me ensefiaron anteriormente, no se parece a lo que
me ensefian ahora

No le tengo confianza a los instructores para externar mis dudas
No entiendo las instrucciones del chef

El chef instructor no sabe relacionar lo aprendido en asignaturas
previas, con lo reciente

No me gusta elaborar pan

Cambios mds importantes en la elaboracién de panes a lo largo de la
Repiblica Mexicana *

Materias primas
Variacidn en precios
Idiesincracia

Tipos de ingredientes

Nunca envies contraseftas a través de Formularios de Google.
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Secuencia Didactica

El siguiente cuestionario es un apoyo para la integracion de experiencias de los alumnos en la
unidad de aprendizaje de Panaderia Mexicana

*Obligaterio

Despues de la visita a la panaderia y la realizacién del catélogo,
¢Qué aprendizaje experiencial obtuviste? *

Tu respuesta

¢Qué conozco de la Panaderia Mexicana? *

Tu respuesta

¢Qué ignoro de Panaderia Mexicana? *

¢Qué necesito conocer sobre Panaderia Mexicana? *

Tu respuesta

¢Qué conceptos he adquirido sobre Panaderia Mexicana con las
expriencias vividas en la elaboracion del catalogo? *

u respuesta

¢Qué conocimientos y experiencias nuevas he integrado a las
previas sobre Panaderia Mexicana? *

Tu respuesta

Fuente: Elaboracion propia.
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3.2.3 La evaluacién del docente
El profesor como profesional auténomo que investiga reflexionando
sobre su propia practica.

La intervencion del profesor, al igual que ocurre con cualquier otra practica social
es, para Elliot, un auténtico proceso de investigacion. Diagnosticar los diferentes
estados y movimientos de la compleja vida del aula desde la perspectiva de
quienes intervienen en ella, elaborar, experimentar, evaluar y redefinir los modos
de intervencién en virtud de los principios educativos que justifican y validan la
practica y la propia evolucion individual y colectiva de los alumnos, es claramente

un proceso de investigacién en el medio natural.

En la concepcion de Elliot, facilitar la comprension, la reconstruccion individual y
colectiva del conocimiento es, en su naturaleza, una empresa imprevisible por su
propio caracter creador; la propuesta de este profesor britanico es la deliberacion
como el método mas racional de intervencién. “Mediante la reflexion y el diadlogo
es posible progresar en el desarrollo de formas compartidas de comprensién de
los conceptos éticos y de los dilemas contradictorios de la practica” (Elliott, 2010, p.
17).

Elliot hace énfasis en el caracter cooperativo de la deliberacién practica. Afirma
que debe formarse el conocimiento en un complejo y prolongado conocimiento en
la accién (saber hacer) y de reflexibn en y sobre la accion (saber pensar,
investigar): disefio, desarrollo y evaluacion. La reflexion, ademas de las propias
experiencias pasadas, debe comprender las reflexiones pasadas y presentes de

los demas.

El conocimiento cientifico y cultural -y de la profesion en particular- apoya la
reflexion, pero no la sustituye. Enfatiza la necesidad de pasar de la reflexion
individual a la reflexidn cooperativa, para llegar a desarrollar conocimientos
practicos compartidos que emergen de la reflexion, el didlogo y el contraste

permanente.
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Asi considerada la practica profesional del docente, es un proceso de accion vy
reflexion cooperativa, de indagacion y experimentacion, donde el profesor aprende
al ensenar, y ensefia porque aprende; interviene para facilitar y no para imponer ni
sustituir la comprensién de los alumnos vy, al reflexionar sobre su intervencion,

ejerce y desarrolla su propia comprension.

La autoevaluacion lleva implicito un proceso reflexivo que tiene diferentes formas
de ser analizado, de acuerdo con las metas que orientan la accion, es decir, de

acuerdo con el proyecto en el que se inscribe.

Es: “una mirada hacia el interior que cobra un sentido de naturaleza diferente lo
lleva a recorrer un camino en un intento de comprension histérica, también es una
mirada de reconceptualizacion de su tarea y de reconocer los entrecruzamientos
epistemoldgicos, éticos y politicos como parte constitutiva de su propia practica, es
el tomar distancia de la practica para trabajar sobre ella... observar las propias
posibilidades y limitaciones y desde alli poder ver lo que en la accion es

imperceptible” (Camilloni, Celman, Litwin, & Palou, 1998, p. 115).

Vista de este modo, la autoevaluacién debe tener como minimo la condicién de

objetivar las acciones realizadas y la responsabilidad y compromiso.

En este apartado se contestara el cuadro de: Fases, dimensiones y aspectos de la
evaluacion, describiendo y analizando cada aspecto evaluado, lo cual permitira al
docente realizar un proceso reflexivo, de y desde su practica docente, para arribar

a propuestas de mejora que impacten en la formacién de sus alumnos.

El docente, al objetivar sus practicas y reflexionar sobre dicha practica, puede

problematizar en preguntas como:

¢, Cual es mi actitud frente al conocimiento?
¢, Qué factores considero para elegir el tipo de planificacion a seguir?

¢, Cual es mi actitud frente a mis alumnos?

L bh -

¢, Comprendo su logica, conozco sus intereses y expectativas?
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5. ¢Como reacciono ante lo imprevisto?

Como resumen, considero que mi practica docente -durante el proceso del
proyecto de intervencion- mejord significativamente; esto lo pude observar en
gran medida, en la forma de lograr que los discentes tuvieran un aprendizaje
significativo que les fuera de gran utilidad en su ejercicio profesional. Porque en el
pasado, mi forma de realizar una clase en gastronomia se habia convertido en
rutina y no visualizaba impactos significativos en el desempefio de los alumnos,
quienes -asi lo considero- cursaban y concluian la Unidad de Aprendizaje con

grandes carencias a nivel de las competencias necesarias a cubrir en dicha UA.

La mejora de mi quehacer docente se fue poniendo en evidencia de forma
paulatina durante el semestre, al grado de tener que “salirme” cotidianamente de
la mencionada rutina, para poder disenar, implementar y utilizar diferentes
herramientas en la imparticion de la UA, que promovieran el aprendizaje
significativo de los estudiantes... El implementar un modelo de Disefio

Instruccional, como el de David Kolb, fue uno de los cambios significativos.

Dicho modelo permite analizar, observar, rescatar e implementar un aprendizaje
significativo hacia los discentes; hace posible instrumentar actividades diversas
que considero de gran relevancia por la necesaria interaccion que debe darse
entre docente-discente; lo que a su vez propicia un aprendizaje y mejora mutua,
ya que se cumple el objetivo de lograr las competencias requeridas en el alumno,
para la mejora de su desempefio profesional y para cubrir las necesidades del

ambito laboral, “cerrando” de alguna forma el ciclo de ensefanza y aprendizaje.

Finalmente, deseo enfatizar que mi practica docente mejord en gran medida con la
implementacion del proceso de intervencion, a través del aprendizaje experiencial,
ya que propicid, como he sefalado, un aprendizaje significativo y basado en
competencias reales, no solo para los alumnos, sino también para mi como
docente, tanto en términos personales, como profesionales -Chef e Instructor en
un laboratorio de cocina-, y como docente en si, que guia el proceso de

construccion del aprendizaje en sus alumnos.
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3.3 Impacto de la innovacion en la practica docente

Los logros obtenidos durante el proceso de intervencién docente, a través de la
aplicacion del modelo innovador del aprendizaje experiencial de David Kolb, en
sus cuatro etapas, permitié a los discentes integrar los saberes fragmentados y
desintegrados que poseian previamente sobre la panaderia mexicana; logrando
que en cada etapa integraran lo adquirido en ese momento de formacion, con lo
anterior, para asi llegar a la necesaria integracién de saberes con sentido holistico
y completo en términos de la adquisicion de conocimientos, saberes, experiencias

con significado en la formacion profesional de los discentes.

El paso de una etapa a otra favorecié continuar con nuevas integraciones de
saberes uniendo los nuevos a los ya adquiridos, para que, finalmente, con las
actividades realizadas como la visita a panaderias, elaboracién del catalogo,
exposiciones docentes, disefio y realizacion de un foro de panaderia mexicana,
aunado al proceso de dialogo, observacion y reflexion constante, se considerara
que los futuros profesionales en Gastronomia, lograron adquirir conocimientos
significativos que les permitiran enfrentar problemas de indole diversa relacionada
con la disciplina gastrondmica que, seguramente, se les estaran planteando en el

futuro durante su ejercicio profesional.

Considero que el realizar proyectos finales como lo fue el “Foro de panaderia”,
constituye una actividad integradora relevante no soélo para la Unidad de
Aprendizaje de Panaderia Mexicana, sino también para cualquier tipo de materia
practica y operativa que se lleve a cabo en un laboratorio de gastronomia y que
requiera la contextualizacion, el sentido y significado que le dote de sustento a

dicha instrumentacion.

Esto, porque la mayoria de los docentes de este ramo solamente nos enfocamos a
una ensefianza tradicional y rutinaria, a una manera operativa de ensefar “a

hacer”, cuando también tendriamos que estar propiciando que los alumnos
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adquirieran a la par los saberes cognitivos y actitudinales, que vendrian a
complementar los procedimentales. Considero que seria de gran apoyo para el
aprendizaje de los alumnos, implementar mas proyectos finales, integradores, los
cuales podrian trabajarse de forma individual o conjunta con otras unidades de
aprendizaje, con el objeto de lograr que el alumno construya un aprendizaje
holistico, significativo y basado en competencias, que es lo que el mercado actual
estd demandando; y de esta manera, formar discentes capaces de desarrollarse
en cualquier area de trabajo, no so6lo operativa sino abarcadora, donde pueda
poner en marcha los saberes adquiridos y todos aquellos conocimientos que

continuara adquiriendo en el futuro, a través del aprendizaje experiencial.

Por otra parte, puedo comentar que este proceso de Intervencion me abre nuevas
expectativas para mi ser y mi quehacer docente y profesional. Por ejemplo, me
hace reflexionar en la necesidad de que, como docentes, cada uno de nosotros
deba repensar sobre la calidad de nuestros Programas vigentes que integran el
Plan de estudios de la Licenciatura en Gastronomia, para revisarlos y, en su caso,
actualizarlos, dotandolos de nuevas estrategias educativas -y de intervencion- que
mejoren su estructura y funcionamiento, con miras a favorecer una mejor
ensefianza, desde las vivencias y conocimientos previos de los alumnos, para con
este y otros recursos y procedimientos, elevar mas la calidad educacién y

formacion de nuestros alumnos universitarios.

En este sentido, he aprendido que los alumnos, cuya formacion profesional se nos
confia, poseen una gran riqueza sociocultural y humana, que han adquirido desde
el seno de sus comunidades, misma que -si la conocemos y desarrollamos
educativamente- puede ser el sustrato para un crecimiento en el saber que los
involucre intima, individual y personalmente. El docente debe tener ese “ojo
clinico” para aprovechar los recursos que la idiosincrasia de cada alumno ofrece y
estd en espera de ser descubierta y explotada para el desarrollo personal de los

mismos alumnos.
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V. Discusién
4.1 Propuestas de mejora
Con base en los planteamientos vertidos hasta ahora en este documento, puedo

formular las siguientes propuestas de mejora:

1. Que, en las instituciones educativas, se atienda la preparacién tanto
disciplinar, como pedagdgica y didactica de los profesores, a través de
procesos de formacién docente, y de cursos de actualizaciéon continua en
dichos rubros, para fortalecer el papel de estos importantes actores del
proceso de ensefianza-aprendizaje.

2. Que durante los procesos de ensefianza-aprendizaje, los docentes disefien
y apliquen cotidianamente estrategias encaminadas a rescatar los saberes
y experiencias previas de los alumnos, tales como:

a. Aplicacion de cuestionarios diagnosticos y de evaluacién continua:
los primeros, para conocer los conocimientos previos que posee el
alumno de la materia a cursar, y los segundos, para dar seguimiento
a los conocimientos que vaya adquiriendo durante el periodo en el
cual se lleva a cabo la unidad de aprendizaje.

b. Instrumentacion de entrevistas: ya que se considera que el llevar a
cabo encuestas cualitativas, pueden proporcionar tanto al discente
como al docente, una “vista” real de aquello que se va aprendiendo;
como es el caso de trabajar dentro de una panaderia, manejar
distintos tipos de harina, aprender a conocer los diversos tipos de
pan, etc.

c. Programacion de actividades practicas y experienciales, intimamente
relacionadas con la unidad de aprendizaje de que se trate; como fue
el caso de las visitas a las panaderias de la ciudad que se
programaron en el marco de este proyecto de intervencion. Ya que
se considera que el realizar dicha actividad vivencial fue de gran
utilidad para los alumnos, porque les permitié conocer una realidad

concreta; por ejemplo, las variedades de pan que pueden encontrar
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en los distintos establecimientos tanto de la ciudad como de los
poblados donde pudieron observar una amplia gama de panes, asi
como diversos métodos de trabajos artesanales.

d. Impulso a la instrumentacion de métodos de trabajo como la
Autobiografia o Historia de Vida, ya que en el marco del modelo de
Diseno Instruccional de Kolb, el aprendizaje experiencial requirié la
identificacion, reflexidbn y registro de situaciones anteriormente
vividas, aprendizajes previos, experiencias adquiridas por parte de
los alumnos, para el reconocimiento de aquellos saberes obtenidos,
y de los faltantes que necesitaron adquirir.

e. Recuento e integracion de experiencias por parte de los discentes y
docentes, a través de otras técnicas de trabajo: el realizar una
bitacora puede ser de gran ayuda para los dos actores involucrados
en el proceso, ya que facilita la identificacion de conocimientos
previos y los adquiridos durante la UA. En el caso del profesor en
especifico, ayudan a determinar si el plan de accion implementado
fue el adecuado, y “hacer un alto” en el camino para tomar la
decision de modificar el plan, reorientarlo y/o volverlo a aplicar,
dentro de la espiral de la reflexidn-accidon-reflexion de la
Investigacion Accion.

3. Que se establezcan dialogos reflexivos continuos y permanentes entre el
docente y los estudiantes: para ello, el profesor previamente elaborara
preguntas detonadoras que potencialicen el proceso de analisis y reflexién
de los alumnos, que los conduzcan al reconocimiento del avance en el logro
de los objetivos de aprendizaje.

4. Que se lleve un registro preciso de todas las actividades realizadas e
implementadas durante el proceso de intervenciéon, que puedan presentarse
a manera de evidencias, como pueden ser:

a. Relatorias: registro en actas de los planteamientos mas relevantes,

de los acuerdos o consensos alcanzados, de los logros adquiridos.
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b. Videos: la documentacion en videos es de gran ayuda para tener un
registro audiovisual de lo comentado con el grupo, asi como poder
eliminar las contradicciones o0 malos entendidos en cuanto a lo que
se pretende implementar posteriormente.

c. Fotografias: como evidencia en imagenes del lugar, dia y hora de
cuando se realiz6 tal o cual actividad, evaluacion, etc.

d. Grabaciones: Al igual que los videos, son un apoyo importante
durante el proceso de intervencién, ya que se pueden consultar de
forma rapida a través de diferentes dispositivos electrénicos.

e. Documentos elaborados por los alumnos: dichos textos pueden ser
autoevaluaciones, registros en notas o diarios, en los cuales los
discentes puedan consultar los acuerdos obtenidos durante alguna
reunion o actividad.

5. Que se estimule el trabajo grupal estableciendo un codigo minimo de ética,
de manera que todos los actores del proceso educativo participen y se
responsabilicen de su propio proceso de ensefianza-aprendizaje.

6. Que se realicen eventos académicos diversos como foros y coloquios, en
los cuales los alumnos puedan exponer los avances logrados e incluso los
obstaculos encontrados durante su proceso de aprendizaje —cualquiera que
sea la Unidad de Aprendizaje que se curse-, con el fin de detonar la
reflexion colectiva y hacer propuestas de mejora.

7. Que se lleven a cabo distintos procesos de evaluacién a lo largo de todo el
proceso de aprendizaje, para retroalimentar y corregir de manera oportuna,
lo que se visualice como necesario en el marco de la mejora de la

formacion profesional.

4.2 Posibilidades de transferencia a problematicas futuras
El presente proyecto de intervencion, es posible implementarlo en otras
instituciones educativas donde se ensefie la Gastronomia, dentro de un modelo

constructivista de ensefianza-aprendizaje teodrico-practico.
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También puede adoptarse en aquellos curriculos en los que se impartan unidades
de aprendizaje (asignaturas) mas complejas como Cocina Francesa, ltaliana,
Oriental, etc., por el propio nivel de dificultad que entrafian y que exige el logro de
competencias integrales, holisticas, donde se conjuguen tanto los saberes

cognitivos, como los procedimentales y actitudinales.

Asimismo, se considera que el modelo de Disefo Instruccional de Kolb, es de gran
aporte para cualquier UA del area gastrondmica; sin embargo, hago la siguiente
recomendacion para mejorar significativamente la practica docente: iniciar el curso
con una evaluacion diagndstica para determinar los saberes que posee el alumno,
y asi adecuar los contenidos y estrategias marcados en el programa de estudios, a

lo que saben y requieren conocer.

Y al finalizar el curso, aplicar también una evaluacién a los alumnos, con el fin de
observar y determinar las fortalezas y areas de oportunidad que surgieron en el
transcurso de la UA; de esta manera, la proxima vez que se imparta la unidad de
aprendizaje que se trate, se podra tener una nueva propuesta de intervencion para

mejorar de forma continua y permanente, la practica docente.

Se considera que la diferencia de realizar un ejercicio de este tipo en una UA
donde se lleva a cabo algun taller (se debe considerar que el 80% de las horas
son de esta manera), es la dificultad que implica el numero de horas que se tiene
disponible, ya que la mayor parte del tiempo debe dedicarse a la parte operativa o
practica de la unidad. No es lo mismo impartir docencia en un aula, en un curso
donde predominan las horas tedricas, a dirigir el proceso de ensefianza en un
laboratorio, ya que solamente se cuenta con 12 sesiones durante el semestre, y
en cada sesion el tema a tratar suele ser diferente, lo que modifica y hace mas
complejo el proceso tanto de ensefianza y aprendizaje, como el propio proceso de

intervencion.
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4.3 Conclusiones

Como parte de la necesaria reflexion que exige un proceso de intervencion

educativa, se considera oportuno sefialar, a manera de conclusién, algunas de las

ideas mas relevantes relacionadas con la metodologia de Investigacion-Accion,

con la aplicacion de un modelo de Disefo Instruccional, y con el proceso de

ensefianza y aprendizaje en el marco de las teorias constructivistas del

aprendizaje, y con base en un contenido especifico de la Gastronomia, que se

imparte en la Licenciatura en Gastronomia de la Universidad Autonoma del Estado

de México:

La Investigacién-Accion en la vertiente educativa de John Elliott, aporta
elementos basicos para la intervencion docente, que pueden articularse a
otras propuestas de Disefio Instruccional como, en este caso, el
Aprendizaje Experiencial de David Kolb.

El problema identificado en torno a la fragmentacion y desintegracién de
saberes sobre Panaderia Mexicana, permitid la implementacién un modelo
de Disefo Instruccional basado en el aprendizaje experiencial de David
Kolb, que permite, a un mismo tiempo, articular el paradigma constructivista
propuesto por Elliot, y el estilo de aprendizaje significativo defendido por
Ausubel.

Para poder hacer operativo y tangible un modelo de Disefio Instruccional,
debe disefiarse un Plan de Accidon que comprenda las etapas del DI, que en
este caso fueron 4, relacionadas con el aprendizaje experiencial. Asi
mismo, dicho plan debe contemplar tanto estrategias de ensefianza a
instrumentar por el docente, como estrategias de aprendizaje a desarrollar
por los estudiantes, asi como los productos y los aprendizajes esperados,
entre otros elementos.

Los resultados obtenidos, tanto como aquellos esperados, permiten
identificar las competencias adquiridas o desarrolladas por los estudiantes,
en términos declarativos o cognitivos, procedimentales y actitudinales.
Resaltando entre ellas: conceptualizacion, observacion reflexiva; ejercicios

dialégicos y de razonamiento, de analisis y reflexion. Desarrollo de
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actitudes de curiosidad, interés, participacion activa; actitud ética ante el
conocimiento y trabajo colaborativo, respeto y tolerancia para con los
demas, entre otros.

La ultima etapa que corresponde a la “experimentacion activa” prevista por
Kolb, se espera que permita mostrar la solucién al problema, al evidenciar
en los estudiantes la integracién de conocimientos relevantes y la obtencion
de aprendizajes significativos en torno a la Panaderia Mexicana.

Se considera que un proyecto de intervencion de esta naturaleza debe
realizarse de manera continua y permanente para mejorar la practica
docente, y a un mismo tiempo, contribuir al fortalecimiento de la formacién
profesional de los estudiantes.

Se considera que dicho proyecto de intervencién educativa basado en la
Investigacion-Accién y el Disefio Instruccional, constituye una experiencia
innovadora en el ambito de la Gastronomia, el cual suele visualizarse en
términos formativos como un proceso de aprendizaje instrumental u
operativo y no como una oportunidad para la integracion de saberes.

En lo personal, considero que esta experiencia de investigacién sobre el
quehacer docente, me permitié vivenciar un proceso educativo en el que,
por un lado, he debido reconocer las ideas -a veces un tanto erréneas- que
poseia y que he de seguir corrigiendo, sobre la intervenciéon educativa y
otros procesos abordados en el presente trabajo; y, por otro lado, esta
vivencia me ha abierto el panorama hacia la comprension tanto del deber
ser del docente como, sobre todo, de los discentes. Todo con miras a una
superacion personal en la Profesion, como también en la funcion de
facilitar, en los alumnos, el acceso a la sociedad del conocimiento y de la

informacion, como exigencia de la actualidad educativa universitaria.
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VI.  ANEXOS

Anexo 1
CUESTIONARIO DIAGNOSTICO
El objetivo de aplicar el siguiente cuestionario es para obtener los datos importantes de lo que representa el pan o la
panaderia en las vidas de los discentes y de esta forma tener una idea del comienzo de la EA
1. ¢ Cuales son mis primeros recuerdos sobre el pan, en mi historia de vida?

¢ Con qué o quién asocio estos recuerdos?

¢ Qué emociones o sentimientos me hacen recordar mis primeros contactos con el pan?

¢, Qué formas, colores, texturas, sabores y aromas conozco en el pan?

¢ Qué tipo de panes mexicanos conozco? Y ;Cémo los conoci?

m
w
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m
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7. ¢Qué experiencias tengo, directas e indirectas, sobre su elaboracion?

8. ¢Qué significado considero que posee el pan en la vida del mexicano?

9. ¢Qué relacién o significado tiene el pan en la vida social, cultural e ideolégica del mexicano?
A

0.¢Qué quisieras agregar a este cuestionario?



Anexo 2
CUESTIONARIO PARA INTEGRACION DE SABERES

Mediante la aplicacion de las siguientes preguntas, podré saber si los estudiantes lograron integrar los conocimientos y
experiencias nuevas con las previas, tomen conciencia de lo que conocian y de lo que ahora conocen, como fue el

proceso de adquisicion de este conocimiento, cOmo impacta en su formacion profesional y en su vida social

Después de la visita a la panaderia y la realizacion del catalogo, ¢ Qué aprendizaje experiencial obtuviste?
¢, Qué conozco de la Panaderia Mexicana?
¢ Qué ignoro de Panaderia Mexicana?

¢ Qué necesito conocer sobre Panaderia Mexicana?

o &~ w0 bdh =

¢, Qué conceptos he adquirido sobre Panaderia Mexicana, con las experiencias vividas en la elaboracion del
catalogo?

6. ¢Qué conocimientos y experiencias nuevas he integrado a las previas, sobre Panaderia Mexicana?
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RUBRICA DE ACTIVIDADE REALIZADA

La rubrica que se muestra a continuacién es para saber como se realizé una de las actividades, que

del catalogo de panes que se trabajé al inicio del semestre.

Titulo de la rubrica

Evaluacion de Catalogo

Nombre del maestro

Institucion

Escala de Calificacion

fue la elaboracion

Aspectos a Excelente Bueno Satisfactorio Requiere
Evaluar Mejoras
10 8 6
Graficos Los graficos van bien Los graficos van |Los graficos van bien |Los graficos no

con el texto y hay una
buena combinacién de

texto y graficos.

bien con el texto,
pero hay muchos
que se desvian

del mismo.

con el titulo, pero hay
muy pocos Y el folleto
parece tener un

\"texto pesado\" para

leer.

van con el texto,
pero aparentan
haber sido
escogidos sin

ningun orden.
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Fuentes

Registros cuidadosos y
precisos son
mantenidos para
documentar el origen de
95-100% de la
informacion y los

graficos en el folleto.

Registros
cuidadosos y
precisos son
mantenidos para
documentar el
origen de 94-85%

de la informacion

Registros cuidadosos
y precisos son
mantenidos para
documentar el origen
de 84-75% de la
informacion y los

graficos en el folleto.

Las fuentes no
son
documentadas en
forma precisa ni
son registradas
en mucha de la

informacién o en

y los graficos en los graficos.
el folleto.
Conocimiento | Todos los estudiantes Todos los Algunos de los Varios

Ganado

en el grupo pueden
contestar
adecuadamente todas
las preguntas
relacionadas con la
informacioén en el folleto
y el proceso técnico

usado para crearlo.

estudiantes en el
grupo pueden
contestar
adecuadamente
la mayoria de las
preguntas
relacionadas con
el folleto y el
proceso técnico
usado para

crearlo.

estudiantes en el
grupo pueden
contestar
adecuadamente
algunas de las
preguntas
relacionadas con la
informacion en el
folleto y el proceso
técnico usado para

crearlo.

estudiantes en el
grupo parecen
tener poco
conocimiento
sobre la
informacion y
procesos técnicos
usados en el

folleto.
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Atractivo y

Organizacion

El folleto tiene un
formato
excepcionalmente
atractivo y una
informacion bien

organizada.

El folleto tiene un
formato atractivo
y una informacion

bien organizada.

El folleto tiene la
informacion bien

organizada.

El formato del
folleto y la
organizacion del
material es
confuso para el

lector.

Ortografia y

Revisiéon

No quedan errores
ortograficos después de
que otra persona,
ademas del
macanografo, lee y

corrige el folleto.

No queda mas
que 1 error
ortografico
después de que
otra persona,
ademas del
mecanografo, lee

y corrige el folleto.

No quedan mas que
3 errores ortograficos
después de que otra
persona, ademas del
mecanografo, lee y

corrige el folleto.

Quedan varios
errores de
ortografia en el

folleto.
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