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RESUMEN

El presente trabajo escrito presenta la propuesta para la implantacion de la Norma
NOM-011-STPS-2001, condiciones de seguridad e higiene en los centros de trabajo
donde se genere ruido en el Taller de Disefio y Desarrollo de Prototipos del Centro
Universitario UAEM Valle de México para integrarlo al Programa de Autogestion en

Seguridad y Salud en el Trabajo.

Ademas de que con la implantacion de esta norma se pretende generar una cultura
de seguridad y salud en los espacios donde se generan actividades durante el
desarrollo de Unidades de Aprendizaje del Programa Educativo de Ingenieria
Industrial. Lo anterior se puede lograr con la aplicaciébn de concomimientos de
seguridad e higiene adquiridos en mencionadas unidades de aprendizaje, mismos
gue sin duda es un campo en el cual el estudiante de ingenieria industrial al terminar
sus estudios puede incursionar de manera eficiente en el mundo laboral para la

solucién de problemas que mencionado campo conlleva.

Con los conocimientos adquiridos y con la propuesta de implantacién de la norma
mencionada anteriormente se podra ingresar al Programa de Autogestion en
Seguridad y Salud en el Trabajo (PASST) para lograr en algin momento dado el
reconocimiento de Empresa Segura para el Taller de Disefio y Desarrollo de

Prototipos que emite la STPS.

Adicionalmente con lo anterior se puede brindar condiciones de seguridad y salud
especificamente cuando se desarrollen actividades donde pueda generarse ruido
para todos los usuarios y asi asegurar una integridad fisica y de salud colaborando
en el desarrollo de conocimientos aplicados y adquiridos de la ingenieria industrial

en el campo de la seguridad y salud en el trabajo.


http://asinom.stps.gob.mx:8145/upload/nom/35.pdf

ABSTRACT.

This paper presents the written proposal for the implementation of Standard NOM-
011-STPS-2001,condiciones de seguridad e higiene en los centros de trabajo donde
se genere ruido en el Taller de Diseflo y Desarrollo de Prototipos del Centro
Universitario UAEM Valle de México para integrarlo al Programa de Autogestion en

Seguridad y Salud en el Trabajo.

In addition to the implementation of this provision it is to create a culture of health and
safety in areas where activities are generated during the development ofunidades de
Aprendizaje del ProgramaEducativo de Ingenieria Industrial. This can be achieved
with the implementation of health and safety concomimientos acquired mentioned
learning units, same as it is certainly a field in which the industrial engineering student
upon graduation can efficiently penetrate into the labor world solving problems

mentioned field entails.

With the knowledge acquired and the proposed implementation of the above standard
may be entering the Programa de AutogestionenSeguridad y Saluden el
Trabajo(PASST) to achieve at any given time recognizing Safe Company for the

Taller de Disefio y Desarrollo de Prototiposqueemite la STPS.

In addition to the above conditions you can provide health and safety when activities
are developed specifically where noise can be generated for all users and ensure
health and physical integrity collaborating in the development of applied knowledge

acquired and industrial engineering in the field safety and health at work.
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INTRODUCCION

Antecedentes normativos

La Secretaria del Trabajo y Prevision Social de México es la Secretaria de Estado a

la que el articulo 40 de la Ley Organica de la Administracién Publica Federal, le

corresponde el despacho de las siguientes funciones?:

VI.

VII.
VIII.

Vigilar la observancia y la aplicacion de las disposiciones contenidas en el
Articulo 123 y otros de la Constitucién Federal; en la Ley Federal del Trabajo y
en sus reglamentos.

Procurar el equilibrio entre los factores de la produccién, de conformidad con
las disposiciones legales relativas.

Intervenir en los contratos de trabajo de los nacionales que vayan a prestar
sus servicios en el extranjero, en cooperacién con las Secretarias de
Gobernacioén, de Economia y de Relaciones Exteriores.

Coordinar la formulacién y la promulgacion de los contratos-ley de trabajo.
Promover el incremento de la productividad del trabajo.

Fomentar el desarrollo de la capacitacion y el adiestramiento en y para el
trabajo, asi como efectuar investigaciones, prestar servicios de asesoria e
impartir cursos de capacitacion que para incrementar la productividad en el
trabajo requieran los sectores productivos del pais, en coordinaciéon con la
Secretaria de Educacion Publica.

Establecer y dirigir el Servicio Nacional de Empleo y vigilar su funcionamiento.
Coordinar la integracion y el establecimiento de las Juntas Federales de
Conciliacién, de la Federal de Conciliacion y Arbitraje y de las comisiones que
se formen para regular las relaciones obrero-patronales que sean de

jurisdiccion federal, asi como vigilar su funcionamiento.

1Secretaria del trabajo y previsidn social. (2010). atribuciones. Febrero 10, 2014, de Secretaria del trabajo y
prevision social Sitio web:
http://www.stps.gob.mx/bp/secciones/conoce/quienes_somos/quienes_somos/atribuciones_stps.htm

1


http://es.wikipedia.org/wiki/Secretar%C3%ADas_de_Estado_de_M%C3%A9xico
http://www.funcionpublica.gob.mx/leyes/loapf2000.htm

IX.

XI.

XII.

XIII.

XIV.

XV.

XVI.

XVII.
XVIII.
XIX.

Llevar el registro de las asociaciones obreras, patronales y profesionales de
jurisdiccion federal que se ajusten a las leyes.

Promover la organizacién de toda clase de sociedades cooperativas y demas
formas de organizacion social para el trabajo, en coordinacién con las
dependencias competentes, asi como resolver, tramitar y registrar su
constitucion, disolucion y liquidacion.

Estudiar y ordenar las medidas de seguridad e higiene industriales para la
proteccion de los trabajadores, y vigilar su cumplimiento.

Dirigir y coordinar la Procuraduria Federal de la Defensa del Trabajo.
Organizar y patrocinar exposiciones y museos de trabajo y prevision social.
Participar en los congresos y reuniones internacionales de trabajo, de acuerdo
con la Secretaria de Relaciones Exteriores.

Llevar las estadisticas generales correspondientes a la materia del trabajo, de
acuerdo con las disposiciones que establezca la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico.

Establecer la politica y coordinar los servicios de seguridad social de la
Administracion Publica Federal, asi como intervenir en los asuntos
relacionados con el seguro social en los términos de la Ley.

Estudiar y proyectar planes para impulsar la ocupacion en el pais.

Promover la cultura y la recreacion entre los trabajadores y sus familias.

Los deméas que le fijen expresamente las leyes y los reglamentos.

Las normas oficiales mexicanas que emite la Secretaria del Trabajo y Prevision

Social determinan las condiciones minimas necesarias para la prevencion de riesgos

de trabajo y se caracterizan por que se destinan a la atencion de factores de riesgo,

a los que pueden estar expuestos los trabajadores. Se encuentran vigentes 41

normas oficiales mexicanas en materia de seguridad y salud en el trabajo. Dichas

normas se agrupan en cinco categorias: de seguridad, salud, organizacion,

especificas y de producto (ver tabla 1). Su aplicacion es obligatoria en todo el

territorio nacional.



Tabla 1: Normas Oficiales Mexicanas separadas por categorias.

Normas de Seguridad

NUmero Titulo de la norma

NOM-001-STPS-2008
NOM-002-STPS-2010
NOM-004-STPS-1999

NOM-005-STPS-1998

NOM-006-STPS-2000
NOM-009-STPS-2011
NOM-020-STPS-2011
NOM-022-STPS-2008
NOM-027-STPS-2008
NOM-029-STPS-2011

Edificios, locales e instalaciones
Prevencion y proteccion contra incendios
Sistemas y dispositivos de seguridad en maquinaria

Manejo, transporte y almacenamiento de sustancias

peligrosas

Manejo y almacenamiento de materiales
Trabajos en altura

Recipientes sujetos a presion y calderas
Electricidad estatica

Soldaduray corte

Mantenimiento de instalaciones eléctricas

Normas de Salud

NUmero Titulo de la norma

NOM-010-STPS-1999
NOM-011-STPS-2001
NOM-012-STPS-2012
NOM-013-STPS-1993
NOM-014-STPS-2000
NOM-015-STPS-2001
NOM-024-STPS-2001
NOM-025-STPS-2008

Contaminantes por sustancias quimicas
Ruido

Radiaciones ionizantes

Radiaciones no ionizantes

Presiones ambientales anormales
Condiciones térmicas elevadas o abatidas
Vibraciones

lluminacion



NUmero

Normas de Organizacion

Titulo de la norma

NOM-017-STPS-2008

NOM-018-STPS-2000

NOM-019-STPS-2011
NOM-021-STPS-1994
NOM-026-STPS-2008
NOM-028-STPS-2004
NOM-030-STPS-2009

NUmero

Equipo de proteccion personal

Identificacion de peligros y riesgos por sustancias
quimicas

Comisiones de seguridad e higiene

Informes sobre riesgos de trabajo

Colores y sefales de seguridad

Seguridad en procesos de sustancias quimicas

Servicios preventivos de seguridad y salud

Normas Especificas

Titulo de la norma

NOM-003-STPS-1999
NOM-007-STPS-2000
NOM-008-STPS-2001
NOM-016-STPS-2001
NOM-023-STPS-2012
NOM-031-STPS-2011
NOM-032-STPS-2008

Fuente: www.stps.gob.mx

Plaguicidas y fertilizantes

Instalaciones, maquinaria, equipo y herramientas agricolas
Aprovechamiento forestal maderable y aserraderos
Operacion y mantenimiento de ferrocarriles

Trabajos en minas subterraneas y a cielo abierto
Construccion

Minas subterraneas de carboén

Adicionalmente, se cuenta con seis normas relativas a equipo contra incendio y tres

sobre equipo de proteccion personal. Las primeras tres categorias se aplican de

manera obligatoria en los centros de trabajo que desarrollan actividades de

produccion, comercializacion, transporte y almacenamiento o prestacion de servicios,

en funcion de las caracteristicas de las actividades que desarrollan y de las materias

primas, productos y subproductos que se manejan, transportan, procesan o

almacenan. Para la cuarta categoria se prevé su aplicacién obligatoria en las

empresas que pertenecen a los sectores o actividades especificas a que se refieren

4



tales normas. Finalmente, la quinta categoria corresponde a las empresas que
fabrican, comercializan o distribuyen equipos contra incendio y de proteccion
personal. Especificamente la NOM-011-STPS-2001“condiciones de seguridad e
higiene en los centros de trabajo donde se genere ruido”, tiene como objetivo
establecer las condiciones de seguridad e higiene en centros de trabajo donde se
genere ruido que por sus caracteristicas, niveles y tiempo de accion, sean capaces
de alterar la salud de sus trabajadores y usuarios, los niveles maximos y los tiempos
maximos permisibles de exposicion, su correlacion y la implementacion de un
programa de conservacion de la audicion. Esta Norma tiene como campo de
aplicacion todo el territorio nacional y en todos los centros de trabajo en los que

exista exposicion del trabajador a ruido.

Antecedentes de operacién del espacio a certificar

El Taller de Disefio y Desarrollo de Prototipos del Centro Universitario UAEM Valle
de México, es utilizado como un espacio de apoyo académico para generar practicas
y dindmicas de ejercicios de aplicaciones reales para contribuir en la formacién
integral de los estudiantes de las areas de ciencias y tecnologias, mediante el uso y
aplicaciéon de maquinas herramienta, equipo de trabajo de manufactura de piezas
mecanicas de diversos materiales, plantas soldadoras, herramientas de corte,
herramientasy equipos manuales y automatizados, etc. Sin embargo, las actividades
realizadas en éste espacio de la UAEM, son actividades calificadas en la

normatividad aplicable vigente como actividades de riesgo laboral.

Mencionado taller actualmente estad en proceso de ingresar al PASST, por lo que
tiene como requisito el cumplimiento de algunas Normas Oficiales Mexicanas, las
cuales se estan trabajando bajo la coordinacion de un grupo multidisciplinario
estructurado por alumnos, egresados y profesores de la carrera de Ingenieria
Industrial. Dicho grupo esta dirigido por el Dr. Ricardo Abdelarrague Serrano; y
particularmente el egresado Jonathan Zufiiga Valdez es el encargado de la
implantacion de la norma NOM-001-STPS-2008 y de elaborar el registro oficial ante

el PASST, y de acuerdo con la norma respectiva y las caracteristicas del espacio de
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trabajo, es recomendable el uso de procedimientos, programas y medidas de
seguridad referentes a la conservacion de salud cuando se genera ruido, ya que en
el Taller de Disefio y Desarrollo de Prototipos se da uso de maquinaria y equipo que
es utilizado por profesores, alumnos y usuarios, existiendo la generacion ruido en el
area de trabajo y por lo tanto se recomienda implantar la norma correspondiente con
todas sus acciones, observaciones y normatividad aplicable en base a la Norma
NOM-011-STPS-2001 (ver anexo 1).

En el Taller de Disefio y Desarrollo de Prototipos, la maquinaria existente son del tipo
de maquinas herramientas accionadas con mecanismos motorizados como lo son
esmeriles, cortadoras de discos, cortadoras de sierra, caladoras, taladros,
fresadoras, tornos, maquinas de soldar, entre otros. Estas maquinarias se utilizan
para las diferentes actividades practicas que se realizan y son utilizadas por
profesores alumnos y personal del taller.

Antecedentes de salud laboral histéricos de referencia

El ruido, es causa de diferentes lesiones extra auditivas, consideradas como lesiones
derivadas del trabajo y tampoco se debe descartar que cualquier puesto de trabajo,
que aun estando por debajo de los limites permitidos por la legislacion, es causa de
inadaptacién, malestar o fatiga, etc. en el trabajo, por lo que también debe tratarse
desde el objetivo del confort acustico del trabajador en el medio ambiente, se define
como todo lo molesto para el oido o, mas exactamente, como todo sonido no

deseado.

La contaminacion acustica es uno de los problemas ambientales mas importantes
que preocupa a las personas, ya que ademas genera trastornos fisicos y
desequilibrios psicologicos en las personas sometidas a ciertos niveles de ruido, que
se incrementan mucho mas en aquellos lugares donde desarrollan su actividad las
empresas, dado que la exposicién es generalmente de origen industrial y uno de los

principales males causados por la exposicién al ruido es el de la hipoacusia.



Segln la revista médica del IMSS?, la hipoacusia resultante del trauma acustico
cronico también llamada sordera industrial, sordera profesional o sordera de trabajo
se considera una entidad patologica relacionada con el ambiente laboral, la
hipoacusia por trauma acustico cronico es una de las principales causas de
enfermedad de trabajo en el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) y menciona
que para el afilo 2000, la hipoacusia por trauma acustico crénico representd 41 % de

las enfermedades de trabajo.

Durante dicho periodo, el nimero de casos promedio de incapacidades
permanentes, la tasa de incidencia y el porcentaje de valuaciébn mostraron una
tendencia ascendente. Esta pérdida puede ser desde leve o superficial hasta
moderada, y se puede dar de manera unilateral o bilateral dependiendo de que sea

en uno o ambos oidos; esta pérdida puede ser de mas de 40 decibelios en adelante.

Las personas con hipoacusia habitualmente utilizan el canal auditivo y el lenguaje
oral para comunicarse. Se benefician del uso de auxiliares auditivos para recuperar
hasta en un 20 a 30 % de la audicion.Para estudiar la pérdida de audicién es
necesario caracterizarla, asi podemos clasificar las hipoacusias de formas tales

como.

« Clasificacién cuantitativa: segun la cantidad de pérdida de audicion.

« Clasificaciéon topogréfica: con respecto al lugar donde asienta la lesion que
produce el déficit.

« Clasificacion etioldgica: de acuerdo con la etiologia de la hipoacusia.

« Clasificacion locutiva: en relacion con el lenguaje. Aunque ésta no es correcta, ya
gue la capacidad del habla puede ser desarrollada, la capacidad
locutiva (capacidad del habla) depende de dos cosas: la estimulacién de

aprendizaje y el nivel de desarrollo de las cuerdas vocales.

2Maria de los Angeles Loera. (2006). Hipoacusia por trauma acustico crénico en trabajadores afiliados al IMSS,
1992-2002. Febrero 20, 2014, Instituto Mexicano del Seguro Social.

Sitio web: http://revistamedica.imss.gob.mx/index.php?option=com_content&view=article&id=1195:
hipoacusia-por-trauma-acustico-cronico-en-trabajadores-afiliados-al-imss-1992-2002&catid=187:ano0-2006-vol-
44-&Itemid=652&qh=YToxOntpOjA7czo10ilydWIlkbyl7fQ==
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Las personas con pérdida de audicidn pueden experimentar alguno de los tales
como: Dificultad para escuchar conversaciones, especialmente cuando hay ruido de
fondo, siseo, ronquido o zumbido en los oidos, dificultad para oir la television y la
radio normal, mareo o problemas de equilibrio, fatiga e irritacion causada por el

esfuerzo para oir.

Definicidon y caracterizacion del problema, y su relacion con el Plan de Estudios

de Ingenieria Industrial

Actualmente el Taller de Disefio y Desarrollo de Prototipos del Centro Universitario
UAEM Valle de México, no cuenta con algun procedimiento o programa para la
regulacién y control de la generacion del ruido ocasionado por el uso de la
maquinaria durante las actividades realizadas en este espacio, por lo que se propone
implantar la norma NOM-011-STPS-2001 “condiciones de seguridad e higiene en los
centros de trabajo donde se genere ruido’(ver anexo 1) con el fin de integrar el taller
al PASST vy certificarlo en dicho rubro.El PASST tiene como objetivo Promover que
las empresas instauren y operen Sistemas de Administracion en Seguridad y Salud
en el Trabajo, con base en estandares nacionales e internacionales, y con sustento
en la reglamentacion vigente en la materia, a fin de favorecer el funcionamiento de
centros laborales seguros e higiénicos. Por otra parte, la Ingenieria Industrial® es una
rama de la ingenieria que se ocupa del desarrollo, mejora, implantacion y evaluacion
de sistemas integrados de gente, rigueza, conocimientos, informacién, equipamiento,
energia, materiales y procesos, también trata sobre el disefio de prototipos para
optimizar sistemas y equipos. Asi también, la Ingenieria Industrial también tiene
como competencias profesionales y como campo de accion ofrecer soluciones
integrales en sistemas de seguridad e higiene desde su disefio, administracion,
control e implantacion, hasta su mejora;ya que la seguridad e higiene tiene por objeto
la aplicacion de medidas y el desarrollo de las actividades necesarias para la

prevencion de riesgos derivados del trabajo en organizaciones publicas y privadas.

Swikipedia. (2013). ingenieria industrial. abril 25,2014, de fundaciénwikimedia Sitio web:
http://es.wikipedia.org/wiki/Ingenier%C3%ADa_industrial
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Andlisis de alternativas previas de solucion.

Para la regulacion del ruido en el taller de disefio y desarrollo de prototipos dada su
ubicacion geografica establecida en territorio nacional mexicano es regido por la
secretaria del trabajo y prevision social por lo que la regulacion de condiciones de
seguridad y salud y dadas las condiciones de operacion del taller debe realizarse con
forme la Norma NOM-011-STPS-2001; con lo anterior la Unica alternativa para
solucionar el problema de las condiciones de ruido que se generan en este taller es

mediante la implantacion de la norma mencionada anteriormente.

Delimitacién

El presente proyecto aplica exclusivamente al Taller de Disefio y Desarrollo de

Prototipos del Centro Universitario UAEM Valle de México.

Justificacion

El presente trabajo se realiza con el fin de disefiar e implantar la Norma NOM-011-
STPS-2001 en el Taller de Disefo y Desarrollo de Prototipos del Centro Universitario
UAEM Valle de México como propuesta para integrarlo al Programa de Autogestion
en Seguridad y Salud en el Trabajo (PASST) de la Secretaria del Trabajo y Prevision
Social para su posterior certificacion en el ya mencionado rubro y de acuerdo a la
normatividad aplicable vigente; debido a que es una necesidad prioritaria y su
atencion puede ser sugerida por alumnos egresados del Programa Educativo de

Ingenieria Industrial.



Objetivo general

Establecer las condiciones de seguridad e higiene donde se genere ruido en el Taller
de Disefo y Desarrollo de Prototipos del Centro Universitario UAEM Valle de México
gue por sus caracteristicas, niveles y tiempo de accion, sea capaz de alterar la salud
de sus trabajadores y usuarios, los niveles maximos y los tiempos maximos
permisibles de exposicion, su correlacion mediante la propuesta de implantacion de
la Norma NOM-011-STPS-2001.

Objetivos especificos

¢ Mantener la salud auditiva de los usuarios del Taller de Disefio y Desarrollo

de Prototipos del Centro Universitario UAEM Valle de México.

e Elaborar el estudio pertinente sefialado en la NOM NOM-011-STPS-2001 y
analizar los niveles de ruido existentes y los niveles maximos permisibles

de exposicién al ruido.
e Disefiary desarrollar un programa de conservacion de la audicion.

e Contribuir en el proceso de integracién del Taller de Disefio y Desarrollo de
Prototipos del Centro Universitario UAEM Valle de México al PASST.

e Contribuir con la formacién integral de los alumnos de la carrera de

Ingenieria Industrial en aspectos de seguridad e higiene laboral.

e Impulsar la generacion de una cultura laboral responsable entre los

usuarios del Taller de Disefio y Desarrollo de Prototipos.

¢ Identificar las fuentes generadoras de ruido en el taller.
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CAPITULO 1. CONOCIENDO E INTERPRETANDO LA NORMA NOM-011-STPS-
2001

1.1. Descripcién y estructura de la norma NOM-011-STPS-2001

La Norma NOM-011-STPS-2001es regida por la Secretaria del Trabajo y Prevision
Social e indica: Establecer las condiciones de seguridad e higiene en los centros de
trabajo donde se genere ruido que por sus caracteristicas, niveles y tiempo de
accion, sea capaz de alterar la salud de los trabajadores y usuarios, los niveles
maximos y los tiempos maximos permisibles de exposicion por jornada de trabajo, su
correlacion y la implementacion de un programa de conservacion de la audicion; esta
norma tiene como campo de aplicacién todo el territorio nacional y en todos los
centros de trabajo en los que exista exposicion del trabajador a ruido. Para poder
tener una correcta interpretacion de esta Norma deben consultarse las siguientes
normas oficiales vigentes ya que se toman como referencia: NOM-017-STPS-1993,
Relativa al equipo de proteccidén personal para los trabajadores en los centros de
trabajo y la NOM-026-STPS-1998, Colores y sefiales de seguridad e higiene e
identificacion de riesgos por fluidos conducidos en tuberias. La Norma NOM-O11-

STPS-2001 presenta la siguiente estructura para su interpretacion y aplicacion:

1. Objetivo. 9. Centros de trabajo de nueva
2. Campo de aplicacion. creacion o modificacion  de
3. Referencias. procesos en los centros de trabajo
4. Definiciones, magnitudes, existentes.

abreviaturas y unidades. 10.Unidades de verificacion vy
5. Obligaciones del patron. laboratorios de prueba.
6. Obligaciones del trabajador. 11.Vigilancia.

7. Limites maximos permisibles de 12.Bibliografia.

exposicion al ruido. 13.Concordancia con normas
8. Programa de conservacion de la internacionales.
audicion.
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1.2. Anadlisis de los puntos clave a considerar

Para el manejo adecuado de la norma en comento, metodolégicamente he decidido
realizar un analisis de los puntos clave a considerar con respecto a la estructura e
interpretacion de la Norma NOM-O11-STPS-2001 y su implantacioén en el Taller de
Disefio y Desarrollo de Prototipos del Centro Universitario UAEM Valle de México.

e Analisis del objetivo de la norma

La Norma NOM-011-STPS-2001 tiene como objetivo establecer las condiciones de
seguridad e higiene en los centros de trabajo donde se genere ruido que por sus
caracteristicas, niveles y tiempo de accion, sea capaz de alterar la salud de los
trabajadores y usuarios, los niveles maximos y los tiempos maximos permisibles de
exposiciébn por jornada de trabajo, su correlacién y la implementacién de un
programa de conservacion de la audicién por lo que en base a este objetivo, se
considera implantar los lineamientos y condiciones sefaladas en dicha normaen el
Taller de Disefio y Desarrollo de Prototipos del Centro Universitario UAEM Valle de

México para cumplir con sus requerimientos.

Tomando en cuenta que el taller no esta considerado como un centro de trabajo pero
para cuestiones de aplicacién y por recomendacion del Delegado Federal en el
Estado de la Secretaria del Trabajo, se tomara en cuenta esta consideracion como si
lo fuera. También debe considerarse que pueden existir dificultades para su
implantacion en base a lo especificado en la norma ya que considerando que no se
toma en cuenta como un centro de trabajo las dificultades podrian estar en las

condiciones que no apliguen.

e Andlisis del campo de aplicacion

La Norma NOM-O11-STPS-2001 rige a todo el territorio nacional y en todos los
centros de trabajo en los que exista exposicion del trabajador a ruido por lo que para
la implantacion de dicha norma en este caso, por el momento sera delimitado
Unicamente al Taller de Disefio y Desarrollo de Prototipos del Centro Universitario
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UAEM Valle de México ademas de que no se descarta la posible implantacién de
esta norma en los demas espacios, talleres y laboratorios del Centro Universitario en

periodos temporales posteriores.

e Analisis de las obligaciones del patron

La norma establece las obligaciones que tiene el patron pero en este caso dado que
es una institucion educativa y para el desarrollo de actividades correspondientes al
desarrollo practico de las unidades de aprendizaje del programa educativo de
ingenieria industrial, las obligaciones establecidas se recomienda que deben ser
cumplidas por las autoridades escolares y del Taller Disefio y Desarrollo de
Prototipos del Centro Universitario UAEM Valle de México con el fin de que al
momento de ingresar a la plataforma electrénica PASST permita el llenado de la
informacion que al taller le competan; dichas obligaciones, adaptadas y autorizadas
por recomendacién de la Delegacion Estatal de la STPS se presentan a

continuacion:

o Mostrar a la autoridad del trabajo, cuando ésta asi se lo solicite, la
documentacion que la presente Norma le obligue a elaborar o poseer.

o Contar con el reconocimiento y evaluacion de todas las areas del centro de
trabajo donde haya trabajadores y cuyo NSA sea igual o superior a 80 dB(A),
incluyendo sus caracteristicas y componentes de frecuencia, conforme a lo

establecido en los apéndices B y C dela norma.

o Verificar que ningun trabajador se exponga a niveles de ruido mayor a los
limites maximos permisibles de exposicion a ruido establecidos en el Apéndice
A. En ningun caso, debe haber exposicion sin equipo de proteccion personal
auditiva a mas de 105 dB(A).

o Proporcionar el equipo de proteccién personal auditiva, de acuerdo a lo
establecido en la NOM-017-STPS-1993, a todos los trabajadores expuestos a
NSA igual o superior a 85 dB(A).
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o Implantar, conservar y mantener actualizado el programa de conservacion de
la audicién, necesario para el control y prevencion de las alteraciones de la

salud de los trabajadores, segun lo establecido en el capitulo 8 de la Norma.

o Vigilar la salud de los trabajadores expuestos a ruido e informar a cada

trabajador sus resultados.

o Informar a los trabajadores y a la comision de seguridad e higiene del centro
de trabajo, de las posibles alteraciones a la salud por la exposicidn a ruido, y

orientarlos sobre la forma de evitarlas o atenuarlas.

Andlisis de las obligaciones del trabajador

La norma establece las obligaciones que tiene el trabajador; pero en este caso y para
fines de operacion para la realizacion de actividades correspondientes al desarrollo
practico de las unidades de aprendizaje del programa educativo de ingenieria
industrial las obligaciones establecidas se recomienda que deben ser cumplidas por
los profesores, alumnos, personal y todo aquel usuario que realice algun trabajo en el
Taller de Disefio y Desarrollo de Prototipos del Centro Universitario UAEM Valle de
México con el unico fin de poder realizar el llenado de informacion que se necesita
para que la plataforma electrénica PASST permita el registro del taller, dichas

obligaciones se presentan a continuacion:

o Colaborar en los procedimientos de evaluacion y observar las medidas del
Programa de Conservacion de la Audicion.
o Someterse a los exdmenes médicos necesarios de acuerdo al Programa de

Conservacion de la Audicion.

o Utilizar el equipo de proteccion personal auditiva proporcionado por el patrén,
de acuerdo a las instrucciones para su uso, mantenimiento, limpieza, cuidado,

reemplazo y limitaciones.
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e Andlisis de los limites maximos permisibles de exposicion al ruido.

Los limites maximos permisibles de exposicion al ruido se muestran en la 2, tabla en
la cual se establecen los limites maximos permisibles de exposicion de los
trabajadores a ruido estable, inestable o impulsivo durante el ejercicio de sus labores,

en una jornada laboral de 8 horas segun la tabla 2.

Tabla 2. Limites maximos permisibles de exposicion al ruido.

NER TMPE
(Nivel de exposicion al ruido) (Tiempo maximo permisible de exposicion al ruido)
90Bb(A) 8 HORAS
93Bb(A) 4 HORAS
96Bb(A) 2 HORAS
99Bb(A) 1 HORAS
102Bb(A) 30 MINUTOS
105Bb(A) 15 MINUTOS

Fuente: NormaNOM-011-STPS-2001.

Célculo para el tiempo de exposicién al ruido.
Cuando el NER en los centros de trabajo, esté entre dos de las magnitudes
consignadas en la Tabla 2, (90 y 105 dB A), el tiempo maximo permisible de
exposicion, se debe calcular con la ecuacion siguiente:
Doénde:
TMPE: Tiempo méximo permisible de exposicion.

8

TMPE =z —— Es el tiempo bajo el cual la mayoria de los
NER -0

3 trabajadores pueden permanecer expuestos sin
2 sufrir dafios a la salud.

NER: Nivel de exposicion a ruido.

Es el nivel sonoro A promedio referido a una

exposiciéon de 8 horas.
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e Andlisis del programa de conservacion de la audicion.

La Norma NOM-011-STPS-2001 pide que se debe contar con un programa de
conservacion de la audicidon el cual debe tomar en cuenta la naturaleza del trabajo;
las caracteristicas de las fuentes emisoras (magnitud y componentes de frecuencia
del ruido); el tiempo y la frecuencia de exposicion de los trabajadores; las posibles
alteraciones a la salud, y los métodos generales y especificos de prevencion y

control.

El programa de conservacion de la audicion debe incluir los elementos siguientes:

Con el programa de conservacion de la salud podremos evaluar las operaciones de
trabajo y los niveles de ruido a los que estan expuestos los usuarios, con el objetivo
de conocer el nivel de exposicidn al ruido y el tiempo al que deben de estar expuesto
los usuarios. Asi de alguna manera proporcionar la informacién para conservar la

salud auditiva y gestionar las operaciones que se realicen el los centros de trabajo.
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CAPITULO 2. CONSIDERACIONES PRELIMINARES

2.1 Reconocimiento de las instalaciones, infraestructura y equipamiento

utilizado en el Taller de Disefio y Desarrollo de Prototipos

El Taller de Disefio y Desarrollo de Prototipos del Centro Universitario UAEM Valle
de México es un espacio académico encargado de dotar los recursos tecnologicos
para el desarrollo de préacticas aplicadas de las asignaturas correspondientes al
programa educativo de ingenieria industrial donde profesores, alumnos y todos los
usuarios pueden realizar las actividades pertinentes a desarrollar.Para que los
profesores, alumnos y usuarios puedan realizar sus actividades el Taller de Disefio y
Desarrollo de Prototipos cuenta con instalaciones, Infraestructura y equipamiento
apto para la realizacion de dichas actividades de manera eficiente.En el Taller de
Disefio y Desarrollo de Prototipos existes dos tipos de instalaciones: la instalacion
eléctrica y la de internet (voz y datos). La instalacion eléctrica tiene el objetivo de
abastecerlos de energia eléctrica y asegurar el correcto funcionamiento de los
aparatos eléctricos conectados a esta instalacion (cabe sefalar que a su vez existen
dos tipos de instalaciones: la que maneja una carga eléctrica de 110V y la de 220V,
ambas trifasicas y con un cableado especifico) y la de internet que tiene el objetivo
de dar acceso a internet a los equipos de cémputo conectados a esta instalacion;
ambas instalaciones cumplen una funcién importante para que el taller sea

empleado y funcione de manera eficiente.

La infraestructura del taller esta diseflada y organizada estructuralmente para que en
el puedan desarrollarse las actividades para las cuales estd destinado su uso;
ademas de mencionar que el disefio de la infraestructura esta sustentada en su
mayoria en base a la normatividad de seguridad y salud vigente. De forma general el
taller cuenta con los siguientes espacios o areas integradas en su distribucion: 1
rampa, 2 puertas de acceso, 1 almacén de equipo y maquinaria, 4 cubiculos, un area

de maquinaria y equipo y un area de mesas de trabajo.
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A continuacion se presenta un lay-out del Taller de Disefio y Desarrollo de Prototipos

en el cual se puede identificar la forma en la que esté distribuida (ver imagen 1).

Imagen 1: lay-out del Taller de Disefio y Desarrollo de Prototipos.

Taller de Disefio y Desarrollo de Prototipos

Area de magquinaria y equipo
Almacén

@ @ @ @
@ @ @ @ @ 7%

Area de mesas de trabajo %
(1 % z LT 1 0O
O [}
L TE L—ﬂi
B = {T—

Cubiculos

Entrada

rampa

Entrada

Fuente: Propia, basado en el levantamiento para identificacion de la distribucion de

espacios.

La maquinaria y equipo que se encuentra dentro del taller de disefio y desarrollo de
prototipos la cual es utilizada para realizar las actividades respectivas y aplicables
para el desarrollo de conocimientos tedricos y practicos de las unidades de
aprendizaje vigentes del programa educativo de ingenieria industrial estan
reguardadas por el responsable del taller de disefio y desarrollo de prototipos
ademas de tener con el algunos manuales y fichas técnicas de la maquinaria y
equipo. La maquinaria y equipos que sirven para conocer los diferentes procesos
con los cuales se trabajan en la industria principalmente en la industria metal-
mecanica, para su mejor interpretacion y de forma general a continuacion se
presenta una definicion y descripcion de algunas de estas maquinarias y equipos que
se utilizan en el Taller de Disefo y Desarrollo de Prototipos.
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Maquinaria y equipo utilizado para el desarrollo practico de unidades de
aprendizaje del Programa Educativo de Ingenieria Industrial en el Taller de

Disefio y Desarrollo de Prototipos.
Torno

El torno* (ver imagen 2) es un conjunto de maquinas y herramientas que permiten
mecanizar piezas de forma geométrica de revolucion. Estas maquinas-herramienta
operan haciendo girar la pieza a mecanizar mientras una o varias herramientas de
corte son empujadas en un movimiento regulado de avance contra la superficie de la
pieza, cortando lavirutade acuerdo con las condiciones tecnoldgicas
de mecanizado adecuadas. La herramienta de corte va montada sobre un carro que
se desplaza sobre unas guias o rieles paralelos al eje de giro de la pieza que se
tornea, llamado eje Z; sobre este carro hay otro que se mueve segun el eje X, en
direccion radial a la pieza que se tornea, y puede haber un tercer carro
llamado charriot que se puede inclinar, para hacer conos, y donde se apoya la torreta

portaherramientas.

Imagen 2: Torno convencional.

*Wikipedia. (2013). torno. Junio 20,2014, de fundaciénwikimedia Sitio web:

https://es.wikipedia.org/wiki/Torno
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Fresadora

La fresadora®(ver imagen 3) es una maquina herramienta utilizada para realizar
mecanizados por arranque de viruta mediante el movimiento de una herramienta
rotativa de varios filos de corte denominada fresa. Mediante el fresado es posible
mecanizar los mas diversos materiales, como madera, acero, fundicion
de hierro, metales no férricos y materiales sintéticos, superficies planas o curvas, de
entalladura, de ranuras, de dentado, etc. Ademas las piezas fresadas pueden ser
desbastadas o afinadas. En las fresadoras tradicionales, la pieza se desplaza
acercando las zonas a mecanizar a la herramienta, permitiendo obtener formas
diversas, desde superficies planas a otras mas complejas. Debido a la variedad de
mecanizados que se pueden realizar en las fresadoras actuales, al amplio nimero de
maquinas diferentes entre si, tanto en su potencia como en sus caracteristicas
técnicas, a la diversidad de accesorios utilizados y a la necesidad de cumplir
especificaciones de calidad rigurosas, la utilizacion de fresadoras requiere de

personal cualificado profesionalmente, ya sea programador, preparador o fresador.

Imagen 3: Fresadora universal.

Swikipedia. (2013). fresadora. Junio 20,,2014, de fundaciénwikimedia Sitio web:
https://es.wikipedia.org/wiki/Fresadora


http://es.wikipedia.org/wiki/M%C3%A1quina_herramienta
http://es.wikipedia.org/wiki/Viruta
http://es.wikipedia.org/wiki/Fresadora#Herramientas
http://es.wikipedia.org/wiki/Madera
http://es.wikipedia.org/wiki/Acero
http://es.wikipedia.org/wiki/Hierro
http://es.wikipedia.org/wiki/Metal
http://es.wikipedia.org/wiki/Potencia_(f%C3%ADsica)
http://es.wikipedia.org/wiki/Especificaci%C3%B3n
http://es.wikipedia.org/wiki/Cualificaci%C3%B3n_profesional

Soldadora de arco eléctrico

La soldadora de arco eléctrico®(ver imagen 4) es de tipo manual para procesos de
soldadura las cuales usan una fuente de alimentacion de soldadura para crear y
mantener un arco eléctrico entre un electrodo y el material base para derretir los
metales en el punto de la soldadura. Pueden usar tanto corriente continua (DC)
como alterna (AC), y electrodos consumibles o no consumibles los cuales se
encuentran cubiertos por un material llamado revestimiento. Mediante la corriente
eléctrica se forma un arco eléctrico entre el metal a soldar y el electrodo utilizado,
produciendo la fusibn de éste y su depédsito sobre la unién soldada.
Los electrodos suelen ser de acero suave, y estan recubiertos con un material
fundente que crea una atmadsfera protectora que evita la oxidacién del metal fundido

y favorece la operacion de soldeo.

Imagen 4. maquina soldadora de arco eléctrico

Swikipedia. (2013). soldadura. Junio 20,,2014, de fundaciénwikimedia Sitio web:
https://es.wikipedia.org/wiki/Soldadura
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Cortadora y sierra para metal

La cortadora y la sierra’sirven para realizar cortes el metales, en el taller existen las
cortadoras motorizadas (ver imagen 5) con discos ya sea con discos de metal que
se accionan al poner a funcionar el aparato como tal haciendo que el disco gire para
poder cortar los metales y también las sierras manuales (ver imagen 6)Algunas
llevan sujeciones que mantienen la sierra firme y la vuelven facil de manipular.
La cuchilla es de dientes finos y esta tensionada sobre una montura para que al

momento de deslizarla por los metales estos dientes realicen los cortes.

Imagen 5: cortadora motorizada
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Imagen 6: sierra manual

"wikipedia. (2013). Sierra (herramienta). Junio 20,,2014, de fundaciénwikimedia Sitio web:
https://es.wikipedia.org/wiki/Sierra_(herramienta)
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Esmeril

El esmeril® es una herramienta impulsada para cortar, para esmerilar y para pulir, un
esmeril se puede impulsar con un motor, el cual impulsa una cabeza de engranajes
en un angulo recto en el cual estd montado un disco abrasivo o un disco de corte
mas delgado los cuales pueden ser reemplazados cuando se desgastan. Los
esmeriles tipicamente tienen un protector ajustable para su operacion con cualquiera
de las dos manos, dependiendo de su rango de velocidad, pueden utilizarse
como lijadoras utilizando un disco rijador con un disco o almohadilla de apoyo. El
sistema protector usualmente estad hecho de un plastico duro, resina fendlica o
caucho de media dureza dependiendo de la cantidad de flexibilidad deseada. Estos

esmeriles pueden ser manuales (ver imagen 7) y de banco (ver imagen 8).

Imagen 7: Esmeril manual

Imagen 8: Esmeril de banco

8wikipedia. (2013). Esmeril angular). Junio 20,,2014, de fundaciénwikimedia Sitio web:
https://es.wikipedia.org/wiki/Esmeril_angular
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Cortadora/sierra para madera

Lasierra® y la cortadora son una herramienta que sirve para cortar madera .
Consiste en una hoja con el filo dentado y se maneja a mano o por otras fuentes
de energia, Segun el tipo de madera a cortar se utilizan diferentes tipos de hojas
ademas de que estas herramientas pueden ser manuales (ver imagen 9) o

motorizadas (ver imagen 10).

7

Imagen 9: cortadora  motorizada

paramadera

Imagen 10: sierra manual para madera

*wikipedia. (2013). Sierra (herramienta). Junio 20,,2014, de fundaciénwikimedia Sitio
web:https://es.wikipedia.org/wiki/Sierra_(herramienta)
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2.2 Identificacién de actividades que se realizan en las instalaciones del Taller
de Disefio y Desarrollo de Prototipos

El Taller de Disefio y Desarrollo y Prototipos del Centro Universitario UAEM Valle de
México es un espacio académico encargado de dotar los recursos para el desarrollo
de practicas aplicadas de las asignaturas correspondientes al programa educativo de

ingenieria industrial.

Las actividades desarrolladas en este espacio son realizadas por los profesores,
alumnos, ex alumnos, administrativos, personal del taller y usuarios en general y
estan enfocadas a conocer de forma tedrica y practica las actividades desarrolladas
en la industria durante los procesos de manufactura de algun producto o prototipo
comprendiendo desde la idea seguida por el disefio, el proceso de manufactura
como tal administrando de forma eficiente los elementos que interactian durante
este proceso como la materia prima, el equipo el método de trabajo y el personal
gue se requiere. Aunado a esto en el taller se conoce cuales el funcionamiento y las
actividades de toda la maquinaria y lo que pueden realizar asi como sus capacidades

en general.

Para realizar las actividades correspondientes en el Taller de Disefio y Desarrollo y
Prototipos del Centro Universitario UAEM Valle de México se hacen diferentes
operaciones con las que se utilizan la maquinaria y equipo que se encuentran dentro

del mismo.

A continuacién se muestra un plano de distribucién de éareas (ver imagen 11)
seguido por una descripcion de las actividades que se realizan de acuerdo a la
distribucion en el Taller con respecto a la maquinaria que se utiliza y sus operaciones

a realizar.
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Imagen 11: Lay-out distribucion actual de las areas del Taller de Disefio y Desarrollo

de Prototipos.
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Descripcion de actividades de acuerdo a la distribucion por éarea:

Area de soldadura: la soldadural®es un proceso de fabricacion en donde se realiza
la union de dos piezas de un material usualmente logrado a través de la fusion, en la
cual las piezas son soldadas fundiendo, se puede agregar un material de aporte que
al fundirse forma un charco de material fundido entre las piezas a soldar y al
enfriarse, se convierte en una unién fija a la que se le denomina cordén, a este

proceso se le denomina principio general de soldadura( ver imagen 12).

Imagen 12: principio general de soldadura.

Principio general de la &1
soldadura: <

e 1.-Metal de base

e 2.- Cordon de soldadura

e 3- Fuente de energia.

e 4 -Metal de aporiacion

En esta area se realizan operaciones con esta técnica de soldadura donde se
realizan estructuras, disefios de estructuras metdlicas, prototipos hechos de metal
gue necesitan soldarse en esta area se utiliza unicamente las maquinas soldadoras
de arco eléctrico ademas de que en esta area en ocasiones se imparten cursos de

soldadura.

Owikipedia. (2013). soldadura. julio 13,,2014, de fundaciénwikimedia Sitio web:
https://es.wikipedia.org/wiki/Soldadura
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Area de maquinas herramienta: En esta area re realizan operaciones de
mecanizado de materiales como metales o de madera en esta area existen tornos
gue mecanizan piezas de forma geométrica principalmente con acciones de
desbaste también existen fresadoras con las que se realizan operaciones sobre los
materiales principalmente por arranque de viruta. El mecanizado!! es un proceso de
fabricacion que comprende un conjunto de operaciones de conformacién de piezas
mediante la eliminacion de material, ya sea por arranque de viruta o por abrasion, a
continuacion se muestra una imagen del mecanizado por arranque de viruta(ver
imagen13).

Imagen 13: arranque de viruta.

Area de corte y taladrado de metales: en esta area se realizan actividades donde
se cortan metales con la cortadora de metal mecanizada o sierra manual también se
realiza el taladrado de estos metales usando el taladro manual o de banco con
brocas correspondientes al metal que se va a taladrar, cabe mencionar que las
cortadoras mecanizadas, las sierras manuales y los taladros de manco o manuales
gue se utilizan son guardados en el almacén y solo son retirados del mismo cuando
se realizan las actividades correspondientes en esta area.El taladrado!? es la
operacion de mecanizado que tiene por objeto producir agujeros cilindricos en una
pieza cualquiera, utilizando como herramienta una broca, en la siguiente figura se

puede observar como se realiza el taladrado en un metal (ver imagen 14).

Hwikipedia. (2013). mecanizado. julio 13,,2014, de fundaciénwikimedia Sitio web:
https://es.wikipedia.org/wiki/Mecanizado
2wikipedia. (2013). taladradora. julio 13,,2014, de fundaciénwikimedia Sitio web:
https://es.wikipedia.org/wiki/Taladradora
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Imagen 14: taladrado de un metal

El corte!® es un proceso mecanizado con el cual puede dividir una parte en varias
mediante el arranque continuo del material, marcando la trayectoria que debe seguir
la herramienta en tal fin esto puede ser aplicado durante el proceso de corte de algin

metal y puede visualizarse en la imagen del corte de metal (ver imagen 15).

Imagen 15: corte de metal

Area de taladrado y corte de madera: en esta area se realizan operaciones de
corte y taladrado de madera referente a la actividad que se deben realiza los cortes

se realizan con sierra de banco o con sierra manual dependiendo de la operacién

Bwikipedia. (2013). mecanizado. julio 13,,2014, de fundaciénwikimedia Sitio web:
https://es.wikipedia.org/wiki/Mecanizado
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que el usuario crea conveniente, cabe mencionar que las sierras de banco, las
sierras manuales y los taladros que se utilizan son guardados en el almacén y solo
son retirados del mismo cuando se realizan las actividades correspondientes en esta
area. El taladrado también se realiza con taladro de banco o taladro manual, estos

son utilizados dependiendo de la operacion que se debe realizar.

Area de mesas de trabajo: En esta area se realizan actividades donde no se
requiere maquinaria motorizada o manual aqui se realizan actividades como el
disefio, medicién, manualidades, analisis, ensamblado, tratamientos, escritura,

consulta, etc.

Area de estudio: también llamado espacio de capacitacion; en esta area se realizan
actividades donde el usuario puede analizar, escribir consultar en libros o
computadora sin involucrar actividades de disefio 0 mecanizado; asi como

actividades de capacitacion a grupos, etc.

Almacén general: en esta area es donde se almacena la maquinaria, equipo,
material, consumibles que se utilizan en las actividades que se realizan en el Taller

de Disefio y Desarrollo y Prototipos del Centro Universitario UAEM Valle de México.
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CAPITULO 3. ANALISIS Y DIAGNOSTICO DEL AMBIENTE AUDITIVO

3.1 Andlisis del ambiente auditivo de acuerdo a la guia para la evaluacion del

cumplimiento de la normatividad en seguridad y salud en el trabajo del PASST.

En el afio 2003, el Colegio de Sonora valido la nueva metodologia y los documentos
técnicos que conforman el proceso de asistencia técnica del Programa de

Autogestion en Seguridad y Salud en el Trabajo!4.

Los documentos técnicos validados fueron los siguientes: Guia de Asesoria de
Sistemas de Administracion en Seguridad y Salud en el Trabajo; Guia de Evaluacion
de Sistemas de Administraciébn en Seguridad y Salud en el Trabajo, y Guia de

Evaluacion de la Normatividad en Seguridad y Salud en el Trabajo.

En el marco de la Politica Publica de Seguridad y Salud en el Trabajo 2007-2012, en
el afio 2008 se lleva a cabo una revision de los Lineamientos Generales de
Operaciéon del Programa de Autogestion en Seguridad y Salud en el Trabajo, asi
como de las tres guias béasicas que orientaran y evaluaran su puesta en
funcionamiento:
e Guia de Asesoria para la Instauracion de Sistemas de Administracion en
Seguridad y Salud en el Trabajo;
e Guia para la Evaluacion del Funcionamiento de Sistemas de Administracion
en Seguridad y Salud en el Trabajo, y
e Guia para la Evaluacion del Cumplimiento de la Normatividad en Seguridad y

Salud en el Trabajo.

Los Lineamientos Generales de Operacién contienen los objetivos y politicas del
programa, las fases y criterios para su instrumentacion, el otorgamiento de

reconocimientos de “Empresa Segura”, la acreditacion de sistemas de administracion

14 Secretaria del trabajo y prevision social. (2014). Guia para la evaluacién del cumplimiento de la Normatividad
en Seguridad y Salud en el Trabajo. Octubre 18, 2014, de Secretaria del trabajo y prevision social Sitio
web:http://autogestion.stps.gob.mx:8162/pdf/Gu%C3%ADa%20ECNSST.pdf
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en seguridad y salud en el trabajo, asi como los criterios para la baja temporal o
definitiva del mismo. Especificamente la Guia para la Evaluacion del Cumplimiento
de la Normatividad en Seguridad y Salud en el Trabajo es una herramienta que
permite realizar una revision exhaustiva sobre la observancia de las diversas
disposiciones en la materia que le son aplicables al centro de trabajo, con las
consiguientes medidas preventivas y correctivas por ejecutar. La presente Guia para
la Evaluacion del Cumplimiento de la Normatividad en Seguridad y Salud en el
Trabajo esta dividida en cuatro apartados, de la misma manera como se clasifican
las normas oficiales mexicanas de la especialidad: de seguridad, de salud, de
organizacion y especificas. Las normas de seguridad comprenden las relativas a
edificios, locales e instalaciones; prevencion, proteccion y combate de incendios;
sistemas y dispositivos de seguridad en maquinaria; manejo, transporte y
almacenamiento de sustancias peligrosas; manejo y almacenamiento de materiales;
trabajos en altura; recipientes sujetos a presion, recipientes criogénicos y
generadores de vapor o calderas; electricidad estética; soldadura y corte, vy
mantenimiento de instalaciones eléctricas. Forman parte de las normas de salud, las
de contaminantes por sustancias quimicas; ruido; radiaciones ionizantes; radiaciones
no ionizantes; presiones ambientales anormales; condiciones térmicas elevadas o
abatidas; vibraciones, e iluminacion. El apartado relativo a normas de organizacion
se integra por las siguientes: equipo de proteccion personal; identificacion de peligros
y riesgos por sustancias quimicas; comisiones de seguridad e higiene; informes
sobre riesgos de trabajo; colores y sefiales de seguridad; seguridad en procesos de

sustancias quimicas, y servicios preventivos de seguridad y salud.

Finalmente, el capitulo de normas especificas abarca las de plaguicidas y
fertilizantes; instalaciones, maquinaria, equipo Yy herramientas agricolas;
aprovechamiento forestal maderable y aserraderos; operacién y mantenimiento de
ferrocarriles; minas subterrdneas y a cielo abierto; construccion, y minas
subterraneas de carbon. Por otra parte, la evaluacion del cumplimiento de la
normatividad en seguridad y salud en el trabajo es realizada en la presente guia por
medio de dos mil 129 indicadores, de los cuales 532 pertenecen a las normas de

seguridad, 348 a las de salud, 230 a las de organizacion y un mil 19 a las
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denominadas especificas. Del total de indicadores de esta nueva guia, 159
corresponden a estudios requeridos por la normatividad para la determinacion de
riesgos potenciales; 109 a programas especificos en la materia; 243 a
procedimientos de seguridad; un mil 17 a medidas de seguridad que deben estar
instauradas en los centros de trabajo; 78 a aspectos relacionados con el
reconocimiento, evaluacion y control de agentes contaminantes del medio ambiente
laboral; 49 al seguimiento a la salud de los empleados; 48 al equipo de proteccion
personal que debe utilizar el personal expuesto; 162 a la capacitacion que debe
impartirse a los trabajadores; 80 a las autorizaciones para la realizacion de
actividades riesgosas, y 184 a los registros administrativos de que debe disponerse.
La determinacion de los indicadores que aplicaran a cada centro de trabajo se
efectia con base en las respuestas que proporcione al Asistente para la
Identificacion de las Normas Oficiales Mexicanas de Seguridad y Salud en el Trabajo.
El propio centro de trabajo podréa ratificar o rectificar los indicadores seleccionados
por el Asistente y su validacion final estard a cargo de la inspeccion federal del
trabajo cuando se lleve a cabo la evaluacion inicial. La seleccién de los indicadores
procedentes para cada centro de trabajo era llevada a cabo de manera individual por
el propio centro laboral, y su validacién correspondia a la inspeccion federal del
trabajo al realizar la evaluacion parcial. Para la evaluacion de la conformidad, la
presente guia utiliza pruebas de tipo documental, en el caso de 907 indicadores, 42.6
por ciento del total; la constatacion fisica, en 690 indicadores, que equivalen al 32.4
por ciento; a través de evidencias registrales, 465 indicadores, 21.8 por ciento, y por
medio de entrevistas, en 31 casos, 1.5 por ciento del universo. Los 36 restantes, esto
es el 1.7 por ciento del total, hacen uso de dos o mas medios de verificacion,
principalmente los de caracter documental y testimonial. Para los mismos efectos, la
anterior guia empleaba pruebas documentales, en el caso de 103 indicadores, que
equivalen al 38.6 por ciento; por medio de la constatacion visual, otros 100, es decir
el 37.5 por ciento, y en tres de ellos, a través de entrevistas, 1.1 por ciento del
universo. Los 61 indicadores restantes, es decir el 22.8 por ciento del total, aplican
dos 0 mas medios de verificacion, preponderantemente los de tipo documental, fisica

y testimonial.
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En la actual guia, los avances son determinados con base en cinco modalidades: la
primera, implica una eleccioén entre si cumple o no (A); la segunda, también una
seleccion entre una opcién afirmativa o una actualizacion (B); la tercera, la
calificacion positiva 0 negativa de una serie de incisos pertenecientes a un mismo
indicador (C), y las dos ultimas, la asignacion de un porcentaje de cumplimiento (D) y
(E). A partir de la valoracion de los avances se determina el tipo de accion preventiva
0 correctiva por instaurar para el debido cumplimiento de la normatividad. Como
acciones preventivas son consideradas las de conservar, mejorar y actualizar, con
puntuaciones de cinco, cuatro y tres unidades, respectivamente. Como acciones
correctivas, las de complementar, corregir y realizar, con valores de dos, uno y cero
puntos. Los puntajes antes referidos valen una y media veces, en el caso de los
indicadores agrupados bajo los apartados de medidas de seguridad; reconocimiento,

evaluacion y control; seguimiento a la salud, y capacitacion.

Adicionalmente, se deben precisar para cada accion preventiva y correctiva, las
fechas de inicio y término, al igual que el responsable de su ejecucion, con el
propdsito de que pasen a formar parte de su programa de seguridad y salud en el
trabajo. La guia que le precedié consideraba las denominadas acciones de mejora
actualizacion o supervisar, al igual que acciones correctivas -revisar, elaborar e
instalar o aplicar-. Asimismo, preveia la fecha de resolucién y el responsable de su

seguimiento.

El puntaje final en la Guia para la Evaluacion del Cumplimiento de la Normatividad en
Seguridad y Salud en el Trabajo se obtiene por la sumatoria de los valores asignados
a cada una de las medidas preventivas o correctivas por instaurar, que resulten de la
evaluacion de la conformidad. Por su parte, el puntaje en la Guia de Evaluacion de la
Normatividad en Seguridad y Salud en el Trabajo que la antecedio, era resultado de
la sumatoria de los valores asignados a cada uno de los indicadores que

correspondian al centro de trabajo y que eran debidamente cumplimentados.

A aguellos indicadores cuya inobservancia podria conllevar la ocurrencia de

accidentes con defunciones o incapacidades permanentes les correspondian tres
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puntos; dos puntos a los que su incumplimiento podria implicar accidentes leves, y
un punto a los requerimientos de tipo documental. En ambos casos, la calificacion
final se determina al dividir la puntuacion obtenida entre la maxima que le
corresponderia al centro de trabajo, con base en los indicadores que le son
aplicables. En los Lineamientos Generales de Operacién del Programa de
Autogestion en Seguridad y Salud en el Trabajo se precisan los grados de
cumplimiento de la normatividad para cada uno de los niveles de reconocimiento de
“Empresa Segura”: 80 por ciento para el primer nivel; 85 para el segundo; 90 para el
tercero, y 95 por ciento para la revalidacion de este ultimo nivel. Con esta guia, la
Secretaria del Trabajo y Prevision Social provee un instrumento efectivo para evaluar
el cumplimiento de la normatividad en seguridad y salud en el trabajo, que al mismo
tiempo permite determinar las medidas preventivas y correctivas por adoptar, con
fechas compromiso de realizacién, para de esta manera contribuir al establecimiento
de centros de trabajo seguros e higiénicos, mediante la autogestion y mejora
continua de la seguridad y salud laborales. En la guia para la evaluacién del
cumplimiento de la normatividad en seguridad y salud en el trabajo se muestra una
matriz de requisitos de las normas oficiales mexicanas de seguridad y salud en el
trabajo esta matriz se presenta a continuacion clasificada por categorias referentes al
tipo de normas sean de seguridad (ver imagen 16), de salud(ver imagen 17), de

organizacién(ver imagen 18) y especificas(ver imagen 19).
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Imagen 16: Matriz de requisitos de las normas oficiales mexicanas de seguridad y
salud en el trabajo categoria de Normas de seguridad.

GUI4 PARA L4 EVALUACION DEL CUMPLIMIENTO DE LA
NORMATIVIDAD EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

2. MATRIZ DE REQUISITOS DE LAS NORMAS OFICIALES MEXICANAS DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO

21 Normas de Seguridad

NOM-001- Edificios, locales e

STPS-2008 | instalaciones ! 32 ; 6 4

NOM-002- | Prevencion y proteccion

STPS-2010 | contra incendios 2 10 % A 4 10 2 4 66
Sistemas y dispositivos

oo |de  sequidad en| 3 3 2 10 1 2 21
maquinaria
Manejo, transporte y

NOM-005- | almacenamiento de )

STPS-1998 |sustancias  quimicas 2 4 2 26 ! : L 2
peligrosas
Manejo y

g‘lc’)Fl:AS_OZOOGOO almacenamiento de 1 24 8 3 3 7 1 3 50
materiales
Condiciones de

oMo, | sequridad para reaizar | 1 1 9 60 3 6 9 10 4 103
trabajos en altura

NOM-020- | Recipientes sujetos a

STPS-2011 | presion y calderas 1 i 18 24 4 14 " st

NOM-022- o ™

STPS.2008 | Electricidad estatica 15 3 4 22

NOM-027-

STPS-2008 Soldadura y corte 2 3 1" 6 1 1 6 2 3 35

NOM-029- Mantenimiento de

STPS-2011 | instalaciones eléctricas a B e - 1 5 “ S 65

Subtotal 29 28 97 238 0 8 13 51 33 35 532

FUENTE: Guia para la evaluacion del cumplimiento de la normatividad en seguridad

y salud en el trabajo.
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Imagen 17: Matriz de requisitos de las normas oficiales mexicanas de seguridad y
salud en el trabajo categoria de Normas de salud.

GUL4 PARA L4 EVALUACION DEL CUMPLIMIENTO DE LA
NORMATIVIDAD EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

2.2 Normas de Salud

e | o 5| 6 | 5 | 2 | 3 | 3 2 | ®
gl%rst;OQu Radiaciones ionizantes 1 ] 5 2 17 9 3 7 2 7 78
e [om | L
. o e[ a5 ] |«
et | Voradones 5 | 2 | 1| s | @
e | mias 3| 1 PO I | Y

stowl| 9 | 7 | 8 | @ | ® | % | s | » | 4 | u | u

FUENTE: Guia para la evaluacion del cumplimiento de la normatividad en seguridad
y salud en el trabajo.
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Imagen 18: Matriz de requisitos de las normas oficiales mexicanas de seguridad y

salud en el trabajo categoria de Normas de organizacion.

GUI4 PARA L4 EVALUACION DEL CUMPLIMIENTO DE L4
NORMATIVIDAD EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

2.3 Normas de Organizacion

NOM-017- | Equipo de proteccion
STPS-2008 | personl 2 2 E 2 E e
|dentificacion de
NOM-018- " .
o | PEIIOS Y resgos: por 3 4 1 2 3
Pr=2 sustancias quimicas
NOM-019- | Comisiones de
SRS |sequidadehigene | ¢ | O b | 2 4 o
NOM-021- | Infommes sobreriesgos 1 5 ;
STPS-1994 | de trabajo
NOM-026- | Colores y sefiales de % ' %
STPS-2008 | sequridad
Sequridad en procesos
Sy ewps o 6 | 9 | | g 8| 2 | 5 | &
sustancias quimicas
NOM-030- | Senvicios  preventivos
STPS009 |esequiadysaud | ¢ | . 2 A
Subtotal | 26 2 24 115 0 0 3 2 3 16 20

FUENTE: Guia para la evaluacion del cumplimiento de la normatividad en seguridad

y salud en el trabajo.
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Imagen 19: Matriz de requisitos de las normas oficiales mexicanas de seguridad y

salud en el trabajo categoria de Normas especificas.

GUI4 PARA L4 EVALUACION DEL CUMPLIMIENTO DE L4
NORMATIVIDAD EN SEGURIDAD ¥ SALUD EN EL TR4BAJO

24 Normas Especificas

NOM-003- | Plaguicidas y

STPS-1969 | fetzates M ¥ | A8 L
Instalaciones,

e mauna, e fo| B NN
hemamientas agricolas
ApfoveChamientO

NN sl matere y| 3 b @ O N T AT T
asermaderos
Operacion y

AL mareimer | 4 8w 2 ! 28
femocariles
Tfabajos en  minas

NORMIZS: '\ Cemaneas y aceo| 44 | 2 | % | 18 A I T R I R

stpsanr2 |
abierto

NOM31- )

STPS.J011 Construccion 14 1 12 mn § b 1 10 138

NOWHIR2- | Sequidad paa mines

STPS2008 |swtemineasdecanon | © | | | 2 28 | & || M

stod| %5 | 4 | m | s | o | 8 | » | % | @ | % | 1m

FUENTE: Guia para la evaluacion del cumplimiento de la normatividad en seguridad

y salud en el trabajo.
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Como se ha venido mencionando la guia para la evaluacion del cumplimiento de la
normatividad en seguridad y salud en el trabajo es una herramienta que permite
realizar una revision exhaustiva sobre la observancia de las diversas disposiciones
gue son aplicables al centro de trabajo, con las consiguientes medidas preventivas y
correctivas por ejecutar por lo que corresponde especificamente lo relacionado a el

ruido.

A continuacion se presenta la imagen del primer apartado de la Guia para la
Evaluacion del Cumplimiento de la Normatividad en Seguridad y Salud en el
Trabajo!® correspondiente alaNOM-011-STPS-2001, condiciones de seguridad e
higiene en los centros de trabajo donde se genere ruido para su correcta

identificacion. (ver imagen 20).

Nota. Para mayor interpretacion y visualizacién de la Guia para la Evaluacion del
Cumplimiento de la Normatividad en Seguridad y Salud en el Trabajo consultese el
archivo electronico que brinda la secretaria del trabajo y prevision social en su pagina
de internet www.stps.gob.mxen el apartado de consulta servicios y tramites

referentes a la autogestion en seguridad y salud en el trabajo.

15 Secretaria del trabajo y prevision social. (2014). Guia para la evaluacién del cumplimiento de la Normatividad
en Seguridad y Salud en el Trabajo. Octubre 18, 2014, de Secretaria del trabajo y prevision social Sitio
web:http://autogestion.stps.gob.mx:8162/pdf/Gu%C3%ADa%20ECNSST.pdf
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Imagen 20: Guia para la Evaluacion del Cumplimiento de la Normatividad en Seguridad

y Salud en el Trabajo correspondiente a la NOM-011-STPS-2001, condiciones de

seguridad e higiene en los centros de trabajo donde se genere ruido
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En base a la guia de autoevaluacién del cumplimiento de la Normatividad en
Seguridad y Salud en el Trabajo correspondiente a la NOM-011-STPS-2001,
condiciones de seguridad e higiene en los centros de trabajo donde se genere ruido,
se analizé y respondio la guia en su version editable la cual ofrece la STPS una vez
gue estas registrado en el sistema y en base a estas acciones se tiene el siguiente

diagnostico:

Tabla 3: evaluacién del cumplimiento de la Normatividad en Seguridad y Salud
en el Trabajo correspondiente ala NOM-011-STPS-2001
EVALUACION DEL CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVIDAD

EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
Nom-stps-011-2001, ruido

Programas

¢Se cuenta con un programa de | Docum NO 0.00% correcti | reali | O 0%
conservacion de la audicién aplicable | ental va zar

a las éareas del centro de trabajo

1.1

donde se encuentren trabajadores
expuestos a niveles de 85 decibeles

(A) y mayores?

;,Se  mantiene  actualizado el | Docum NO 0.00% correcti reali | O 0%

programa de conservacion de la | ental va zar

1.2

audicién, necesario para el control y
prevencion de las alteraciones de la

salud de los trabajadores?

,Se tomaron en cuenta para la | Docum NO 0.00% correcti reali | O 0%

elaboracion  del programa de | ental va zar

1.3

conservaciéon de la audicion los

elementos referentes a:

> |a naturaleza del trabajo?

> las caracteristicas de las fuentes
emisoras (magnitud y componentes
de frecuencia del ruido)?

> el tiempo y la frecuencia de

exposicién de los trabajadores?

> |as posibles alteraciones a la salud?
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> los métodos generales y

especificos de prevencion y control?

1.4

¢,Se incluyen en el programa de

conservacion de la audicién:

Docum

ental

NO

0.00%

correcti

va

reali

zar

0%

> |a evaluacién del nivel sonoro (NSA
promedio) o el nivel sonoro continuo
equivalente (NSCEA,T) y la
determinacion del nivel de exposicién
a ruido (NER)?

> la evaluacién del nivel de presién

acustica (NPA), en bandas de octava?

> el equipo de proteccién personal
auditiva?

> la capacitacion y el adiestramiento?

> lavigilancia a la salud?

> el control?

> |la documentacion correspondiente
a cada uno de los elementos arriba

indicados?

15

¢Se elabora un cronograma de
actividades para el desarrollo de la
implementacion del programa de

conservacion de la audicion?

Docum

ental

NO

0.00%

correcti

va

reali

zar

0%

Procedimientos

2.1

¢Cuenta con procedimientos respecto
al equipo de proteccion personal
auditiva referentes a:

Docum

ental

NO

0.00%

correcti

va

real

izar

0%

> la seleccion técnica y médica?

> |a capacitacion de los trabajadores
en su uso, mantenimiento, limpieza,

cuidado, reemplazo y limitaciones?

> |a supervision de uso del equipo por

parte de los trabajadores?

Medidas de seguridad
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3.1

¢ Se verifica que ningln trabajador se
exponga a niveles de ruido mayores a

los limites maximos permisibles:

Registr

al

NO

0.00%

correcti

va

reali

zar

0%

> 90 decibeles para un periodo de

exposicién de ocho horas?

> 93 decibeles para un periodo de

exposicién de cuatro horas?

> 96 decibeles para un periodo de

exposicién de dos horas?

> 99 decibeles para un periodo de

exposicién de una hora?

> 102 decibeles para un periodo de

exposicién de media hora?

> 105 decibeles para un periodo de

exposicion de quince minutos?

3.2

¢ Se cuenta con el célculo del tiempo
maximo permisible de exposicién de
los trabajadores, para cuando el nivel
de exposicion al ruido (NER) esta
entre 90 y 105 decibeles?

Docum

ental

NO

0.00%

correcti

va

reali

zar

0%

3.3

¢Ingresa toda persona con equipo de
proteccion personal a las areas con

seflalamientos de uso obligatorio?

Fisica

NO

0.00%

correcti

va

revi

sar

0%

3.4

. Se colocan sefialamientos de uso
obligatorio de equipo de proteccion
personal auditiva en la entrada de las
areas donde los NSA sean iguales o

superiores a 85 decibeles (A)?

Fisica

NO

0.00%

correcti

va

reali

zar

0%

3.5

¢Se considera que los centros de
trabajo de nueva creacion estén
planeados, instalados, organizados y
puestos en funcionamiento, de modo
que la exposicion a ruido de los
trabajadores no exceda los limites

maximos permisibles de exposicion?

Docum

ental

NO

0.00%

correcti

va

reali

zar

0%
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3.6

¢Se planea cualquier modificacién a
un proceso en un centro de trabajo,
de tal manera que desde su
instalacion, organizacién y puesta en
funcionamiento, la exposicién a ruido
de los trabajadores no exceda los
limites maximos permisibles de

exposicion?

Docum

ental

NO

0.00%

correcti

va

reali

zar

0 0%

Reconocimiento, evaluacion y control

0.00%

4.1

Reconocimiento

0.00%

41.1

¢Se realiza el reconocimiento del
ruido en todas las areas del centro de
trabajo donde haya trabajadores
expuestos a niveles sonoros iguales o
superiores a 80 decibeles (A),
incluyendo sus caracteristicas 'y

componentes de frecuencia?

Docum

ental

NO

0.00%

correcti

va

reali

zar

0 0%

4.1.2

¢ Se consideran en el reconocimiento
las caracteristicas y componentes de
frecuencia para medir el nivel de
exposicion al ruido y el nivel de

presién acustica?

Docum

ental

NO

0.00%

correcti

va

reali

zar

0 0%

4.1.3

¢.Se efectla el reconocimiento del
nivel sonoro  (NSA) promedio

considerando en esta etapa:

Docum

ental

NO

0.00%

correcti

va

reali

zar

0 0%

> la identificacion de las areas y
fuentes emisoras, usando durante el
recorrido un sonémetro para conocer

el NSA instantaneo?

> la identificacion de los trabajadores

con exposicién potencial a ruido?

> la seleccion del método para
efectuar la evaluacion de la
exposicién a ruido en las areas de

trabajo?
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> la determinacion de la
instrumentacién de acuerdo con el
método seleccionado para efectuar la
evaluacion de la exposicién a ruido en

las areas de trabajo?

41.4

. Se considera en el reconocimiento
del nivel de presion aculstica (NPA) en

bandas de octava:

Docum

ental

NO

0.00%

correcti

va

reali

zar

0%

> la identificacién de areas con nivel
sonoro (NSA) mayor o igual a 80

decibeles?

> la identificacion de areas en donde
la exposicion a ruido de los

trabajadores sea representativa?

4.2

Evaluacién

0.00%

421

¢ Se realiza la evaluacién del ruido en
todas las areas del centro de trabajo
donde haya trabajadores expuestos a
niveles sonoros iguales o superiores a
80 decibeles (A), incluyendo sus
caracteristicas y componentes de

frecuencia?

Registr

al

NO

0.00%

correcti

va

reali

zar

0%

4.2.2

¢ Se considera en la evaluacién las
caracteristicas y componentes de
frecuencia para medir el nivel de
exposicion al ruido y el nivel de

presién acustica?

Registr
al

NO

0.00%

correcti

va

reali

zar

0%

4.2.3

¢Se efectia la evaluacion del nivel
sonoro (NSA) promedio o del nivel
sSonoro continuo
(NSCEAT) y la determinacion del
nivel de exposicion a ruido (NER)

equivalente

considerando en esta etapa:

Registr

al

NO

0.00%

correcti

va

reali

zar

0%

> el empleo de los métodos de
evaluacion e instrumentos de
medicion establecidos en el Apéndice
B?

> |a determinacion de los niveles de
exposicién a ruido (NER) aplicando
cualquiera de los métodos

establecidos en el Apéndice B?
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> el registro de los resultados en la
documentacion del programa de

conservacion de la audicién?

> la repeticién del reconocimiento y
evaluacion del NER cuando las
exposiciones a ruido igualen o
excedan 80 decibeles, cada dos afios
o dentro de los noventa dias
posteriores a un cambio de
produccion, procesos, equipos,
controles u otros cambios, que
puedan ocasionar variaciones en los

resultados del estudio anterior?

4.2.4

¢Se considera en la evaluaciéon del
nivel de presiéon acustica (NPA) en

bandas de octava:

Registr

al

NO

0.00%

correcti

va

reali

zar

0%

> el empleo de métodos de
evaluacion e instrumentos de
medicion sefialados en el Apéndice
Cc?

> la cuantificacién de los niveles de
presion acustica (NPA) y el registro de
sus resultados en la documentacion

del programa?

> |a repeticién del reconocimiento y
evaluacion de los niveles de presion
acustica (NPA) cada dos afio o dentro
de los noventa dias posteriores a un
cambio de produccion, proceso,
equipos, controles u otros cambios
que puedan ocasionar variaciones en

los resultados del estudio?

4.3

Control

0.00%

43.1

¢Se implementan medidas técnicas
de control, cuando el nivel de
exposicién al ruido (NER) es superior

a 105 decibeles, como:

Docum

ental

NO

0.00%

correcti

va

reali

zar

0%

> la realizacion de labores de
mantenimiento preventivo y correctivo

de las fuentes generadoras de ruido?

> la sustitucibn o modificacion de

equipos o procesos?

47




> la reduccibn de las fuerzas

generadoras del ruido?

> la modificacién de los componentes
de frecuencia con mayor posibilidad
de dafio a la salud de los

trabajadores?

> la  distribucion  planificada y

adecuada, del equipo en la planta?

> el acondicionamiento acustico de
las superficies interiores de los

recintos?

> la instalacion de cabinas,
envolventes 0 barreras totales o
parciales, interpuestas entre las

fuentes sonoras y los receptores?

> el tratamiento de las trayectorias de
propagacion del ruido y de las
vibraciones, por aislamientos de las

maguinas y elementos?

4.3.2

¢, Se aplican medidas de control de
tipo técnico o administrativo, cuando
el nivel de exposicion al ruido (NER)
supera los limites maximos
permisibles que se sefialan en la tabla
Al, a efecto de mantener Ila
exposicién de los trabajadores dentro

de lo permisible?

Docum

ental

NO

0.00%

correcti

va

reali

zar

0%

4.3.3

¢ Se aplican como medidas técnicas
de control para mantener la
exposicién de los trabajadores dentro

de los limites maximos permisibles:

Docum

ental

NO

0.00%

correcti

va

reali

zar

0%

> la ejecucion de labores de
mantenimiento preventivo y correctivo

de las fuentes generadoras de ruido?

> la sustitucibn o modificacion de

equipos o procesos?

> la reduccibn de las fuerzas

generadoras del ruido?

> la modificacion de los componentes
de frecuencia con mayor posibilidad
de dafio a la salud de los

trabajadores?

> la  distribucién  planificada vy

adecuada del equipo en la planta?
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> el acondicionamiento acUstico de
las superficies interiores de los

recintos?

> la instalacion de cabinas,
envolventes o barreras totales o
parciales, interpuestas entre las

fuentes sonoras y los receptores?

> el tratamiento de las trayectorias de
propagacion del ruido y de las
vibraciones, por aislamientos de las

maquinas y elementos?

4.3.4

.Se aplican como medidas
administrativas de control para
mantener la exposicion de los
trabajadores dentro de los limites

maéaximos permisibles:

NO

0.00%

correcti

va

realizar

0%

> el manejo de los tiempos de

exposiciéon?

> la programacion de la produccién?

> otros métodos administrativos?

4.3.5

¢ Se sustentan por escrito las medidas
de control adoptadas en un andlisis
técnico para su implementacion, asi
como en una evaluacion que se
practique dentro de los 30 dias
posteriores a su aplicaciéon, para
verificar su efectividad?

Docum

ental

NO

0.00%

correcti

va

reali

zar

0%

4.3.6

¢ Se tiene especial cuidado de que las
medidas de control que se adopten no
produzcan nuevos riesgos a los

trabajadores?

Fisica

NO

0.00%

correcti

va

reali

zar

0%

4.3.7

¢Estan sustentadas por escrito las
medidas de control relacionadas con
los centros de trabajo de nueva
creacion o con la modificacion de
procesos, en un analisis técnico para
su implantacién y en una evaluacion

posterior para verificar su efectividad?

Docum

ental

NO

0.00%

correcti

va

reali

zar

0%

Seguimiento ala salud

0.00%

5.1

¢ Se vigila la salud de los trabajadores

expuestos a ruido?

Registr
al

NO

0.00%

correcti

va

real

izar

0%
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5.2

¢ Se llevan a cabo exdmenes médicos
anuales especificos a cada trabajador
expuesto a niveles de ruido de 85

decibeles (A) y mayores?

Registr

al

NO

0.00%

correcti

va

real

izar

0%

Equipo de proteccion personal

0.00%

6.1

¢,Se proporciona el equipo de
proteccion personal auditiva a todos
los trabajadores expuestos a niveles
sonoros iguales o superiores a 85

decibeles?

Fisica

NO

0.00%

correcti

va

reali

zar

0%

6.2

¢El equipo de proteccion personal

auditiva:

Docum

ental

NO

0.00%

correcti

va

reali

zar

0%

> considera el factor de reduccion (R)
o nivel de ruido efectivo en
ponderacion A (NRE)?

> cuenta con la certificacion otorgada

por un organismo de certificacion?

> cuenta con la garantia del equipo,
que establece el nivel de atenuacion
de ruido expedida por el fabricante o
proveedor del equipo de proteccion
personal auditiva, en caso de no

existir un organismo de certificacion?

6.3

¢, Se determina el factor de reduccién
(R) o el nivel de ruido efectivo en
ponderacion A(NRE), proporcionada
por el equipo de proteccion personal
auditiva, mediante:

Docum

ental

NO

0.00%

correcti

va

reali

zar

0%

> el modelo por bandas de octava?

> el modelo con mediciones de ruido

en decibeles (A)?
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Capacitacion e informacion

0.00%

7.1

¢Se informa a cada trabajador sobre
los resultados de la vigilancia a su

salud?

Entrevi

sta

NO 0.00%

correcti

va

reali

zar

0%

7.2

;Se informa y orienta a los
trabajadores  sobre las  posibles
alteraciones a la salud por la
exposicién a ruido, y sobre la forma de

evitarlas o atenuarlas?

Entrevi

sta

NO 0.00%

correcti

va

reali

zar

0%

7.3

¢Se informa y orienta a la Comision de
Seguridad e Higiene del centro de
trabajo sobre las posibles alteraciones
a la salud de los trabajadores por la
exposicién a ruido, y sobre la forma de

evitarlas o atenuarlas?

Entrevi

sta

NO 0.00%

correcti

va

reali

zar

0%

7.4

¢Son  instruidos los  trabajadores
expuestos a niveles de exposicion a
ruido (NER) iguales o superiores a 80
decibeles (A) respecto de las medidas
de control, mediante un programa de
capacitacion acerca de los efectos a la
salud, niveles maximos permisibles de
exposiciéon, medidas de proteccion y de
examenes audiométricos, asi como de
los sitios de trabajo que presenten

condiciones criticas de exposicion?

Registr
al

NO 0.00%

correcti

va

reali

zar

0%

7.5

¢Esta actualizada la informacion
proporcionada en el programa de
capacitacion, incluyendo practicas de
trabajo 'y del uso, cuidado,
mantenimiento, limpieza, reemplazo y
limitaciones de los equipos de

proteccion auditiva?

Registr

al

NO 0.00%

correcti

va

reali

zar

0%

Registros administrativos

0.00%

8.1

¢,Se conserva la documentacion del
programa de conservacion de la
audicién, con la informacion registrada

durante los ultimos cinco afios?

Registr
al

NO 0.00%

correcti

va

reali

zar

0%
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Dispone de los registros | Registr | NO 0.00% correcti reali | O 0%

administrativos relativos al programa | al va zar

8.2

de conservacién de la audiciéon de los

registros que a continuacion se indican:

> los estudios de reconocimiento,
evaluacion y determinacién de nivel
sonoro (NSA), nivel sonoro continuo
equivalente (NSCEA,T), nivel de
exposicién a ruido (NER) y nivel de

presion acustica (NPA)?

> el equipo de proteccién personal
auditiva?

> el programa de capacitacion y
adiestramiento?

> lavigilancia a la salud?

> las medidas técnicas y
administrativas de control adoptadas?

> las conclusiones?

> los documentos que amparan el
reconocimiento y evaluaciones donde

haya trabajadores expuestos al ruido?

PUNTUACION NOM 0 0%

Como puede notarse al momento de analizar y responder la guia se obtiene como
resultado un 0%, lo cual significa que de lo que se debe de tener en cuanto a
medidas de seguridad, documentaciones, platicas, aspectos visuales y fisicos no se
cuenta con nada. Por lo que se debe de implementar acciones preventivas o

correctivas aplicables a cada punto.
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3.2 Aplicacion de métodos de prueba para verificacion de la calidad del

ambiente auditivo.

Los métodos de prueba que van aplicarse para la verificacion de la calidad del ruido
estan vasados en lo establecido en el apéndice B de la Norma NOM-011-STPS-
2001.

Evaluacion del NSA promedio o del NSCEA, y la determinacion del NER. Los
requisitos de la evaluacion del NSA promedio o del NSCEA, T deben cumplir con lo

establecido en el Apéndice B y conforme al esquema siguiente:

1. Reconocimiento:

a) identificar las areas y fuentes emisoras, usando durante el recorrido un
sondémetro para conocer el NSA instantaneo.

Las areas del taller de disefio y desarrollo de prototipos en donde se registraron
niveles de ruido mayores a 85 dB durante unrecorrido utilizando un sonémetro fueron
las areas de corte y taladrado de metales y el area de corte y taladrado de madera a
continuacion se presenta la Imagen 21 con las areas donde se presentaron los

niveles de ruido mayores a 85dB.

Promedio de ruido en el area 116dB Promedio de ruido en el area: 117dB

Area de corte y taladrado I I Area de corte y taladrado I
| de metales e paciera

TR W T I mC T

|
s R o e o Ly | | S e e e e e g 2

Imagen 21: identificacion de areas donde se genera ruido.

Las fuentes generadoras en estas areas son maquinaria de corte para metal y para
madera estas herramientas se pueden describir en el punto 2.1 Reconocimiento de
las instalaciones, infraestructura y equipamiento utilizado en el Taller de Disefio y

Desarrollo de Prototipos del Capitulo 2.
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b) identificar a los trabajadores con exposicidén potencial a ruido.

En el taller de desarrollo y prototipos se identifica que las personas que realizan
actividades dentro del taller son alumnos profesores y personal del centro
universitario UAEM valle de México, en promedio el taller es usado por 23 personas
que realizan actividades para el disefio de algun prototipo que servird para el
cumplimiento de actividades para en sus asignaturas correspondientes el tiempo que

es utilizado es comprende entre las 1 a 4 horas.

c) seleccionar el método para efectuar la evaluacion de la exposicién a ruido en
las areas de trabajo.
El método que se utilizo para la evaluacion de ruido fue la del método para evaluar el

ruido estable.

d) determinar la instrumentacion de acuerdo al método seleccionado para
efectuar la evaluacion de la exposicién a ruido en las areas de trabajo.
El instrumento que se utilizo fue un sondmetro el cual ayuda a identificar los

decibeles del ruido generados por las actividades realizadas.

2. Evaluacion:

a) Emplear los métodos de evaluacion e instrumentos de medicidon establecidos en el
Apéndice B.

b) Determinar los NER, aplicando cualquiera de los métodos establecidos en el
Apéndice B.

c) asentar los resultados en la documentacion del programa de conservacion de la
audicion.

d) cuando las exposiciones a ruido igualen o excedan el NER de 80 dB(A), el
reconocimiento y evaluacion del NER se repetira cada dos afios o dentro de los
noventa dias posteriores a un cambio de produccién, procesos, equipos, controles u
otros cambios, que puedan ocasionar variaciones en los resultados del estudio
anterior. Nota: Los resultados de la evaluacion se pueden visualizar en el punto 3.3

Diagnostico y resultados de las evaluaciones aplicadas.
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En base a lo anterior la evaluacion es la aplicable para el ruido estable, la cual
establece que se debe efectuar durante tres periodos de observacion, cada periodo
de observacion debe de tener una duracion de 5 minutos como maximo con 50
lecturas como minimo, durante un periodo de observacion debe de registrarse el
NSA cada 5 segundos como maximo, se debe de usarse la respuesta dinamica
rapida del sonémetro y el valor del NSA debe de ser observado instantaneamente y
registrarse. En base a lo anterior referente ala evaluacion del ruido estable se tiene lo

siguiente:

Tabla 4: registro del nivel sonoro A primer periodo cortadora para metal.

REGISTRO DEL NIVEL SONORO A (NSA).

Institucion: Universidad Autonoma del Estado de México Lugar: Taller de Diseiio y Desarrallo de Pratatipos
Departamento: Ingenieria Industrial Fecha: 4 septiembre del 2015
Observador: Diego Armando Reyes Pance Hora inicial: 11:25am. Hora final: It53an
método de evaluacion para ruido estable (B.6.5) total de lecturas:50
cortadora de metal
nivel nivel nivel
No. de | nivel sonoro A No.de | sonoroA | No.de | sonoro A | No. de | sonoro A | No. de nivel sonoro
lectura (dB) lectura (dB) | lectura| (dB) |lectura| (dB) |lectura| A(dB)
1 117 11 116 21 118 31 114 41 117
2 114 12 117 22 116 32 116 42 116
3 3 114 13 117 23 117 33 116 43 116
'g 4 116 14 118 24 114 34 117 44 117
HQ' 5 117 15 115 25 116 35 117 45 114
6 115 16 117 26 116 36 114 46 114
7 116 17 114 27 117 37 116 47 116
8 116 18 116 28 117 38 117 43 116
9 118 19 118 29 114 39 116 49 117
10 116 20 117 30 116 40 116 50 117
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Tabla 5: registro del nivel sonoro A, segundo periodocortadora para metal.

REGISTRO DEL NIVEL SONORO A (NSA).

Institucion: Universidad Autonoma del Estado de México Lugar: Taller de Disefo y Desarrollo de Prototipos
Departamento: Ingenierfa Industrial Fecha: 4 septiembre del 2015
Observador: Diego Armando Reyes Ponce Hora inicial: 01:20 p.m. Hora final: 02:05pm
método de evaluacidn para ruido estable (B.6.5) total de lecturas:50
cortadora de metal
nivel nivel nivel
No. de | nivel sonoro A No. de sonoro A | No. de | sonoro A | No. de | sonoro A | No. de [ nivel sonoro
lectura (dB) lectura (dB) |[lectura| (dB) |lectura| (dB) |lectura| A(dB)
1 117 11 118 21 117 31 118 41 117
2 116 12 116 22 117 32 115 42 116
3 3 116 13 117 23 118 33 117 43 116
'% 4 117 14 114 24 117 34 118 44 118
:-1 5 114 15 116 25 114 35 115 45 115
6 114 16 116 26 116 36 117 46 117
7 116 17 117 27 116 37 117 47 116
8 116 18 117 28 118 38 114 48 116
9 117 19 114 29 116 39 116 49 117
10 117 20 116 30 117 40 116 50 117

Tabla 6: registro del nivel sonoro A, tercer periodo cortador para metal.

REGISTRO DEL NIVEL SONORO A (NSA).

Institucion: Universidad Autonoma del Estado de México Lugar: Taller de Disefio y Desarrollo de Prototipos
Departamento: Ingenierfa Industrial Fecha: 4 septiembre del 2015
Observador: Diego Armando Reyes Ponce Hora inicial: 02:50pm Hora final: 03:40pm
método de evaluacion para ruido estable (B.6.5) total de lecturas:50
cortadora de metal
nivel nivel nivel
No. de | nivel sonoro A No.de | sonoroA | No.de | sonoro A | No. de [ sonoro A | No. de | nivel sonoro
lectura (dB) lectura (dB) | lectura| (dB) |lectura| (dB) |lectura| A(dB)
1 117 11 116 21 118 31 114 41 117
2 114 12 117 22 116 32 116 42 118
3 3 114 13 117 23 117 33 116 43 115
'g 4 116 14 118 24 114 34 117 44 117
:; 5 118 15 116 25 118 35 117 45 114
6 115 16 117 26 115 36 114 46 116
7 117 17 114 27 117 37 116 47 116
8 116 18 116 28 117 38 117 48 116
9 118 19 118 29 114 39 116 49 117
10 116 20 117 30 116 40 116 50 117
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Tabla 7: registro del nivel sonoro A, primer periodo sierra para madera.

REGISTRO DEL NIVEL SONORO A (NSA).

Institucién: Universidad Autonama del Estado de México Lugar: Taller de Disefio y Desarrallo de Pratatipos
Departamento: Ingenieria Industrial Fecha: 4 septiembre del 2015
Observador: Diegu Armando Reyes Ponce Hora inicial: 04:10pm Hora final: 04:40pm
método de evaluacion para ruido estable (B.6.5) total de lecturas:50
sierra de madera
nivel nivel nivel
No. de | nivel sonoro A No. de sonoro A | No. de | sonoro A | No. de | sonoro A | No. de | nivel sonoro
lectura (dB) lectura (dB) |lectura| (dB) |lectura| (dB) |lectura| A(dB)
1 118 11 118 21 117 31 118 41 116
2 119 12 117 22 116 32 118 42 116
9 3 118 13 115 23 118 33 118 43 117
'% 4 116 14 116 24 118 34 116 44 118
HQ' 5 117 15 116 25 119 35 116 45 118
6 116 16 117 26 118 36 117 46 118
7 117 17 117 27 117 37 118 47 118
8 118 18 117 28 118 38 116 48 118
9 118 19 116 29 116 39 117 49 116
10 117 20 118 30 117 40 117 50 117

Tabla 8: registro del nivel sonoro A, segundo

periodo sierra para madera.

REGISTRO DEL NIVEL SONORO A (NSA).

Institucion: Universidad Autonoma del Estado de México Lugar: Taller de Disefio y Desarrollo de Protatipos
Departamento: Ingenieria Industrial Fecha: 4 septiembre del 2015
Observador: Diego Armando Reyes Ponce Hora inicial: 04:50pm Hora final: 0520m
método de evaluacion para ruido estable (B.6.5) total de lecturas:50
sierra de madera
nivel nivel nivel
No. de | nivel sonoro A No.de | sonoroA | No.de | sonoro A | No. de | sonoro A | No. de | nivel sonoro
lectura (dB) lectura (dB) [lectura| (dB) [lectura| (dB) [lectura| A(dB)
1 117 11 116 21 115 31 117 41 117
2 116 12 116 22 116 32 117 42 116
-§ 3 116 13 117 23 117 33 118 43 117
5 4 117 14 117 24 118 34 116 44 118
,3‘ 5 117 15 118 25 118 35 116 45 117
6 116 16 118 26 115 36 117 46 116
7 118 17 116 27 116 37 115 47 118
8 118 18 117 28 117 38 117 48 115
9 116 19 116 29 118 39 116 49 116
10 117 20 117 30 117 40 117 50 117
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Tabla 9: registro del nivel sonoro A, tercer periodo sierra para madera.

REGISTRO DEL NIVEL SONORO A (NSA).

Institucion: UIniversidad Autonoma del Estado de México Lugar: Taller de Disefio y Desarrallo de Prototipos
Departamento: Ingenieria Industrial Fecha: 4 septiembre del 2015
Observador: Diego Armando Reyes Ponce Hora inicial: 05:50pm Hora final: 08:30pm
método de evaluacion para ruido estable (B.6.5) total de lecturas:50
sierra de madera
nivel nivel nivel
No. de | nivel sonoro A No.de | sonoroA | No.de | sonoro A | No. de | sonoro A | No. de | nivel sonoro
lectura (dB) lectura (dB) |lectura| (dB) |lectura| (dB) |lectura| A (dB)
1 117 11 116 21 116 31 118 41 118
2 118 12 117 22 118 32 116 42 117
3 3 117 13 118 23 116 33 118 43 118
£ 4 118 14 17 | 2 | us | 3 | w | & | 16
:,' 5 115 15 118 25 116 35 118 45 117
6 116 16 116 26 117 36 117 46 116
7 117 17 117 27 115 37 118 47 115
8 115 18 117 28 116 38 116 48 117
9 118 19 116 29 118 39 115 49 116
10 117 20 117 30 115 40 117 50 117

3.3 Diagnéstico y resultados de las evaluaciones aplicadas.

Una ves realizado las evaluaciones de la informacién recaudada en el punto 3.2 de

este capitulo se obtiene lo siguiente:

e Para el NSA ( nivel de presion acustica promedio del punto de medicién) da un
resultado de 116.9 dB para el area de corte de madera y 116.4 dB para el
area de corte de metal lo cual significa que es al nivel promedio de presion
acustica generado cuando se realizan actividades de corte de madera y/o
metal el tiempo de exposicion que se tiene en estos areas de trabajo se
considera que es de 2 hrs en promedio tomando en cuenta que se realizan las
actividades durante el tiempo que dura una clase y el tiempo que normalmente

es utilizado el taller de disefio y desarrollo de prototipos por cada grupo o

equipo de trabajo.
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e Para la determinacion del NER (nivel de exposicion al ruido) se obtiene como
resultado la cantidad de 116.7 dB (A) lo cual quiere decir que el nivel alque
estan expuestos lo usuarios cuando realizan alguna actividad de corte de
madera y/o metal.

e Para la determinacion del TMPE (Tiempo maximo permisible de
exposicién)que es el tiempo bajo el cual la mayoria de los trabajadores
pueden permanecer expuestos sin sufrir dafios a la salud da como resultado
gue dado el nivel de exposicion de ruido de 116.7 dB el tiempo al que debe de
estar expuesto todo aquel usuario que realice actividades de corte de metal
y/o madera es de 0.02 hrs 0 1.2 minutos como maximo.

Dado lo anterior cuando el NER supere los limites maximos permisibles de
exposicion establecidos en la Tabla 2 de este trabajo se deben aplicar una o varias
de las medidas de control siguientes, para mantener la exposicion dentro de lo
permisible:

a) medidas técnicas de control, consistentes en:

1) efectuar labores de mantenimiento preventivo y correctivo alas fuentes
generadoras de ruido.

2) sustituciéon o modificacién de equipos o0 procesos.

3) modificar los componentes de frecuencia con mayor posibilidad de dafio a la salud
de los trabajadores.

4) distribucion planificada y adecuada, del equipo en la planta,

5) acondicionamiento acustico de las superficies interiores de los recintos.

6) instalacion de cabinas, envolventes o barreras totales o parciales, interpuestas
entre las fuentes sonoras y los receptores.

7) tratamiento de las trayectorias de propagacion del ruido y de las vibraciones, por
aislamientos de las maquinas y elementos.

b) Implementar medidas administrativas de control, como:

1) manejo de los tiempos de exposicion.

2) programacion de la produccion.

3) otros métodos administrativos.
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El equipo de proteccion personal auditiva debe ser acorde para los niveles de
exposicién al ruido con los que se esta trabajando esto se puede solicitar a los
proveedores con las caracteristicas adecuadas referentes al nivel de atenuacion del
ruido .Cuando se cuente con el equipo de proteccidén personal auditiva este debe de
estar sujeto a lo establecido en la norma NOM-017-STPS-1993, Relativa al equipo de
proteccion personal para los trabajadores en los centros de trabajo, lo cual establece
gue pueden ser de tipo tapon auditivo o concha acustica estos anteriores de acuerdo

al nivel maximo de ruido establecido por el fabricante.

Para la seleccion técnica y médica debe de seguirse el siguiente procedimiento:

e La persona encargada de la compra del equipo de proteccion personal
auditiva debe de conseguirlo acorde para el nivel de exposicion al ruido al que
se realizan las actividades en el taller.

e Debe de ser apto par permitir que las actividades se realicen de forma segura
y que no dificulten la operacion.

e El equipo debe ser ergonémico y eficaz para protegen de manera eficiente de

la exposicién al ruido.

Para la capacitacion de los usuarios en el uso, limpieza, mantenimiento y reemplazo
se debe de seguir el siguiente procedimiento:

e Para el uso, cada que el personal realice actividades de corte de madera y/o
metal y cada que existan sefialamientos segun la norma NOM-026-STPS-1998,
Colores y sefales de seguridad e higiene e identificacion de riesgos por
fluidos conducidos en tuberias, debe de usarse el equipo de proteccion
personal auditiva.

e Para su limpieza el usuario debe de encargarse de mantenerlo limpio y en
caso de ensuciarlo el usuario debe de limpiarlo con un trapo o papel limpio y si
este se necesita humedecer debera de ser con agua limpia y suficiente sin
deteriorar el equipo y para el mantenimiento el usuario debe de pedir
autorizacion al encargado del taller para poder dar compostura de manera

eficiente e higiénica si es que la tiene.
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e Para el reemplazo el usuario debe de regresar el anterior y pedirle al
encargado del taller que le asigne uno nuevo.

e Para e uso del equipo de proteccion auditiva es importante considerar las
sefales de seguridad e higiene para denotar una accion obligatoria a cumplir
conforme a lo siguiente:

Para la sefalizacién del uso obligatorio de equipo de proteccion personal debe de
tener forma circular, fondo en color azul y simbolo en color blanco conforme a lo
siguiente:

v Indicador: general de obligacion.

v' Contenido de imagen del simbolo: contorno de cabeza humana portando
proteccion auditiva.

v' Ejemplo de la sefial de uso obligatorio de equipo de protecciéon auditiva.

Fuente: NOM-026-STPS-2008, colores y sefales de seguridad de higiene, e

identificacion de riesgos por fluidos conducidos en tuberias.

Imagen 22: ejemplo de la sefial del uso de equipo de proteccion auditiva.
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CAPITULO 4. PROPUESTA DE LOS PLANES DE ACCION

4.1 Acciones correctivas

Las acciones correctivas son aplicables cuando existen no conformidades o
incumplimientos a los procedimientos, a los manuales y a los requisitos establecidos
en la norma; y estas acciones correctivas parten desde que existe el hallazgo de
incumplimiento durante la evaluacién de los requisitos de la norma aplicables, el
responsable de realizar la evaluacion de los requisitos que detecto algun
incumplimiento debe de registrarlo en la parte 1 del formato FR-SGSS-TDDP-
001”reporte de acciones correctivas” (ver imagen 23).Cuando al responsable de la
gestion y administracion de la norma se le detecta un incumplimiento de la los
requisitos de la norma debe investigar las causas que originaron el incumplimiento de
los requisitos y debe de registrar lo resultados en el apartado 2 del reporte de
acciones correctivas, una vez identificadas las causas, se propone al responsable de
la gestion de la norma las acciones para asegurar que las causas que generan los
incumplimientos para que estas no se vuelvan a presentar y se deben registrar en la
parte 2 del reporte de acciones correctivas ademas de que se debe indicar la fecha
de compromiso en las que se implantaran las acciones correctivas registrandolas en

la parte 2 del reporte de acciones correctivas.

Posterior mente el responsable de realizar la evaluacion debe verificar que las
acciones propuestas para eliminar el incumplimiento de requisitos de la norma se
realizan y se cumplen en tiempo y forma registrando los resultados en la parte 3 del
reporte de acciones correctivas. Y para finalizar una vez que se realizan estas las
acciones correctivas de manera correcta se cierran las acciones correctivas con la
firma del responsable de la gestion de la norma y la firma del responsable de la

evaluacion de la norma.
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Formato

Centro Universitario UAEM Valle de México
Coordinacion de Ingenieria Industrial
Taller de disefio y desarrollo de prototipos

Nombre del formato:
Clave: FR-SGSS-TDDP-001

REPORTE DE ACCIONES CORRECTIVAS

Parte 1

Fecha: Area a la que se realiza evaluacion:

Nombre de quien realiza la evaluacion:

Descripcién de la no conformidad o incumplimiento:

Incumplimiento de:

Parte 2

Causa de la no conformidad o incumplimiento:

Accidn propuesta para eliminar la causa de la no conformidad o incumplimiento:

Fecha compromiso de cumplimiento:

Nombre y cargo del responsable de realizar la accion correctiva:

Parte 3

Verificaciéon de la implantacién de accion correctiva:

Nombre y firma del responsable de la Nombre y firma del responsable de

gestién y administracion de la norma realizar la evaluacion de la norma

Imagen 23: Formato de acciones correctivas.
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4.2 Acciones preventivas

Las areas de oportunidad o hallazgos que ayuden a mejorar o que puedan en un
momento futuro afectar el sistema y que sean detectadas en la evaluacion de la
norma se deben registrar por parte de quien detecta el incumplimiento en la parte 1

del formato FR-SGSS-TDDP-002 “reporte de acciones preventivas” (ver imagen 24).

El responsable del area al que se le detecta el incumplimiento potencial de algun
requisito de la norma debe investigar las causas que pudieran originar y registra lo

resultados en la parte 2 del reporte de acciones preventivas.

Una vez que se identifican las causas de las posibles afectaciones se propone al
respdnsale de la gestiébn y administracion de la norma las acciones preventivas para
asegurar que las posibles causas que generen un incumplimiento no se presenten y
a su vez se debe colocar una fecha compromiso para la implantacién de acciones
preventivas registrandola en la parte dos del formato reporte de acciones

preventivas.

Posterior mente el responsable de realizar la evaluacion verifica que las acciones
preventivas se realicen en tiempo y forma registrando los resultaos en la parte 3 del
formato reporte de acciones preventivas y una vez verificado que las acciones
preventivas fueron realizadas en tiempo y forma se cierra la accion y se firma de
conformidad el responsable de realizar la evaluacion y el responsable de la gestién y

administracion de la norma.
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Formato

Centro Universitario UAEM Valle de México
Coordinacion de Ingenieria Industrial
Taller de disefio y desarrollo de prototipos

Nombre del formato:
Clave: FR-SGSS-TDDP-002

REPORTE DE ACCIONES PREVENTIVAS

Parte 1

Fecha: Area a la que se realiza evaluacion:

Nombre de quien realiza la evaluacion:

Descripcién de la posible no conformidad o accion de mejora:

Incumplimiento de:

Parte 2

Causa de la posible no conformidad:

Accidn propuesta para eliminar la causa de la no conformidad accion de mejora:

Fecha compromiso de cumplimiento:

Nombre y cargo del responsable de realizar la accion preventiva:

Parte 3

Verificacion de la implantacion de accion preventiva:

Nombre y firma del responsable de la Nombre y firma del responsable de

gestién y administracion de la norma realizar la evaluacion de la norma

Imagen 24: Formato de acciones preventivas.
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4.3 Auditorias internas y reporte de resultados.

El taller de disefio y desarrollo de prototipos debe de realizar auditorias interna
basandose en un plan de auditorias con el objetivo de obtener un diagndstico de
manera interna para conocer del grado de cumplimiento de los requisitos de esta
norma este programa de auditorias que incluyan los puntos auditables basados en
los requisitos de la norma en cuestion, el nombre de la persona quien va a realizar la
auditoria, el nombre del responsable de la gestibn de la norma en cuestion y
responsable de responder a la auditoria interna, la fecha de auditoria, la hora de
inicio y fin de la auditoria esto se lleva acabo en el formato FR-SGSS-TDDP-003 plan
de auditoria(ver imagen 25) ademas donde el auditor colocara y formula su pregunta
referente al debe correspondiente al punto que se esta auditando asi mismo dar su
resultado de cumplimiento y de no cumplimiento y anotar si es el caso la generacién
de alguna accién correctiva, preventiva o de mejora segun sea el caso, cuando se
realice la auditoria los hallazgos de in cumplimiento u oportunidades de mejora se
registran en el formato FR-SGSS-TDDP-002reporte de acciones preventivasy las
acciones que sean no conformidades potenciales deben de ser registradas en el
formato FR-SGSS-TDDP-001 reporte de acciones correctivas, el reporte de
resultados se realizara con el formato FR-SGSS-TDDP-004 (ver imagen 26)en elcual
se identifica la cantidad de acciones correctivas, acciones preventivas o acciones de

mejora.

A continuacion se presentan los formatos del plan de auditorias y reporte de

resultados.
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Formato

Centro Universitario UAEM Valle de México
Coordinacion de Ingenieria Industrial
Taller de disefio y desarrollo de prototipos

Nombre del formato: Clave: FR-SGSS-TDDP-003

PLAN DE AUDITORIA
punto de aspecto a verificar cumplimiento Observaciones.
la norma si/no

Nombre y firma del auditor:

Nombre y firma del auditado:

Fecha:

Hora de inicio:
Hora de finalizacion:
Nota: la fecha de la auditoria debe de darse a conocer por lo menos una semana

antes de realizarse e informarse al auditor y al auditado.

Imagen 25: Formato del plan de auditoria.
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Formato

Centro Universitario UAEM Valle de México
Coordinacion de Ingenieria Industrial
Taller de disefio y desarrollo de prototipos

Nombre del formato:

REPORTE DE RESULTADOS Clave: FR-SGSS-TDDP-004

Concepto cantidad

Cantidad de acciones correctivas

Cantidad de acciones preventivas

Cantidad de acciones de mejora

Nombre del auditor:

Nombre del auditado:

Fecha:

Imagen 26: Formato del reporte de resultados.

68



4.4 Propuesta del programa de implantacién.
Para la implantacion de la norma NOM-011-STPS-2001 se propones a continuacion
las siguientes actividades con el objetivo de implantar de manera eficiente la norma

en cuestion (ver tabla 8).

A. Andlisis e interpretacion de la norma:

Se debera de conocer y analizar la norma con el objetivo de interpretarla para

augurarse de que se tendrd una implantacién correcta.

B. Capacitacion en normatividad de sequridad vy salud NOM-011-STPS-2001

Se tendra que tener una capacitacion en materia de seguridad y salud

correspondiente a la norma NOM-011-STPS-2001 misma que puede ser solicitada
ala secretaria del trabajo y previsiobn social o a través de algin consultor

especializado.

C. Aplicacién de la guia para la evaluaciéon del cumplimiento de la normatividad

de sequridad y salud en el trabajo correspondiente a la NOM-011-STPS-2001.

Con la aplicaciéon de esta guia se obtendra la situacién actual en la que se encuentra
el Taller de Disefio y Desarrollo de Prototipos en materia de seguridad y salud en el
trabajo correspondiente ala NOM-011-STPS-2001.

D. Acciones correctivas y preventivas

Se deberan realizar las acciones preventivas y correctivas para asegurar que se
cumple con los resultados obtenidos con la guia de evaluacién del cumplimiento en

seguridad y salud en el trabajo sobre esta norma.

E. Auditorias internas

En esta actividad se deberan de realizar las auditorias de manera interna siguiendo
lo establecido en el punto 5.3 de este trabajo para revisar el cumplimiento de la

norma en cuestion.
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F. Reporte de resultados
Los resultados se muestran en base a los puntos que se revisaran en la auditoria

interna, con la cual se pretende que se obtenga una revision del grado del
cumplimiento de la norma NOM-011-STPS-2001.

Tabla 10: programa de actividades para la implantacion de la norma NOM-011-

STPS-2001

Programa de actividades para la implantacion de la
norma NOM-011-STPS-2001

PRIMER MES SEGUNDO MES TERCER MES
S.1]s.2(s.3[s.4(s.1]s.2[s.3]s.4]s.1[s.2[s.3]s. 4

ACTIVIDAD

Anilisis e interpretacion de
la norma
Capacitacion norma NOM-
011-STPS-2001
Aplicacion de la guia
ECNSST
Aplicacién de acciones
correctivas y preventivas

Auditoria Interna

Reporte de resultados
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CAPITULO 5. PROCESO ADMINISTRATIVO DE IMPLANTACION DE LA NORMA
NOM-011-STPS-2001

5.1 Guia rapida del proceso de implantacion de la NOM-011-STPS-2001

A continuacién se presenta una guia donde se establece el procedimiento para
implantar la Norma NOM-011-STPS-2001:

Consultar, analizar y conocer la Norma NOM-011-STPS-2001.

Consultar, analizar y responder la guia para la evaluacion del cumplimiento
de la normatividad en seguridad y salud en el trabajo Unicamente en el
apartado correspondiente a la Norma NOM-011-STPS-2001 para conocer el
grado de cumplimiento referente a esta normatividad.

Disefiar, documentar, e implementar los programas establecidos en la guia
para la evaluacion del cumplimiento.

Disefiar, documentar, e implementar procedimientos establecidos en la guia
para la evaluacion del cumplimiento.

Establecer las medidas de seguridad que correspondientes y aplicables de a
esta normatividad.

Realizar el reconocimiento, la evaluacion y control del ruido.

Dar seguimiento a la salud conforme a lo establecido en la guia para la
evaluacion del cumplimiento.

Proporcionar el equipo de proteccion personal correspondiente a esta
normatividad.

Proporcionar la capacitacion y la informacion adecuada y suficiente para el
conocimiento, implantacion vigilancia y control de esta normatividad.

Llevar acabo los registros administrativos pertinentes a la normatividad.
Generar auditoria internas para revisar el grado de cumplimiento de manera
interna.

Elaborar un programa de acciones preventivas y correctivas para asegurar

gue se tiene implementada la norma de manera eficiente.

71



5.2 Propuestas de los programas de capacitacion.

Para la capacitacion del personal que tiene actividades de operacion y administracion
en el Taller de Disefio y Desarrollo de Prototipos se elaboré la siguiente presentacion
basada en la guia de implantacion de la norma NOM-011-STPS-2001 que se puede
consultar en la pagina de la secretaria del trabajo y prevision social
www.stps.gob.mx. A continuacidn se presentanlas diapositivas con la informacion

con fines de capacitacion:

)

)
L)

NOM-011-STPS-2001

CONDICIONES DE SEGURIDAD E HIGIENE EN LOS
CENTROS DE TRABAJO DONDE SE GENERE RUIDO
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El procedimiento para medir el nivel de ruido consta de 3 etapas /i
que son: ‘@

® RECONOCIMIENTO: en él se detectan basicamente las fuentes
emisoras de ruido y al personal que esta expuesto, asi como las
areas susceptibles de evaluar y el tipo de ruido. Se determinan
también los instrumentos y metodologia que se va a emplear.

 EVALUACION: se emplea el método elegido de acuerdo con el tipo de
ruido y el hEo de medicion, ya sea ambiental o personal y se obtiene
el Nivel de Exposicion a Ruido (NER) que se debe comparar con los
limites establecidos.

@ CONTROL: si se rebasan los limites, se deben aplicar las medidas de
control descritas en el capitulo 8 de la NOM.
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Reconocimiento: @

@ Realizar un recorrido por el centro de trabajo e ir detectando
(haciendo uso de sonometro) las fuentes emisoras de ruido asi
como aquéllas areas en las que se rebasan los 80 dB, pues sdlo
en ellas se debe realizar la evaluacion.

® Identificar y registrar cuantas personas estin expuestas a ruido
en las areas seleccionadas.

@ Determinar qué tipo-de ruido existe en las dreas (ruido estable,
inestable o impulsivo).
@ Seleccionar el método de evaluacion que se va a emplear,

(dependiendo del tipo de ruido y i la evaluacion es ambiental o
personal).

@ Finalmente, en esta etapa se debe determinar la
instrumentacion de acuerdo al método seleccionado para
efectuar la evaluacion de la exposicion a ruido en las areas de
trabajo.
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Evaluacion
)
B.6.5 Método para
evaluar ruido
\ | estable.
i v ) & \ 4 "\
SONOMENT0  jume  ECUIPOdE sonometro
medicion empleado integrador
\ —/ \ /A y
%‘ ‘\ I
3 periodos de 2periodos de
observacion (cada \ observacion (cada
periodo con 50 lecturas) \ periodo con 10 lecturas)
total en total
Para obtener el Para obtener el
- NERYNSA NER y NSCE
A (i)




Evaluacion @’

#® Una vez determinado el NER de cada punto, se debe
comparar con los limites maximos permisibles de

exposicion:
. TablaAd
Limites méximos}:e\rmisibles de exposicion
90 Db(A) 8 horas
93 Db(A) 4 horas
96 Db(A) 2 horas
99 Db(A) 1 hora
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Control ‘@

i 8Si no se rebasan los limites, pero se
tienen 85 dB o mas, se debe dotar de
equipo de proteccion personal a los
trabajadores expuestos e implementar un
| programa de conservacion de la audicion,

ﬁ’ 2Si se rebasan' los limites, se deben
~H..x  aplicar las medidas de control descritas
capitulo 8 de la NOM.
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Control Q'

® Elregistro de evaluacion debe contener:

a) Informe descriptivo de las condiciones normales de operacion en
las cuales se realizo la evaluacion, incluyendo breves
descripciones del proceso de fabricacion Y de los puestos de
trabajo y el numero de trabajadores expuestos por area y puesto
de trabajo;

b) Criterios utiizados para seleccionar el método de evaluacin:

¢) Plano de distribucion‘de la zona o drea evaluada, en el que se
indique la ubicacion de los puntos de medicion;

d) Las Figuras B.1, B.2 y B.3segun sea el caso;
e) Memoria de calculo de los NSA, NSCEA y NER; %,
33,1

f) Copia de los documentos solicitados en el Apartado
(Calibracion en laboratorio de calibracion acreditado);

g) Nombre y firma del responsable del estudio de evaluacion.
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Control @'
s [

@ El programa de conservacion de Ia audicion:

a) Evaluacion del NSA promedio o del NSCEA, Ty la
determinacion del NER;

b) Evaluacion del. NPA en bandas de octava en las
dreas con NSA mayor o igual a 80 dB(A);

¢) Equipo de proteccion personal auditiva; ‘
d) Capacitacion y adiestramiento; (T‘
e) Vigilancia a la salud:;
f) Control;

g) Documentacion correspondiente a cada uno de los
elementos indicados.
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Medidas de control @'

ajmedidas técnicas de control;

mantenimiento preventivo y correctivo de las fuentes generadoras de ruido;
sustitucion o modificacion de equipos o procesos;

@reduccion de las fuerzas generadoras del ruido;

#modificacion de los componentes de frecuencia con mayor posibilidad de daiio
a la salud de los trabajadores;

edistribucian planificada y adecuada, del equipo en la planta;
#acondicionamiento acustico de las superficies interiores de los recintos;

@instalacion de cabinas, envolventes o barreras totales o parciales, interpuestas
entre las fuentes sonoras y los receptores;

Otratamiento de las trayectorias de propagacion del ruido y de las vibraciones,
por aislamientos de las miquinas y elementos;

b) medidas administrativas de control:

#manejo de los tiempos de exposician;
#programacion de la produccion;
otros métodos administrativos.
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Nota: estas diapositivas pueden encontrarse en formato PowerPoint en las oficinas

del Taller de Disefio y Desarrollo de Prototipos.
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CAPITULO 6. RECOMENDACIONES PARA LA INCORPORACION DEL TALLER
DE DISENO Y DESARROLLO DE PROTOTIPOS AL PASST ATENDIENDO LA
IMPLANTACION DE LA NORMA

6.1 Plataforma del PASST en el portal www.stps.gob.mx

La Secretaria del trabajo a través de su pagina utiliza el Programa de Autogestion en
Seguridad y Salud en el Trabajo (PASST) que es una herramienta informatica
desarrollada por la Secretaria del Trabajo y Prevision Social que pone a disposicion
de los centros de trabajo un mecanismo que facilita su incorporacion al referido
Programa, y apoya el seguimiento y control de su participacion dentro del mismo.
Contiene funcionalidades para registrar el compromiso voluntario con el cual se
solicita la incorporacién al Programa de Autogestion en Seguridad y Salud en el
Trabajo, PASST. Asimismo, es posible solicitar las evaluaciones integrales
requeridas, con el fin de obtener el reconocimiento de “Empresa Segura”, consultar
los resultados de dichas evaluaciones y dar seguimiento a su participacion en el
citado Programa. El sistema recupera la informaciéon proporcionada por los centros
de trabajo en los otros médulos de autogestion desarrollados por la Secretaria, a
efecto de registrar los resultados de las evaluaciones realizadas, de los compromisos
programados y de los avances en la ejecucion de los programas, tanto del sistema
de administracién en seguridad y salud en el trabajo, como del cumplimiento de la
normatividad en la materia. Con ello, la Secretaria del Trabajo y Prevision Social
provee un instrumento efectivo para facilitar a los centros de trabajo su participacion

en el Programa de Autogestion en Seguridad y Salud en el Trabajo, PASST.

6.2 Recomendaciones generales

Para la correcta implantacion de esta norma se recomienda tener conocimientos
previos en sistemas de gestion que serviran para la interpretacion e implementacion
de sistemas basados en normas, ademas de tener conocimiento de sistemas de

gestion de seguridad y salud para la correcta comprension de la norma NOM-011-
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STPS-2001basandose en la comprension de la plataforma PASST para integrar el
sistema implantado con la norma mencionada anteriormente para lograr establecer
que el taller de disefio y desarrollo de prototipos ofrece condiciones de seguridad y
de salud durante las actividades donde se estd generando ruido. Para fines de
implantacion se recomienda que la implantacion sea realizada por las autoridades del
centro universitario y del taller de disefio y desarrollo de prototipos y puede basarse
en la propuesta del reporte de aplicacion de conocimientos para la implantacion de la
norma en cuestion en mencionado taller del centro.Para conocer de mejor manera se
recomienda citar en la péginaweb: el seuimiento de la implantacion
www.stps.gob.mxlos lineamientos generales de operacion del PASST con el cual
conoceras la estructura de este programa de auto gestion a con continuacién se

presenta una tabla con un resumen de estos lineamientos de operacion:

Tabla 11: Estructura del programa de los lineamientos de operacion?é,

Planeacién Seleccién de centros de trabajo.

Concertacion y vinculacién con organizaciones de

empleadores y trabajadores.

Celebracion de convenios de concertacion con

organizaciones de patrones y trabajadores.

Eventos de difusién con los niveles directivos y gerenciales

del centro de trabajo.

Talleres de administracion en seguridad y salud en el
Formacion de trabajo.

recursos humanos | Talleres para comisiones de seguridad e higiene.

Capacitacion e involucramiento de los trabajadores.

Diagnéstico de Administracién en Seguridad y Salud en el

Trabajo.

Promocion

Elaboracion del

Comprom_lso Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo.
Voluntario . i
Compromiso Voluntario.
Autorizacion del Andlisis del Diagndstico de Administracion en Seguridad y
Compromiso Salud en el Trabajo, del Programa de Seguridad y Salud

Voluntario y registro | en el Trabajo y del Compromiso Voluntario.
en el Programa de | Autorizacion del Compromiso Voluntario.

Autogestion en Notificacion del registro en el Programa de Autogestion en
Seguridad y Salud en | Seguridad y Salud en el Trabajo.
el Trabajo

16 programa de auto gestidn en seguridad y salud en el trabajo, lineamientos de operacién.
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Desarrollo del
Programa de
Seguridad y Salud en
el Trabajo

Capacitacion e involucramiento de los trabajadores de los
centros de trabajo.

Desarrollo del Programa de Seguridad y Salud en el
Trabajo.

Medicion y seguimiento de resultados.

Evaluacion del
Sistema de
Administracion en
Seguridad y Salud en

Evaluacion inicial.

Actualizacion del Diagnostico de Administracion en
Seguridad y Salud en el Trabajo.

Actualizacion del Programa de Seguridad y Salud en el
Trabajo.

el Trabajo Evaluacion integral.
Seguimiento a centros de trabajo con reconocimiento de
“‘Empresa Segura” en su tercer nivel.
Otorgamiento de | Revisiéon de las minutas de evaluacion integral.

reconocimientos de
“‘Empresa Segura”

Dictamen de las minutas de evaluacion integral.

Emision de reconocimientos:

Primer nivel: Por el cumplimiento de la normatividad en
seguridad y salud en el trabajo.

Segundo nivel: Por las acciones de mejora continua en la
seguridad y salud en el trabajo.

Tercer nivel: Por sus logros en la administracion de la
seguridad y salud en el trabajo.

Revalidacion del tercer nivel: Por la eficaz administracién
de la seguridad y salud en el trabajo.

Cuarto nivel: Por su liderazgo en la seguridad y salud en el
trabajo.

Seguimiento

Orientacion y asesoria.
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CAPITULO 7. EVALUACION DE LA ESTRATEGIA DE IMPLANTACION DE LA
NORMA NOM-011-STPS-2001 EN EL TALLER DE DISENO Y DESARROLLO DE
PROTOTIPOS.

7.1 Acciones de seguimiento y mejora continua.

El seguimiento de la implantacion de la norma NOM-011-STPS-2001, se valuara con
las acciones de seguimiento del resultado de las acciones correctivas y preventivas
qgue surjan como resultado de los hallazgos de la auditoria interna o incluso de
alguna auditoria oficial con el objetivo de cumplir con los requisitos de esta norma
con las acciones correctivas se corregiran las desviaciones o los incumplimientos y
con las acciones preventivas realizar las acciones para prevenir que existan algunas
desviaciones que puedan influir para el incumplimiento de los requisitos de la norma
que se pretende implantar; las procedimientos de seguimiento de acciones
preventivas y correctivas pueden comprenderse de mejor manera revisando el
capitulo 4 de este trabajo referente a los planes de accion. Para las acciones de
mejora continua se propone que se organice un circulo de analisis y mejora que este
integrado por los directivos y administrativos de el taller de disefio y desarrollo de
prototipos y que se analicen los siguientes puntos después de cada auditoria interna
0 cada que se realice alguna auditoria oficial para analizar la mejoras que se han
tenido en base a la informacion obtenida de las acciones preventivas y correctivas se
recomienda que se tomen en cuenta los siguientes puntos:

e El numero de acciones preventivas obtenidas y las acciones a realizar conforme

al apartado de acciones preventivas del capitulo 4 d este trabajo.
e El numero de acciones correctivas obtenidas y las acciones a realizar conforme al
apartado de acciones correctivas del capitulo 4 de este trabajo.

Con la informacion anterior se propone que realicen un andlisis del incremento
continuo de acciones preventivas como opcion de mejora para evitar incumplimientos
y de igual manera se propone que se analice la posible existencia de una reduccion
de acciones correctivas para disminuir los incumplimientos para obtener en ambos

casos mencionados anteriormente un indicador de mejora.
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7.2 Auditorias oficiales.

Para la vigilancia del cumplimiento de los requisitos de la horma NOM-011-STPS-
2001 y conforme a lo establecido en el punto 11 de mencionada norma dicha
vigilancia le corresponde a la secretaria del trabajo y prevision social como primera
instancia, ademas la norma en su punto 10 llamado unidades de verificacion y

laboratorios de pruebas, la cual establece lo siguiente:

10.1. El patrén o en este caso las autoridades tendran la opcion de contratar una
unidad de verificacién o laboratorios de pruebas acreditado y aprobado, segun la ley
federal de sobre metrologia y normalizacion para verificar o evaluar la norma en

cuestion.

10.2. Los laboratorios de prueba podran evaluar los apartados 8.2 y 8.3 referentes al

reconocimiento y evaluacion.

10.3. Las unidades de verificacion podran verificar el cumplimiento de esta norma en

base a lo establecido en los apartados 5.2 a 5.8.

10.4. Las unidades de verificacion o laboratorios de prueba deben de entregar al
patron o autoridades sus dictamenes e informes de resultados consignando la

siguiente informacion:

10.4.1. Para el dictamen de las unidades de verificacion:

a) datos del centro de trabajo evaluado:

1) nombre, denominacion o razon social.

2) domicilio completo.

b) datos d la unidad de verificacion:

1) nombre, denominacién o razén social de la unidad de verificacion.

2) numero de aprobacion otorgado por la secretaria de trabajo y prevision social.

3) clave y nombre de la norma verificada.
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4) resultado de la verificacion.
5) nombre y firma del representante autorizado.
6) lugar y fecha de la expedicion del dictamen.

7) vigencia del dictamen.

10.4.2 para el informe de los resultados de los laboratorios de pruebas.

a) datos del centro de trabajo evaluado:

1) nombre, denominacion o razén social.

2) domicilio completo.

b) datos del laboratorio de prueba.

1) nombre, denominacion o razén social.

2) numero de aprobacién otorgado por la secretaria del trabajo y prevision social.
3) nombre y firma del signatario autorizado.

4) lugar y fecha de la expedicion del informe.

5) conclusion de la evaluacion.

6) contenido de los estudios de acuerdo a los apartados b.7 y c.7.

10.5 la vigencia de los dictamenes emitidos por las unidades de verificacion y de los
informes de resultados de los laboratorios de prueba serd de dos afios a menos que
se modifique la maquinaria el equipo su distribucion o las condiciones de operacion
de tal manera que puedan ocasionar variaciones en los resultados de la evaluacion
del ruido. Con lo anterior se establece los requisitos y la documentacion
correspondiente para evaluar el grado de cumplimiento de la norma de manera
oficial, ademas de evaluar de manera interna con lo descrito en el capitulo 4

especificamente en el punto 4.3 Auditorias internas y reporte de resultados.
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7.3 Integracién del Taller de Disefio y Desarrollo de Prototipos al PASST

El Portal de Servicios Electréonicos!’ es una herramienta que pone a su disposicion la
Secretaria del Trabajo y Prevision Social para brindarle acceso a recibir servicios y
efectuar tramites por medio de Internet. Mediante el Portal puede registrar los datos
de la empresa para obtener las claves de identificacion (usuario y contrasefia) con
las cuales tendra acceso a los distintos servicios con que cuenta actualmente la

Secretaria y a los que vaya incorporando posteriormente.

El Portal también brinda la posibilidad de incorporar los datos de los establecimientos
o sucursales de la empresa. Asimismo, por medio de esta herramienta es posible dar
acceso a otras personas de la empresa o de sus establecimientos a los servicios

electrénicos de la Secretaria.

Para el registro de la empresa se debe tomar en cuenta lo siguiente:

Para obtener la clave de usuario y contrasefa para entrar al Portal de Servicios

Electronicos es necesario incorporar la informacién general del centro de trabajo.

e Seleccione en la pantalla principal el vinculo Registrese aqui ubicado en el

texto “Para obtener su clave de usuario y contrasefia Registrese aqui”.

e EIl Sistema mostrara la pantalla Datos de identificacion de la empresa para

gue indique si ha registrado Planes y Programas de Capacitacion.

e De seleccionar la opcién Si, proporcione los datos solicitados para que el
Sistema recupere la informacién existente de la empresa y oprima el botén

Aceptar.

17 Secretaria del Trabajo Y Prevision Social. Portal de servicios electrénicos de la secretaria del trabajo y
prevision social, manual de uso registro de la empresa. Diciembre 2008
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e Sino haregistrado Planes y Programas de Capacitacion, elija la opcion No y
oprima el botén Aceptar.

e Se mostrara la pantalla Datos de la empresa, proporcione o actualice en los
campos la informacion requerida.

e Una vez incorporados todos los datos, dé clic en el boton Continuar.

e Se mostrara la pantalla Datos de representante legal, proporcione en los

campos la informacién requerida.
e Después de incorporar la informacién requerida, dé clic en el botén Aceptar.

e EIl Sistema mostrara las Condiciones de uso de los servicios electronicos de la
STPS.

e Lea cuidadosamente las condiciones de uso y de estar de acuerdo oprima el
botén Acepto.

e El Sistema mostrara la pantalla de Registro concluido indicando el nUmero que
la STPS le ha asignado a la empresa.

e Seleccione el botdn Aceptar.

El Sistema en forma automética le asignara un nimero de empresa, su clave de
usuario y una contrasefia, que le seran enviadas en ese momento a la direccién
de correo electronico que proporcion6 al registrarse. Una vez que reciba el correo
podr4 acceder al Sistema para incorporar establecimientos, dar de alta a otros
usuarios de la empresa, asi como para definir los servicios a los cuales requiere
se le brinde acceso. Por su seguridad es recomendable que la primera vez que
ingrese al Portal modifique la contrasefia, mediante la funcionalidad disponible en
el menu secundario en la opcion Cuenta. Para mayor informacion puede
consultarse el portal de servicios electronicos de la secretaria del trabajo y

prevision social para el manual de uso del registro de la empresa.
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Conclusiones y sugerencias.

El presente trabajo escrito bajo la modalidad de Reporte de Aplicacion de
Conocimientos presenta la propuesta de “Implantacion de la Norma NOM-011-
STPS-2001 en el Taller de Disefio y Desarrollo de Prototipos del Centro
Universitario UAEM Valle de México” basandose en lo establecido en mencionada
norma con el objetivo de establecer las condiciones de seguridad e higiene en
mencionado taller para prevenir algun dafio a la salud auditiva de todos los

usuarios que desempefian actividades en este espacio.

Ademas de que al presentar esta propuesta se pretende generar una cultura de
seguridad en las actividades que se realizan en el taller para el cumplimiento de
actividades teoricas y practicas establecidas en el programa educativo de
ingenieria industrial, reforzando asi los conocimientos adquiridos en el tema de
seguridad e higiene que la ingenieria industrial en su desarrollo educativo

proporciona.

Para lograrlo parte del desarrollo del presente trabajo propone la forma de
realizarlo de manera formal al integrarlo al programa de autogestion que ofrece la
secretaria de trabajo y prevision social con el fin de reconocer que las actividades
gue se realizan en el Taller de Disefio y Desarrollo de Prototipos del Centro

Universitario UAEM Valle de México se realizan de manera segura.

Este trabajo se recomienda y puede tomarse en cuenta para la implantacion de
la Norma NOM-011-STPS-2001 misma que puede realizarla las autoridades
universitarias y del taller para lograr los propésitos ya mencionados durante el

desarrollo del reporte de aplicacién de conocimientos.

En resumen, mas que concluir deberia reflexionarse en los temas diversos que se

manejan en materia de seguridad e higiene en los centros de trabajo; es decir,
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que mas que cumplir con las disposiciones que marcan las normas oficiales por
“requisito”, deberia hacerse por “conviccion”; asi mismo, esto puede facilitarse si
esta cultura se inculca desde que se esta en la formacion académica profesional.
Y por todo esto, la Carrera de Ingenieria Industrial, de acuerdo con su plan de
estudios vigente, es uno de los marcos mas especificos en donde un
profesionista puede adquirir estos conocimientos y llevarlos a la practica en las

industrias generadoras de empleo.

Hoy en nuestro pais el cumplimiento de la normatividad en seguridad y salud en
el trabajo es de manera obligatoria por lo que todos los centros de trabajo estan
obligados a este cumplimiento siendo asi un campo muy extenso donde el
ingeniero industrial puede aplicar sus conocimientos para hacer e implantar de
manera eficiente estas normas aportando ala industria un ahorro derivado a que
al tener un incumplimiento de cualquier requisito de la normatividad en seguridad

y salud es equivalente a una sancion economica.

Como se habia mencionado con la seguridad y salud en el trabajo podemos como
ingenieros industriales al implementar estos sistemas crear un ambiente de
seguridad al momento de ejercer las actividades de trabajo en la que el mundo
laboral y la industria engloba tomandolo también como una responsabilidad social

que como profesionistas deberiamos de aportar al ejercer nuestra profesion.

Tomando en cuanta que con el conocimiento de las normatividades mencionadas
anteriormente se pueden reforzar el programa de estudios de ingenieria industrial
pudiendo asi ampliar las lineas de estudio para que los alumnos egresados de
ingenieria industrial tengan mayor campo de aplicacion y mayores oportunidades

para laborar.
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VOCABULARIO

Audiémetro: es un generador electroacustico de sonidos, utilizado para determinar

el umbral de audicién de la persona bajo evaluacion.

Autoridad del trabajo; autoridad laboral: las unidades administrativas competentes
de la Secretaria del Trabajo y Previsién Social, que realicen funciones de inspeccion
en materia de seguridad e higiene en el trabajo y las correspondientes de las

entidades federativas y del Distrito Federal, que actien en auxilio de aquéllas.

Condiciones normales de operacion: es la situacidon en que se realizan las

actividades y que representan una jornada laboral tipica en cada centro de trabajo.

Decibel: es una unidad de relacion entre dos cantidades utilizada en acustica, y que
se caracteriza por el empleo de una escala logaritmica de base 10. Se expresa en
dB.

Exposicién a ruido: es la interrelacién del agente fisico ruido y el trabajador en el

ambiente laboral.

Nivel: es el logaritmo de la raz6n de dos cantidades del mismo tipo, siendo la del

denominado rusada como referencia. Se expresa en dB.

Nivel de exposicion a ruido (NER): es el nivel sonoro A promedio referido a una

exposicion de 8horas.
Nivel de presion acustica (NPA): es igual a 20 veces el logaritmo decimal de la

relacion entre una presion acustica instantdnea y una presion acustica de referencia

determinada.
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Nivel de ruido efectivo en ponderacion A (NRE): es el valor de ruido no atenuado

por el equipo de proteccion auditiva.

Nivel sonoro A (NSA): es el nivel de presion acustica instantanea medido con la red

de ponderacion A de un sonémetro normalizado.

Nivel sonoro continuo equivalente A (NSCEA,T): es la energia media integrada a

través de la red de ponderacion A a lo largo del periodo de medicion.

Periodo de observacion: es el tiempo durante el cual el observador mide los niveles

de ruido.

Reconocimiento: es la actividad previa a la evaluacion, cuyo objetivo es recabar
informacion confiable que permita determinar el método de evaluacion a emplear y

jerarquizar las zonas del local de trabajo donde se efectuara la evaluacion.

Respuesta dindmica: es la velocidad de respuesta normalizada que puede ser
elegida en los instrumentos de medicién de sonido, para los cambios de presion

acustica. Se denomina: Lenta, Répida, Impulso o Pico.

Ruido: son los sonidos cuyos niveles de presion acustica, en combinacién con el
tiempo de exposicion de los trabajadores a ellos, pueden ser nocivos a la salud del
trabajador.

Ruido estable: es aquel que se registra con variaciones en su nivel sonoro A dentro
de un intervalo de 5 dB(A).

Ruido impulsivo: es aquel ruido inestable que se registra durante un periodo menor

a un segundo.
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Tiempo méximo permisible de exposicion (TMPE): es el tiempo bajo el cual la
mayoria de los trabajadores pueden permanecer expuestos sin sufrir dafios a la
salud.

ANEXOS.

ANEXO 1: Norma Oficial Mexicana NOM-011-STPS-2001, condiciones de

seguridad e higiene en los centros de trabajo donde se genere ruido.
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SECEETARIA DEL TEABAJO ¥ PEEVISION S0CTAL

MNOELMA Ofecal Mecicana O J11-STES-2M], Caadsciczs: d¢ sepmridad » brisas += oo cemiraz de calaje
de=ds m¢ reners roide.

Al margsn un ==k con el Escude Mackonal, gus dice: Estados Unkdos Bexcanos - Secrelanks s Trabajo w
Frevision Socal.

CARLOE MARLS ABASCAL CARRANTA, Secretario del Trabak y Prevision Sochl, con fundamenio =n los
artculos 16 ¥ 40 fracciormes. |y X de= i3 Ley Orpanica de a3 Adminisracion Fabllcs Federal; 512, 523 fraocdon |,
524 y EZT uEme pamafo de la Ley Federal del Trabajo; 3o fraccdn X1, 38 fracckan 11, 40 freccidn W1, 41, 43 a
A7 y S22 de B Ley Federal sobee Mefrologla y Momaliackdn, 28 y 34 del Regiamenio de B Ley Fesderal sobre
Melmlogia y Nomalzscion, 3o, do. ¥ 76 a 75 ded Reglamenio Federal de Seguridad, Higisne v Bedio
Amblente de Trabajs; 3o., S0, ¥ 22 frscclomess 11, Wl ¥ X% del Reglamento: imiedor de |3 Becretsris del
Trabaje ¥ Freviskm Soclal, ¥

CONSIDEREANDED

Que con fecha & de jullo de 1954 fue publicada =n & Disrdo Ofolal de b Federasnldn la Horma Chiclal
KMexicana HOKM-TI11-ETF2-1933, Relafiva a las condidones de segunidad = higiene en os oonros de abajo
donde s= geners mido;

Eue esin deperncencla a ml cargo, con fundamento =n & ardiculo cuaric FEnsfiodo primer pamafo del
Reglamenty Federal d= Seguridad, Higiene ¥ Madio Amblenie de Trabajo, pubdicado =m =1 Diare OMolal de 2
Faderaolon =1 21 de =neno de 1997, ha corslieraydo pecesano ealzar dversas modficacions=s & la referda
norres oficlal mexicars, B Osales Senen ooms Tinaldad adecuarda a s disposklones establecidas e=n =1
orieraamienio Freglameniano meere ken ador;

Que oo Techa 25 de sepiEmbre de 2000, =n compimisnbs g o previsio =n = artdculks 46 fraccon | de la
Ley Federal sobne Mefroiogla ¥ HormalEzacking, la Seorelaria del Trabsjo y Frevisidan Soclal pressnid anide =1
Comhet Conmutivo MNaclonal de Momallzscin de Seguridad, Higems y Medico Amsbients Laborl, =1
ame=poyecio ds modificacidn de |a presenie Norma Oficdal Mexicana, ¥y gue B cEado Comibe o corskden
cormechy ¥ acondd gus se publicard como proyecio =n e Dierlo Ofalal de 12 Federaoldn;

Que con objebo de cumplr con ko dispasesic en ko atkulios ©9-E oy B5-H de la Ley Federal de
Frooedimilenio Adminisraivo, & aneEproyech comrespondiends Tue sometdo a a3 conskideracion o & Comision
Federal de e jora Regulsioris, b gue dicaming fasorablemeanis en redacion a miss=o;

@ue Don fecha 4 de mayo de 2001, en complimienio del Acusndo del Comibd 3 de o previsio &n e arthogio
47 fracclan | d= la Ley Federal sobe Merolcgls y Sorealirscitn, s publicd =n o= Dierdc Cholal des i
Faderacldn e PFroypecio de Modficackan de b presenbs Moma Sfidal Mexicana, a efscio de que, dentro de los
50 dias naboales a dicha publicacikin, kos Imeresados presenbm@En sus comeniarios al ComiB2 Comsullivo
Macioral de MBomalirackon de Seguridad, Higiene y Medio Amblsme Laboral;

Eue hablendo recibids comentarios de cualro promovenies, = Combd referdo procedd & sa eshado y
resolvit oporiurarmenie sobre los miEmos, publcando =sia depemdenca Bs mespuesias respechves =n el
Diaris Oficlsl de s Fedaraslan = 27 de dicdembres e 2001, =n cumpdimisnto 3 o previsio por e articuls 47
Tracciam l de b Ley Federal sobre BMetologia y Hormakzaoan;

e am abencktin a las anberores conshbersciones y o bods wer que =1 Combd Consuliiwo Nackonsl de
Homalzascktn e Seguridad, Higlene i Bedho Armibbends Laboral, olorgd |3 aprobascion ecpechva, e ayplde B
slgulesrie:
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E. Programa de conseraachn de b audichin
8. Cenbos de tabajo de nueva oreacidn o modicaciin de procesos &nkos oenbos de Rbajo exisienies
18, Unidades de verfioscion y labormiorios de prasbas
APENDICE A LEATEE MAXNIMOE PERMISIELEE DE EXPOEICION
APENDICE B DETERMIMACHON DEL NIVEL DE EXPOSHE0N A RUIDG
APENDICE c DETERMIMACHON DEL MIVEL DE PREEION ACUETICA, BN BAMDAS DE OCTAWN
APENDICE i} EELECCION DEL EGUIFD OE FROTECCION PERSONAL ALDITTVA
11. “igkanclks
12. Eblograla
13. Concordancia con nofmas infemacionales
Gula de eferendal  Viglancis a la salud
1. Cibjethro

Establecer las comdicions:s: de seguridad e higene en bos oeniros de rabajo donde S& geners naido qus por
s caracierdsticas, niveles y Sempo de aockon, sea capaz de alierar B salud de los abajadones; oS nkveles
mardmos ¥y los tempos mdxdmos permisibles de exposicin por jomada de fabak, su comelackin v la
mplemeniacion de un prograema de conssrvackan de @ audicon.

Z Campo de aplioaalen

Esla Morma rige en kodo =l bemfiono nackonal ¥ aplica en odos oo cenos de Fabajo =n s gue exisia
EFpoesicion ded rabajmdor o rukdc.

. Feferenolac

Fara Ia cormects inbperetacian de esta Morma deben consultarse |as sigulsnies normas oficlales meyicass
vigenbes:

MOR-01T-ETF3-1933, Rejatia al equips o= protecoion personal par los tTabajadores en koS centmos
de rabaj.

MOM-I2E-ETFI-19398, Colores y seflaies de s=guridad = higiere & depSficacion de fesgos por fluldos
conducidos &n uberias

4. Defnlolonac, magnitudes, abraviaturac y unldades
4. Definiclones
Fara efecios de esia Horma, s= esiablecen las sigulsnies definlciones:

1.1, Awmdidmatro: =5 un generador sectroacistico de sonidos, uilizado para determinar = umbral de
sudiciin die |3 persona bajo swaluaciin.

412 Auiordad del trabalo: awiordad ksboral: las unidades adminksirativas oompeienie=s de o
Eecreiaris del Trabajs y Frevisién Socal, gue realicen funclones de inspsccidn =n materis de ssguridad =
higizne &=n = rabajo y A5 comespondenies de las entdades federativas ¥ ded Distrio Federal, gue achien en
aunilio de aquélas.

4.1.3. Bamda de ootava: es & Inkermalko de frecusncla del especino acdstico donde & limike superor del
mfervaks =5 = doble del limE= inferfor, agrupado =n un T sl=cdninios normalkzade, oura frecuencls central
denoming ka banda.

4.1.4, Callbrador scoction normallzado; sallbrador asdctoo: =2 un Instrumenio ufizado pam varfcar,
=n =l ugar de & medicdn, la sractiBoed d= la respussia acistca de os rstrumenios de medickdn acistca, ¥
que satisface [as sspecHfcacionss de alguna norma de referencla decirada por &1 Sabricanbs

4.1.6. Condlolonas nomnales de opsracdin: =3 la shuaddn =n gue == realzan @s actvidades y gue
repressnitan una jomads laboral Hpica en cada cento de trabajo.

&.1.8. Dsolbeel: =5 wna unidad de relscion enire dos anddades uilizada en acistica, y que s& caraciertea
por = emples de e =scala ogafimics de base 10. 5= sxpresa en dS.

41.7. Dlsgmostico anaiomo-funolonal: es wn disgndsSco médico basado en = andlsl de ks
caracisisticas anabimicas y funclionakes del rabajsdor dervadas de una enfsrmedad.

4. 1.B. Dlagndctiso stloldgloc: ez & diagnisios médion que sstabiece |as cawsas d= una enfsrmedad.
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&£ Programa de conserdackin de b audiciin
8. Centos de tabsio g2 nueva rescion o modiicacion de procesos e os. centos de abajo exisientes
18. Unidades de verficacisn y laboratonos de prasbas
APEMNDE A LEATEE MAXIMOES FERMISIELEE DE EXPCEICION
APEMNCIE B CETERMIMNACICHN DEL NIVEL DE EXPOSIC0N A RUIDG
MPENDICE c CETERMIMNACION DEL MIVEL DE PRESION ACUSTICS, BN BANDAS DE OCTAN
APEMNCIE u] EELECGTHON DEL ECLUIPO OE PROTEDCHIN PERSONAL ALIDITTVA
11. Yigkancls
1Z. Bhblograia
12. Comcordanca con normas ntemacionales
Sula d= referencal Viglancis a ks salud
1. Cibjetheo

Eslabiecer las comdicion=s de s=puridad = higlkenes =n 05 Ceniros de rabajo donde s& genere nuido gue por
s Caraciersticas, niveles y Gempo de accidn, sea capaz de afierar @ salud de los @abajadores; 05 niveles
maximos ¥ los Hermpos mdximos permisibles de exposicdon por jomesda de mabajo, su oomelackn v la
Fplemenisciin de un prograres de conssrvacdn de B audicdn.

Z. Camipc de aplloaakan

Esla Horma rige en bodo =1 tamiiorio nackoral y aplica en odos ks cenbros de mabalo &=n os gue exisa
exposicion ded rabajsdor aruldo.

1. Refersnolac

Fara la cormecia Inbemprelacidn de esia Borma deben consuliarse las sigulenies pormas oficlales. meyicanos
vigenbes:

HOM-O1T-BETFS-1933, Reiativa al =quips de probecoldn personal pars los tabajadores =n los cenbros
de rabajo.

NOM-IZE-ETF3-1998, Colores y seflaies de ssguridad & higlers = idenificacion de desgos por fuldas
conducidos £n berias.

4. DwfEnlolonas, magnitudss, abraviaturac y unidadsc
4.1, Definiclones
Fara efecios de esta Horma, == esiablecen las sigulsmies definlcionss:

414, Ausdidmatro: =5 wn genersdor sechoecistco de sonldos, ulizado para dei=rminar & umbral de
audicion de la persona bajo svaluaddn.

412 Auioridad desl tabajo; awiordad laboral k2 unidades adminkstatyvas oorpeisnie=s d= 2
Zecretaris del Trabajs ¥ Previskdn Sodal, gue realicen Tunclones de inspeccidn =n maberis de s=guridad =
higlene =n = mabajo vy Bs oemespondienies de las enbdades federativas y del Distrfo Federal, gue achiben =n
auxllio d= aquélas.

41 Bamda de cotava: es &l intervalo de frecuencla del sspecto acostco donce & limibs supetior del
riervalo ms =l dobde del limE= nferdor, sagrupado =n un o sledrinico normakeado, ouya frecuencls ceniral
denoming ka banda.

4.1.4, Callbrador ax0ction normalizado; sallbrador asdctoo: &5 un Instrumenio UTIES00 DA varticar,
£n &l lgar de B medicidn, 3 smaciiud de |3 respussta &0stica de oS Rstrumentos g madckdn acistica, y
que satisface k&t especHcadones de alguna norma de referencla deciarada por el Sabricanse.

4.1.6. Comdlolones nomnales de operasdim: =5 la shuacon en gue == nealzan Bs aclvidades y gue
represanian una jomads laboral Bpica =n cada csniro de trabajo.

4.1.8. Deolbel: =5 una wnidad de relacion enire dos. canfidades wllizada =n acdstca, ¥ que se caracheriza
por =l emples de wma =scala logarfimics de base 10. e expresa en d3.

4.1.7. Dlagnoctioo anafomo-Tunolonal: =s wn disgrisico médico basado =n = andlsks d= s
caracisristicas anabimicas y funclonales del rabajydor derivadas de una enfsrmedad.

4 1.E. Dlagndetien atloldgloo: es & disgndsico médios que =stablece |35 cawsas d= una enfsrmedad.
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4.1.24. Obesrvador: &5 i pesona gue efectls @ mediclon de los niveles de ruldo: N3, NECE, ; ¥ MPA Y
regista su magritud.

4.1.26. Pantalla oontra wlsnbo: 2= un scoesoric gue se sdapts sobre =] microfono ded sguipo de medicdén
d= nuido, para minkizar las varadones en la medcén cousadas por la incidercla d=l vienby sobne =l
micrddong.

4.1.28. Periodo do cbearmoldn: =5 & bempo duramie e osal &l chsenador mide los nhveles de nado.

4.1.27. Porcentals de docle [D): rdmen gue propardons & madidor personal de axposicitin a noido y gue
resula de k3 inbegrachon de s nhveles sonoms A duranis el peEriodo de resdickon T.

4.1.28. PFreclon acOciica de refaremcla: =5 =1 valor de la medicén de ruldo =n are, que sguivaie a 20
uPa.

4120, Puscle flo de trabajo: =z & |lugar espe=cfco en gue & irebejador realzs un conjunio de
acfividsdes durani= un bempo, de tal marera que & tabajador permanece relatiamenis estaconario =n
relacion & su lugar de rakasjo.

4.1.20. Feoonookmianto: == la actvidad previa 3 |3 svaluscon, cuyo objstvo == recabar Informacon

conflabie gue permBs deferminar = meodo de evaluackn a emplesr ¥ jeramuizar Bs ronas de ocal de
rabajo domds se afechiard la evaluackin.

4.1.31. Rsdec de ponderssldn: son fifros slecriniccs normalzados de comecodn =n frecusncla, Que
apro¥ima su respussh a bos niveles Ssiolgioos de B curva de sudiclan Fumana ¥ gue Estin incluidos =n el
Fsmumenio de madickdn de sonidos.

41,58 Aacpuscia dimdmisa: =s |3 velocidad de respossta norallzads que pusds ser sagida an oo
Frshumenios de mediclin de= sonidc, para los camblos de presion aolisfica. Se denomina: Lents, Raplda,
Impuiss o Fico.

4133 Ruoldoc son los sonidos oupos nivelss de presin solsbos, en combinackés con =l Sempo de
Expoesicion de los trabajadorss a =los, pueden serRochvos a la salud d=l tabajador.

4.1.24, Ruldo estable: = aque=l que se reglsira con variaclones =n su nivel sonom & deniro de un
Infervalo de S5 dBE[A)L

4.1.36. Ruldo impulchao: =3 aqus rulds inesiable que &= registra deranbe un pericdo meEnor a un s=gundo.

4.1.38. Ruldo Insctable: =5 aguel gue == regisina con varkacionss =n su pivel somone A& Con un Indervaio
mayor a S d3iA].
4.1.57. Sonldo: &= ura wibaciin aokshos capar de producr una s=nsacion audbie.

4.1.28. Tondmetro mormallizado; condmetro: == un insTfumenio pam medie & nhvel de presion aokstoa y
que satisface s especHcadones de alguna norma de referencla decarasda por & Sabricanie

41,258, Bonamaedro Integrador normalizado; condmetro Inbsgrador: = un mshomers gus ni=gra una
funcién del nkel de presion acistica duramie= &) perods de medickdn 7 que satisface las especificacionss die
alguna norma de referenca declarmds por el fabricante.

4.1.80. Tacs de Intercambilo: == |3 raztn d= cambio del nivel sonoro A pars conserdar s canSdad de
enengls scistca recibids por un rabajador, cuando la duacion de i exposicidn se duplica o se educe a la
miExd. La ragin de= cambio 25 igual 3 3 dBE[A)L

4.1.41. Tiampa miximo parmicible de axpocloldn [TMFE|C =s & Hempo bajs = cual & mayorks de s
trabajadores pusden pEMANE0N EXDUES0s Sin suric daflos a la saked.

4.7 Magniudes, abrevigtums y unidsdes

MEIHITUD ABREVIATURA MIDED
Nives! e ERpOSICion & nido NER oE (A
Hives] dhe pression aciisbica A a8
el sonom: A = oE A
Hives! S0nom continun equivaients A NECE , 5 B A
TEmpO mAST pETISDE O EXpoSicon TIMFE Foras o mindtos

MOTA: B y SHA) anths refsridon m 20 pe
E. Oblligeolonec del pabrdn
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E1. Mosirar a la auioridsd del abajo, cusndo &sis asl se o solichs, b dooumsnincion gue |3 presenbes
Momia = oblgue a slaborr o posesr.

EZ. Contar con & meconocimienio y svaluacion de iodas las dreas del ceniro de Tabajo donde Fapa
iabajadores ¥ oaye M3, =3 igual o supenor & S0 dEdA), InChryEndo Sus Ccaracieristcas ¥ componsnies de
frecuencls, conforme a o estableckdo =n los apéndices B y C.

B, Yerficar gue ningdn abajador = sxponga a pivelss de nodo mayores a o Imibes maximos
permishies de exposicion a nildo esfablecidos =n & Apséndice A En ningon caso, debe Faber exposiclon sin
equipo de profeccidin personal audiiva a més. de 105 dB] A

Ed. Froporcionar el squipss de proiecciin personal asdiiva, de acuendo a o eshblecdo &n B BROM-017-
ETP3-1523, a lodos ks rabajsdones expussios 3 NE. igual o supsrior 3 BS d2{A )

EE. El programa de consersackin d= la audickin aplcas =m 3z Aress del cenio de abajo donde se
enouentren fabajadones expuesios & nheles de 855 dBIA) ¥ Frayones.

EE. Implantar, cons=rar y maniesner aciualizadc ef programa de conssrvacdon de B sudicldn, Reossarnio
para & pontrol y prevencidn de lxs alieacioness de @ salud de os Mbajsdones, s=pon o estableckdo em o=l
capuks 5.

BT, Wiglker |3 salud d= ios rabajsdores expussios. 3 rukdc & nformar a cads abajador sus resuiados.

EE. Informar a bos trabajadorss ¥ & la comisién de sspuridsd & highers ded oepiFo de fabajo, de s
posibles aBeracionss a la saksd por la exposicion a ruldo, y orientanios sobre la forra de evibariss o aberurias.

& Dbllgeslonss del trabajador

1. Colaborr en los proosdmisnios de evaluaddn ¥ chserar s meddas del Progama de Consenacon
de la Aadickin.

B2, Domeisrse 3 los sxdmenes meédoos necesanos de acuesrds al Programa de Conservachn de ia
Audiciin.

3. UHizar & squipo de prol=ccidn personal audBva poporcdionads por = pairdn, de acuerdo a B
Fsinucciones pam su uso, mant=nimismo, Impleza, ouldsdo, eemplazo v ImExckones.

7. Limiss maximos permiciblss &= axpocioldn a rulde
71, Loz Tmibes maximos permisibbes. de sxposicion a nuido se eshblecsn &n = Apssndice &

T, Cllculo para & tiemipo die evposicion. Suando & NER en ios ceniros de rabajo, estd enire dos o s
magniudes consigrsdas =n la Tabla A1, (30 ¥ 105 92 A ], &l Bempo maximo permisibls de exposiclon, se
debe caktular con la ecuacin sigulenie

8
TWFE=——

27
T2, Cuamdo 2| HNER == superior 3 105 dBiA] & deben mplementar una o mas de las medidas de control
descrixs =n & Incizo a) ds Aparindo B.7.1.
E. Programa de soncerveolon de b sudiolon

El programa debss fommar en cusnia la naluraieza del rabajo; s caackeristoys de las fuesnies smsors
[mapnitud ¥ componenies de frecuenchs del ruldol; & Sempo ¥ 13 Trecuencla de exposicidn de los abajadores;
ks poshies aftsraciones & kb salud, y s méiodos gererales y especfons de prevenchdn y conbmol

& 1. El programa de consarvacion de la audiclin diefs iInciur oS slementos siguienbes:
al evauackin del NE, promedio o del MSCE, ¢ ¥ la deemminacion del NER;

bj evaluackin del BMPA &0 bandas de octava;

€] equipo de profecckin personal audiEva;

d} apachiadin y adlesimamienio;

&  wviglancia a la salud;

f coniralk;

gl dooumsniacin corespondienie 3 Cxda uno de os eemmenios indlcados.

83 Ewvaluaciin del NS promedio o del HBCE,t y & dei=minacidn del MER. Los resquishos d=
evaluacion del N2, promedic o del NECE, v deben oumplr con ko establecido en &l Apéndice B y confome al
Eoqusma slgub=nbe:
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22 1. Reconockmienbo:

al ldentificar las areas y fuenies emisoms, vsando duanis & recomido un sondmieto para oomoCer =]
M2, Insantinec;

bi |denificar a los abaksdores oon exposicién pobenclal a ruldo;
0] seleccionar el mélndo para efechiar la evaluadin de la exposicin a nddo =n las Arexs de abajo;

dj determicar B Instumentscion de aousrdo al matodo seleccionado para afechusr B evalascion de la
exposiclon a nuido =n s Aneas die abajo.

82 2 Evaluaciin:

a] emplear ios méodss de svaluadon 2 Insturmenios de misdiclon establecidos sn el Apdndice B,
b} determicar los MER, aplicands cualquiera de los méndos establecidos =n &| Apendice B;

ol asentar los resultados =n la dooumeniaciin do progama de conservacion de la audickdng

dl cuando Bs ssyposicionss 3 ruldo Puaken o excsdan = NER o= B0 dBiAl, & reconocimilenio
evalumcian d=| MNER s repefird cyda dos afcs o denbro de oS movents dias posiEdones & un cambio
de produccitn, procesos, eguipos, confroles u obos cambios, que puedan ocasionar vanackones en
s resulsdos e estudio anberior.

&%, Evaluaciin del NFA en bandas de oclava.

£31. La svaluackn de los HPA debe ouspln oon o sstablecido =n & Apdndice C v conforme al esquema
sigulente:

8.3.1.1. Asconocimienbo: idendficar las dneas oon N3, mayor o igual a B0 d3dA) ¥ en domde & exposiciin a
ruldo de los tabajadorss sea representabva

£.3.1.2. Evaluaciiin:
a] empiearios méodos de evaluadon & Instnumentos de medicion sefialados en & Apéndice C;
b} cuanificar ios NPA Y 30entar los esulsdos &n la documaniacitin dil programa;

o] =l reconodmiznto y ewaluacien de s MPA == repeticd cada dos afios o dendro de los novents diss
posierfiomrs a um cambio de produccidn, pocesos, squipos, oontmles o offos camblos, que puedan
opcasionar varladones en ks resulsdos de estudio.

£4. Equipo de profsccldn personal audEva.

841, Cuando se utllce =quips d= profeccidn personal audEva, se debe considerar el factor de reduccldn
R o pivel de nuido =fectivo &n ponderacddn A (NRE) que proporcione dicho equipo, mismo gue debe contar con
la debida oeriificackin. En caso de no exstr un organismo de cedificacion e Tabricante o provesdor debe
expeedir b garanta del sguipo de probeoddn persoral esableciendo = nhved de afemuacdn d= ruldo.

E4.2. Fara dsbarminar = facior de reduccion B o = NSE, s= debe ulizar cusiguiss de los mésodos
mztabmcidos am ol Apsmdos O

£.4.3. Confar con los procedmienios siguientes:
2] o= selscciin tEonica y médica;

b de capacEadién de os rabalydones en sy eso, mankenbmienbo, limpleza, culdado, reemplass ¥
Iritaciones;

o] g= supsrdsion de sw uso por pare o ko rabapacones.

£.4.4. Toda persona que Ingrese a las drsxs con seflalamisnios d= uso obligatorio de eguipo de probeccidn
personal auditva debard ingresar con dicho =quipa.

&2.E. CapacEacidn y adiestrami=nio.

251, Los rabajadores eypussios a HER ipuaies o supsriones 5 80 dB &) d=ben ser insruldos respecio a
s medidas de congrol, medianie un programa de capaciscion sosrca de oo efachos a3 s salud, niveles
marimos permishies de syposicion, medidss de profeccion y de erdmenss audiomélrioos ¥ sitios de iabajo
que presenien comdcionss crifcas de =xpoesioon.

2E2. La nformadin proportionadas en =1 programa de capaciaokdn debs ser achualzsda, Inchoendo
prachcas de frabajo ¥ del uso, culdadc, manienimisnb, Impleza, reemplass ¥ imEaclones de oS equipos de
profecridn audiEva.
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28 Viglnoa 3 |3 sakd.

El pafrdn debe llsvar a cabo eximenes medicos anuales especiicos a cada tabajador expussio a nveles
de mido de BE dBi(A] ¥ mayores, segin o gque sstablezcan xs normas oficiasies mexdcanas que al nespscin
emEa la Secretaria de Salud y obsemnvar las medidas gue en B5XS ROMMas = esfablrran. En caso de no
existr nomadvided de & Becrefaria de Salud, = médico de empresa deferminad el Hpo de exAmenes
médicos que se reallzaran, su pefcdicidad y las meddas a aplicar, iomando en cuenia ka susceptiblidad del
trabajador. & podrd wsar la Gula de Refersnca |, mo oblgaboria.

&.7. Contral.

E7.1. Cuando & HER supers oz imibes mdaimos permishies g seposichon sstabiscidos &n la Tabla A1,
s geben aplcar una o vanas de ks medidss de conbrol sigulsntes, pars manisnsr 3 sxpoesicion denno de o
peris ke

E1] medidas iEonicas de coniml, consisisnbes =n:
1) efectuar labores de mantEnmiEnto preventvo y comecive de ks fusmies peneadoras de rukdo;
) sustitucion o modMfcaciin de sguipos. o procssns;
3 rediscchon de Ly Tuerzas. gemeradors el nuido;

4y modficar los comporenies de frecwencla con mayor posiblkdad de dafio & la salud de os
trabajador=s;

B disbibuckn planificeds y adecusds, del squipo =n & plankag;
acond iclonamendo aoksios de s superficies nbefores de oS reontos;

71 Irshlacdon de cabinas, spvohveries o barenss iofsies o partialss, Rispueshs =nres ks Sesniss
sororas y los necephores;

B tatamiento de las rayeciorias de propagacion del ruldo ¥ de las vibraciones, por akslambenios
de s mdguinas ¥ slemenios

b} ImplEmentyr medidss sdministratvas de oonirol, Doemd:
1y  manejo de ko Sempos de exposkcion;

L

)  programackan de ka produccion;
3 obwms mébosdos administrabves.

E7.2. Las miedidas de coninol que se adopi=n deben de =siar sustentsdss por escriby, =n o andlisls
itcpico para su Implemeniackdng, asl como B0 ona evaleacion gQue == practique denfro de los 30 dixs
posherones a su aplicackdn, pam werificar su efectividad.

£7.5 Se debe fener sspecial culdado de gus s medidas de conbrol gus = adopi=n no produzEnsn nusvos
nesgos & los trabeadores.

£.7.4. En la enirada de las dreas donde los WS, sean iguales 0 superiores a 55 d24A), deben colkocarse
sefalamientos ds uso ochlipaioro de squipn de profeccien personal audEva, segan o esftabecido =n B NOK-
O26-3TFPE-1538.

£ 2. Documenbacién del programa de consarvacdon de la audiclion.

£21. El paitnin dabe comsarvar la documenackdn del programa de conservadon de B assdickEn, oon B
Irformaciin reglsirada durante ks @imos S afios.

£2.2. El patron debes slaborar un ronograTa de actvidades para e desarmodio O la implementacion del
programa de conservacin de B audckon.

223 La documentacidn del programa de conssreacidn de B3 audicdén debs conferer los sigulsnbes
registos:

a] s =shadios de= reconociiento, svaluadon y delerminackon de 0s N3, M3CTE: T, MER ¥ NFEA,
coerforme & bo sstabieciio &n los apartados BT v ©.7;

b} egquipo de protecoion auditva, conforme a o sefakydo &n & Apartado B.4.3;
L1 pragrama de capachiadin y adlesiramienio, s=gin los eshblecido &n = Apartado 8.5
di vigllancia a la saklud conforme al Apartsdo 5.5;

&] meddas bicnicas ¥y adminkistaivas de contmol sdopitadas, Imecluyendo los =studios soldados =n =l
Apartsdo B.7.2;
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fl  concusiones:;
gl los documenios que ampanss & cumplimienso de los apariados 5.2 y 5.7,
8. Canfroe de frabajo de nueva orsackin o modifloackin de prooscos &n o cendros de frabajo sxdcthsniss

8.1, Los ceniros de rabajo de nusva creackdn deben sar planescos, Instalados, onganzados ¥ pussios en
funcionamienty d= modo gus |3 =¥poskcisn & rulkdo de o rabajadorss mo Epceda los iz maximos
permishies 4= exposicidn, sstablecidos am el Apdndos A

B, Cuaiguier modSMcacdin & un prooeso &m un centro de trabejo debe ser planeada, nshiada, onganizada
¥ puesia en funcdonamiento de modo gue B exposicdin a nuido de os ebaador=s no syceda los [Imies
maximos permisibies. de syposicion esiabiscidos =n & Apdndice &

8.3, Para dar cumplimient & los Apartsdos 9.1 y 9.2, s medidas de control deben estar sustentsdss por
escribe, con um andlisls iR onico para s implanackis y &nouna evaluaciin posteror para verficar s efecividsd.

10, Unidadec de werifMoacion y laboratorice da prusbac

18.1. El patndn famdrd la opckn de con bt ura unidsd de vertficacidn o aboraono g prusbas aorediado
¥ aprobado, segon o eskabiecido =n B Ley Federal sobre Mefrologla v Hormalizacking, para verificar o avaluar
ecia Noma.

192, Los laboratorics de prushbas podrdn svaluss jos spassdos 52y 53 meferswie al reconocimisnis g
vl Lkl

188 Las wnidsd=s d= verficscidn, podran verfcar & cumpimients de ests Morma, con bass an o
esiabiecido =n oS apartados 5.2 a S5

18.4. Las wnidades o= verficaciin o laboratorios de prushas deben sniregar al patrin sus diciimenes &
Informes de resullados consignando la sipuiente iInformadion:

18.4.1. Para o dicfamen de las unidsdes d= verficacon:
&) dabcs del ceniro e Fabajo eyl
1) mombre, denominacdn o razon soclal;
2) domicilo compieio.
bl dalos dela unidad de verficascion:
1) mombre, denominacdn o razdn social de 3 unldad de verficacan;
F4 ] namens de aprobaciin olorgado por la Becreiaria del Trabajo v Previskon Sodal;
3) davey mombre de la porma werificada;
4) mesukado de |8 vertficackn
4] nombre y firma del represenbanis aulorizsda;
B ogar y Techa de & expedicion del dotlamen;
T wvigencls del dctamen.
18.4.2. Para & Informe de resuliados de ios laboraionos de prosbars:
&) dabcs del cenimo de Fabajo eyl
1) mombre, denominacdin o Az Soclal;
2y domklio compiein.
b dals del ok de b
nombre, denominadin o Az soclal;
nomens de aprobacitn otorgado por la 2ecrafaria del Trabajo y Frevisidn Sodal;
nombre y firma del signatanio aufiorizado;
lugpar y Techa de b expesdician del informe;
ConClusionss de |3 evakcion;
conbenido de los estudios, de aoserdo a o establecido en los apartados B.7 y &.7.

18.6. La vigencia de oz dctdmenes smBdos por las unidades de werficaciion y de los informes de
resukados de los laboraforics de prushas serd de dos aflos, & menos gue sE modMgue & maguinara, &
equipa, su distibuckdn o las comdicionss de opeacidn, de bl mamera gue pusdan ooxsionar varisciones sn os
resukados de la evaluackn del rukdo.

ERpeERZ
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APENDICE &
LIMITEEZ MAXIEDE PERMIZEIELE? DE EXPOEIICHN

Este Apsndice sstybiace o Imies maximos permisibies. de s¥posicion de los rabajadon=s a ruldo sstabie,
restabie o Impusho duante & elaroichs de sus bores, B0 una jemads lboml de £ hors, sEguni S Enuncia
£n ks Tabia A 1.

TABLA A1 LIMITES MAXIMOZ PERMIEIBLES DE EXFOEI-ICH

HER TMFE

50 dBA) 8 HORAS

53 dBiA) 4 HORAS

55 dBiN) 2 HORAS

59 dBiA) 1 HORA

L2 B 30 MIMUTDE

0 a8 15 MIMUTDE

APENDICE B

DETERMINAZICN DEL HER

B.1. Intreducciin.
Ezte Apandice sztabiece oz mdtodas para svaluar el M3, & MSCE. 1y determinar &l NER.
B.2. Instrurmeniacion ¥ aOCeEsonios.
a] debe udlizarse alguno de los Rstrumentos sigulenbes:

1) somdmiebo clase 1 o dase 2;

2} somdmicbo integrador clase 1 o dase 2;

3y medidor personal de exposkcion a ruido class 1 o dase 2.
b) para s callbracion sn CamEo OF B rshemeniacon se debss de ullzar un calbrador SC0shon;
o] par efschiar ks mediclon s= debe de conbar con los elemenios sigulenies:

1)  tripode de soports par &l sondmieto, sondmedro integrador o micrafono;

2y refo) o crondmetro, exiEmo o Integrado al iRsnumenio;

3 medidor de longliud;

4) pantalia contra vienbo;

B los formaios de registo comespond lenies.
B.3. Calbsraciin de i Instnamssmtacidn.
B.3.1. Callbracian =n abomaboric de callbmacion acrediado.

e gdebe de verificar periédcaments i calbracan de & InsSrumen@ciin por un laboraiono de callkbracian
acreditado, y contar con &l documento gus avale dicha callbackde, de conformidad con los procedimisnios
eeiabiecidos en la Ley Federal sobne Mefroiogla y Nommalbzscisn.

B.2.2. Callbaciin de Campd.

Ze debe de calbrar ia Instrementacdin por medio del calbrador acdsbco, al inido y al final d= a jomada de
medicin, de acuends a ko indicado =n & manual del Ssbricasnse. Los walones de la calbracidn deben anoclarse
=n la hioja de registro cormespondient=. 3l se encusnira ua df=renclia de BFF 1 32 0 mas, =nire B calbradin
Rickal y Tmal, 52 deben amular os resuiindos de las mediclones de =sa jomada.

E 4. Reconocimiienic.

Esh actividad debe realzarse previamenis a la svaluacion ¥ consisie &n necabar toda aguela informadidn
itcnica y adminisiratia gu= permila selecclonar & m&odo de evaluacidn y la priordad d= las zonas ¥ pussios
por svaluar. Esta informacitn debs comprender:
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)  plancs de disirbacksn de las aneas onoque axists ruldo ¥ de |3 maguinana ¥ equips gereradons
de nuido;

Bl descripoidn del proceso de Tabricacion;

o) descripoidn de los pussins de trabajo expaeshos 3 ruidos;

d] pogramasde mankepimisnio de magquinaria ¥ eguipo gensradones de ruidos;

B regisios de produccion;

fi nomen de rabaladores expussios a nddos por Area v por proceso de fabrcadan, Inchayendo &1
termpo de = eposichdng

gl rmepori= del econocimienio sensofal de las ronas por evaksar, con & objefo de deferminar s
caracieristicas del ruldo (=stable, nestable o mpashn).

E.E. Condicion=s para |a svaluackin,
B.6.1. La =aluacian g los NSy o MECEs v, debe reallzarse balo comdicionss morm ales de operascin,

B.6.2. L3 evalaciin debes reglizarse como minimo dursntz una jomada laboral de B horxs y =n aquela
Jomada gue, ks condiclones normmialkes de opsraciin, preseme la mayeor emision de rulda.

E.E3. 31 la =valuacion dura mias de una jomada aboral, =n odas las jJomadas en que s& nealos se deben
conservar s condiclones nommiakes die operachin.

B.6.4. 3= deb= usar pantala contma vienko =n & micréfono d= los Imsrumenios de= medicdn, durani= odo
el Bempo gue dure 3 evaluadion.

[E.B. Méndos de avaluacian.
[E.B.1. Mitodcs g avaluacion amiblental.
E.B.1.1. Puntos de madichn.

B.A.1.1.1. Los punios d= medicin deben selecclonarse de @l mamsm gue describan & apiomo amblenial
d= man=ra confiable, deisminando su e, sntre ofros faciones, por la ublcaclan de los puesios de bajo
O posiciones de contod de |3 maguinana y squipo del local de trabajo, el proceso de produccidn i las
Tacilidsdes para su ubkcackdn,

B./A.1.1.2 Todos los punios de medicin de una zona de evaluackin deben idenificarse con un elmem
pogresivo v regisiar su posicidn =n el plans comespondienbs, s=gdn ko esiablecido =n =l Inclso a) del
Apartads 2.4,

E.8.1.1.3. Ublcacin.

La ubicackin de los punios de medicion &n funcida de las necesidades y caracterisicas Nisicas y anbsboas
de cada iocal die rabajo, debe sfectuarse seeccionando & mélodo conforme == indica =n & tabla sigul=ni=:

GRADIEMTE DE FREEICH PRIORIDAD DE PUEETD LD
BOIORA AFEAE DE DE TRABAMD
EWAL LACKON
RUIDCEETABLE =] =] 1]
RUIDS INESTABLE MO =] =1
RUIDC IMPLULE NG HO =] 1]

E.8.2. El m#indo de gradizme de presidn Sondmc

a]l e punio Iniclal debe flarse al ceniro d= la zona de evaluacion, regisirandose o NS, mdximo (=l oual
debe wilzarse como referencla para nichr la svaluackon);

bl e cbservador 5= debe desplazar con el sondmelro =n una ieyeciora previamenis dei=minada,
hasia emconirar un N3y gue dfera + 3 dB{A), respecio al punio de rederencia, marcando &n & plano
de disirbacion =si= punio. El procedimiento 5= repli= & o larpo d= esa fayecioria, hash cubric
completaments la fayeciona de evaluackdn. Los punios de medckdn son aguelics gue reglisiren sw
M3, con dfersncla de = 3 dB(A) o puntc de medickin conmtigua;

o] una ver conclukds =53 yeciona, s procede de la forma descrita anferdommeni=, pero &n foma
ransversal;
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dh

=]

1

las rapecionas de ublcackis de puntos de medicdon deben Raosrse en funcion de las carscterishoss
del iocal de frabajo y de by distribucion espacial del camps somon, pens siempne debe garantzarse
gue s& ha cublerbo fods la zona de trabajo;

la dislancla sntre punios de medicin no debes sar magor de 12 metos;
cuando s& han Kdentficado todoes los punios de medicidn debe procederse 3 Su eyabusciin.

E.8.3. Método de priordad de Sreas de evakeschin:

al

=l

dh

=]

diel analisis = b informacidn, realizado en & neoomccimisnio sensorial, debssn determinarse las zonas
de evaluacion;

las zomas de tabajo identficadas con M3, superor O igual @ B0 dE(A], deben dividirss &n Ansas,
guldndose por los ajes de columnas del plams de disfrbucion de planks y culdando que &sks no sean
superors 3 § metos por @do. Mo deben Inchurse las sreas o pasilos = drculacion;

una ver sfechiada la divisiton, deben identficarse aquellss dress =n las gue existan trabajadores, a
3z que = les denominard Areas de evaluadon;

las Areas de evalsscion pusden ser jeramuinsdss, ceponkendo s moones en el reglsio de
evalasciin del estudio de niveles sonoms;

oz punios d= medckdn =n B3 dreas de evalesciin deben ubicarse =n B35 zonas de= mayor densidad
de rabajadores. De no ser poshie esta wbicacon, deben localbrarss &n & cento geometico de cada
area.

EB.B.4. Méfodo de puesio Tio de mabajo.

Para avalusr nuldo =m puesto flo de rabajs, = punio d= medicen debe ubicarse E=no & jugar gue
habEuakenie ooupa = Fabajador o, de no serposible, o m&s cercano 8 &, sin inberfere e sus labones.

B.AA.1. Localackin del mionifono.
E.B.4.2. Altura del micnifomo.

al

ol

ouando: s rabajsdonres realoen sus Bbores de ple, 13 alurs ded mionifono detss ser de- 1.45 = 0,10 m, &n
rejaciin al plano de sustentackin de oo rabajadons;

cuando ios rabajadores realicen sus labones sentados, |3 akura dal micnifono debe colocarse al nhvel
medio de 3 cabezs de los rabajadones;

cuando s& ubbce otra afturs del miordfons, debe explicarse el mobhvo 2n 2] registro de evablascion.

B.B.4.3. Drienacian del mbondfono.

Duranis & pericds de observacion en on punts de medicion, & milcrdfono debs orentarss =n aquela
posiciin donde se registre el maximo ME; del punbo.

E.8.4.4. Ubicacion del obserador.

La ubicxckin del observador v la posiddn dsl milonddorno no deben ser motivo pama que sufran O cCausen un
respo de irabajo ¥, =0 SU Caso, s debss willbnar un cable de exfersin para & mionSfono.

B.B.B. Método pama svaluar ruldo estabie.
B.B.6.1. Evaluxcion por medis de sondmetno.

E.8.6.1.1. Est= méiodo =3 aplicable cuamds == ha deferminado, en &l reconocimiento sensoal, gue =l
ruido es esiable duants inda b jomods de rabajo, ¥ debe sfechiarse duramie res periodos de obseracon,
slempre ¥y cuando las canci=risios del proceso no camblien duranit= ka jomada de rabajo.

E.8.6.1.2. Carmacieristioxs de la evaluadon:

a

ol

dh
=]

cada perodo de obssrvacdn ters uma duradin de 5§ mineios: como rdaimo, oo S0 lechaas como
minima;

duraniz un pericdo de obsenvacion deke reglsTarse el N2, cada S segundos, Como maxima;

=n cuda punbs de medickin, los perodos de obserackin deben repeticse aproxiadaments cada
hora;

debe wsarss ja respossts dnamics RAPIDA dal sondmetno;

&l valor def M2, debe ser el observado Instantdnsaments y registrarse in considerar endenclas en
|3 varksclones del MEy.

EB.B.6.1.3. Regisim de los N3,
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&) para el registn de los K32, de odos los punios de medicién duanke & tempo gue dure on perodo die

pbsermaciin, debe uizarse i hoja de registro estabiecdda en la Figara B.1 o una simiar;

bl una vezr comcluldy la evaluacidn de [a jomada d= rabajo, |3 informackon d= cada pario d= medicidn,
omads de las hojas de egisto por pedodo, debe ordenarse vy graficars= e=n la hola d= regisiro de a3

Figua B2, o =n wrs simiar.

FlGURA B.1

REGISTRO DEL M35 o NBCTEa Tt

emrrEzA | JFemIoDC D2 C-BSE%'{-‘-EIDI‘-.D
DEFARTAMENTO | JoEzERVADGR | |
MICIAL | | MICIAL | a6 |

HORA CLASIFICACID
FINAL | | FINAL | a6 |
LUGAR | | FECHA | |

FONOMETRO

css[ s  fwosed  Jesme [ Jeeee=[ ]

LE ".-\-',,I L EHJE

f-1

FLINTOS

[

Fad

33 4 K d?EBW 1B H AT IE RIS D ONNEINENEE N DI WD MWE S O A e
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E.B.6.1.4. Debe calcularse &l NS, promedio del punio de medicion medants la ecuacion sigulsnies:
i 150 ﬂ
- T 10
NS, I=10l0g— 21 |:|

donde:

MEsl =3 el N3y promedio del punbs de medicion |
) 3 el N3, regisiado

B.B.6.1.5 Be debe deferminar &1 MER con & sigulsnie ecuaciin:

NER = 1010g nzl‘] D 5 -1010g Te
=]

dande:
=ca Hempo de sxposicin &n el punbs de medickin |

Te = s bempo obal de exposicien
n
Te-zﬂ = B hors
=1

B.B.6.2. Evalusciin por medic de sondmelns inkegrador.

EA.6.21. Esi= méinds es apicable cuando == ha determinads ded reconodmients inicksl, que & ruldo ==
estabie duranis ioda la jomiada de trabajo, ¥ detss efectuarse duranbs dos perodos de chosrvackin, siempre y
ouando ks camcterisiicas del prooeso po cambien duanbes |a jomada d= frabajo.

B.8.6.2.2. Camacieristcas de la svaluaciin:
&) cada periodo de observacidn debe femsr una durackie de S minuios, con 10 echures;
b} durani= un periodo de obissrvacion detss reglsrarse ol N3 CE, v cada 30 segundos;

o]  encads punio d= medickin, los perodos de obsarvacin deben napefires aproximadaments cada dos
horas;

dj  debe wsarse ja respossta dndmica RAPIDA del sondmetro.

B.8.6.2.3. Fara el negisino de las NSCE, 7, de iodos los punios de medickon, debe wllizarse @ hoja de
registn establecida =n la Figora B.1 o una simiar.

E.B.6.2.4. Debe calcularse &l NSCE, r promedio died punio de medicion, medianbe la sosadin siguienkz

1% =
NscE,,,,l-mH:rgE;'I D )

dande:
MECE;{ e5el NSCE, y promedio dei punio de medician |

ME es &l N3CEy » reglstrado
B.B.6. 2.5 3r debes deferminar =1 NER con b sigulsni= =osacidn:

RECE, -

NER - 10log Eu‘]{] T _iDlogTe
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dondes:
MECEaT] 5 &l N-BCE, y promedio del punio de medican |

a
Te

EEEB
E.0E
Esbe

&5 gl Hempo de exposicién =n el punio de mesdickon |
&3 & Hempo ol de rxposickEn

n
Te=2 8 =3 homs
L

- Mihodo para evwaluar rukdo ineshabie.
. Evaluscitin por medio de sondmieno.
métndo &5 aplicabie cuando s& ha delsminado del reconodmient Rickl, gue & rulkdo 25 inestabie

durani= ioda k3 omada de rabajo, y debes sfecuarse duranis dnoo pefodos de obseraachon.

E.H.8.1.1. Cancierstcas de= la evalsaciin:

a] cada pericds de observacion Sene urss duackn de 5 minuios como maxime, 9= tal forma gue se
reglistren S0 echurss como minkmo;

b} duramie un pericdo de observacion dets regisirarse el NS, cada S segundcs como mlaima;

o] en oxda punby de medickin, s perfodos e obserdackin deben repetirse aproxiadamente cada
hora;

dl debe gsarss |3 respassia dnamica RAPIDA de sondmetro;

] el valor del N2, debe ser el chservads instantansamente y registrarse sin considenr endenclas en
las varisclones del NS,

EB.B.8.1.2. Regksho de los N3s:

a] para el regisino de los N2y, de odos os panios de medicin domanke & Bempo e dure un periodo die
phserackn, debe ubizarses & hola de negisin estabiecida en la Figura B.1, o una simiar;

B} una ver conclulda la svaluacin de la jomada de rabaje, & informackin de cada panio d= medicon,
omads en s hojas de reglisio por peiodo, debe ordenarss y graficarse &n a3 hoja de negisto
esiablecida en la Figura E.2 0 una simlar.

E.0.08.1.3 Debe calculyrse & NE; promedic del panio de mediclon mesdants [a scuacion skgubsmis:

=0 ]
NSal= 10100 — E“I D »
. 250
=l

dainde:

ME,I es el N3, promedio del pumio de medicion |

'] es &l M3s regisrsdo

B.A.6.1.4. Be debe= determinar =1 HER con la sigulenis expreshin:

n HSs1
MER = 10 log 21‘1 D " .10lgTe
=1

donde:

MEa | &5 & N3y, promedio del punbs die mesdickon |

Te

&5 & Hempo de exposickdn &n e punio de medickdn |
&5 el Hempo ol de exposickn

n
Te=3 =3 homs
=1
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B.8.6.2. Evaluxciin por medio de= somndmetns inbgrador.

E.8.8.2.1. Esb= méiodo =5 aplicable cuando =n &l econocimisnio ssnsorisl se Fa deferminado que & noldo
=5 Inesiable durané= foda la jomada de rabajo. Sdiko deben efeciuarse res pericdos de obrssreadiin.

B.8.8.2.2 Camcierstces de la evalaadin:
&l cada perodo de observackin debe ferer una durackdn de 5§ minuios, con 10 echuras;
b duramie un periodo de ohssreacdin debs regisfiarse 8l NSCE, r cada 30 segundos;

o]  en cada pumio de= medician, os perfodos de obrservaciin deten nepedirse apoyimadaments cada dos
horas;

d)l  diebe ssarse la respoesty dnamica RAPIDA des sondimeiro.
E.B.8.2.3. Regksto de los NBTE, 12

Fara el registre de los M2CE, 5, de iodos s punics g medicén, debe utiizarse ks hoja de la Figura B.1 o
una skmilar.

E.8.8.2.4. Debe determimarse & NBCE promedio del punio de medicon mesdaniz la ecuacikon sigubsmis:

1+ -
NECE_.,,I-iDIDgEE"I D 1o

donde:
MNECE, &3 & NBCE, ; promedic del punio de medicsn |
ME =3 o N3CE, ; neplsirads

B.8.8.2.5. 3e debe delmrmminar =1 NER con i sigulenis expreshon:

HECE . ri

MER =10 g ii“lD B _1DkgTe
-

doingeE:

MECE. ;| =5 el NECE, ; promedio del punio de medicion |

| =z #| B=mpo de exposicidn &n el purio de medcida |
Te =z & Hempo ol de exposicidn

n
Te=3 8 =2hors
=

ELE.T. M&tnds pars avaluar rulds mpulsh por medio de sondmetns nisgrador.

B.4.7.1. Este méiodo ms aplicable cuando se ha determinado del recomcscimienio sensorial, que = naldo =5
mpuisho durante oda la jomasds de frabajo. 36l debe esfachiarse un perfodo de cbservacikan.

B.8.7.2. Caracteristicas de la evaluacdn:

al = perodo de cbservacion debe terer una duracitn de 15 mirutos, con 45 lecturas;
b durani= un pericdo de obssreacitn debe reglsrare &l NSCE, 1 cada 20 segundos;
o] debe wsarse ja respossts dndmica IMPULSO del somtmetno.

E.B.7.3. Registo de los MECE T

Fara &l registo de ko M3CE, ;, d= kodos kos punbos de medcidn, debe ulizarse la hoja de regisio
esfabiecida en I Figura B_1 o una simikar.
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B.A.7.4. Debe caicubarse & NESCE; ; promedio del punby de mediclon mediams & souscion sipuiente:

NSCE, |-1n|:géi1 {:] o

!
donde:
MWECEsy  e3el N3CExypromedio del punio de medician |
ME 1 &l N3CE, | reglsiracs

B.A.7.5 Se debe determinar =] NER ©on 3 sigulenie Expreshins

WECE, r

HEH-1UIﬂgi11D 1 -10kgTe
-

donde:
NECE, 1| =3 g NBCE, ¢ promedio del punio de medicon |

- | &5 o B=mpo de exposicidn &n =l punio de medicion |
Te =3 & Hempo ol de exposicidn
n

Tem E}I = B horas
-

B.B.B. Mitodo de evaluackn personal.
E.8.8.1. Localzacion del micnifiono.

El micrédong debe de colocarss en la mEasd del hombro, ¥ la unidad de procesamiento de dalos del
medidor personal de eyposicion a ruldo debe Tlarse =n = rabajador en una posicion gue no redera oon sus
acividades normales.

E.8.8.2. Ajushe del medidor personal de exposicion a naido.

El medidor personal de sxposichdn a nuido debe ajustarse al Mivel Bonor Griberio de 50 dB(A] pam una
Jomada laboral de 2 horas y una tasa de inf=rcamblo de 3 dBGAL

E.8.8.3. Caracierisicas de 3 evaksscian.

a)l se debe de informar del obiels del eshodio al ebajador gue porfard = medidor personal de
ExpoSicion a ruldo;

bl una wez colocado = micndiono en e ebajedor, s& dete de mickr e procedmieno de iInbsgradidn del
medidor personal de exposiciin a ruldo, regisiands la hom inicialk;

ol el trabajador debe portar & medidor personal de =xposicion a nido duranis odo = perodo de
medickin, mizmo gue mo debs ser memor @ 5 horas, ¥y oen oo ousl reallrard osus acividsdes
norma i

di al conciuir = tempo ol d= medicdan T, se defendrd & funcionamiento del medidor personal de
exposicidn a ruido, regisirando B o Snal;

a] asentar en (3 hoja de registro astbiscida sn 3 Figurs B2 o ura skslar, tanto [a hora de nicio de
medciin (], oomo la final () ¥y o porcentaje de dosks (D0, 81 el medidor personal de =xposicidn a
ruidio Inchuye k3 ppoidn de |=ctura directs dal NER y ol Sampa fotal de =iediclin, sstos vakors bambisn
deben reglsarse. En caso contrark, ®stos deberdn caicularse corforme a lo estabiecido en el
Aparisdo B.5.8.4 y registrarse.
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FIGURAB.3
REGISTRO DE EVALUACION PERSOMAL
EMPRESA | | HZJA WUMERD | | S | |

DEPARTAMENTO |

R e—

LUGAR Y FECHA | ] rorasoe messspones Eestos [
INETRUMENTD
MUMER MARCA MODELD SERIE CALIFI _ KON
HACLE Epial
TRABAJADOR
MOWERE PUEETO  INSTRLUBMENTO '.|I.'J.-I.-.R:-H=.|. "EE":L": 3'_2'5 MER orm mspue

E.B.E.4. Se dabe det=mminar = MER con ke sigulsnis scuacon:

MER =50+ 5.97 Iog ﬁ

donde:
]
T

£5 & porceniaje de dosis regisirado duranbe T
=z =l Bempo botal de medcion &n horss = - i
B.7 Registo de 3 evaluacon.

Sl pagistro de Evaluackan debe comlEner

& Ivforee descripfen de l3n condiclones nommales de operackin =0 las cuales sE realzi |a svaluacien,
Incluyends breves descripoones del proceso de fsbricackin y de oo pussios @ mibajs ¥ &l ramen
de rabajydones expussios por Area y puesio de rabajo;

bj cCriierdos utilzsdos para selscCionar 8l mshdo de svaluackn

@] plano de disirbucitn de la zona o Area evaluada, =noel gus o= edigue b sbicsciin G oo puntos de

mediciin
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dl las Figuras B.1, B.2 y B.3, s=g0n s=a & caso;

& memoriy de cliculo de los N2, NSCE, ¥ NERD

fl copla de os documenios solcExdos en 2l Apartade B.3.1;
gl nombre y firma del responsable del eshidio de evaluscian.
E.B Médos allemaiivos pam evaluaciin.

Cuando & patnin requisrs de méscdcs aBamatives para evaluar s Spos de nuldo & sy centro de rabajo,
o= procederd confomme & o dspuesio =0 los aticulos 49 de la Ley Federsl sobre Metroiogls 7 Mormalzackn ¥
50. del Reglamenio Federl de Seguridsd, Higker: ¥ Medio Amblenbe de Trabajo.

AFENDICEC
DETERMINACION DEL HFA, EN BANDAE DE DCTAVA
.. Intresducciiin,

Esie Aptndice establece s métdos para determinar & NPA en bandas de oclava, cuycs valores Seran
usados para la sseccdn del eguipo de probeocidn audithva.

C.2. Instrurmentaclion y a0CEsonos.
] DOebe vbibarss sigano de o Insfrumentcs skpuientes:
1) somdmieto clase 1 o dase 2 y unidad de fitros de bandas de oiava;
2) comdmieto Integrador clases 1 o dase 2 y unidasd de fitos de bandas de oiava;
3}  otos analizadorss =n frecuencia
bj Farala callbrsckin &n campo de @& insrumenackin s debe de ulizar un callbrador aokstoo;
@  Para sfectusr | medicion, s& debs contar con oS elementos siguisntes:
1) ‘ripoads de soporke par el sondmieto, sondmefro inlegrador o micrdfono;
2}  relg) o crondmeino Extemo o Inkegrado al iesneenio;
3 panioiis contra vienbe;
) s formaios de registo comespondisnies.
G.3. Calbrackin de kb instnamentacion.
3.1, Calloracidn &n laboratoric de callbrackdn acreditsda.

e debe verficar perddicasmenie |3 @ib@ackon de @ Rsfumen@odn por un Bombbno e oalkbmaoon

acreditsdo y contar com &l dooumenio gue avale dicha calbrcion, de conformidad con los procedimisnios
estabiecidos an a Ley Federal sobre Befrologla v Mommaltzscion.

.22, Callbracidn de campo.

Se der= calbrar 13 Instrumentscdon por medo del callbrador scstico, al inide v al feal de B jomads de
medicitn, de acusmo a o estableckdo =n = manusl del "abricante. Los valomes de @ calbraddn deben
anolarse en la foja de regisino corespondiends. 31 == encuenia una dierencia de BRF 1 dB 0 mas enfre @
Callrackin inickal y firad, se deben analar oz emuiindos de los estudios de 253 jormada de mediciin.

. Reconocimienio.
La Informacian que debe recabarse =5 la sigubspie

&) de os esulsdos obienidos duranmle [a evaluaciin del ME, pam & determinacion del MER, = deben
idemiificar las dreas con M3, mayor o lgual 3 BD dB(A) ¥ aguélas &n que 3 exposickon de oo
Irabajadores al ruldo s=a represeniatia;

b} descripoion del Arss;
@] descripoién de la ublicacdn y caracienisticas relevantes de B sxposiciin de los trabajadorss.
C.6. Condicionss pars |a evaluackin,

C.6.1. La evaluadan de los MPA, £n una jormesds laboral, serd en funclén de @s condidonss normales de
operaciin, mismas gus o deben ser alteradas para la reallzscion de aguéiis.

C.6.2. La evalsaciin debe realzarse como minimo duranée una jomada laboral de 8 hores y &n agquela
Jomada gue bajo condiclones nommales de operaciing, presenis los piveles mas afios de naldo.
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C.E.E. 3l |3 evaluscion dura mas de una jomada laboral de 8 horas, s= deben consenar las caracherisboss
normales de operacion durants cada jomada an que o= realice |3 evakescion.

G.6.4. Se debe usar pantalls confma vientos en el micnddono del Instumenio de medicion, duranis odo =1
g gue durs ka3 svaluacion.

& H. Procedimiendo de evakesckn.
CEA. Punios de medickdn.

A1, La ublcackin de s punios. de medicion del WPA debe ser s misma de ios purios. de mediclian
evaluados conformie al Apfndice B, cuyo MES, s=a lgual o superior a B0 dBiAL.

&.8.1.2. Los punics de medickon deben ubloarse en el ugar 2n gue FabBusimenie labora el tabajador y, de
no sar poshile, o mas cercanos a & sin inderdferr sus acthvidades.

GB35, Todos los punics de mediclidn d= una zora de avaluadin deben Idenbficarss con un EGmeD
progresivo, registramdose su posicdn =n &l plano comespondents soliciado &n e mclss a) ded Apartsdo B L.

C.8.2. Locakzacion ded micnifono.
C.A2.1. Atura del micniforo.

a] cuando los mabajsdores realcen sus abores de ple, 3 abua del mionifono debe serde 145+ 00im,
en relaciin al plamo de sushentscion;

b} cuando los rabajadorss realicen sus Iabones sEntdos, la aEura da micnifono debe colocarse a nhvel
de [ cabezs de o rabajsdones;

®] cuando se ulloz ol aflur del micrdfono, debe expicarse el mobvo en 2] reglsino de evaksxciin.
©.8.2.2. Drienacian del milkcndfono.

El micrédono, durante =] periodo de obserrackdn en un punio de medickin, debs orientarse an la poskclin
donde e egiste & maximo NPA del punbo.

C.8.3. Ubicacddon del ohsersador.

La wbicackn del observador ¥ la posicion del micndfons no deben ser motho pam que suftan O causEn un
fesgo de trabajo ¥, B0 Su cazo, s& debe utilzar un cabls de extarsin para & mismo.

C.8.4. Evalsxciin por miedio de sonameto i o de bandaes de ochava.
C.8.4.1. Esie mindo debe usarse pars avaluar el NFA de ruldo estable.
C.8.4.1.1. Periodos. de observacin.

& e deben efectuar dos periodos de observadin, siempre y cuando las caracherisboas del proceso no
cambl=n durante k jomeasda de rakaje;

bl En cada pariodo d chIeracin se deben reglsar los vakres dal NS, Irshntanes, dei NPA totsl y
il MSA para ks fecusncis centrales sigulssdess 315, £3, 125, 350, SO0, 1000, 2000, 4000 y 2000
Bz

C.8.4.1.2. Camcierisboas de la evaluadidn:

& deben registarse S lecturas por banda, usa cada 5 segundos como maximo, durants & pericdo de
ohsErmckang

bl en cxds punio de mediclda, os perdodos de obserdackdn deben mepelirse aprosimesdamente cada
hora;

o]  debecsarcs 3 resposcsts dnamica RAPIDA del sondmetro;

di el valor del MPA debe sar el cbseracs nshntdneaments, § registrarse sin considerar iEndencas en
las warkxClones del MPAS

C.8.4.1.3. Registro de los NREAC

a] para & regisio de oz NFA por bandas g octava de oxds punb de medickon duramle & tiemps gue
dure un pericdo die cbservacion, debe ulilzarss s hojs de regisino estabeckda en la Figora C.1 o una
similar;

bl una vz conculda a3 evaluackn de la jomada de rabajo, @ nformacin de oxda punio de mediclian
debe ordenarss ¥ graficarse en la hoja de reglisino =stableckds &n ki Figura ©.2 0 &n una simiar.
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FIGURACZ

REGISTRO DEL ESPECTRO ACUSTICO

wd i LTl FRECLIESTISS DERTICALER [HE)
Hu LIMESL 38 -] 128 = S 1 K . 4 K HE
PERIOOIG0 1
FEHKEODO 3
PEMKSO0 3
PEMKSO0 &
FEMKEODO 5
M
HFPA
dB8
] 1 1 1 1 1 L ] |
T T T T T T T T 1
.8 =3 13 =0 S00 L] Ik 4k HE He

Det=rminackdn del MPA promedio por cada banda de octhava del purio de medoion

Dehe calouiarse = MPA promedic por cada bamds de cctwva del punio de mediclon, mediands |3 scuscion
siguisnie:

1 o0 w
nea-10ig =1 (0
Il"

donde:

NFA =5 e NEA promedio por bands

MFA =5 g NE& negisirado por bamda

843 Este mitodo debe usarse para evaluar =1 BPA de ruldo inesiabbe

C.B.4.2.1. Fericdos de observachin:

&) s& deben efechuar cinco periodos de obssrvaciin, slempre y Ouando s caraciersticas del prooeso
n cambien duranis ks jormada de rabajo

b en oxda pericdo de cbhsermcion st deben registrar ios valores del NS, Ins@niEanes, dei NPA oial ¥
diel BFEA para s frecusncias cenbrakes sigulsndes- 31.5, &3, 125, 250, =00, 1000, 3000, 4000 y BDOO
Hz
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Z.8.4.2.2. Camacieristoas de la evaluaciin:

E] deben registrarse £ lecluras por bamds, wea cada 5§ ssgundos como maxdimo, duran= =l periodo de
obserackin;

b  e=n cada punio de medicln ks periodos de obissneacion debsn epetirse aprovmadamenis Cads hora;
o]  debs usarse |3 respussts dnamica RAPIDA del sondmetro;

dj el vaiordel HPA debe ser = obsermdo InstanBAnearmenis , regisirAndose sin considenr i=ndenclas de
las varisciones &n & MPAC

C.0.4.2.3. Reglstro de oz NEAC

&) para = regisiro de s NEA por bandas o= octawva de cads punbs de mesdiciin durants & tempo gue
dure un perodo de chsenadidn, debe wlizarse & hoja de reglsio =stabledda =n 3 Sgura ©.1 0 una
siilar;

b} una vez condulda la =valuackin d= |a jomada d= trabak, B3 nformaciin de cxda punio d= medicdin
debe ordenarse y graficarse en la hoja de regisim establecids =0 b figua G2 o en una simibr

A4 24 Debe debermirarss = MPA promedio por cada banda de octava de punio de medickin, msdant=
Ia mcuaciin shguisnbe:

= e
NPAI =10 mgé 0™
-

donde:
MNPA =35 el NFA promedio por bamnds
MPA =3 el NFA regisinsdo por bamda

8.6, Evaluxcion por medio de sondmetn inkegrador y fifro de bandaes de ocEva.
C.B.6.1. Esie mindo debe usarse para evaluar el NEA de ruldo esiabls.
CUB.E.1.1. Pericado de observaciin.

S= debe mfschar un pericdo de obsermacidn, siempre ¥ Duando las caracteristicas del proceso mo camblen
duranis 3 jomada die tabajo, duranie &l cual == deben regisiar los valones del NE; Instantaneo, diel NFA oial
¥ Ol NFA para las frecusncas centrales sigulsmies: 31.5, B3, 125, 250, 500, 1000, 20040, 2000 y 2000 Hx

Z/8.6.1.2. Caracieristoas de la evalaaciin:

E] en cada banda d= ocava, = sondmeto inbegrador debe registrar los MEA InstantAnecs =n forma
contimua, durané= 1 minwdo;

b} debs wsarse @ respossts dnamica RAPIDA del sondmetra;

o el valor del MEA eguivalente del periodo de obsermackon svaluado, por Geds bamds de ocfyva, debe
ser el mostredo por & sondmetro integrador al Snal del tempo de mussines.

CB.6.1.3. Regisiro de los MEA

Los NPA squivalentes por bamda de cclava del pericdo de obserdackin de cada panio de mesdiclon, deben
registarse, ordenarss y graficarse an |3 hoja de reglstro =stabieckda =n a3 Fligurs .2 0 &0 ura simiar.

Z/8.6.1.4. Del=minacian del MFA promedio por Cxda banda de octava del punio de medician.

El NF& promedio por cada barda de octava del pumo de masdickdn, == igual al NFA equialents del petods
de obsenvaddn svaluado por cxda banda de octava.

£.8.6.2. Esie melodo debe usarse para evaluar & NFA de ruldo Inestakie.
C/B.6.2.1. Fericadcs de observasciin:

a] s=deben efectuar dos perfodos de observadion, siempre ¥ cuando las caracterisboas del proceso no
camblen durande s jomesda de rabajo;

bj en cada pericdo de obseracian se deben reglsiar los valores del NS, Inshntanec, del NPA il ¥
del BEA para las frecusncias cenbrakes siguisnies: 31.5, 53, 125, 250, 500, 1000, 2000, 4000 y E000
Kz

Z/8.6.2.2. Caracieristoas de la evalaaciin:
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a] =n cada banda de ochva, &l sondmeto inkegrador debe pegistrar ko MPA nsnfnecs, &n foma
coertimua, duranie 1 minuio;

b} =n oxda punto de medicién, los pedodos de obserackn deben epebiese aproyisdaments cada
hara;
o] debe usarss la respossta dndmica RAPIDA del sondmeira;

di o valor del NEA equivalenie del pericdo de observackin avaluado, por cada bamda de octava, debe
s&r & mostrado por & sondmetro inf=grador al Snal del tempo de muestneo.

$.B.5.2.3. Regising de los MREAC

Lios NPA =guivalenbes por bamds de oclava del perisdo de obsermcion de cada punio de medickon, deben
registarse, crdenarss y graficarse =n la hoja de registro estabiecids =n bl Figurs .2 o &0 e simiar,

GUE.6.2.4. B debe calcular el NP A promedio por cada bamds de ociava del purio de medcidn, mediani= b
Eouaciin shpuienbe-

o 15

HPA.I-1[:-Iug%i‘1 0=

aw]

donde:
MFA 5 el NFA promedio por Eamds
MFAK 5 el NFA eguivaients reglsirado por banda

C.8.6.3. Esle méndo debe usarse para swaluar & MEA de ruldo Impulsho.

C.A.E3.1. B= debe afechusr un periodo de cbservackn, siempre y cuando ks camcierisioas del proosso
no cambi=n durants kx jomada de tabajo, durants & cual = deben egisirar los vakees del ME. Instanbneo,
del NPA ol y del MPA para s frecusncas centrales siguienk=s: 315, 63, 125, 250, 500, 1000, 2000, 4000 ¥
8000 Hx

C.8.6.3.2. Caracizrisbcas de |3 evalaadion:

a] =n cada banda de octava = sondmetn inbegrador debe regisiar los HWE& Instantdnecs, =n forma
contimua, duranis 2 minutos, sincronizando el Sempo de meadckéa con |8 ccurrencla de los evenios
Impulshvos por ey

b} debe usarse la resposcsts dnadmica RAPIDA del sondmeiro;

ol Bl vakor del NPA =quiralenie del perisds de obserdackn svaluado por cada banda de octava, debe
ser o] mostrads por & sondmetro infagrador &l nal del Hempo de musstec.

C.8.6.3.3. Regkin de los MEA.

Lios NPA equivalenies por banda d= octava del periodo de observacion de oada punio de mesdickon deben
registrarse, crdenarss y graficarse =n |3 hoja de registro sstabiecids =n b Figurs ©.2 o &0 ura simiar,

C.8.6.3.4. Del=mninackin del MFA promedio por Cxds banda de octava del purmio de medicin.

El NFA promedio por cxda banda de octava del punio de madicion =5 pual &l BRA squivalenie del peiodo
de abservaciin svaluado, por ceda banda de octava.

C.7. Registno o= |3 evaluacion.

El regisino de svaluacion a gue s=refens &l inciso a) del Apartado 553 de =cta Norma, debe comlener:

a] desoripcdon del drsa, de @ ubicackin ¥ coclerisScas relevanies de la exposicion de los mbajadones;
bj planos de distrbacion de las dreas &n gue exisbe ruids ¥ de la maguinaris ¥ equipo gersrador,

o] |az hojas de registro establecidas en las Figoras ©.1 ¥ ©.2 o similarss, numerdndolas &n foma
progneshag

dl memora de cllouks de os NEAS
®]  ocopks de s documenios solcEsdos =n el Apartado C.301;
fl  nombrs, fima y céduls profeskonal del responsable del proyecin de evakeacdon.

C.B. La delm=mminackin del NPA, referida en esie Apindice, puede ser oblenida por méhodos akemativos,
o cualkes deberdn ser descrbos.

APENDICED
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SELECTION DEL EQUIFD DE PROTECCION PEREOMNAL AUDITIVA

D.1. Modeio por bandas de oclava.
DAL Introduccitn,

En esie Apéndice se presents o méhodo para deberminar e Tactor de reducciin /&, en dBA), a partr de |a
si=nuackin del MEA& por bardas de octava, proporconada por & eguipo de probsccién personal audiha

empleado.

D12, Cliculs del Sachor de neduccion R

El Faclor de Reduccion R, en dBiA], se define como un ndmero gue resuls de & comparxcion ente s
sl=nuaciones del NPA por bamdas de oclava, proporclionadas por los fabricanbes de =quipo de protecclién
audiva y del andilsis de frecuencls del noido, presenbs =n un punio d= medicdn de| ambleme de trabajo, con
=l MER del msmo, siendo represado en la ecuackin skgubsnie:

RI
HERI

L1
L2
L3

LS

L&
LT

7|

ERREEEE

10

T
mi-nzri-1diog > ()7 -0
-

es & fachor de reduccian R en & punio de medicidn |

B & nkvel de exposiciin & ruldo &n el punbo de mesdickan |
es &l nivel de presion acosfca por bandas de ociava

es & NP4 &0 s banda de 125 Hz

&5 £l NP4 &n s banda de 250 Hz

es &l NPA &n b banda de SO0 Hz

B & NFA =0 @3 banda de 1000 Hzr

es &l MPA en [ banda de 2000 Hz

es & NPA =0 [ banda de 4000 Hr

B & NFA =0 3 banda de BOO0 Hr

es la atenuxcin del nivel de presion acistca por bendss de oclava proporcdonads por el
fabricante de equipo evabesdo

Bs la Fi=nuackdn s 125 Hz + 162 8

es la gienuackdn & 250 Hz + 8.7 d8

es la alenuacikin s S00 Hz + 3.3 08

&5 la glenuacidn s 1000 Hz

es la alenuackin a 2000 Hx - 1.2 dB

e &l [Promeedic d= s atenusclones 8 3125 y 2000 Hz) - 1.0 d2
es &l [Promedio de s atenusclones a 5300 y 5000 Hz) = 1.1 d8

es & eming de comecdén fomado =n cuenia por posibles ireguiaridades. del =speciro acistico,
asl| comd fupss de ruido, las cuakes pueden Ser caussdas por cabells larpo, wso de anteojos de
seguridad, mosimisnios de cabern u oiros facioes.

D.2. Modeio con medicones de raido e dBd &)

D24, Cuando s& use un &gulps de profeccidn personal avditha, =1 factor de reduccisin R = calculs com la
siguiemie ecuadin:

MNRR

- MRR-T)
z

id

5 &l Tacior de nivel de neduccion a ruldo establecido por &l fabricanis.
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D22 Cuando =5 oonocldo = mivel de exposicin a3 noido =n dB0A), =] nheel de ukdo =f=civo B0
ponderscion & (MRE]), s& cakcula con kb spuscitn sigulienbs:

MRE = dB(A)- R
1. Vigllanacla

La wigilancia del cumplimi=nbo de =sta Momma Ofidal Mexicana, comesponcs a b Secretanis del Trabajo ¥
Previzitn Soclal.

12. Bibllografia
L=y Federal del Trabajo.

Ly Federa sobre Metoiogla y Mommalzaan.,

Faglymenty Federal de Zsguridad, Higiens ¥ Medio Amblents de Trabajo.
BOA-D0E-SC0F-1833, Slstema general de unidades de medida.
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DUTpCEEs.
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=T B51: 1973, Bowrsd Leved Meters.

=T B0 1585, Integrating-averaging Sound Leyve] Maisrs,

IEC 942: 1988, Bound Calbralors.

EC 1252 1952, Electoacoustics - Bpecificabons for Persomal Sound Exposuns Blefers.

Q3HA 191055 - Cooupational Molse Exposure - Code of Federal Regulations, TRe 23, Chapler X0, Part
1910, Subpart &, 36 FR 10486, May I3, 1571, Amended 4= FR S775-3725, March B, 1353 Estados Unidios de
Amisrics.

CANCIA-ZI0T.EE-MBE Procedures Tor B Measurement of Sooupational Molse Exposure. Camnsdd.

CONVENN 15EE5: 1555 (3a. Rieviskdn | Morma Venezolana - Ruldo Ccupacional - Programa de Cons=nsacin
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Matiomal Imsftub= for Ococupafonal Safely and Health 1550, A prachcal guide o efecfive hearng
corservation progams n fhe workplaos. U5, Deparment of Health and Human Zerdoes. Fublic Health
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SBonvices. Public Health Service. Centers fior Disease Coninol. Estados Unidos de Amérioa.

Matiomal InsSute for Cocupabonal Safety amd Health 1997, Preven@ing occupabonal hearing loss: a
practcal guide. U3, Depariment of Health and Human Servioes. Public Health Senvice. Caniers for Dlssase
Control. Estados Unidos de &ménca.

Jerrd, {. 1585 Dictionary of Nodse and Nois= Contnol. Elsevier, Holamda.

Harris, ©. M. 1295, Manual de Medidas AcisScas y Contol de Ruido. McoGras-HIVmersmericans de
Espafa, 5.4 México.

Becker, J.P. 1285, Medicion de rulds. Eeminaro de Congreso Maclonal de Seguridad. Asoclacion Mexicana
de Seguridad = Higlene, AC., Méxoo.
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Backer, J.P. 1257, Programa de Conseraaciin de B Audickin, Seminardo de Congreso Madonal de
Seguridad. Asodackin Mevicana de Seguridad = Higherme, A G, México.

Backer, J.P. 1990 Andllsis Comparative de los Mitodos d= Evaluacikia d= ka Afsnuacidn d= los Profecions
Audiivos. Bexto Encuentro Nadonal de Médicos Superddsores de los Senvicios Prevenivos de Bedicima del
Trabajo =n ks Empresas. Becreiaria del Trabajo y Frevisidn Soclal, MExioo.

Becker, JF. 1552, Manual de Ruldo indusiial. Dipomado de Higiesne Industial, Coanese Mexcana, 24
de C.W. Ergon, México.

Backer, J.P. 1995, La jusiificackin del cambio (; R=almeni= |3 Legislaciin Profepes a los Trabajadore=s de
Rulda ™), Moo,

Raoysber, J. 0. y Royster L. H. 1550, Hearing Consermabdon Programs. Lewls Publlshers, Inc. Estados
Unidos de Ambrca.

Ortir 5., J. A 15590 Seleccidn Objefva de Froleciores Auditves. Congreso Wacional de Seguridad.
Asociacion Mexicans de Higheme v Seguridad, AT, México.

Ortir G., J. A 1952 Niveles de Presign Aclstica en Amblemies Laborales. Congreso Madonal die Acistica.
Eodedad Mexicana de AoisHoa, AC. México.

Oriix 3., A = al 1953 Trauma Ackstco. Evaluacion, Prevemcin y Contol. Moveno Encusnino Hacional
de Meédicos Eupsnvisores de los 3envicios Preventvos de Medicina del Trabajo =n s Empresas. Bscretarda
del Traibajs y Prevision Socikal, MEyioo.

Ortir G, J. A 15963 El Especta AcisSco an s Evaluadones de Ruldo. Comgreso Macional de Aclstica.
Eodedad Mexicana de AoisHoa, AT, México.

Zaraie P, J. y Oz 5., J. A& 19538 NHiveles Bomoros =n & Amblente Laboral de B Indusiria Mexicana.
Congreso Madonal de Acisica. Socedsd Mevicana de AcisSca, A.C. Méxioo.

Berger, E.HL, W. 0. Ward, J. ©. Mol ¥ L. H. Royster, Eds. 13855, Moke and Hearimg Conservadion
KManual. £a. Edidén. American Industial Hyglerse Associhafion. Estados Unidos de Ssmérica.

11, Conoordamoda oon normac inbermaolonalsc

Esta Moma Cficlal Mexicana no concuerda con pingusa norma Inkemadonal, por mo exishir refsrencia
alguna al momenio de su elaborackan.

TEANSITORIOS

PRIMERD.- La pressangs Morma Cficial Mexicana sntrard en vigor a s sesen diss naturaies posterfons
3 su publcacion =n = Diardo Dflolal de | Faderaoldn y cancels & NOM-OED-STF3-15583, Higlene Industial-
Kedio ambiente [aborai-Deferminackdn del nivel sonom conbnuo eguivakends, 3l gque e Exponen oS
‘trabajadores =n los cenios de rabajo, publicada =n & Dlaro Cfolal de la Fedemaokdm & s=is de Julo 9= mll
novecienos noventa y ossiro.

EEQUHDC.- Duante & lapso seflalado =n el aficulo anterior, los pafrones complrdn con la ROR-011-
ETPE-1953, Relatva a las condiclones de saguridad & higiene =n los ceniros 3= trabajo dondis se gemere nuido
¥ con la HOM-CEC-HETFE-1553, Higkene ndusiia-ledio amiblene laboral-Determinadin del nivel sonomo
confnus eguivalents, a3l gue == sxponen los Efabajadores =n los centos de fabajo, o bien reakzacdn s
sdapacions=s. para obsermar las dsposicones de 3 presanie Moma Cliclal Mexicara y, =n esie 0Emo caso,
las auioridades del frabajo propomcionardn a peticion de oS patones Interesados, asesoria ¥ ofentacin pam
rsmameniar su cumplimienio, sin gue ios: patmones s& hagan acreedores a sanclones por & incamplimienio de
I Mo en vigor.

Méyoo, Distrity Federal, a reoe de f=brero de dos mil dos- El Seoelris del Trabaks y Prevision Soclal,
Carloc Warla Abacoal Carranza.- Robrica.

CUIADE EEFERENCIAL
VISILAKCIA & LA 3ALUD

El coni=nkio de e=sfa gula =5 un complemenio para la mejor comprensidén d= la norma ¥ o =3 de
oump Imbenio obligatorio.

L1 El pabrdn defss reallzar = monkoreo de efecios a a saled de los mbajadores =xpussios a HER
supsronss & 50 dEd] A

L2 El monBoreg de sf=cics a la saksd debe comprernder como minimo:
al  hisloral ohologhoo gue Inchya:
1) ankecedenbes hersdo-familares;
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2) antecedentes personales palnlsgicos;
3) antecedent=s personales no-patiogicos;
4) padecienbo achual;
Bl expioracion fisica gue Inchya:c
1)  evaluackn cinica de oido, narz y ganganta;
2)  evaluacion audioméica fonal.
Las evalusclones audiomdtricys. deten slacutarss segin & programa sigubsnis:

a) esfabiecer un asdograma iniclal de refensncla, para cada abajsdor gue S asignado a un
hugar de rabajo domds se =yceda o HER de 25 dBiA], & oual debe ser precedids por un
perodo de al menos 14 horas sin exposiclon & naida en & cento de rabajo y gue no presenbe
afeccisn de vias respirabras supenons;

Bl realizar audicgramas de vedficecion conforme al ssguema sigubseis:
b1} =xposicion a MER lgual o superionr a BS dS(A), cada ssis meses;
b2} expocicotn @ MER entre 80 § §5 dE[A)L anuakenis,

La svaluackin audiomélica tonal debss conts=nsr commo minimo |3 exploacidn de via sSnes =n s
frecuencias sipulentes- 250, 500, 1000, 2000, 3000, 4000, 5000 vy 5000 Hx

Las pruebas audiométricas con audifonos debsn pracicarse =n un ambients gue no =xceda os
niveles de presddn aclstica gue s= dan & conbinuackin:

Frecuencia Cenfrab- He =0 500 1000 2000 4000 2000

Mived e Presite Aolstoa Mddimao - dB e 25 8 3T 44 41

LT

L10

L11

L1z

L13

El ambients de prusbas audoméfricas defs= contar con & documenio de neglsiro X oomespondienbs,
en = gue == regisiren os nikekes de presion aoisica referfdos =n =l Apariado 1.5, Esb documenio
diebe sy proporconado por & prestador de ks servickos de evalaacden audicmétrica o por & painin,
cuando kot =quipos & Instalsclones saan de s propledad.

Se diebe werficar la callbracion del audiSmetn: ulzEado.

Se debe werficar la calbraciin bicidgica del auddmefo cada wer gue se utice =ste sgquipo. Mo
deben exisdr alteraciones ipuakes o supsfon=s a 10 d2 y ios resultados de esta verficacion deben
guedar neglsirados.

Los mesubxdos del esiodio audiométricoo deben s==r informados al abajlador, de manera Iindividual y
estrictaments confidendal.

Cada audograma de werficacion debe ser comparsdo con &l asdograma inidal de referencis; =l =n
msie Oimo o= deiects aiguns aBsracion gue sugiera haya sido caussda por sxposicin a ruldo, =
médco realzard los asbudos compismenanos gus = permBan ini=grar los diagnidstcos: rosolsgico,
etokdgion vy anaiomo-funcional.

21 o médios determing que @ disminuckn de |3 capacidad audiiva no =5td relscdonada oon 13

EXpOSicion 3 rukdo, pens que dshy pusda agravarse duramie & tabaj, =l medios debe orientar sl
palriin sobee |3 vigilsnoa a la saked ¥ la =xposicidn de s mabajasdores.

21 =l middico deafarming que (3 dissinuckon o= [ capacidad audtiva sst retacionada por I Exposicitn
a ruido durante & trabajo, = paton debe conskerar b reubicacktn del abajador en we AFEA CURD
Hﬂ* SEa menor 3 80 dBiA] 0 manefar los tempos de eyposicion, viglamds que no == sxcedan s
limBes maxeos perkbies de syposicidn, mdosdos sn o Apdndice &,y svaluar su capscidad
auditea cada § meses,

En la documeniacion ded prograrma de: consermachdn de la audiddn s= debe indulr on esumen de os
resuftados de os sramenss asdoméricos, de s meddas de prevencidn adopladas, v de B
programacion de los nuevos exdmenes, conforme a o =shabiecido =n = Caphulo 5.
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