Plataforma de Colaboracion para la Investigacion

Claudia Pérez Martinez

M. en Ciencias de la Computacion

CU UAEM Valle de Chalco
claudia.uaem@hotmail.com

Area de conocimiento: Tecnologia educativa
Disciplina: Linglistica computacional

Gabriel L6pez Morteo

Dr. en Ciencias

UABC Instituto de Ingenieria

galopez@uabc.edu.mx

Area de conocimiento: Tecnologia Educativa

Disciplina: Desarrollo de sistemas y telecomunicaciones

Juvenal Rueda Paz

Dr. en Fisica

CU UAEM Valle de Chalco
juvenal.rueda@gmail.com
Area de conocimiento: Fisica
Disciplina: Fisica

Magally Martinez Reyes

Dra. en Matematica Educativa

CU UAEM Valle de Chalco
mmreyes@hotmail.com

Area de conocimiento: Educacion
Disciplina: Ensefianza de las matematicas



Vi

VIl

Tabla de contenido

Introduccion

Justificacion y objetivos

Marco de referencia tedrico-metodoldgico
Analisis de Resultados

Conclusiones

Bibliografia

Anexos



I. Introduccion
1.1 Antecedentes

1.1.1 Formas de representacion del conocimiento

Segun la UNESCO (2005a) la diversidad de las modalidades de acceso al
conocimiento constituye una de las caracteristicas mas importantes de la sociedad
del aprendizaje y supone también, entre otras cosas, el cuestionamiento de los
conceptos de inteligencia en los que prevalecia el caracter estable de los procesos
de evaluacion y trasmision de los conocimientos.

Asi, en el contexto de la realidad actual, la tarea de discriminar informacion se vuelve
un proceso casi imposible, la creciente informacion actual, principalmente por via
Internet, le resulta al pensamiento humano cada vez mas dificil de filtrar, tratar y
dominar; lo cual se traduce en barreras (numero ilimitado de fuentes,
desconocimiento de los mecanismos de filtrado, organizacion o apropiaciéon
cognitiva de la informacién) que impiden hacer un uso efectivo de ella. Asi, el
exceso de informacién no significa mejor comprension de la realidad, sino que con
frecuencia alarmante produce el efecto contrario (UNESCO, 2005a; Dudziacck
2003; Sahagun, 2004, citados por Pefa, 2011).

Asi que una de las tareas importantes dentro del quehacer cientifico es la busqueda
de mecanismos que nos permitan hacer uso efectivo de la informacion.

La organizacion del conocimiento tiene como propdsito optimizar la utilizacion del
conocimiento documentado, proveyendo acceso fisico e intelectual, que a su vez
amerita la utilizacion de normas, estandares, tecnologias y otros medios que

coadyuven a la recuperacion de los contenidos.



Para tal fin estudia la forma de representar el conocimiento de la manera mas
eficiente.

Sin embargo no existen formas Unicas de organizar el conocimiento, sino que estas
se disefian atendiendo a diferentes criterios o posturas, tales como: la relevancia
del tema, conexiones existentes entre los contenidos, demandas de los usuarios,
actualidad, entre otros. No obstante, su proposito es viabilizar el uso del
conocimiento por parte de todos sus usuarios reales o potenciales (Hjorland, 2003,
citado por Pefia, 2011).

En cuanto al uso de los conceptos para organizar el conocimiento, Hjorland indica
que éstos son concebidos como unidades de pensamiento, y la relacion
interconceptual es un elemento fundamental ya que los paradigmas, con sus teorias
y conceptualizaciones, son por naturaleza instrumentos clasificadores de la realidad
con la que interactia de continuo el individuo. De esta forma, las relaciones
semanticas que se establecen entre los conceptos son basicas para sistematizar el
conocimiento, pero su significado queda sujeto a la perspectiva tedrica desde la cual
sean considerados.

La representacion del conocimiento incluye otros procesos tales como:

La descripcion

Catalogacion

Indizacién y
- Condensacion.
Todos ellos, orientados a tomar aquellos rasgos, datos o particularidades que

permitan formular una imagen o idea de los contenidos en la mente de quienes



podrian requerir su consulta. Por ende, la ejecucion de este proceso tiene una
incidencia directa en el acceso, difusion y uso que pueda tener el conocimiento. La
representacion se efectia mediante el empleo de un sistema de simbolos legibles
para el ser humano (Fernandez, 2004; Von der Becke, 1998). Su materializacion
tiene diversas formas y da lugar a diferentes productos como:

- Ontologias

- Mapas de conceptos

- Resumenes

- Tesauros

- Catélogos,

- Indices

- Y otros
No obstante, la base de cada uno de ellos son los metadatos, es decir, los datos
utilizados para describir otros; su finalidad es dar al usuario las pautas necesarias
para ubicar las fuentes o para discriminar la utilidad o no que puedan tener éstas,
de acuerdo con sus intereses intelectuales.
En lineas generales, la representacion del conocimiento es el proceso que hace
posible comunicar contenidos, sirviendo de puente entre el creciente universo de
fuentes documentales, cognitivas y de informacion, y las necesidades intelectuales

que poseen los individuos, vale decir, sus usuarios reales y potenciales.



Garcia (1998a, citado por Pefa, 2011) afade que la representacion del
conocimiento, ademas de mejorar la recuperacion, hace posible la reestructuracion
arquitectonica de los contenidos.

Camaraza (2005, citado por Pefa, 2011) indica que la capacidad de informacién de
los humanos se ha vuelto cada vez mas selectiva, es decir, que tiende mas hacia la
precision. Pero el medio para expresar la necesidad de conocimiento y construir las
representaciones de los contenidos queda limitado al lenguaje; éste tiene su raiz en
procesos psiquicos y acuerdos sociales, que son complejos en su naturaleza.
Como puede observarse, es imprescindible seleccionar una buena forma de
representacion del conocimiento cuando se trata de recuperar informacion de
cualquier tipo.

1.1.2 Wikipedia como forma de representacion del conocimiento

El paradigma wiki se refiere a un sitio web cuyas paginas pueden ser editadas a
través del navegador web por mdultiples voluntarios de manera libre, ya que las
restricciones son minimas, y asi los usuarios pueden crear, modificar o borrar un
mismo texto que comparten. La aplicacion mas relevante ha sido la enciclopedia
denominada Wikipedia, que surge en 2001, fundada por Jimbo Wales y Larry
Sanger.

El primer uso y con el propdsito con el que Wikipedia fue creada es como una
enciclopedia. Ironicamente, esta aplicacion es la que ha generado mas duda. Como
se ha sefialado,la politica de edicion abierta ha provocado mucha incertidumbre.
Denning (et. al, 2005, citado por Medelyan et. al., 2009). Sin embargo, esta

enciclopedia ha ocupado un lugar muy especial en el area de Procesamiento de



Lenguaje Natural, ya que ha sido reconocida como un recurso linguistico
computacional muy importante y que actualmente, gracias a su uso, los resultados
de los algoritmos resultan mejores que utilizando recursos tan reconocidos en el
area como Wordnet.

Asi, Wikipedia puede mirarse como un corpus, como un tesauro, como una base de
datos, o como una estructura de red y se han logrado resultados interesantes en las
formas de extraccion de la informacion, asi como formas de enriquecimiento
semantico de contenidos (Pérez, 2011) (Pérez & Gelbukh, 2010). Existe, por
ejemplo, una propuesta de generacion de trayectorias de aprendizaje basado en
esta enciclopedia, utilizando no su contenido, sino la seméantica que encierra (Pérez,
2012).

Auxiliandonos en este poder semantico de la Wikipedia, se propone construir
recursos de informacion basados en este paradigma, los cuales, cuando empiecen
a crecer, seran susceptibles de ser abordados como un recurso, no solo informativo,
sino también semantico, en los que la recuperacion de la informacion podria llevarse
a cabo de manera mas eficiente (Pérez, 2012).

1.1.3. Modelo conceptual de espacios colaborativos basados en el uso de un CMS

(Pérez, 2012)

En muchas instituciones, los procesos colaborativos no tienen un medio eficiente de
comunicacion, y de repositorio de informacion, asi como tampoco cuentan con
utilidades para que puedan visualizar de forma eficiente extractos importantes de la

informacion que los miembros del grupo en colaboracion generan (Figura 1).
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Figura 1. Equipo humano en un proceso colaborativo sin un medio de comunicacion propicio

Actualmente las TICs nos proporcionan muchas formas de llevar a cabo procesos
colaborativos mas eficientes al brindar funcionalidades de comunicacion y
repositorio.

Sin embargo, como se ha sefialado en secciones anteriores, una forma de
representacion del conocimiento adecuada, sera un elemento importante para una
extraccion de la informacion eficiente. En el caso de los investigadores, quiza seria
importante conocer quiénes colaboraron y en qué colabor6 cada participante,
conociendo ademas el momento en que realiz6 su aportacion. También seria
interesante extraer resumenes de los documentos elaborados, etc. Esto no es
posible realizarse en plataformas cuya base de datos es completamente cerrada al
usuario final y solo puede hacer uso de las funciones preestablecidas. Ademas, en
caso de poder lograr el acceso, quiza la estructura de su bd no sea la mas idénea
para extraer informacion particular.

Ademas de las desventajas mencionadas, el desarrollo de una plataforma

informatica a la medida resulta costoso. Sin embargo, existen CMS disponibles (p.



ej. joomla, mambo, os.commerce, drupal, etc.), en donde se puede implementar de
forma relativamente facil y no tan costosa, un entorno para colaboracion. La
limitante en este tipo de plataformas, es que su estructura de base de datos tiene
una estructura basada en el modelo relacional, lo cual no permite almacenamientos
de informacién mas eficientes que permitan una extraccion de la informacion.
Basado en estudios relacionados con la linguiistica computacional, se ha encontrado
a Wikipedia como un repositorio de informacion que tiene una estructura de orden
topologico (Pérez, 2011), y tal configuracion, permite realizar operaciones que
favorecen los resultados en la extraccion de la informaciéon (Pérez & Gelbuk, 2010).
Por tal motivo se propone la modelo conceptual de un espacio de colaboracion en
el que se utiliza una wiki para el almacenamiento de la informacion y una interfaz
construida a la medida que brinde acceso directo al estado en tiempo real del objeto
de estudio.

La wiki nos permite ver a la informacién bajo una estructura de orden topolégico, y
se ha documentado ampliamente su uso como un recurso importante dentro del
area de linglistica computacional, el cual permite realizar procesos de extraccion

de la informacién de forma eficiente.



1.2 Definicién del problema

El problema es como ayudar a mejorar el seguimiento de proyectos de
investigacion, que coadyuve a la administracion de la informacién generada, desde

el punto de vista de sistemas de informacion.

Propuesta de solucion

Se propuso la implementacion de una Plataforma de Colaboracion para la

Investigacion, basado en un modelo conceptual, como se muestra a continuacion
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Figura 2. Espacios colaborativos basados en el uso de la web (Pérez, 2013)

1.3 Justificacion

La implementaciéon de la propuesta de implantacion de la Plataforma de

Colaboracion para la Investigacion resulta en dos beneficios principales, uno a corto

plazo y uno a largo plazo. El primero, es un beneficio practico de apoyo informatico



a actividades académicas. El segundo, tiene que ver con que la informacién
generada por el uso de esta plataforma, se constituira como una fuente de
informacion estructurada en orden topologico, y que sera motivo de estudio para
llevar a cabo distintas tareas de investigacion en el area Procesamiento de Lenguaje
Natural:

Primero, a corto plazo, brindar a la institucion en donde se implementa:

a) Un soporte para que el colaborador edite de manera distribuida y compartida, los
diferentes documentos resultado de su proceso de investigacion, bajo una
estructura pre-construida susceptible de ser modificada de acuerdo a las
necesidades particulares del equipo de trabajo.

b) Un repositorio de documentacién, importante para un equipo de trabajo, que
pueden almacenar y categorizar de forma asincrona y distribuida.

c) Una interfaz para poder visualizar en tiempo real, el estado del objeto de estudio.

Seqgundo, a largo plazo, el contenido que se genere como producto de su uso a

través del tiempo:

Brindara un repositorio de informacion estructurada en forma topoldgica, que fungira

como objeto de estudio en la investigacion de actividades propias de la Linguistica
computacional, particularmente en:

- Procesos de extraccion de la informacion basada en el uso de recursos Iéxicos
grandes (Pérez, 2010).

- Procesos de enriquecimiento semantico a través de una wikificacion automatica

(Pérez & Gelbukh, 2010)
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Como podréa observarse en este documento, existe innovacion en la forma en la que
se pueden adecuar los Sistemas Gestores de Contenidos tales como Wikipedia, no
sb6lo para la creacion de materiales con usos practicos, sino también para
transformarse en fuente de investigacion en el area de Procesamiento de Lenguaje

Natural. Y cuyos resultados seguramente propiciaran el desarrollo cientifico.
1.1.4 Objetivos

Objetivo general

Implantacion del "Modelo conceptual para espacios colaborativos basado en el uso
de un CMS" (Pérez, 2012) a través de una aplicacion web, en la UAEM CU Valle de
Chalco en colaboracién con la UABC Instituto de Ingenieria, en el Departamento de
Tecnologia Educativa.

Objetivos especificos

- Depurar el Modelo conceptual

- Llevar a cabo el proceso de desarrollo de software para la construccion de la
Plataforma de Colaboracién para la Investigacion.

- Documentar el proceso de desarrollo de software.

- Documentar un modelo de procesos para el uso eficiente de la plataforma.

- Implantar la plataforma
II. Marco de Referencia Tedrico-Metodoldgico.

Se llevara a cabo una descripcion de los fundamentos conceptuales o categoriales

de la investigacién, asi como la exposicion de metodologia seguida.
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Andlisis de Resultados. Se integraran los hallazgos de la investigacion, incluyendo
los cuadros y figuras elegidas, asi como la interpretacion de éstos.

2.1 Exposicion de la metodologia

La metodologia de trabajo que se propone es de tipo mixta:

— Inicia con una investigacién exploratoria, con el propésito de identificar las

actividades realizadas en procesos colaborativos de investigacion; esta tarea
tiene el fin de hacer una depuraciéon del modelo conceptual para espacios
colaborativos basado en el uso de un CMS (Pérez, 2012).

— A continuacion, sigue un proceso de experimentacion. Consiste en el proceso

de desarrollo de software para la implementacién del modelo conceptual, su
implantacion y observacion de los resultados de su utilizacion.
— ElI siguiente paso es medir la eficiencia de la plataforma construida,
fundamentada en la satisfaccion del usuario final.
— Finalmente se documentaran los resultados obtenidos.
Es importante resaltar que esto corresponde a la primera fase de esta propuesta.

En la segunda fase, sera necesario esperar a que existan usuarios utilizando la

12



Il Resultados

Se concluyd exitosamente el sistema denominado Plataforma de
Colaboracién para la Investigacion el cual se implanté en el servidor de la
UABC bajo la supervision del Dr. Gabriel Lopez Morteo, quien es colaborador

de este proyecto.

http://eduwiki.edumat.org
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Figura 3 Ventana principal de la Plataforma
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Cada proceso dentro de una investigacion tendra un espacio para que sea

identificado por el usuario y pueda insertar informacion especifica.
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Figura 4 Elementos principales de informacion que soportara cada proyecto de investigacion.

Por ejemplo, desarrollo conceptual tendra los elementos de informacion que se

muestran a continuacion.
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D-Protocolo de investigacion

El protocolo de investigacion consiste en la descripcion basica de la planeacion del trabajo a desarrollar, el cual posteriormente se materializa en un documento que
se convierte en el proyecto de investigacion una vez que haya sido autorizado.
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4 Objetivos.
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11 Referencias bibliograficas

1 Indice de contenido I

indice de contenido

Diebe incluir numeracion y paginacion, tal como se encuentran en el documento, solo la primera letra de la oracion debe ser may(scula

Antecedentes

Diebe indicarse aqui el rea, disciplina y campo cientifico o técnico donde se ubica el problema de investigacion y la linea de investigacion donde podria insertarse.
Puede incluir algunas consideraciones sobre el tema de la tesis y las razones para proponerla. Ademas, es importante hacer mencidn de trabajos relacionados al
tema, de tal manera que permitan dar un pancrama general del estado de la cuestion de Ja investigacion.

Por Gltimo, se agregard una descripcion resumida del contenido del anteproyecto. Esta parte debe ser breve y descriptiva para despertar el interés en el lector, v de

este modo evitar lo tedioso de un trabajo extenso y un posible chogue con detalles técnicos. Pueden constar de un minimo de cuatre parrafos, pero no exceder de
tres cuartillas.

Planteamiento del problema

La definicion del problema requiere una ohservacion estructurada de la idea de investigacion que da crigen a una serie de preguntas sobre el tema gue se va a

estudiar. Para eslo, es necesario acudir con especialistas (expertos, profesores, investigadores, entre otros) del drea de estudio, gue permitan conocer si el

.- . o s .

Figura 8 Vista inicial del espacio para registrar el protocolo de investigacion.
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3.1 Descripcion de la construccion del proyecto

Se construy6 un sistema con la arquitectura que se muestra en la siguiente figura:

Base de
datos
MySQL

Wiki “Espacio de
Colaboracion”

1. Seguimiento al
proceso de
investigacion.

2. Almacenamiento

3. Consulta

Fig. 3.. Arquitectura propuesta para el modelo conceptual [

Se conformard un nodo para cada grupo de investigacion, que consiste para el
alcance del actual proyecto: Un wiki para almacenamiento de informacién, medio de
interaccion de forma asincrona y a distancia para editar, eliminar, crear y visualizar
las aportaciones del grupo. La interaccién de los integrantes del equipo ira
construyendo poco a poco una fuente de informacién de orden topolégico acerca de
tema especializados como lo seran los temas del proyecto en el que estan
involucrados, que proporcionara elementos suficientes al modulo de consulta.
Deben establecerse previamente:

a) Politicas generales de uso,

b) Espacio para poder especificar politicas de nodos particulares, los usuarios de

este modulo las podran establecer de manera independiente. La estructura de la

17



Plataforma de Espacios Colaborativos podra crecer tanto como se requiera,
pudiendo haber un nodo central administrativo, el cual podria generar otro tipo de
consultas globales (ver figura 2).

3.2 Implementacion

Se hizo una adaptacion del modelo Action-Research, el cual permite describir el
proceso de investigacibn como un proceso con tres flujos de trabajo: conceptual,
metodoldgico y técnico. De acuerdo a las necesidades de una institucion educativa,
es deseable documentar de igual manera el proceso administrativo, en el que se
detallan cuestiones de presupuestos y gastos, asi como de la documentacién
requerida para concluir el desarrollo de una tesis. La figura siguiente muestra cémo

fue adecuado el modelo.

| [ '
L = Pl ———————— Jlme =~
P S S\ — \\
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inicial investigacion | \l metodolgica validacion de metodologia
inicial | S
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- [ =) st i
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financiero { Seguimiento a
5 & Plan de proceso
administrativo actividades fe st
administrativo
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Figura 9 Adaptacién del modelo Action-research para esquematizar el proceso de Investigacién en

la UAEM

Para su implementacion en una wiki, se disefi6 un modelo de plantillas en tres
capas, la primera es una capa de plantillas de uso general, como tablas, y formatos
de texto; la segunda capa es el disefio del contenido de cada una de las paginas
gue conforman los flujos de trabajo del modelo; finalmente la tercera capa es la capa
del usuario, quien solamente asignara el texto deseado y lo asigna a una variable y

la pagina se creara ya bajo la estructura y formatos pre-definidos (ver figura 10).
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Nivel de vista al usuario Nivel de formatos de uso general

Nivel de modelo de formato de pagina

<<Categoria>> <<Catagoria>>

plantillas_formasUtilGral

<<Categoria>

paginasinterfaz plantillas_formasPagina

<<PlantillaWiki>>
> | Plantilla:tabla

<<PaginaWikiz» <<PlantillaWikiz> v

Plantilla:Paginalnicio

Paginalnicio |

logo:image background: Color

tablalntegrantes:tabla numColumnas

accesoDistribuido()
edicionDistribuidal)

accesoDistribuidol)
edicionDistribuidal)

accesoDistribuido()
edicionDistribuidal)

Figura 10. Estereotipo de arquitectura de tres niveles

Una vez generada la estructura para las plantillas se procedié a determinar cuales
y cuantas paginas constaria cada nodo de investigacion, a continuacion la tabla
siguiente describe las paginas que conforman cada flujo de trabajo. Cada una de

estas se construyd bajo la arquitectura que se mostro en la figura 3.

Tabla 1. Estructura de plantillas para la implementacion de un nodo en el espacio colaborativo.
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Flujo de trabajo Plantillas gue la constituyen
e Investigacion inicial | Investigacion inicial
Problema conceptual
Problema metodoldgico
Problema técnico
Problema administrativo
e Desarrollo Problema conceptual
conceptual Ciclo de investigacion conceptual
Protocolo de investigacion
Ciclo de investigacion especifica
Resultados documentales de la investigacion
e Desarrollo Problema metodoldgico
metodoldgico Ciclo de investigacion metodoldgica
Esquema metodolégico de validacion de resultados
Ciclo de validacion
Evidencia de la validacion metodolégica
e Desarrollo técnico Problema técnico
Ciclo de investigacion técnica
Prototipo inicial
Ciclo de construccion
Prototipo tecnolégico
e Desarrollo Problema administrativo
administrativo Proceso financiero
Plan de actividades
Seguimiento del proceso financiero administrativo
Reporte administrativo
e Conclusion del | Resultados documentales de la investigacion
proyecto Evidencia de la validacion metodologica
Prototipo tecnolégico
Reporte administrativo

Una de las paginas que se disefiaron fue el protocolo de investigacion, la figura 6

muestra una vista de coémo se visualiza.
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D-Protocolo de investigacion

Navegacidn El protocolo de investigacidn consiste en la descripcion basica de 1a planeacion del trabajo a desarrollar, el cual posteriormente se

Pagina principal materializa en un documento que se convierte en el proyecto de investigacion una vez que haya sido autorizado.

Cambios recientes

Pégina aleatoria Contenido [ocultar]
1indice de contenido
Herramientas 2 Antecedentes
i 3 Planteamiento del problema
Lo que enlaza aqui 4 Objetivos
C?mbios el adopadus 5 Delimitacién o alcances de la investigacidn
Paginas especiales § Hipdtesis

Veersion para imprimir 7 Justificacién
Enlace permanente

Informacidn de 13 pagina

8 Fundamentacidn inicial

9 Metodologia

10 Cronograma de actividades
11 Referencias bibliograficas

indice de contenido

Debe incluir numeracién y paginacidn, tal como se encuentran en el documento, solo 1a primera letra de la oracidn debe ser maydscula.

Antecedentes

Debe indicarse aqui el rea, disciplina y campao cientifico o técnico donde se ubica el problema de investigacion y la linea de
investigacidn donde podria insertarse. Puede incluir algunas consideraciones sobre el tema de la tesis y 1as razones para proponerla.
Ademas, es importante hacer mencidn de trabajos relacionados al tema, de tal manera que permitan dar un panorama general del
estado de la cuestidn de la investigacidn.

Por tltimo, se agregara una descripcion resumida del contenido del anteproyecto. Esta parte debe ser breve y descriptiva para despertar
el interés en el lector, y de este modo evitar lo tedioso de un trabajo extenso y un posible choque con detalles técnicos. Pueden constar
de un minimo de cuatro parrafos, pero no exceder de tres cuartillas.

Planteamiento del problema

el

Figura 11 Vista de la plantilla Protocolo de investigacion

El usuario solamente debera llenar informacion vaciando la informacién en un
conjunto de variables, para llenar el protocolo de investigacién, lo que se editara se

muestra a continuacion:

{{D-Protocolo de investigaciona
lindice = --

|antecedentes = --
|planteamiento = --

|objetivos = --
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|descripcion = --
|Hipotesis = --
[justificacion = --
[fundaminic = --
|metodologia = --
|cronograma = --
|referencias = --

3

Otra plantilla también es la del seguimiento financiero, la cual se muestra en la figura

Pagina Discusion Leer Editar ‘er historial ¥ |Buscar Q

P-Seguimiento del proceso financiero administrativo

Contenido [ocultar]
1 Propuesta del proyecto
2 Documentos de aceptacion de proyecto
3 Equipo de trabajo
4 Solicitudes de ejercicio de gasto
5 Solicitudes de reembolso de recursos
6 Documentos de finiquito de proyecto
T Vinculo a los entregables del proyecto

Propuesta del proyecto [editar]
Documentos de aceptacion de proyecto [editan
Equipo de trabajo [editar]

Solicitudes de ejercicio de gasto [editar]

[eantidad |Descripeion |costo Unitario |subtotal

P [Monitor 40 * marca LG |s8.500.00 |517.000.00
B | | |

| - | |

I’ I I I

[Total

Solicitudes de reembolso de recursos [editar]
Documentos de finiquito de proyecto [editar

Vinculo a los entregables del proyecto [editan

Figura 12 Vista de la plantilla Seguimiento administrativo.
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IV Conclusiones

El paradigma wiki ofrece una base sdlida para el seguimiento y control de la edicion

de documentos en co-autoria, asi como también, permite realizar extraccion de

informacion semantica sobre los documentos creados. Por lo que se ha propuesto

utilizar este paradigma para la construccion de un espacio virtual de colaboracion.

Las implicaciones de este desarrollo pueden vislumbrarse desde diversos angulos:

Desde el punto de vista del usuario final el investigador, la relevancia de este
sistema es que le proporcionaria dos funcionalidades importantes: podra llevar
a cabo tareas de coautoria y administracién de documentos en linea de manera
asincrona; y podra realizar consultas especializadas que dificilmente serian
posibles bajo otra estructura de almacenamiento de su informacion.

Para poder brindar al usuario final una real satisfaccion, el proceso de desarrollo
de software debera contemplar una fase de andlisis minuciosa que permita
seleccionar una adecuada estructura inicial de categoria, tanto para satisfacer
las necesidades actuales (tipos de consultas) como para necesidades futuras.
No puede dejar de mencionarse un punto de posible conflicto entre la naturaleza
de libre acceso de un wiki, y la confidencialidad de procesos de investigacion en
curso. Es necesario llevar a cabo un proceso de andlisis minucioso para
establecer de la manera mas adecuada las Politicas de usuario.

La estructura de las categorias en las que se almacenen la informacion
representan una forma de pensamiento de los usuarios. Lo relevante es que al

igual que cuando el humano adquiere un nuevo concepto -e inmediatamente
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reconstruye las relaciones entre los conceptos almacenados y el concepto
nuevo- , la estructura de representacion de la informacion también permite
vincular las estructuras ya existentes con las nuevas. La deficiencia estribaria en
gue no podria reconstruir las antiguas estructuras de la base de datos al menos

no de manera automatica, como lo podemos hacer los humanos.

Se espera que este prototipo llegue a ser una herramienta utilizada por mas de un
grupo de investigadores, y por mas de una sola universidad, en la medida que se
vaya especializando en las funcionalidades que requieren los interesados en esta
propuesta.

Se espera que en futuros proyectos se lleve a cabo la fase 2, que consiste en la
extraccibn semantica de informacion acumulada por muchos proyectos de

investigacion.
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