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EL APRENDIZAJE BASADO EN PROBLEMAS. UNA PROPUESTA EN EL
CONTEXTO DE LA EDUCACION SUPERIOR EN MEXICO

Marco Antonio Lopez Cuachayo!

En el presente trabajo se presenta
una alternativa de solucién para el
problema que presenta la ensefianza
de la educacion superior en México,
la cual centra su atencién en
“aprendizaje basado en problemas”;
como sustento se muestra el
contexto internacional y nacional de
la educacion superior, resaltando la
importancia de la necesidad de un
nuevo paradigma educativo. Ademads
se exhibe el concepto del aprendizaje
basado en problemas, destacando
sus beneficios.
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ABSTRACT

This work presents an alternative
solution to the problem occurring in
the teaching of higher education in
Mexico, which focuses on problem-
based learning, as a support we
present the International and
national context of higher education;
highlighting the importance of the
need for a new educational paradigm.
In addition new concept of problem-
based learning, highlighting its
benefits, is shown.
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INTRODUCCION

Actualmente las necesidades educativas derivadas de los cambios
sociales, economicos, tecnoldgicos, cientificos, ocurridos en México,
han originado que distintos organismos publicos y privados
sugieran a las Instituciones de Educaciéon Superior, cambios en las
estrategias educativas orientandolas a desarrollar personal eficaz con
competencias profesionales acordes a estas necesidades.

La situacion detectada por estos organismos radica en que el modelo
didactico tradicional no prepara al estudiante pararesolver problemas
reales; hoy en dia los profesores aplican en sus clases ejercicios
tedricos con soluciones que son muy conocidas y que no generan
ningtn tipo de nueva duda. Los estudiantes pueden asimilar dicha
solucion y repetirla ante contextos idénticos, pero no aprenden a
abordar una situacion real y cualquier cambio supone dificultades
insuperables, provocando manipulaciones no significativas de datos,
formulas e incognitas y muy a menudo el abandono (Gamboa, 2003: 3).

Entre las alternativas surgidas a raiz de esta necesidad educativa,
se encuentra el “aprendizaje basado en problemas”; el cual ha sido
utilizado en varias carreras con buen resultado (Trudy et al., 2001)
y, con tantas variaciones como universidades existen en el mundo
(Kaufman, 2000: 509).

Para tener una mayor comprension de lo comentado, en este
articulo, en primer lugar se presentan las estadisticas que resaltan
la importancia y crecimiento que la educacion superior en México
ha tenido en los tltimos afos; posteriormente, se muestra la vision
sistémica de la problemdtica que guarda el sistema educativo
mexicano, resultado del andlisis de los documentos estratégicos
publicados por la Asociacion Nacional de Universidades e
Instituciones de Educaciéon Superior (ANUIES) y la Organizacién para
la Cooperacion y Desarrollo Econémico (OCDE), distinguiendo las
causas que la originan, asi como las necesidades especificas de
profesionales en nuestro pais. Una vez expuesta la problemadtica, se
hace una contextualizacion del aprendizaje basado en problemas,
sus antecedentes, se compara con otras formas de aprendizaje
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y se conceptualiza. Por dltimo, se da a conocer la importancia de
adoptar esta forma de aprendizaje, con el objetivo de minimizar la
problemadtica detectada.

LA EDUCACION SUPERIOR EN MEXICO. EL CONTEXTO

Es tanta la importancia de la educacion superior y su crecimiento,
que en el ciclo escolar 2005-2006, de los 32.3 millones de
estudiantes, dos millones 446 726 alumnos pertenecian a
educacion superior (SEP, 2007).

La educacion superior comprende los estudios de técnico superior
o profesional asociado, de licenciatura y de posgrado, que a su vez
incluye los estudios de especializacion, maestria y doctorado. La
educacion superior fue reconocida por el gobierno del presidente
Fox, como la parte sustantiva para el desarrollo del pais. En el
Programa Nacional de Educaciéon 2001-2006 (Presidencia de la
Republica, 2007).

Asimismo, las funciones de la educaciéon superior se encuentran
claramente redactadas en el articulo tercero de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, que establece la norma
basica en materia de educacion. De manera especifica en la fraccion
VII se comenta:

Las universidades y las demas instituciones de educacién superior
a las que la ley otorgue autonomia, tendrdn la facultad y la
responsabilidad de gobernarse a si mismas; realizaran sus fines de
educar, investigar y difundir la cultura de acuerdo con los principios
de este articulo, respetando la libertad de cdtedra e investigacién y
de libre examen y discusion de las ideas; determinaran sus planes
y programas; fijaran los términos de ingreso, promocion vy
permanencia de su personal académico como del administrativo, se
normaran por el apartado A del articulo 123 de esta Constitucion,
en los términos y con las modalidades que establezca la Ley
Federal del Trabajo, conforme a las caracteristicas propias de un
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trabajo especial, de manera que concuerden con la autonomia, la
libertad de catedra e investigacion, y los fines de las instituciones a
que esta fraccion se refiere.?

Actualmente el Sistema de Educacion Superior estd conformado por
mas de 1 500 instituciones publicas y particulares. En materia de
crecimiento y diversificacion la educaciéon superior, el panorama
de finales del siglo XX e inicios del XXI presenta modificaciones
importantes a la situacion apenas existente dos décadas atras. La
expansion de la educacion superior a lo largo de las tltimas décadas
se ha dado en el niumero de instituciones, en la matricula atendida,
en el nimero de programas ofrecidos y en el niimero de profesores.
Tal y como se muestra en las siguientes graficas.

Grafica 1
Evolucion del niimero de Instituciones de Educacion Superior de
1970-2005 (SEP, 2007)
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2 http://constitucion.gob.mx/index.php?idseccion=210
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Grafica 2
Crecimiento de la matricula de educacion superior
1970-2005 (SEP, 2007)

El aprendizaje basado en problemas. Una propuesta
en el contexto de la educacion superior en México
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Grafica 3

Poblacion escolar de nivel licenciatura 1970-2005 (SEP, 2007)
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Grafica 4
Poblacion escolar de posgrado 1970-2005 (SEP, 2007)
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En la actualidad, la educacién superior se concibe como una de
las principales maneras mediante las cuales se podrd modernizar a
México, una empresa nacional para generar capital humano y mayor
integracion social a fin de estimular y garantizar el crecimiento
econémico de largo plazo y una mayor participacion de los jévenes
en la educacion.

PROBLEMATICA DE LA EDUCACION SUPERIOR3

La problemadtica que presenta la educacién superior estd conformada
por varios factores, en la figura 1 se muestra dicha situacion, don-
de resaltan dos contextos importantes, los cuales agrupan los
principales problemas que son los siguientes:

El contexto global. La transicion de fin de inicio de siglo

Nuestra época se caracteriza por profundas transformaciones en
practicamente todos los 6rdenes de la vida humana. Los cambios se
estan gestando en el desarrollo de la ciencia y la tecnologia; en el
acceso y la distribucion de la informacion; en las formas de
organizacion de las economias de los paises; en las dindmicas

3 Los documentos utilizados para el desarrollo de este apartado fueron: Anuario
estadistico (ANUIES, 2003), Informe Nacional sobre la Educacién Superior en México
(SEP, 2003) e Informe de Apoyo para México (OECD, 2006).
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sociales; en la geopolitica mundial; en las formas de gobierno, en-
tre otras.

Una sociedad, inmersa en un proceso de cambio acelerado en
todas las esferas de la vida humana, exige transformaciones profundas
en la organizacion y operacion de la educacion en general y la
educacién terciaria en lo particular. El desarrollo de conocimien-
tos cientificos y tecnolégicos y de las nuevas tecnologias de la
informacion y la comunicacién, presentan mudltiples oportunidades
para el desarrollo de la educacion superior. El facil acceso a la
informacion y a su distribucién por medios electronicos multiplica
el impacto formativo de las Instituciones de Educacion Superior (IES).

Globalizacion e interdependencia mundial

El proceso de globalizacién econémica, la interdependencia mundial y
la conformacion de bloques regionales constituyen el nuevo contexto
internacional en el que deben operar las IES, con todos sus desafios
y oportunidades. La educacién superior enfrenta el desafio de
fortalecer sus objetivos fundamentales y de encontrar un equilibrio
entre la tarea que implica la insercion en la comunidad internacional
y la atencién a las circunstancias propias. Serd necesario asumir que
la educacion superior no estd restringida tnicamente a la formacion
de empleados, sino que su funcién se ampliard cada vez mas a la
formacion de profesionales emprendedores que inicien y desarrollen
sus propias empresas.
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Figura 1. Formulacion de la problematica del Sistema de la Educac

Superior Mexicano
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ELC

TO NACIONAL
Los ambitos demografico y educativo

La demografia constituye una de las variables altamente influyentes
en el comportamiento de la matricula del sistema educativo en
todos sus niveles. Uno de los retos fundamentales a enfrentar en los
préximos aios, serd desarrollar la infraestructura para atender a la
creciente poblacion escolar en los niveles de educacion secundaria,
media superior y superior. Las formas tradicionales de la educacién
no seran suficientes para responder a este desafio. El reto sera disefiar
sistemas pedagdgicos que hagan un uso eficiente de los recursos,
tiempos, modos y espacios para aprender.

El ambito urbano

México es un pais en proceso acelerado de urbanizacion. La
educacion superior es un fenémeno eminentemente urbano.
Laconcentraciéndelapoblaciénenlasgrandesurbeshadeterminado
la agrupacion de la matricula de educacion superior, por lo que el
desarrollo futuro de las ciudades sera determinante en la evolucion
de la educacion superior en las proximas décadas. En suma, el
crecimiento urbano continuard de manera desordenada y repercu-
tird negativamente en el desarrollo del Sistema de Educacién Su-
perior (SES).

El ambito economico

La evolucion de la economia mexicana sera determinante para la
conformacion de la sociedad mexicana de este siglo. Las restricciones
financieras inciden en los apoyos que la sociedad y el Estado otorgan
a la educacion superior, lo que dificulta la realizaciéon de procesos
de transformacion de largo plazo y el desarrollo de los programasy
proyectos sustantivos. Las IES publicas viven afio con afio la amenaza
constante de no contar con un presupuesto suficiente, mientras
que las particulares resienten la disminucion de los ingresos de los
sectores sociales que son usuarios de ellas.
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El dmbito politico

El sistema politico mexicano ha experimentado transformaciones
fundamentales en los afios recientes. En nuestra época, la falta de
actualizacion de la legislacion de la educacién superior, asi como
las limitaciones de los mecanismos y organismos que regulan los
procesos de concertacion, planeacion, evaluacion y acreditacion de la
misma, hacen posible el predominio de criterios politicos partidarios
sobre los académicos en las relaciones entre las autoridades
gubernamentales y las instituciones educativas. Es previsible que
ante la magnitud de la demanda de servicios de educacion superior
y de los recursos necesarios para atenderla, los congresos de la
federacion y de los estados intervendran cada vez mads en los asuntos
educativos. Ello obligara a las IES a redoblar esfuerzos para
asegurarse que sus propuestas estén sustentadas en posturas
puramente educativas.

El ambito social

La vulnerabilidad de México es la desigualdad. Sin una solucién a la
desigualdad cronica, a la pobreza y a la pobreza extrema de amplios
grupos de la poblaciéon, no se podrd garantizar el desarrollo
armonico de la Nacién a largo plazo. Las IES, como parte de su
mision, contribuyen a la solucién de los problemas sociales del pais
y de su entorno inmediato. También estan llamadas a ser un factor
activo en la promocion de los cambios deseables; tienen un papel
importante que jugar en la conformacién de una sociedad con mayor
justicia y equidad; mas descentralizada y equilibrada, mas abierta al
mundo a la vez que diligente en la satisfaccion de las necesidades de
sus habitantes.

PRINCIPALES PROBLEMAS DE LA EDUCACION SUPERIOR PUBLICA

Las Instituciones de Educaciéon Superior de caracter publico, en
especial muestran problemas especificos que no se presentan
en las particulares. Si bien es cierto, las IES publicas muestran
distintas formas de organizacién y operacion, es imprescindible
tomar en cuenta los principales problemas que se presentan en
éstas. Entre lo mds importantes se encuentran:
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Matricula por dreas del conocimiento

Existen grandes desequilibrios en la composicién de la matricula,
como puede observarse en la siguiente grafica:

Grafica 5. Matricula por area de conocimiento, ANUIES, 2005
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Como se observa, de mantenerse el mismo comportamiento, la
mayoria de los aspirantes continuara demandando carreras del drea
de Ciencias Sociales y Administrativas.

Pertinencia de los planes de estudio

Las IES aun presentan diversos problemas en la articulaciéon entre
la formaciéon profesional y el mundo del trabajo, como son la
insuficiente consideracion de las tendencias de los mercados de
trabajo regionales y la distancia entre el proceso formativo y las
practicas laborales, acentuada por la vertiginosa rapidez de los
cambios cientificos y tecnoldgicos.

Vinculacion con el sector productivo

Las actividades que realizan las IES en los ambitos de la generacion y
aplicacién del conocimiento, el desarrollo tecnolégico, la asistencia
técnica y la capacitacion, no han logrado generalizarse lo suficiente
en apoyo al sector productivo.
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Ciencia y tecnologia

El reconocimiento del valor econémico del conocimiento en
los diversos paises del mundo se ha reflejado en una creciente
importancia de sus sistemas de ciencia y tecnologia como factor de
desarrollo, proceso al que México no ha sido ajeno. A pesar de los
esfuerzos realizados, las aportaciones del sector productivo a estas
actividades son todavia insuficientes, y reflejan la demanda limitada
de desarrollos propios ante la amplia importacién de equipos y
tecnologias.

Difusion de la cultura y extension de los servicios

Entre los problemas especificos de la difusion cultural y extension, se
encuentran: limitada capacitacion del personal dedicado a la funcion,
limitaciones en los recursos econdémicos destinados, escasa
evaluacion e investigacion sobre la propia funcion, insuficiente
vinculacion entre la extension y las funciones sustantivas de
docencia e investigacion, desequilibrio entre la difusion vy
divulgacion de actividades artisticas cientificas, tecnoldgicas y los
servicios.

El personal académico

No hay que olvidar que la preparacion del personal académico y su
agrupacion en cuerpos académicos constituyen los pilares
fundamentales donde descansa la mejora de la calidad de Ia
educacion. Entre los problemas detectados se tienen: los profesores
de la educacién superior no se incorporan a los programas de
movilidad entre las instituciones; los programas de movilidad
de académicos a nivel nacional e internacional son incipientes;
el perfil del profesor de corte tradicional serad insuficiente para
atender las demandas de la matricula.

Los estudiantes
Los alumnos constituyen, junto con el personal académico, los

principales actores de la educacion superior. Los problemas que
se presentan son: no se cuenta con politicas integrales para su
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desarrollo, el pais no cuenta con un sistema nacional de becas, y
crédito educativo; los programas especiales son incipientes para
estudiantes de alto rendimiento académico, y no se ha atendido
suficientemente la formacion integral del estudiante.

Proceso de ensefianza-aprendizaje

Los programas de formacion, al tener una fuerte tradicién
disciplinaria, atienden de manera insuficiente la nueva conformacién
de los campos del conocimiento y de la practica de las profesiones;
a su vez, la organizacion curricular ha ido incorporando, de manera
incipiente, la formacion en el trabajo, la experiencia y la practica
profesional. Por ello, es atn precaria la vision multidisciplinaria e
integral que articule las ciencias y las humanidades.

Cooperacion internacional

La necesidad de impulsar la cooperaciéon de las instituciones
mexicanas con homologas extranjeras, especialmente en lo relativo
a la movilidad estudiantil, encuentra obstaculos fundamentalmente
en lo relativo a la transferencia de créditos y el reconocimiento
de titulos y grados. Lo anterior aunado a que los mecanismos de
financiamiento para la cooperacién internacional, ademds de ser
restringidos, son cada vez mas selectivos.

Infraestructura

La infraestructura de las IES enfrenta problemas de mantenimiento y
se tienen atn carencias de equipo para el desarrollo de las actividades
docentes y de investigacion. La adquisicion de equipo requiere de
un mantenimiento adecuado, cuyo costo pocas veces es considerado
por las instancias de financiamiento.

Por otra parte, es incipiente la cultura de la complementariedad y
del trabajo interinstitucional, cabe mencionar que no se cuenta con
laboratorios, tanto regionales como estatales, que estén a
disposicion de varias instituciones en el marco de programas
interinstitucionales y que constituyan el soporte para la actividad
docente y de investigacion de grupos regionales y nacionales.
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COORDINACION, PLANEACION Y EVALUACION DEL SISTEMA DE EDUCA.

CION SUPERIOR

Pese a los avances en la coordinacion interinstitucional, la educacion
superior aun no conforma un sistema que opere como tal. Su
composicion es compleja, complicada y atomizada, dificultando
una gestion de conjunto y sin que se articulen las politicas para los
distintos subsistemas.

Los problemas de mayor relevancia

Después del andlisis presentado del contexto nacional e internacional
de la problemdtica que atraviesa el sistema educativo a nivel
superior, se presentan a continuaciéon los problemas de mayor
relevancia, que se obtuvieron del documento “La Educacién Superior
en el siglo XXI. Lineas estratégicas de desarrollo”, en donde se trata
con gran profundidad los retos o problemas que la educacion superior
mexicana enfrenta con miras a su desarrollo en los primeros afos del
presente siglo; a continuacion se presentan los mas importantes:

= Constituirse en “la puerta de acceso a la sociedad del
conocimiento”, clave para la articulacion de una nueva
concepcién social que persiga un crecimiento autosostenido y
un desarrollo mas equitativo”.

= Atender con calidad a una poblacién estudiantil en constante
crecimiento, como resultado de la dinamica demografica del
pais y la expansion de la matricula de los niveles basico y medio
superior. EI SES debera proporcionar servicios a un nimero
significativo de profesionistas y publico en general que acudira
a las IES para actualizar sus conocimientos.

= Ofrecer servicios educativos de calidad que proporcionen una
formacion integral de los elementos humanistas y culturales,
aunado a una solida capacitaciéon técnica y cientifica. De esta
manera, los egresados podran insertarse en el proceso de
desarrollo de nuestro pais promoviendo activamente una
cultura cientifica y tecnolégica, con miras a una sociedad global,
armonica y solidaria en la que prevalezcan dichos principios.
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De los problemas de mayor relevancia, el que causa mds interés
por el grado de incidencia que se puede tener, es aquel que esta
relacionado con el ofrecimiento de servicios educativos de calidad,
con los cuales se busque proporcionar al estudiante una forma-
cién integral, la cual esté conformada por conocimientos técnicos,
cientificos, humanistas y culturales.

Sin embargo, este paradigma del siglo XXI tiene vastos antecedentes
que muestran deficiencias tales como una paulatina priorizacion de
la ensefanza sobre el aprendizaje, de la cantidad sobre la calidad.
Esto ha colocado al sistema educativo mexicano, de acuerdo con
los indices de conocimiento, competencia y competitividad en
posiciones que resaltan la deficiencia que guarda el Proceso de
Ensefianza y Aprendizaje (PEA) del Sistema Educativo Mexicano.

El proceso de ensefanza y aprendizaje tiene grandes problemas de
articulacion del conocimiento entre los diferentes niveles educativos
existentes, el cual se agrava en el nivel superior, caracterizado por:

= Fuerte tradicion disciplinaria, centrada en la teoria.

= Incipiente formacién en el trabajo, la experiencia y la practica
profesional.

= Precaria vision multidisciplinaria e integral que articule las
ciencias y las humanidades.

= Muchas instituciones prefieren la ensefianza con métodos
tradicionales, que privilegian lo memoristico y la reproduccion de

saberes, sobre el descubrimiento.

= Falta de innovacion y flexibilidad en los procesos y practicas
educativas.

= [nsuficiente utilizacion de herramientas didacticas en tecnologias
de la comunicacion e informacion.

= Falta de atencién a formacion y refuerzo de los valores.
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= Falta de atencion al desarrollo de las habilidades intelectuales
basicas.

= Practica de idiomas extranjeros insuficiente entre estudiantes y
profesores.

= Falta de objetividad en las evaluaciones del aprendizaje de los
alumnos.

Las caracteristicas anteriores demuestran claramente que el PEA
de nivel superior tiene una importancia bastante considerable,
debido a la cantidad de deficiencias que presenta, las cuales dan los
motivos suficientes para realizar los supuestos adecuados motivo de
este trabajo.

EL APRENDIZAJE BASADO EN PROBLEMAS

Introduccion

Al trabajar con alumnos de todas las edades, los docentes se
esfuerzan permanentemente por crear experiencias holisticas y
conectadas entre si, actividades que permitan a sus alumnos
captar las complejidades que debemos afrontar actualmente como
ciudadanos de una comunidad global, asi como las situaciones
cotidianas.

Aprender de los problemas es una condicion de la existencia
humana. En los intentos por resolver la gran cantidad de
problemas que enfrentamos a diario, se da el aprendizaje. No hay
duda, el Aprendizaje Basado en Problemas (ABP) es el proceso basico
del aprendizaje humano que permitié al hombre primitivo sobrevivir
a su ambiente. ABP es el aprendizaje que resulta del proceso hacia
el entendimiento o solucion de un problema. El problema es
encontrado, en primer lugar, en el proceso de aprendizaje.

Contexto historico

La idea de que el aprendizaje deberia tomar lugar en situaciones
concretas que tienen una relacion con las experiencias y
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conocimientos mds importantes de los estudiantes, tiene su origen
en la antigua Grecia (Gijbels et al., 2005).

Sin embargo, el ABP, tal como se le conoce hoy, se origin6 en Canada
entre 1950 y 1960 en respuesta a la insatisfaccion de las practicas
comunes en la educacién médica (Barrows, 1996). ABP comenzé con
la educacion médica en la Facultad de Medicina de la Universidad de
McMaster; pronto, otras tres escuelas médicas —Ila Universidad
de Limburg en Maastricht en los Paises Bajos, la Universidad de
Newcastle en Australia y la Universidad de Nuevo México en los
Estados Unidos— adaptaron el modelo de McMaster de aprendizaje
basado en problemas y desarrollaron sus propios modelos (Boud,
1987). De estas cuatro instituciones emergié uno de los movimientos
educativos mas importantes del siglo pasado.

Aunque originalmente fue desarrollado para el entrenamiento
médico en McMaster, la version McMaster de ABP ha sido aplicada
globalmente en muchas disciplinas que no tienen relacién con la
medicina (Gijselaers, 1995). Por ejemplo, ha sido aplicado al
estudio de la arquitectura, administracion de negocios, economia,
ingenieria, geologia, leyes, enfermeria, trabajo social, psicologia
(Albanese et al., 1993) y otras disciplinas de la educacion en el nivel
del bachillerato (Lalande et al., 1997).

En México, las facultades de Medicina de la UNAM, de la FES Iztacala,
de la Universidad Auténoma de Guadalajara, de la Universidad de
Colima, y otras carreras del Tecnolégico de Monterrey han adoptado
el aprendizaje basado en problemas (Martinez et al., 2006).

Desde 1993, la carrera de Médico Cirujano de la Facultad de Medicina
de la UNAM ha implementado en forma experimental el aprendizaje
basado en problemas (ABP); es una metodologia cuya estrategia
se basa en brindar al estudiante una serie de registros escritos,
historias clinicas, pacientes simulados o pacientes reales como un
instrumento de aprendizaje para que el estudiante se enfrente a
problemas de salud (Castro et al., 2003).

Desde 1997, el Instituto Tecnolégico de Estudios Superiores de
Monterrey ha fortalecido su practica docente con el Aprendizaje
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Basado en Problemas, ya que favorece en los alumnos la capacidad
para generar alternativas de soluciéon a problemas planteados, da
un espacio a los alumnos para generar conocimiento, les ayuda a
reflexionar acerca de los procesos necesarios para llegar a las metas
establecidas y evaluar dicho proceso para hacerle modificaciones
(Polanco et al., 2004).

En junio de 2003, en la Escuela de Derecho de la Universidad de
Sonora, las investigadoras se comprometieron a dirigir a los alumnos
en dos problemas hipotéticos y analizarlos bajo el derecho de
su propia jurisdiccion. Una vez que los alumnos determinaron
qué problema debe ser resuelto en sus propias jurisdicciones,
se les pidi6 que escribieran sus resultados en forma de memorando
legal y en forma de una orden de la corte (Jassa, 2005).

LOS DIFERENTES ENFOQUES DEL APRENDIZAJE

Aprendizaje basado en el profesor

En este método, el profesor es el tinico responsable de lo que el
estudiante deberd aprender (informacion y habilidades), como sera
aprendido, en qué secuencia y a qué ritmo.

Ventajas: el éxito como profesor depende de su conocimiento y la
forma de impartirlo.

Desventajas: el profesor impone lo que los estudiantes deberan
conocer, sin tomar en cuenta sus habilidades, necesidades o
comprension de nuevos datos.

Aprendizaje basado en el estudiante

En este método, el estudiante aprende a determinar qué necesita
conocer. Aunque el profesor puede tener mucha responsabilidad en
un principio, al proveer al estudiante la guia y experiencia necesaria,
se espera que eventualmente el estudiante tome responsabilidad de
su propio aprendizaje.
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Ventajas: el estudiante “aprende a aprender”, sélo necesita tiempo
para adaptarse al nuevo conocimiento, desafios y problemas que se
le presentaran en el futuro.

Desventajas: se necesita gran cantidad de recursos disponibles para
el estudiante, de manera que pueda satisfacer sus necesidades de
conocimiento.

Aprendizaje basado en temas

Es el método mas familiar, el aprendizaje es organizado en torno
a un tema de un area o campo. El conocimiento puede ser
organizado en una jerarquia de conceptos bdasicos que guian hacia
conceptos mas avanzados. El objetivo que se persigue es que el
estudiante aprenda toda la teoria del area de interés, aprenda los
conceptos mas importantes con la profundidad suficiente, asi como
su comprension.

Ventajas: los limites del aprendizaje estan definidos por el tema de
interés, como una secuencia de conocimiento. El alumno se aplica
a la tarea de memorizar y/o manipular los conceptos, habilidades e
informacion que es importante, rapida y directa.

Desventajas: la informacién aprendida en este enfoque puede ser
reforzada sélo por experiencias que requieren volver a llamar la
informacion aprendida. No asegura que el estudiante sea ca-
paz de seleccionar la informacién adecuada de una disci-
plina especifica para solucionar el problema. Este método
recompensa la memorizacion e inhibe al estudiante que prefiere
razonar y experimentar.

Aprendizaje basado en problemas

En este método, el estudiante toma un problema como estimulo
para aprender en las dreas, temas o disciplinas, que son
apropiadas para él en ese momento. Con lo cual, el estudiante
ejercita o desarrolla sus habilidades en la soluciéon de problemas.
Tiene dos objetivos educativos: la adquisicion de conocimiento
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integrado y relacionado con el problema, asi como el desarrollo o
aplicacion de habilidades de solucion de problemas.

Informacion, conceptos y habilidades aprendidas
por el estudiante se colocan en su memoria
asociadas con un problema. Esto permite que la
informacion pueda ser utilizada con facilidad
cuando enfrente otro problema donde Ia
informacion es importante. El estudiante es
capaz de usar el problema para estudiar diferentes
temas, integrando esta informacién en un sistema
que pueda ser aplicado al problema en turno y
problemas posteriores.

Ventajas

El éxito depende de la disposicion del estudiante
para trabajar con un problema desconocido, que
Desventajas | desafie el desarrollo de sus habilidades de solucién
de problemas. Refuerza estas habilidades, pero se
debilita la adquisicion de conocimientos o hechos.

CONCEPTUALIZACION DEL APRENDIZAJE BASADO EN PROBLEMAS

La mayor parte de nosotros esta familiarizada con modelos de
ensefanza, en los cuales primero aprendemos contenidos y procesos
identificados a través de la clase del docente, la ensefianza directa y
el descubrimiento guiado. Luego aplicamos ese nuevo aprendizaje
en situaciones estructuradas, en contexto problemdtico y en
ejercicios de respuesta obligatoria disefiados para comprobar si
aprendimos o dominamos lo que se ensefd.

En el ABP, los problemas complejos del mundo real son utilizados
para motivar al estudiante a identificar e investigar los conceptos
y principios que necesita conocer para resolver el problema. El
estudiante trabaja en pequefos equipos, conjuntando habilidades
colectivas de adquisicién, comunicaciéon e integracion de
informacion. La instruccién basada en problemas permite:

= Pensar criticamente y poder analizar y resolver problemas reales
y complejos.
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= Identificar, evaluar y utilizar recursos apropiados de aprendizaje.
= Trabajar de manera cooperativa en equipos pequefos.
= Demostrar efectivas habilidades de comunicacion oral y escrita.

= Usar habilidades intelectuales y de conocimiento adquiridas en la
universidad, para lograr el aprendizaje continuo.

El ABP coloca a los estudiantes frente a una situacion confusa, no
estructurada, ante la cual ellos asumen el rol de interesados, de
“propietarios” de la situacion. Los alumnos identifican el problema
real y aprenden, mediante la investigacion, lo que sea necesario para
llegar a una solucion viable. Los docentes plantean problemas del
mundo real y el juego de roles mientras respaldan el aprendizaje
poniendo a prueba, cuestionando y desafiando el pensamiento de
los estudiantes.

Definicion de ABP

El ABP es una experiencia pedagdgica (practica) organizada para
investigar y resolver problemas que se presentan enredados en
el mundo real. Es un organizador del curriculum y también una
estrategia de ensefianza, dos procesos complementarios. El ABP
incluye tres caracteristicas principales:

1. Compromete activamente a los estudiantes como responsables
de una situacién problematica.

2. Organiza el curriculum alrededor de problemas holisticos que
generan en los estudiantes aprendizajes significativos e
integrados.

3. Crea un ambiente de aprendizaje en el que los docentes alientan
a los estudiantes a pensar y los guian en su indagacién con lo cual
les permiten alcanzar niveles mas profundos de comprension.

Se considera que un curriculum inspirado en el ABP proporciona
experiencias genuinas que fomentan el aprendizaje activo,
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respaldan la construcciéon del conocimiento e integran
naturalmente el aprendizaje escolar a la vida real, al tiempo que
integran las distintas disciplinas entre si. La situacion problematica
es el centro organizador del curriculum. Atrae y sostiene el interés
de los estudiantes en virtud de la necesidad de resolverla y esto los
lleva a analizarla en diferentes perspectivas. Los estudiantes lle-
gan a ser comprometidos creadores de soluciones que identifican
la raiz del problema y determinan las condiciones necesarias para
llegar a una buena solucién, buscando siempre el sentido y la
comprensién, de modo tal que terminan dirigiendo su propio
aprendizaje. Los docentes son sus colegas en la resolucion del
problema, modelos del interés y el entusiasmo por aprender, y
ademds preparadores cognitivos que fomentan la creaciéon de
una atmoésfera en la que se promueve una indagacion abierta.

A lo largo del proceso de adopcién de ABP en las distintas
especialidades e instituciones se ha logrado identificar claramente el
efecto que produce en el aprendizaje. Se puede mencionar entre los

mads importantes:

= Facilita la comprension de los nuevos conocimientos, lo que
resulta indispensable para lograr aprendizajes significativos.

= Promueve la disposicion afectiva y la motivacion de los alumnos,
indispensables para lograr aprendizajes significativos.

= Provoca conflictos cognitivos en los estudiantes.

= En el ABP el aprendizaje resulta fundamentalmente de la
colaboracion y la cooperacion.

= Permite la actualizacion de la Zona de Desarrollo Proximo de los
Estudiantes.

Este modelo busca establecer una metodologia orientada a promover
el desarrollo intelectual, cientifico, cultural y social del estudiante.

La condicion fundamental para la utilizacién del ABP se relaciona con
la forma en que se construyen las experiencias-problema. Su disefio
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debe garantizar el interés de los estudiantes; debe relacionarse con
los objetivos del curso y con situaciones de la vida real. Deben
conducir al estudiante a tomar decisiones o a hacer juicios basados
en hechos, en informacion l6gica y fundamentada.

Es importante precisar que la innovacién educativa representada por
el ABP implica un cambio significativo que involucra la redefinicién
de valores y objetivos del programa académico, la modificacion de
roles del profesor y del estudiante, la transformacion del proceso
de ensenanza-aprendizaje y, en ocasiones, de la cultura de Ia
institucion, por lo que no es un proceso menor, de simple adecuacion
o actualizacion de contenidos.

ELEMENTOS ESENCIALES DEL ABP

Hay muchas formas posibles de presentar e implementar las unidades
de ABP; de todos modos, éstos son los parametros que siguen dando
buen resultado.

La situacion problematica se presenta primero y sirve de centro
organizador y contexto para el aprendizaje.

La situacion problemadtica tiene caracteristicas comunes:
= No estd estructurada y es confusa.
= A menudo cambia cuando se agrega informacién adicional.

= No se resuelve facilmente, no con la aplicacion de una férmula
especifica.

= Nunca el resultado es una Gnica respuesta.
= Los alumnos resuelven activamente el problema y aprenden

durante ese proceso; los docentes son preparados cognitivos y
metacognitivos.
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= La informaciéon se comparte, pero el conocimiento es una
construccion personal del alumno. La discusion y el desafio
ponen a prueba el pensamiento.

= La evaluacion es una compaiera genuina asociada al problema y
al proceso.

= Una unidad de ABP no necesariamente es interdisciplinaria, pero
siempre es integradora.

BENEFICIOS DEL ABP

Aumenta la motivacion. El ABP despierta el interés de los alumnos
por el aprendizaje, en virtud de la atraccién o el incentivo que tienen
la disonancia o la tension del problema.

Hace que el aprendizaje sea significativo para el mundo real. El
aprendizaje basado en problemas ofrece a los estudiantes una
respuesta evidente a las preguntas: {por qué tenemos que aprender
esta informacién? y {qué relacién tiene lo que hago en la escuela
con el mundo real?

Promueve el pensamiento de orden superior. Junto con las
estrategias de orientacion cognitiva, el guiéon de un problema no
estructurado requiere la aplicacion de un pensamiento critico y
creativo, ya que termina con el juego de conjeturas de “icudl es la
respuesta correcta que el profesor quiere que encuentre?”

Alienta el aprendizaje de como aprender. El aprendizaje basado
en problemas promueve la metacognicion y el aprendizaje
autorregulado a medida que los estudiantes generan estrategias
para definir el problema, reunir la informacién, analizar los datos,
construir hipotesis y ponerlas a prueba, ademds comparte y
comparan esas estrategias con las de otros estudiantes.

Requiere autenticidad. EI ABP busca que los estudiantes aprendan
en situaciones semejantes a las del mundo real y evalia los
aprendizajes dando preferencia a los que demuestran comprension
y no una repeticion vacia.
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CARACTERISTICAS DEL ABP

El ABP transforma el aula de manera innovadora; trabajando en
pequefios grupos los estudiantes confrontan situaciones. Los
problemas utilizados para esta modalidad de aprendizaje tienen

como caracteristicas:

= Ser poco claros y de dificil entendimiento inicial.

= Ser cambiantes en su naturaleza conforme se descubren mads
caracteristicas de ellos.

= Desafiar las posibles soluciones simples.

= Requerir consideracion cuidadosa para ajustar las soluciones a los
problemas.

= Conducir a soluciones de dudosa veracidad debido a la falta de
datos o a que éstos presentan conflictos entre ellos, aun después
de investigaciones exhaustivas.

Para aplicar esta modalidad pedagédgica en el aula, se requiere tanto
de recursos convencionales como diapositivas, audio, cine, video
como de tecnologias electrénicas de informacién y comunicacion.
Con su uso se confronta al alumno con una situacion desconocida
para la cual debe obtener conocimientos vélidos y tomar
decisiones.

EL ABP es ideal para estudiantes que tienen habilidades para:

= Autodirigirse.

=  Sentirse cémodos con la flexibilidad y ambigiiedad en las metas
de aprendizaje.

= Aprender mejor a través de la lectura y la discusién.

= Desear un contexto clinico intenso para su aprendizaje.

OBJETIVOS DEL ABP

Los objetivos del ABP se plantean en funciéon de sus fines
fundamentales, asi como los diferentes componentes que participan
en el proceso. Pueden ser divididos en aquellos que correspondan
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a las instituciones, al curriculum, al profesor, al alumno, a los
materiales educativos, etcétera.

= Desarrollar el pensamiento critico a través de la revision logica,
razonada e integral de problemas reales.

= Incrementar sus habilidades para aprender en forma
independiente.

= Adquirir los conocimientos y las herramientas metodolégicas
necesarias para el andlisis de situaciones complejas y de
estructura multidisciplinaria.

= Incrementar las habilidades para la participaciéon colaborativa
en grupos de trabajo pequenos.

= Mejorar la capacidad para identificar informacién relevante
relacionada con la solucién de problemas especificos y realizar
su evaluacion critica.

= Aumentar sus habilidades comunicativas para establecer
relaciones con pares y especialistas.

=  Ampliar habilidades para identificar y mejorar su propio proceso
metacognitivo.

Objetivos para los profesores

= Transformar el perfil tradicional del proceso de ensefianza-
aprendizaje hacia uno mas flexible, centrado en el alumno y
orientado a desarrollar sus potenciales en el entorno de
problemas que ameritan un abordaje multidisciplinario.

= Adquirir las habilidades necesarias para aplicar la metodologia
pedagdbgica propia del aprendizaje basado en problemas.

= (Crear entornos de aprendizaje basados en problemas apropiados

para estimular el desarrollo intelectual del alumno y su capacidad
para resolverlos.
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Ubicar en su justa dimensién esta metodologia en el contexto
global de la educaciéon médica, identificando sus ventajas y
desventajas, asi como las posibilidades de combinacién con otras
metodologias pedagogicas.

Objetivos de los materiales educativos

Constituir para los alumnos el substrato adecuado que exija la
aplicacion de habilidades cognitivas y metacognitivas adecuadas
para su aprendizaje. Se estructuran principalmente con
problemas de la vida real que necesitan de un estudio légico y
critico, asi como de actividades de planeacién y establecimiento
de estrategias para su solucion. Los materiales correspondientes
deben abordarse a través de una lectura critica, entendiéndose
por ella los mecanismos para comprobar su veracidad y sus
posibilidades de aplicacion para resolver los problemas.

Facilitar a través de las vias de actividades el desarrollo 6ptimo de
acciones educativas tanto de alumnos como de profesores.

Incrementar la comprension de lo que es la metodologia, asi
como de su forma de operar a través de manuales de operacion.

La vision integradora es fundamental en este contexto y sélo se
logra cuando los problemas son lo suficientemente amplios como
para modular respuestas integradoras en las que no solamente
se considera al individuo de manera aislada, sino que incorporan
elementos como el contexto, ambiente, instituciones, etcétera.

En sintesis, el ABP se justifica en funciéon de las siguientes
consideraciones:

El alumno obtiene mayor preparaciéon para contender con los
problemas cotidianos de su practica profesional.

Los estudiantes pueden lograr la integracion del conocimiento,
situacion que no se da en un sistema convencional en el que existe
una division artificial.
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= El ABP proporciona un sistema de libertad para seleccionar
objetivos y estrategias para que los alumnos aprendan de
acuerdo con sus propias caracteristicas y estilos de aprender.

= La metodologia proporciona un contexto que, ademas de facilitar
la integracion del conocimiento, aumenta la posibilidad de
apoyar los diferentes estilos de aprendizaje al utilizar distintas
formas de presentacion del conocimiento.

= El ABP no centra el proceso de ensefianza y aprendizaje en el
profesor, sino que lo hace en el alumno y, por ende, toma en
cuenta sus necesidades de crecimiento profesional y humano.

= El cambio de paradigma del proceso de ensefanza y aprendizaje
proporciona el entorno para que el profesor también lo haga y
mejore sus habilidades docentes, modificando su perfil de
recipiente y expositor del conocimiento como orientador y
facilitador del aprendizaje del alumno, al que debe guiar para
lograr 6ptimos resultados en el contexto de la presentacion de
problemas y preguntas relevantes.

EL CICLO DEL ABP

El proceso de la instruccion basada en problemas es la siguiente:

A los estudiantes se les presenta el problema. Trabajan de forma
permanente en grupos, organizan sus ideas y conocimientos
previos relacionados con el problema e intentan definir la naturaleza
del problema.

A través de la discusion, los estudiantes determinan aspectos del
problema que no entienden. Los estudiantes continuamente son
cuestionados para definir qué conocen y qué no conocen.

Los estudiantes jerarquizan, en orden de importancia, los temas de
aprendizaje, decidiendo cudles seran trabajados en grupo y cuales
de forma individual. Los estudiantes y el instructor discuten qué
recursos seran necesarios y donde pueden ser localizados.
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Cuando los estudiantes se vuelven a reunir, exploran sus
conocimientos previos e integran el nuevo dentro del contexto
del problema. Los estudiantes son alentados a resumir su
conocimiento y conectar los nuevos conceptos con los viejos. Ellos
contindan identificando nuevos temas de aprendizaje hacia la
solucion del problema, pronto comprenderan que el aprendizaje es
un proceso continuo y que siempre habra que aprender.

ABP fomenta la habilidad de identificar la informacién necesaria para
una aplicacion particular, déonde y como encontrar la informacion,
cémo organizar esa informaciéon en una estructura conceptual
significativa y cdmo comunicar esa informacion a otros.

EL APRENDIZAJE BASADO EN PROBLEMAS COMO ALTERNATIVA

Es indiscutible que el ABP es una alternativa que puede contribuir
a la solucién que actualmente presenta el Sistema de Educaciéon
Superior en México, para lo cual se deben empezar a realizar
acciones concretas, en busca de que el PEA de la Educacién Superior
en las IES publicas, cuyas causas se manifiestan desde hace mucho
tiempo, puedan ser disminuidas al maximo y obtener los beneficios
inmediatos en los programas educativos que asi lo deseen. Las
acciones son las siguientes:

= Entender y adecuar la alternativa pedagégica conocida como
Aprendizaje Basado en Problemas (ABP), al contexto de la
educacion superior mexicana.

= Desarrollar una metodologia para el disefio y creaciéon de
programas educativos con base en el ABP.

= Utilizar el enfoque de sistemas para el analisis de la problematica,
asi como para el disefio de la metodologia.

= Capacitar al personal docente de las universidades bajo el
enfoque ABP.

= Iniciar la elaboracién del material didactico adecuado al enfoque
ABP.

Si bien es cierto, el problema que el PEA de la educacion superior
mexicana presenta ha sido detectado y tratado en universidades
de otros paises, en México se han hecho esfuerzos por abatirlo sin
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éxito alguno; las investigaciones realizadas arrojan que las
universidades extranjeras han encontrado solucion en una
alternativa pedagoégica conocida como Aprendizaje Basado en
Problemas, que puede resumirse como:

Método educativo centrado en el estudiante, quien se responsabiliza
de su propio aprendizaje, volviéndose cada vez mas independiente
del profesor. Transforma la actitud del estudiante de manera que
pueda continuar aprendiendo en su propio estilo de vida y carrera
elegida. El papel del profesor es proporcionar los materiales y la
direccion que faciliten el aprendizaje. El ABP se basa en problemas
complejos encontrados en el mundo real, como estimulo para
aprender y para integrar y organizar informacién aprendida que
aseguraran su memoria y uso en problemas futuros. En ABP los
problemas también se disefan para desafiar a los estudiantes a
desarrollar habilidades eficaces de solucion de problemas y de
pensamiento critico.

Como se observa en la definicion de ABP, es la alternativa adecuada
para disminuir las deficiencias que manifiesta el PEA de la educacion
superior; sin embargo, al ser una alternativa extranjera, contiene
una serie de caracteristicas que no encajan al contexto de la
educacion superior mexicana, razén por la cual es necesaria
la adecuacion al contexto mexicano.

Aunado a lo anterior, la preocupacion de presentar esta alternativa
en varias ocasiones y en diversos escenarios de las IES mexicanas,
llevan a proponer la elaboraciéon de una metodologia, entendiendo
la metodologia como: parte del proceso de investigacion que
permite sistematizar los métodos y las técnicas necesarios para
llevarla a cabo; siendo los métodos, vias que facilitan el
descubrimiento de conocimientos seguros y confiables para
solucionar los problemas que la vida nos plantea.

El objetivo de desarrollar una metodologia estd relacionado con
el propésito de incidir en los programas de estudio de las IES.
Un programa de estudio es el instrumento curricular donde se
organizan las actividades de ensefiza-aprendizaje, que permite
orientar al docente en su prdactica con respecto a los objetivos
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a lograr, las conductas que deben manifestar los alumnos, las
actividades y contenidos a desarrollar, asi como las estrategias y
recursos a emplear con este fin.

Por lo tanto, la elaboracién de una metodologia para el disefio y
desarrollo de programas de estudio con base en el ABP, permitira
contribuir significativamente a la disminucién de la problematica
detectada en el PEA de las IES mexicanas.

CONCLUSIONES

Es de suma importancia recalcar la importancia que la educacion
superior juega en el desarrollo de México, el contexto internacional
y nacional no seran buenos de seguir con la misma tendencia
educativa. La sociedad del conocimiento ya no es un mito, es una
realidad, soportada por los rdpidos avances que se dan en las
areas tecnologicas. México corre el peligro de aumentar la brecha
tecnoldgica, paises que estaban tecnolégicamente por debajo del
nuestro, nos han rebasado. Estos paises han dado un paso
importante, han cambiado su paradigma tradicional del proceso
ensefianza y aprendizaje; la gran mayoria se ha acogido a los
principios del Aprendizaje Basado en Problemas.

El aprendizaje Basado en Problemas, hasta el momento parece ser
la alternativa pedagdgica ideal bajo la cual se ha logrado que el
futuro profesionista resuelva problemas que dia a dia se le
presentan en su desempefio. Si bien es cierto comentar, es una
alternativa de tintes extranjeros, seria importante estudiarla a
fondo y contextualizarla a la cultura mexicana para poderla
ocupar y gozar de los beneficios que trae consigo su aplicacion.
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