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INTRODUCCION

Las condiciones laborales en América Latina han sido el punto de partida de mdltiples
debates desde el sector laboral, politico y econémico de la region; ademés han sido temas
de diversas investigaciones académicas, no solo desde la sociologia, sino desde otras areas
como la antropologia, la psicologia y el derecho, que han permitido un acercamiento a las

condiciones del trabajo imperantes durante los ultimos afios.

A comienzos de la década de 1980 el mercado laboral en América Latina sufrié diversos
cambios debido a la implementacion de las politicas Neoliberales'. Estas politicas han
precarizado las condiciones laborales de manera considerable, afectando no solamente a
determinado sector, sino, perjudicando a todos por igual. Los gobernantes adujeron que los
problemas del mercado laboral se debian al excesivo costo de mano de obra y a su rigidez,
situacion que propicio el inicio del proceso de desregulacion de las relaciones laborales e

impulso la flexibilizacion del trabajo.

La flexibilizacion cred nuevas formas de organizacién y modifico las relaciones laborales
mediante cambios en los contratos colectivos y la relacion obrero-patronal a través de
intermediarios, generando empleos de baja calidad y poca estabilidad. Estas nuevas
medidas propiciaron empleos atipicos con contratos temporales y de capacitacion, a su vez

incrementaron el autoempleo y la actividad informal.

A partir de la idea de minimizar costos, obtener mayores ganancias y mantener la
competitividad en el mercado global, los empresarios de los paises de Ameérica Latina
adoptaron politicas economicas que les permitieron alcanzar dichos objetivos. Con ellas
flexibilizaron cada vez mas el mercado de trabajo, y por consiguiente, generaron mayores

condiciones precarias para el trabajador.

! «Ciertamente, lo que se conoce como neoliberalismo podria remontarse a los desarrollos tedricos franceses e
ingleses del siglo XVIII, particularmente al “liberalismo econémico” de Adam Smith. No obstante, el
neoliberalismo tiene sus particularidades, aun cuando carece de un estatuto teérico consistente. La idea fue
inicialmente aplicada por Margaret Thatcher en Inglaterra y Ronald Reagan en Estados Unidos, y promovida
en América Latina particularmente a partir del Consenso de Washington, a fines de la década de 1980, en el
cual se plante6 como aspectos centrales de la nueva politica econdémica, la estabilidad macroecondmica, la
economia de mercado y la apertura econdmica mundial. Dicha propuesta comprendié diversos aspectos
considerados basicos para la definicion de las reformas de politica econémica, comerciales, laborales y
sociales, impulsadas a partir de la década pasada” (Castillo. 2009:33). Otros autores sostiene que el
neoliberalismo fue ensayado en Chile por Augusto Pinochet a principios de los setenta (Monterroso, 2011).



La Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) en el 2012 sefialé que el trabajo precario
es un medio utilizado por los empleadores para trasladar los riesgos y las responsabilidades
a los trabajadores. Y este trabajo se realiza tanto en la economia formal como en la
informal, caracterizada por niveles, variables y grados de particularidades objetivas

(situacion legal) y subjetivas (sanciones) de incertidumbre e inseguridad.

Este mismo informe, considera que un trabajo precario puede tener diversas facetas, se
suele definir por la incertidumbre que acarrea en cuanto a la duracion del empleo, la
presencia de varios posibles empleadores, una relacion de trabajo encubierta o ambigua, la
imposibilidad de gozar de la proteccion social y los beneficios que por lo general se asocian
con el empleo, un salario bajo y obstaculos considerados tanto legales como practicos para

afiliarse a un sindicato y negociar colectivamente.

En México el panorama laboral no luce distinto al de la region. El deterioro de los niveles
de los salarios, la falta de seguridad social, la baja calidad de los empleos y el desempleo,
son muestra de las actuales condiciones del trabajo que imperan en el pais, que repercuten

de manera eminente en las nuevas generaciones.

De alli, la importancia de enfocar el tema de nuestra investigacion a las condiciones
laborales, especificamente la flexibilidad y la precariedad. Si bien, estas han sido estudiadas
en los Gltimos afios, no en cuanto se refiere a las condiciones laborales de los egresados de
la licenciatura en sociologia. Por eso nos planteamos conocer las condiciones laborales a las
que se enfrentan los estudiantes después de haber concluido los estudios universitarios, en

un panorama de reestructuracion del trabajo y reformas laborales en el pais.

Motivadas por la experiencia vivida después de haber terminado los estudios universitarios,
cuando, ya como egresadas universitarias, nos dimos cuenta de las condiciones laborales
que tuvimos que enfrentar al incursionar al sector laboral en el que predominan la
flexibilidad y la precariedad laboral, decidimos realizar la investigacion que se enfoca en el
analisis y reflexion sobre la flexibilizacion y la precarizacion de las condiciones de trabajo
con la idea de coadyuvar para que instituciones educativas y de gobierno, articulen marcos
de accion menos excluyentes tanto estudiantiles como laborales y reformulen medidas

encaminadas a evitar las condiciones laborales que actualmente predominan.



La pregunta de investigacion que nos planteamos fue la siguiente ;de qué manera se ha
flexibilizado el mercado laboral para los egresados de la Licenciatura en Sociologia de la

Universidad Autonoma del Estado de México?

La poblacién objetivo de la investigacion fueron los estudiantes egresados de la

licenciatura, generacion 2007-2012.

El objetivo central de la investigacion fue analizar la manera en que se ha ido flexibilizando
el mercado laboral para los egresados de la licenciatura en sociologia hasta convertirlo en

precario.

Para cumplir con dicho objetivo tratamos de analizar el vinculo entre la flexibilidad y la
precariedad. En tal sentido aludimos que la precariedad constituye un reconocimiento de
los costos sociales que generan las politicas de flexibilidad sobre la mayor parte de la clase
trabajadora, en tanto a través de ella se introducen medidas orientadas a reducir las
garantias de los derechos laborales (para reducir costos), se promueve una fuerza de trabajo
adaptable y movil y se desregulan ciertas garantias que dafian e impactan las condiciones
no solo laborales, sino también otros &mbitos de la vida social de los trabajadores.

La hip6tesis que sostenemos es que las propuestas neoliberales basadas en la flexibilizacion
laboral, generaron mayores condiciones precarias en los egresados de la Licenciatura en

Sociologia de la Facultad de Ciencias Politicas y Sociales de la UAEM.

Para procesar dicha hipotesis, utilizamos las categorias de flexibilizacion y precariedad
laboral desde la perspectiva de la sociologia del trabajo. EI método de trabajo que
utilizamos fue el historico, tomando como referencia temporal 1982-2013. Para obtener la
informacidn utilizamos tres técnicas. Por un lado la encuesta realizada a ocho egresados de
la licenciatura a través de la aplicacion de un cuestionario via correo electrénico como
recurso para comprender las condiciones laborales que subyacen a la luz de los mecanismos
de flexibilizacion y precariedad y, de la actual legislacion sobre el trabajo. Por otro, la
investigacion documental, que llevamos a cabo a partir de la revision de los registros
histdricos correspondientes a las condiciones de trabajo enfrentadas por los egresados de la

licenciatura en sociologia en la zona metropolitana de la ciudad de Toluca.



Y la tercera consistié en la revision del padrén total de egresados en sociologia. Esos
resultados empiricos nos posibilitaron la vinculacién de la flexibilidad educativa, la
flexibilidad laboral, la generacion de las condiciones precarias y la revision de las
condiciones estructurales que sustentan los mecanismos mencionados e impactan y

configuran el escenario de las condiciones laborales para los egresados universitarios.

El analisis estd compuesto por dos apartados: en el primero, analizamos las condiciones de
los egresados en el mercado laboral conforme a la categoria de flexibilidad, que abarca: 1)
Condicién de ocupacion, 2) Contexto laboral y, 3) Jornada y regularidad laboral. El
segundo apartado contiene lo relativo a la precariedad laboral de los egresados, y
comprende: 4) Ingresos, 5) Condiciones laborales, 6) Complementacion de los ingresos, y
7) Otras actividades. Estos apartados nos permitieron medir el grado de precariedad® a la
que se enfrentan los egresados en sociologia al momento de ofrecer sus servicios
profesionales en el campo de trabajo a través de las dimensiones propuestas por Sollova y
Roman (2012). Estas dimensiones se dividen en: a) Econdmica, y las variables a considerar
son: el nivel de ingreso y la existencia o no del contrato laboral; b) Normativa, las variables
a tomar en cuenta estan en funcion de la duracion de contrato, duracién de la jornada
laboral y seguridad social, y C) Seguridad laboral, que comprende prestaciones sociales y

sindicato.
Los resultados de la investigacion se presentan en cuatro capitulos.

En el primero se muestran las caracteristicas de los modelos de produccién y algunos
estudios realizados en América Latina (teorias, temas y métodos) sobre la sociologia del
trabajo. Estos permitieron entender las diversas perspectivas y enfoques que se han
utilizado en los estudios laborales desde la sociologia, y fueron el punto de partida para la

investigacion.

En el segundo se hace referencia al trabajo en América Latina y México, ademas se analiza
la reforma laboral del 2012 en México, y se incluye la informacién sobre la transformacion

de la Universidad en América Latina y México desde las propuestas neoliberales.

? Precariedad: media, alta y extrema segtin Sollova y Romén (2012).



En el tercero se expone la situacion de la licenciatura en sociologia de la UAEM vy el
mercado de trabajo para los socidlogos, ante los cambios estructurales vividos desde la

flexibilidad, tanto laboral como educativa que actualmente predominan en estos sectores.

Y, finalmente en el capitulo cuatro se muestran los resultados obtenidos en el estudio de los

egresados de la licenciatura en sociologia desde la flexibilidad y la precariedad laboral.



Capitulo uno

1. LOS MODELOS DE PRODUCCION Y LOS ESTUDIOS SOCIOLOGICOS
SOBRE EL TRABAJO
1.1. Los modelos de produccién

1.1.1. Taylorismo/Fordismo

El taylorismo® y el fordismo* son los procesos de trabajo que constituyeron una innovacién
organizacional en los Estados Unidos a finales del siglo XIX y que posteriormente se
extenderian a la mayoria de los paises capitalistas industrializados. El primero estaba
centrado sobre la racionalizacion y organizacion cientifica del trabajo, el segundo se debe a
la incorporacion de la mecanizacion de las tareas y la banda transportadora.

Ambos procesos proponen una mayor economia de los tiempos por medio de la
mecanizacion y herramientas, en lugar de aumentar la productividad del trabajo manual.
Estos modelos productivos se definen “por la dominacion de grandes empresas organizadas
jerarquicamente, y la producciéon masiva de productos homogéneos, utilizando maquinas y
herramientas de propo6sitos Unicos. Los procesos de trabajo implicaron una simplificacion
del trabajo, pocos requerimientos en materia de calificaciones y competencias

profesionales” (Neffa, n. d.).
Las caracteristicas del taylorismo son las siguientes®:

- EIl estudio sistemético de tiempos y movimientos, para en un primer momento
identificar, medir y posteriormente eliminar el tiempo muerto y los movimientos
considerados improductivos e indtiles, fragmentacion del tiempo de produccion.

- La estandarizacion de los objetos de trabajo (materias primas e insumos

intermedios) y de las herramientas mas adecuadas para hacer cada tarea.

* Fréderic Winslow Taylor (1856-1915), ingeniero norteamericano que ideé la organizacién cientifica del
trabajo que se expandié en Estados Unidos a fines del siglo XIX, donde los empresarios veian en ella la
posibilidad de acrecentar su control sobre el proceso de trabajo al tiempo que elevaban la productividad y
podian emplear a trabajadores no cualificados en tareas manuales cada vez mas simplificadas, mecanicas y
repetitivas.

*Henry Ford (1863-1947), trasladé el modo de trabajo de los mataderos de Detroit a la industria
automovilistica, que consistia en instalar una cadena de montaje a base de correas de trasmision y guias de
deslizamiento que iban desplazando automaticamente al chasis del automdvil hasta cada una de las
operaciones hasta que el coche estuviera terminado. Llamandola produccion en serie o cadena.

% Para las caracteristicas del modelo productivo Taylorismo véase: Neffa (n. d.).



- La division social y técnica del trabajo al separar por una parte las tareas de
concepcion y las de ejecucion, y por otra parte las diversas tareas que comprende la
ejecucion de un trabajo dado, dio lugar a la desintegracion del trabajo a nivel taller y
a una estructura funcional de compartimentos cerrados a nivel de las empresas.

- Una formacion profesional especializada, de corta duracion y de caracter operatorio,
limitada a las pocas tareas que se debian realizar continuamente en uno o en un
reducido numero de puestos de trabajo, por parte de trabajadores poco calificados o
semicalificados.

- Un estricto control de disciplinamiento y racionalizacion en el uso de la fuerza de
trabajo para lograr su intensificacion en aras de aumentar la produccion.

- Un sistema de remuneracion segun el rendimiento, para motivar el incremento de la
productividad individual, tomando como base de calculo al trabajador promedio,

que en realidad era uno seleccionado de entre los mas rapidos y calificados.

El taylorismo logra establecer que la prioridad en el trabajo es la produccion, y que ésta
debe hacerse en el menor tiempo posible y con la mayor calidad. Taylor postula que el
conflicto permanente entre trabajadores y empresarios debe acabar y es evitable, ya que los
mismos trabajadores comenzarian a advertir las mejoras personales que implica una mayor
productividad. El trabajo comienza a ser considerado como una administracion, que alguien
puede gestionar y dirigir, sin que importe la iniciativa ni la creatividad de los obreros. Se
empieza a pensar que los trabajadores pueden ser “adiestrados” y “controlados” por el
capataz, ser elegidos y descartados conforme convenga. En este periodo la mayor
proporcion de la fuerza de trabajo industrial estaba empleada en condiciones de estabilidad
con contratos de duracion indeterminada y gozaba de proteccion generalizada por parte de

los sistemas de seguridad social.
El fordismo tiene como caracteristicas®:

- La bdsqueda del incremento de la productividad a través de los rendimientos
crecientes de escala para producir, en series largas, productos homogéneos,

destinados a un mercado solvente y en expansion.

® Véase Neffa (n. d.).



- Una relacidn salarial orientada a fijar la mano de obra en la empresa, consistente en
contratos de trabajo estables, por tiempo indeterminado, y un sistema de
remuneraciones, basado primeramente segin el rendimiento y luego segun el
tiempo de trabajo, previendo su periodica indexacion en funcién de la inflacion
pasada y del incremento programado de la productividad, para asegurar un nivel
elevado de demanda solvente.

- Las organizaciones sindicales que agrupaban al personal asalariado, negociaban
colectivamente con la direccion de las firmas.

- Un elevado volumen de produccion programado, no en funcién de la demanda, sino
de la experiencia de las ventas precedentes para lograr varios objetivos: economias
de escala, el aumento de la productividad y la reduccion de los costos unitarios de
produccidén con el propésito de maximizar a corto plazo las tasas de ganancia, pero
sin tener en cuenta de manera explicita las posibles variaciones futuras del volumen
y la calidad.

- La busqueda de la eficiencia empresarial no se llevaba a cabo de manera global,
integrada y sistémica, sino independientemente por parte de cada area funcional. La
concentracion de las decisiones sobre concepcion, disefio y programacion fuera del

taller, son asignadas a los técnicos y profesionales

El fordismo cre6 las condiciones para que después de la gran crisis de los afios treinta, se
gestara y consolidara una nueva modalidad de Estado, como forma institucional reguladora,
que asumia de manera activa varias funciones: productor de los bienes e insumos que
necesitaban las firmas ante las fallas del mercado, prestador de servicios publicos con
tarifas a menudo subsidiadas, constructor de la infraestructura econémica y social que
necesitaban las empresas, promotor de la demanda para asegurar la venta de la produccion
masiva y por esa via la continuidad del proceso de acumulacion, y finalmente adoptando la
forma de Estado Providencia, cumpliendo un papel decisivo en cuanto a la reproduccion de

la fuerza de trabajo, la codificacion de la relacién salarial y la proteccion social.

En este periodo se observo el incremento de la produccién, la productividad del trabajo, las

tasas de ganancia empresarial, las tasas de inversion, el empleo y los salarios reales.



De la Garza (et al 1999) afirma que el fordismo, es el taylorismo mas la mecanizacion en
tanto principio general de organizacion del trabajo. Tanto Ford como Taylor, proponen una
mayor economia de los tiempos, pero fundamentalmente se afirma lograrlo a través de la

mecanizacion y herramientas, en lugar de aumentar la productividad del trabajo manual.

A finales de la década de los setenta se pudo detectar una etapa de declive de este modelo
de produccién. Sin embargo, sigue vigente en cuanto a la organizacion de trabajo en la
mayoria de las grandes empresas. Varios autores (De la Garza et al, 1999) refieren, que el
declive de este viejo paradigma se debe principalmente a la caida en las tasas de
crecimiento de la productividad, y pueden clasificarse en dos grandes conjuntos de factores

econdmicos y sociales: la mundializacion del trabajo y la crisis del proceso de trabajo.

Safon (n. d.) enfatiza que en esta década fueron determinantes una serie de factores (shocks
externos’, modificacion en la caracteristica de la demanda, y multiplicacién de los factores
aleatorios) que llevaron a las grandes industrias fordistas a una profunda crisis y a una
redefinicion de las caracteristicas de los mercados y del modelo prevaleciente de

competencia.

Con la mundializacion del trabajo, los paises, incluso los mas desarrollados, se tornaron
incapaces de llevar a cabo procesos productivos autoconcentrados e independientes,
basados en sus propios mercados. Por el lado microecondémico los procesos de trabajo
taylorista/fordista no fueron grandes impulsores de tecnologias productivas y
organizacionales para economizar tiempo y eficientar el trabajo, sin embargo se reconoce la
estandarizacion de la mano de obra, que facilita su rapida formacion y reemplazo. Los
limites sociales que se pueden rastrear de este esquema; es que a mediados de los afios

setenta, la relacion salarial y compromiso laboral entran en crisis.

7 Safén toma como ejemplos la caida del régimen de cambios fijos en vigor para todo el periodo de la
posguerra, que se tradujo en una continua e histérica variacion del nivel de las paridades, y consecuentemente
de los precios de las materias primas; después en el aumento incontrolado y constante del precio del crudo,
acaecido entre 1973 y 1979; considérese finalmente el incremento relativo y generalizado del coste del
trabajo, instalado en muchos paises en un contexto de fuerte conflictividad sindical y social, que abri6 las
puertas de los mercados occidentales a numerosos nuevos competidores (paises de nueva industrializacion y
paises en vias de desarrollo), que podian contar con una fuerte competitividad origen del bajo coste de la
mano de obra (Scarpitti, 1991; Bianchi, 1991 y 1992; Safén, n. d.).



A manera de consecuencias de la crisis del taylorismo/fordismo se dio un fuerte proceso de
estancamiento econdmico y de inflacion, la disminucion de la importancia de la industria en
un escenario nacional, aunado a un proceso de tercerizacion de la produccion y del empleo,
asi como cambios profundos en la localizacion regional de las empresas. La caida de los
asalariados en la distribucion del ingreso, unidos a la disminucion salarial provoca la
disminucion de la demanda solvente. Es asi como la caida de la demanda solvente tiene

impacto directo en el incremento del desempleo, del subempleo y el trabajo no oficial.

A partir de la crisis del modelo Taylorista/fordista, fue necesario reflexionar acerca de
nuevos paradigmas® para dar cuenta de las inéditas estructuras productivas y laborales a

escala mundial y regional.
1.1.2. Toyotismo

Durante la década de los ochenta, los paises comienzan una fuerte reestructuracion y
racionalizacion acerca de los modelos productivos. El ejemplo tipico del nuevo modelo
productivo esta dado por la empresa japonesa TOYOTA, como resultado de la aplicacion
de los conocimientos y experiencia de un especialista en organizacién del trabajo llamado
Ohno®. Esta dinamica laboral comienza a expandirse como un nuevo modelo de produccién

y transformaria la manera de producir.
Las caracteristicas del toyotismo son:

- La produccion es flexible, en cuanto a cantidades y a variedad de modelos. Las
empresas deben estar en condiciones de reaccionar frente a un contexto dominado

por la incertidumbre y responder a la demanda de diferenciacion de los productos.

® La nocién de paradigma aplicado a la economia de las innovaciones cientificas y tecnolégicas elaboradas
por el Prof. Giovanni Dosi, constituye una extension de la nocidn Schumpeteriana de “revolucion
tecnologica” y una adaptacion del concepto forjado por Thomas Kuhn en el marco de la filosofia de la
ciencia, considerandolo como un “marco de reflexiéon”, una cierta concepcion del mundo, que incluye una
definicion de los problemas considerados como mas relevantes, y los conocimientos necesarios para
resolverlos][...] Ciertas innovaciones radicales pueden dar lugar a un cambio de paradigma técnico-econémico
o revoluciones tecnoldgicas ya que a partir de una rama de actividad, afectan a la mayoria de los grandes
sectores econémicos y conducen a la creacion de nuevos productos y nuevas industrias (De la Garza, 1999).

® Ohno, buscaba reducir los costos unitarios actuando al mismo tiempo para aumentar, el volumen, ampliar la
gama de variedades, mejorar la calidad y flexibilizar la produccién, con el costo social que significa la
intensificacion del trabajo (Neffa, n. d.).
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La mayor productividad se busca ahora por intermedio de un trabajo mas
cooperativo de los trabajadores dentro de los equipos de trabajo y con una mejor
utilizacion de las maquinarias y equipos gracias a los sistemas de trabajo “just-in-
time”.

Se busca producir con “cero error o defectos”, a fin de reducir los costos y ser mas
competitivos a través del Control Total de la Calidad y a la constitucién de los
Circulos de Control de Calidad.

Se asigna a los productores directos la mayor cantidad posible de tareas y de
responsabilidades, para detectar inmediatamente los defectos de la produccion,
buscar sus causas Ultimas y remediarlas colectivamente con el apoyo del equipo de
trabajo. Los trabajadores deben devenir polivalentes y estar calificados para resolver
los problemas.

El trabajo de ensamblaje de la produccién se lleva a cabo en equipos compuestos
por trabajadores polivalentes, que tiende a integrar la produccion con la calidad. Se
trata de grupos flexibles de trabajadores, cada uno de los cuales tiene un lider.

Se establecen estrechas relaciones simbidticas y de cooperacion de las grandes
empresas con las firmas subcontratistas, las cuales reciben permanentemente
asesoramiento, ayuda técnica, préstamos de maquinarias y equipos por parte de las
empresa ensambladoras.

La seleccién de personal tiene en cuenta no tanto el nivel educativo y de formacion

profesional alcanzado, como la capacidad y habilidad para resolver problemas.

El toyotismo, implica la disminucion del trabajo indirecto dentro de los talleres y las

oficinas y su transferencia hacia la linea de produccion para generar mayor valor agregado.

El punto central del toyotismo es una “nueva” cultura laboral que considera aspectos como

los de lograr una produccion adelgazada, con minimos desperdicios de manos de obra y

tiempos muertos.

Los métodos “justo a tiempo” y “control de la calidad” fueron las alternativas para

responder a la crisis del taylorismo/fordismo, por lo tanto el trabajo adquiria otra dimension

de la masificacion fordista, el trabajo se torno flexible, el supuesto papel preponderante del
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trabajo, el espiritu de cooperacion y el considerar a los trabajadores como copropietarios en

el proceso, le daba otra perspectiva, el trabajador masa se convierte en trabajador social.

La relativa autonomia de los trabajadores en el espacio de trabajo permite el control
eficiente para los gerentes, porque la flexibilidad requiere de sistemas de vigilancia para
mantener el control central, de esta manera, existe un interés privado de apropiarse de las

innovaciones y el trabajo intelectual de los trabajadores.

Con el surgimiento de un nuevo modo de organizacion productiva se promueve la
flexibilidad y se considera como aquella estrategia de innovacién continua que se adapta a
la dinamica de mercados cada vez mas voléatiles, a la que no respondia la produccion

estandarizada y en masa de los modelos que le antecedian.

1.2.Los estudios socioldgicos sobre el trabajo
1.2.1. En América Latina

Los diversos cambios que han predominado en la relacion del trabajo han permitido el
desarrollo de diversos estudios realizados desde la sociologia del trabajo en América

Latina.

Los estudios del trabajo en América Latina son estudios jovenes y muy amplios, tiene sus
origenes en los afios setenta y con mayor consolidacion en los afios ochenta, esta década es
de suma importancia para los estudios laborales en América Latina debido a las diversas
transformaciones que los paises del continente sufrieron en el aspecto politico, econémico y
laboral, estas circunstancias permitieron darle un eje distinto a las investigaciones y
contribuyeron con el surgimiento de una nueva oleada de estudiosos con diversos enfoques

laborales.

“El andlisis del proceso del trabajo fue durante decenios el eje central del estudio de la
sociologia del trabajo” (De la Garza, 1, n. d. ¢). Este paradigma permitio vincular el trabajo
con la idea de racionalizacion economica con la produccion, y el rendimiento con la

determinacion de los tiempos y ritmos de produccién, desde entonces temas como la
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disciplina laboral, la sincronizacion, y el cronometraje del tiempo del trabajo, entre otros, se

vuelven importantes.

En algunos paises de América Latina durante los afios setenta arribaron las perspectivas
obreristas italianas de Harry Braverman que conformd una corriente de estudios de los
procesos de trabajo. De la Garza (2000 b) menciona que Braverman partié de la tesis de
Carlos Marx del desdoblamiento del proceso de produccion, entre proceso de trabajo y
proceso de valoracion; el capital necesita controlar al obrero en el proceso del trabajo para
cumplir su funcion de explotacion. Sin embargo la crisis del marxismo y del
dependentismo dio partida a nuevos estudios de la sociologia del trabajo en América

Latina.

En los paises que no hubo dictadura militar -México, Venezuela, Costa Rica- las teorias de
la Dependencia, sobre todo en versiones marxistas, fueron dominantes y poco se realizé
sobre los estudios de procesos del trabajo. Algunas obras™ de mayor impacto en esos afios
fueron las escritas por Benjamin Coriat, que a su vez tenia reminiscencias de los obreristas
italianos en cuanto al analisis del proceso de trabajo. En paises con dictadura militar la
sociologia como disciplina no pudo prosperar y fue el funcionalismo lo aceptado
institucionalmente sin que ello significara un desarrollo importante en estas investigaciones
(Abramo y Montero 2000, De la Garza, n. d. c).

Los nuevos conceptos de produccion de H. Kern y M. Schumann arribaron con los estudios
realizados por académicos alemanes en América Latina (De la Garza, 1999:129). Estos
conceptos explicaban la emergencia de una cultura emprendedora, que estimula al sujeto a
trabajar de una manera eficaz adherido a la descentralizacion de la autoridad asi como la
fragmentacion de la responsabilidad, es decir, crear en el trabajador una conciencia de alta
valorizacion calificada que estimule su creatividad, la estabilidad y seguridad en el empleo,
aunque se deba cambiar frecuente y sistematicamente de puesto de trabajo, ademas de ser
objeto de un riguroso proceso de seleccion de acuerdo a las especialidades y atributos

requeridos para eficientar la produccion oportuna.

' El taller y el cronémetro (sobre el taylorismo), El taller y el robot (sobre la automatizacion electrénica),
Pensar al revés (sobre el toyotismo), son algunas obras traducidas al espafiol de Coriat y se han convertido en
materia de analisis sobre la organizacion del trabajo moderno y produccion en masa.
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Posteriormente arribaron los estudios sobre la especializacion flexible anunciados por
Michael J. Piore y Charles Frederick. Sabel, ejemplificado por los circuitos industriales
italianos y alemanes, en donde se percibe la transformacion de las formas de competencia
entre capitales para establecer un entramado de acuerdos, relaciones de cooperacion de

subcontratacion y de integracion horizontal (Neffa, n. d.).

En la década de los noventa los estudios sobre la industria governace dieron bases tedricas
para la investigacion sobre cadenas productivas. También a finales de esta década hacen su
aparicion los estudios sobre aprendizaje tecnolégico. Muy recientemente los estudios sobre
la teoria del conocimiento ocupan un espacio importante dentro de la investigacion del
trabajo (Villavicencio 2006, De la Garza, 2009).

Estas son algunas de las teorias que permitieron el estudio sobre la sociologia del trabajo en
Ameérica Latina, en un periodo de constantes cambios y que actualmente centra muchos de
sus estudios en la flexibilidad del trabajo pues ha impactado y trasformado la relaciones

laborales dentro y fuera del area de trabajo.
1.2.2. En México

El desarrollo de la sociologia del trabajo en México ha pasado por varias etapas, De la
Garza (n. d. d) las reconoce de la siguiente manera: 1) Los escritos de militantes sindicales
y politicos de los afios treinta; 2) la segunda etapa es a partir de los afios cuarenta hasta
1968 donde predominaron los estudios de derecho laboral y las luchas entre las relaciones
del movimiento obrero y el Estado; 3) La tercera etapa se reconoce desde 1968 a la fecha 'y
tal vez esta sea la etapa mas profunda y donde han proliferado métodos diversos,
particularmente desde la Sociologia del trabajo. ElI método historiografico, el
estructuralista, y el de los procesos de trabajo, han sido los de més utilidad en los estudios

laborales en México.

El método historiogréfico tuvo gran influencia en el mundo académico a partir de la década
de los setenta, con gran reminiscencia en el Marxismo acompafiado de un importante
militarismo académico y estudiantil, entre los temas mas estudiados se pueden ubicar desde
la independencia sindical en relacion al Estado, la democracia en los sindicatos, el
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corporativismo y la participacion de los obreros en las elecciones gubernamentales, desde

una vision critica y también desde un analisis de la ciencia politica.

Cabe sefalar que la forma de analisis historiografica es cronoldgica, centrada en el recuento
y rastreo de los actores que conformaron cierto escenario, este andlisis privilegiaba el uso
de fuentes periodisticas. Si se puede detectar algin momento de declive en esta corriente
fue cuando “el movimiento obrero independiente se mostré indefenso frente al Estado y su

incorporacion al neoliberalismo” (De la Garza, n. d. d).

Por otra parte el estructuralismo referente a los estudios laborales emergié como una
corriente académica critica pero no militante, inicidndose como estudios de poblacion y
fuerza de trabajo. Estos estudios sociodemograficos se diversificaron hacia el andlisis de
migraciones, conformacién de entidades metropolitanas, estratificacion de la fuerza de
trabajo, estudios de género, incorporacion de la mujer al mercado laboral, asi como el
estudio de tareas domésticas y el trabajo informal. Una vertiente estructuralista en los
estudios laborales que ha tratado de vincular variables tales como: afiliacion sindical,

salario, contratacion colectiva, y huelgas.

Entre las técnicas mas empleadas encontramos la recoleccion de informacion, presentada en
estadisticas acerca de la fuerza de trabajo, la encuesta a través de cuestionarios cerrados.
Finalmente esta corriente se ha distinguido por incorporar aspectos de subjetividad con

técnicas cualitativas.

Las fuentes tedricas de la corriente del Proceso de Trabajo se ubican en el Operaismo
italiano™ y de una lectura obrerista del primer Touraine (cuando Touraine aceptaba la
centralidad del trabajo en las relaciones sociales, al menos hasta 1970). La accion colectiva
obrera seria resultado de las contradicciones en los procesos de Braverman acerca de las

tendencias hacia la descalificacion (De la Garza, n. d. d).

' El operaismo (obrerismo) italiano, ademas de haber marcado una etapa relevante en la historia de Italia
como movimiento politico a principios de la década de los sesenta y finales de los setenta; también es “una
corriente de pensamiento italiana, un producto intelectual original, caracterizado por el desarrollo de, o el
énfasis en, un conjunto de conceptos (composicion de clase, autonomia, critica del desarrollo, general
intellect), por un nimero de autores (Panzieri, Tronti, Negri, Alquati, Bologna, entre los mas destacados) y de
revistas (Quaderni Rossi, Clase Operaia, Primo Maggio)” (Grigera, 2012:2).
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Las técnicas de investigacion mas utilizadas para desarrollar la citada corriente fueron: la
observacion de procesos productivos, entrevistas a informantes calificados y algunos
trabajadores en departamentos de produccion. Esta corriente militante del Proceso del
trabajo entr6 en los ochenta frente al naciente neoliberalismo que enfrentaba el Estado

mexicano, procesos muy distintos al taylorismo/fordismo.

Las corrientes descritas hasta el momento presentan momentos cumbres de investigacion en
México, al menos en los casos de los Procesos de Trabajo y el Historiografico han llegado
al declive, sin embargo los estudios realizados desde la sociologia, economia, antropologia
y politica referente al trabajo, enfrentan retos tedricos que obligan al investigador a
reactualizarse y proponerse desafios tedricos metodolégicos que den cuenta de los

fendmenos inmersos en condiciones contradictorias y contrastantes.
1.2.3 La flexibilidad

El concepto de flexibilidad ha tenido gran relevancia en los estudios recientes, y ha
ayudado a entender los cambios en las relaciones laborales. Se le ha relacionado con la
tecnologia reprogramable, con las nuevas formas de organizacion del trabajo, con
precariedad en los empleos, seguridad social, contratos colectivos, leyes laborales, e
inclusive se le ha visto asociada con la ruptura de los pactos corporativos a nivel estatal (De
la Garza, 2000 a).

Este concepto no tiene una definicion Unica y responde a la interpretacion de las diversas

corrientes tedricas.

Tal es el caso de la teoria econdmica neoclasica, que enfoca la idea de flexibilidad del
mercado del trabajo, entendida como la eliminacion de las trabas para que los mecanismos
del mercado se encarguen de modo espontaneo de asignar el factor trabajo en cuanto a

precio y empleo (De la Garza, 2000 a).

Otra definicion de la flexibilidad es la dada por M. Piore y Ch. Sabel, como aquel “modelo
basado en una elevada diferenciacion de los productos, en una fuerza de trabajo cualificada
y polivalente, en plantas y maquinarias escasamente especializadas y series productivas
breves” (Piore y Sabel, 1984, Safon, n. d. 313 ).
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También se puede incluir a corrientes como el regulacionismo®* 'y el
neoschumpeterianismo®® que tiene en comtn que se llegé al fin de la produccién en masa y
se transita hacia un nuevo paradigma productivo, modo de regulacion o paradigma técnico

econdémico méas o menos flexible (De la Garza, 2000 a).

Otra concepcion de la flexibilizacién es la que parte del modelo productivo del toyotismo.
La idea béasica del toyotismo no es la desregulacion del mercado de trabajo sino la
flexibilidad dentro del proceso productivo®; en esta medida la idea de mercado interno de

trabajo es mas importante que la de mercado externo y su flexibilidad (2000 a).

Anteriormente en México los estudios sobre la flexibilidad ponian énfasis en las estrategias
sindicales con respecto a la flexibilidad y la productividad, y daban cuenta de la realidad
sindical a traves estrategias como: “de resistencia dura propia del sindicalismo de izquierda
y de algunos sectores del sindicalismo corporativo; la de “sindicato de la casa”, es decir, un
sindicato subordinado a la empresa y que dentro del trabajo hace tareas propias de un
departamento de personal” (De la Garza, n. d. d).

Actualmente los estudios realizados acerca de la flexibilidad son resultado de las propuestas
neoliberales de desregulacién de los mercados de trabajo, y para establecer los marcos
flexibles laborales se toman en cuenta los aspectos de las leyes laborales, entre las que se
encuentran: la descentralizacion de la contratacion colectiva, asi como las facilidades
legales para la subcontratacion o el trabajo temporal, el establecimiento o extension de
periodos en contratos de aprendizaje o de capacitacion sin obligacion para el patron,
ademas de la disminucion de la indemnizacion por despido, la progresiva apertura legal a la
polivalencia, extension de los bonos por productividad como substituto de los incrementos

salariales.

"2 “Para los regulacionistas ya existen en las empresas las premisas tecnolégicas y organizacionales para un
nuevo salto productivo; lo que sigue faltando son las nuevas instituciones reguladoras de la nueva produccién
con un nuevo consumo” (De la Garza, 2000 a: 157).

13 «E| punto central para esta tradicion tedrica, relacionado con la innovacién tecnolégica, es si esta Gltima es
una variable exdgena al mecanismo de precios de mercado o, en otros términos, si el cambio tecnoldgico
depende de las necesidades de acumulacion de capital” (Dosi, 1988, De la Garza, 2000 a: 719).

! Romero (1997) en Bellon (n. d.) indica que el toyotismo esta conformado por siete elementos: direccion
estratégica, produccion justo a tiempo, administracion de la calidad total, trabajo en equipo, descentralizacion
directiva, fuerza de trabajo numéricamente flexible y trabajadores funcionalmente flexibles.
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Otro punto importante que actualmente se aborda en el analisis de la flexibilidad laboral
son las reformas de la seguridad social, en sus dos aspectos fundamentales: las pensiones y
jubilaciones que han tomado la forma general de conversion hacia cuentas individuales del
trabajador; el otro aspecto es la atencion de servicios médicos otorgadas empresas privadas
(De la Garza, 2009).

La flexibilidad es una dinamica desprendida del modelo productivo toyotismo con la
finalidad de que la flexibilidad respondiera a la adecuacién en todos los ambitos posibles a
la productividad, esto incluye el abaratamiento de los costos de produccion, es entonces que
la flexibilidad como nocién y método en cuanto a la organizacién laboral, es adecuada al

momento de propugnar por la desregulacion de los mercados de trabajo.
1.2.2 Precariedad

El adjetivo de precariedad laboral, se ha empleado para permitirse examinar las acciones
gue denotan la falta de derechos laborales. La denominacion se comenzo a utilizar
profusamente a finales de la década de los setenta por estudiosos interesados en distinguir
las caracteristicas del trabajo en funcién del cambio productivo taylorista/fordista a la
hibridacién®® de modelos productivos. Asi, el concepto de precariedad laboral se introdujo
ante la insuficiencia explicativa de las categorias de la informalidad para dar cuenta de los

procesos de las privaciones de los derechos laborales en el trabajo formal.

“La OIT utiliz6 dicho concepto por primera vez en 1974 y era definido por la inestabilidad
en el puesto de trabajo, ya sea por la inexistencia de contrato, 0 por contratos por tiempo
determinado” (Aguilar 2008; Barattini, 2009: 18). Estos aspectos se alejaban de lo que
anteriormente era el trabajo estable o indeterminado que prevalecié durante la etapa del
taylorismo/fordismo que aseguraba el empleo y la estabilidad para el trabajador.
Posteriormente en la década de los ochenta, la OIT sugirio el concepto de empleo precario a
partir de la carencia de ciertas dimensiones denominadas por las Condiciones y Medio
Ambiente de Trabajo (CYMAT) (Menéndez, 2010) en consecuencia de la ausencia de

“salario indirecto” y “estabilidad en el empleo.

' De la Garza (1999) menciona que si un rasgo de un modelo no se presenta en la realidad es porque hay otro
rasgo no propio del modelo que cumple una funcién semejante a la del ausente; asi la hibridacion es el de
combinar modelos.
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Uno de los que incursionaron en el estudio de precariedad laboral es Guy Caire (1982),
quien sostuvo en los ochenta que el trabajo precario se caracteriza por una doble afectacion
de la naturaleza del contrato y de la identificacion del trabajador. Las formas en las que se
puede presentar el trabajo precario son: contratos de duracion determinada, algunas formas

en trabajo a domicilio, trabajos eventuales, subcontrataciones y aprendices.

De forma paralela, los estudios publicados por Cérdova (1985), Galin y Felman (1990)
caracterizan a la precariedad como: aquel que abunda en los “trabajos atipicos”. LO0S
trabajos atipicos son aquellos donde no hay estabilidad en tanto la falta o el contrato de

trabajo asi lo especifiquen.

Los estudios realizados por Rodger (1992) en Menéndez (2010) vislumbran el trabajo
precario en las siguientes dimensiones: el grado de certidumbre en la continuidad del
empleo, en la falta de proteccion legal individual y colectiva del trabajador, en la
insuficiencia de los ingresos y en lo referente a los aspectos del control sobre el trabajo
pues cuanto menos control por parte del trabajador, mas inseguro es el trabajo.

Como podemos observar, la nocion del adjetivo precariedad laboral es diverso, pero el
denominador comun entre los multiples estudios son la falta de los derechos laborales, y
estos se aprecian desde el inicio de la actividad laboral, con la carencia de contrato o un
contrato temporal; y también dentro del trabajo, con las bajas remuneraciones y la omision
de las prestaciones laborales, ademas de los despidos injustificados y la constante

incertidumbre laboral y de vida.

La precariedad laboral actualmente esta presente en el desarrollo de actividades y
profesiones en las que anteriormente no era comun hablar de precariedad y en trabajos que

no es clara la existencia de una razén de especializacion productiva que la justifique.

Sobre el trabajo para egresados universitarios Cardenal (2006) refiere, que la transicion de
estudiantes universitarios a la vida activa se ha traducido en una fragmentacion de los
procesos de insercion laboral, aunada al incremento en la segmentacion de los mercados de

trabajo.
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De esta manera, la empleabilidad del egresado universitario depende del “capital que cada
uno debe gestionar y que consta de la suma de sus competencias movilizables” (Cardenal,
2006; 286). Las condiciones laborales pasan a segundo plano ya que lo importante en
cuestion de fuerza de trabajo, son las capacidades adaptativas de la volatilidad del trabajo.
De forma vinculada, frecuentemente sin reconocer relacion laboral, se han definido los
contratos especiales para jovenes (pasantias, practicas profesionales, formacion vy
aprendizaje). Asi mismo es como la flexibilizacion del trabajo invariablemente conduce a la

precariedad de los trabajos especializados o no especializados.

La flexibilizacion laboral es vista a consideracion de Boltanski y Chiapello (2002), como el
conjunto de cualidades que permitiran al egresado universitario desenvolverse con éxito
entre las incertidumbres laborales y es capaz de transformar las oportunidades individuales.
En caso de no perdurar o no adaptarse a las constantes modalidades flexibles de empleo, se
debe principalmente a la mala gestidn del trabajo y desarrollo laboral. Cominmente esta es
la pauta que ayuda a justificar la proliferacién de empleos con contratos indefinidos mal

pagados y escasos derechos laborales.

Las condiciones laborales precarias merman la capacidad y autonomia de planificacion de
la vida por parte de los trabajadores, en este caso los egresados universitarios, el poder
adquisitivo de los egresados recién incorporados al mercado laboral estan experimentando

un comportamiento de asimetria de poder entre capital y trabajo.

Algunos estudiosos de la precariedad laboral encuentran necesario establecer dimensiones
amplias de la precariedad laboral para ubicar de alguna manera mas especifica la
precariedad, siendo asociadas todas al deterioro de las condiciones de trabajo. Menéndez
(2010) establece ocho dimensiones que permiten medir la precariedad en el trabajo.

1. La falta de estabilidad en el empleo.

2. Deterioro de las condiciones de trabajo (implica mayor degradacion y
vulnerabilidad).

3. Insuficiencia del ingreso e incertidumbre.

4. Reduccion de la proteccion y seguridad social.

5. Deterioro del reconocimiento practico y simbdlico de la realidad del trabajo.
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6. Lainestabilidad politica del vinculo laboral.

7. Incremento de la heterogeneizacion laboral y en consecuencia la mayor
fragmentacion y el subsiguiente deterioro de los lazos y vinculos al interior del
colectivo de trabajo (y el proceso de individualizaciéon) y;

8. Finalmente, la falta de representacion y cobertura sindical. (Méndez, 2010: 126).

Abordar desde estas dimensiones la precariedad laboral nos brinda la posibilidad de
observar lo extenso y complejo del desarrollo del trabajo precario. De esta manera, en las
entrafias de un espacio de trabajo pueden distinguirse distintos niveles de precarizacion. En
consecuencia, se vuelve complejo el tratar de establecer criterios fijos o en términos de
presencia 0 ausencia de precariedad ante la constante reconfiguracion de una realidad

laboral dindmica.
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Capitulo Dos
2. TRABAJO Y UNIVERSIDAD EN AMERICA LATINA

2.1.Trabajo
2.1.1. En América Latina

A partir de los afios treinta América Latina comienza una etapa de industrializacion y un
proceso de modernizacion. En este periodo el desarrollo del capitalismo desplegd una
estrategia de industrializacién conocida como la politica de sustitucion de importaciones.
Su objetivo consistia en convertir la actividad industrial en el eje del desarrollo econémico

y de la acumulacion de capital.

En esta etapa el Estado funge como el principal subsidiario de la poblacién, anteponiendo
institucionalmente los derechos humanos de la sociedad, actuando de forma amplia en las

areas laborales, educativas, salud, y vivienda.

La Legislacion Laboral tenia como principios, proteger a los trabajadores mediante la
basqueda de la estabilidad del empleo, mejores condiciones de trabajo, remuneraciones
aceptables, negociaciones colectivas, etc. El sistema de seguridad social estaba destinado a
proteger al trabajador contra los riesgos laborales y la implementacidn de seguros solidarios
que consistia en una base contributiva de aquellos que pudieran aportar vy
complementandolo con asistencia social para los que no tuvieran la capacidad de participar

en el financiamiento.

Este proceso de modernizacion se caracterizd segun Lucena (2000), por el fomento de
organizaciones politicas y laborales, dentro de este periodo se puede destacar la fuerte
intervencion del Estado en asuntos laborales, asumiendo el papel de protector del
trabajador, dando lugar a una voluminosa legislacion laboral. Este proceso tuvo sus inicios

en los afos treinta pero se consolidé mas tarde en los paises de América Latina.

A partir de la década de los setenta se produce una crisis estructural a escala internacional
que recompone la préactica total de las caracteristicas anteriores, apareciendo ademas una

serie de nuevos fendmenos que cambiarian la propia nocion del Estado. En algunos paises
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de América Latina comenzaron a entrar en crisis las politicas acogidas en dicha etapa.
Diversos cambios econdmicos, politicos y sociales se multiplicaban en la regioén y
aceleraron el proceso de ruptura con el esquema anterior. EI proceso de ruptura en América
Latina se inicid con los golpes militares en el Cono Sur y Centroamérica, posteriormente se
extenderia a casi todo la region, e inclusive en los paises donde no habia intervencion

militar como México, Costa Rica, Colombia y Venezuela.

En la década de los ochenta se produjo la crisis de endeudamiento externo, que explot6 con
la declaracion de moratoria del pago de la deuda externa anunciada por México en 1982.
Fue entonces como el Fondo Monetario Internacional (FMI) Ileg6 a un acuerdo de ajustes.
Estos ajustes sirvieron como modelo para toda Latinoamérica y provocaron cambios en el
perfil productivo, acelerando el fin del modelo de sustitucion de importaciones (Lucena,
2000).

La falta de pagos de la deuda externa debido a la crisis econdmica que los paises
subdesarrollados experimentaban y la poca posibilidad de negociar con las grandes
potencias, fueron el instrumento principal para impulsar el neoliberalismo®® en el
continente. Es asi como el llamado Consenso de Washington promueve un listado de diez
reglas'’ econémicas que los paises de América Latina deberian de acatar para salir de la

dificil situacion en la que se encontraban.

Bajo el discurso de que este serviria para sentar las bases de su desarrollo y lograr mejores
condiciones de su poblacion, los propulsores del neoliberalismo en conjunto con los
organismos internacionales promulgaban que, para lograr dichos objetivos, los paises de
Ameérica Latina deberian de disefiar nuevas politicas y reformas que favorecieran y

respondieran a las necesidades del mercado internacional.

18 El Neoliberalismo fue aplicado por Margaret Thatcher en Inglaterra y Ronald Reagan en Estados Unidos, y
promovido en América Latina particularmente a partir de Consenso de Washington, a finales de la década de
1980, entre sus aspectos centrales se encuentra la nueva politica econémica, la estabilidad macroecondmica,
la economia de mercado y la apertura econémica mundial. Dicha propuesta comprendid varios aspectos
considerados bésicos para la definicién de las reformas de politica econdémica, comerciales, laborales y
sociales (Castillo, 2009,33).

7 Alcantara (2009) concreta diez lineas sobre el acuerdo: 1) Disciplina presupuestaria, 2) Cambios en las
prioridades del gasto publico, 3) Reforma fiscal, 4) Liberalizacion financiera, 5) Blsqueda y mantenimiento
de cambios competitivos, 6) Liberalizacién comercial, 7) Privatizaciones, 8) Desregulaciones, 9) Apertura a la
inversion extranjera, 10) Garantia de los derechos de propiedad.
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Tales reformas y politicas estarian encaminadas a formar parte de las condiciones globales
que el mundo entero estaba experimentando. Los gobiernos de los paises de América Latina
consideraban que de no hacerlo quedarian aislados. Las nuevas medidas o ajustes estaban
encaminadas a las desregulaciones de los mercados, liberalizacién del comercio exterior,
flexibilizacion de las relaciones de trabajo, privatizacion de las empresas y servicios
estatales, y descentralizacion de la administracion publica y del proceso politico. Al mismo
tiempo se eliminaron muchos de los subsidios destinados al bienestar social y se recortd el

gasto en salud y educacion.

Las posturas iniciales del neoliberalismo programaban una reduccion del Estado,
replanteando su importancia ya no como proveedor de desarrollo sino como un socio,

catalizador y facilitador.

El neoliberalismo considerado como la adopcion de politicas basadas en la liberalizacién y
el libre mercado, fue implementado por primera vez en América Latina en Chile, a partir
del golpe contra el gobierno de Salvador Allende en 1973, posteriormente en la década

siguiente los demas paises adoptarian estas politicas.

Estas restructuraciones se llevarian a cabo bajo el discurso de lograr la integracion de los
paises latinoamericanos al mercado mundial, un crecimiento econémico y la creacién de

empleos.

A finales de la década de 1980 en varios paises de América Latina, se reformuld la
proteccion frente al despido y se flexibilizé el contrato de trabajo. Afios més tarde en el
caso de Perl y Argentina, se aceptaron reformas laborales que dieron apertura a la
modalidad de empleo temporal y ocasional con contratos especificos no protegidos, con
facilidades para evitar los beneficios sociales por parte de los empresarios para los
trabajadores, se promovieron normas que regularon los despidos, ampliandose asi las
causas de despido justificado, entre las que se incluye: la impuntualidad y rendimiento
deficiente. Ademas se otorgaron concesiones tributarias a las grandes empresas

trasnacionales que se establecieron en la zona.
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Estas medidas llevadas a cabo han repercutido de manera indudable en las relaciones
laborales en América Latina y actualmente son promovidas desde el proceso de reformar

las leyes laborales.

Las reformas laborales estan dirigidas a flexibilizar la contratacion colectiva, ademés
permiten la subcontratacion o el empleo de trabajadores eventuales; también facilita el
establecimiento o extension de periodos en contratos de aprendizaje o de capacitacion sin
obligacion para el patron en caso de recision del contrato; la disminucion de las
indemnizaciones por despido; la apertura legal a la polivalencia, la movilidad interna, los
bancos de horas, la extension de bonos por productividad como sustituto del incremento

salarial, el despido por razones tecnologicas o econémicas (De la Garza, 2009).

Afiez (2009) menciona que las reformas laborales impulsadas por los organismos
internacionales y ajustadas por los gobiernos de la region han modificado de manera
drastica el mercado laboral, dando prioridad al crecimiento de las empresas internacionales
que buscan el menor costo laboral y una mayor competitividad en el mercado,
institucionalizando la flexibilidad que genera una situacién de decrecimiento del empleo,
precarizacion de las condiciones laborales, el desmejoramiento de la calidad de vida de los

trabajadores y el debilitamiento sindical.

En el 2011 la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) presentd el reporte sobre el
Panorama Laboral para América Latina y el Caribe, donde demuestra que el desempleo
habia disminuido, sin embargo, la proporcién de trabajadores por cuenta propia y auxiliares
de baja productividad sigue alta. Mientras tanto el 44% de trabajadores y trabajadoras aun
no tienen ningun tipo de cobertura de seguridad social. Por otra parte, 6 de cada 10 jovenes
que consiguen un trabajo solo tienen acceso a empleos informales. Estos resultados, nos

permiten abrir el panorama para situar las condiciones actuales de los trabajadores.
2.1.2. En México

Al inicio de los afios setenta, al igual que en la gran mayoria de los paises de América
Latina, en México se comenzd a sentir el agotamiento del modelo de sustitucion de

importaciones que habia sido exitoso en décadas anteriores.
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La caida del modelo economico en la década de los ochenta, facilité la aceptacion, por
recomendaciones exteriores, de la aplicacion del neoliberalismo en el pais, que tenia entre
sus objetivos la apertura comercial. Para lograr este cometido era importante la
modernizacion industrial y la restructuracion administrativa de las empresas, de igual
manera, promulgaba la idea de flexibilizar las relaciones laborales, ya que esta seria la base

principal para reducir costos, e incrementar los niveles de productividad.

Es asi como inician en México, los cambios en las relaciones laborales con los gobiernos en

turno.

La década de los ochenta fue de total restructuracion para el pais, la inversion extranjera
entraba con gran imposicion sobre la inversion nacional, la situacion econémica era fragil y
cambiante. En el sexenio de Miguel de la Madrid (192-1988) se dio inici6 al Ilamado
neoliberalismo econdémico y al proceso de globalizacion, dando lugar a la apertura
econdmica, la desregulacion y descentralizacion. Se inicia el rompimiento de la relacién de
alianza que habia existido durante varios afios entre el gobierno y los trabajadores. La
nueva corriente econdomica no garantizaba nada para el trabajador, “esos afios de ajuste
econdémico y de cambio estructural se caracterizaron también por un deterioro en la
distribucién del ingreso, por un abatimiento de los salarios reales y por la insuficiente
generacion de empleos; en suma, por un deterioro de las condiciones sociales” (Proceso,

2012). Este era el comienzo de una etapa llena de contrastes y ajustes.

Con el gobierno de Carlos Salinas de Gortari (1988-1994) se aceler6 la maniobra de
privatizaciéon que habia comenzado con de la Madrid. Al finalizar el sexenio méas del 90%
de las empresas del Estado pertenecian a duefios privados, el articulo 27 fue modificado y
pone fin al reparto de tierras, la exportacion es el eje principal de la economia, se firma el
tratado de libre comercio entre Canadd, Estados Unidos y México, los tres paises acordaban
eliminar de todos los aranceles al comercio trilateral en un plazo de diez afios. Ademas en
1988 la Confederacion de la Camara de Comercio (CONCANACO) y la Confederacion
Patronal de la Republica Mexicana (COPARMEX), definieron los aspectos mas
importantes que los empresarios demandaban como reforma de la Ley, entre los que

destacan: la flexibilidad del trabajo para aumentar la competitividad de las empresas,
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favorecer la modernizacion de las mismas y propiciar la confianza de los inversionistas

frente a la apertura econdmica y la globalizacion (De la Garza, n. d. e).

Los nuevos cambios en las relaciones laborales necesitaban ser abalados por la ley pues ya
se ponian en préctica en las empresas, asi que las propuestas para reformar la ley laboral
comienzan a presentarse continuamente. Con Ernesto Zedillo Ponce de Ledn (1994-2000)
las organizaciones empresariales presentaron un documento detallado acerca de sus
demandas de reforma laboral, entre las cuales se encuentran: movilidad funcional y
geogréfica con multihabilidades, contratos temporales por hora o jornada reducida,
racionalizacion de las causales de rescision de contratos, desaparicion de las juntas de
conciliacion y arbitraje asi como de los contratos de ley, establecimiento de contratos de
capacitacién sin que impliquen relacion laboral, asi como acabar con el escalafon ciego y

cambiarlo por escalafon por capacidad.

En este sexenio (1994-2000), el Partido Accion Nacional (PAN) presentd una nueva
iniciativa de reforma de la legislacion laboral, la cual planteaba la eliminacion del apartado
B del articulo 123 constitucional, en donde se establecen, fraccion por fraccion, los derechos
y obligaciones del trabajador. En esencia, la propuesta panista presentaba dos componentes:
el primero, flexibilidad como eje central, que en esencia coincidia con las propuestas de las

organizaciones empresariales; el segundo, democratizacion de las organizaciones obreras.

En el periodo gubernamental de Vicente Fox Quezada (2000- 2006) se continud
promoviendo la reforma laboral bajo el “proyecto Abascal”, en el que se plantea que el
empleador y el trabajador deben fijar de comun acuerdo la duracion de la jornada diaria a fin
de permitirle a los segundos el reposo hasta de tres dias consecutivos a la semana y que
podra establecerse un programa de acumulacion mensual siempre que haya acuerdo entre las

partes.

Con Felipe Calderon (2006-2012) se retoman las propuestas para reformar la Legislacion
Laboral, y es durante el Seminario de Panorama Laboral 2007-2008, llevado a cabo en
noviembre de 2007 en el Club de Banqueros de México, donde el Subsecretario del Trabajo
sefialo los temas considerados por el gobierno como los mas relevantes a observar para

modernizar la Ley Federal del Trabajo. Entre los que destacan:
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a) Nuevas modalidades de contratos, que incluyen: contratos a prueba y contratos por

capacitacion inicial.

b) Distribucion de la jornada de trabajo, en donde patrones y trabajadores puedan convenir
la ampliacion de la jornada diaria de trabajo, asi como un programa de acumulacion

mensual de horas laborales, o banco de horas.

c) Simplificacion de las obligaciones patronales en materia de capacitacion y
adiestramiento. Se prevé que sélo las empresas que tengan mas de 20 trabajadores deben
integrar las comisiones mixtas de productividad, capacitacion y adiestramiento. Se

suprimirian diversas obligaciones en esta materia.

d) Medidas para incrementar la productividad y la competitividad del pais como la
eliminacion del escalafon ciego, privilegiando la capacitacion como el principal criterio
para el ascenso de los trabajadores a puestos vacantes o de nueva creacion por sobre la
antigliedad. Se favoreceria la “multihabilidad”, como un factor que permitiria a los

trabajadores percibir ingresos mayores.

Estas propuestas fueron el antecedente para impulsar y aprobar la reforma laboral

presentada por Felipe Calderon Hinojosa en el 2012.

2.1.3. La Reforma laboral en México (2012)

La reforma laboral entra en vigor a finales del 2012 y legitima lo que ya se venia realizando

durante afos en el sector laboral.

A continuacion presentamos algunos de los articulos ya reformados y un breve analisis
sobre como estos cambios atentan contra los derechos de los trabajadores y de los

egresados universitarios que intentan iniciar su actividad laboral.
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Comenzando con el articulo 2 de la Ley Federal del Trabajo®®, donde se puede apreciar que
las normas de trabajo tienen como punto primordial la produccion, y la relacién, trabajador-

patron es diluida.

A) Articulo 2. Las normas de trabajo tienden a conseguir el equilibrio entre los factores
de la produccién y la justicia social, asi como propiciar el trabajo digno o decente en

todas las relaciones laborales [...]

Es evidente que en este articulo las normas de trabajo serdn quienes rijan el equilibrio entre
el principal factor que serd la produccion, y ya no la relacion entre trabajadores y patrones,
que es omitido desde los primeros articulos, situacién que permite reflexionar que estas
modificaciones giran en torno a la mayor productividad y a la desarticulacion de las

relaciones entre trabajadores y patrones.

La modificacion del articulo 3 de la LFT, nos permite observar que es contradictorio, en
tanto el trabajo es estipulado como un derecho y un deber social, sin embargo, en este
articulo se puede apreciar que el trabajo estd encaminado a reducir costos de produccion al
pedir como requisito que el trabajador ofrezca sus servicios profesionales especializados.

B) Articulo 3. [...] No se consideran discriminatorias las distinciones, exclusiones o
preferencias que se sustenten en las calificaciones particulares que exija una labor
determinada. Es de interés social promover y vigilar, la capacitacion el
adiestramiento, la formacion para y en el trabajo, la certificacion de competencias
laborales, la productividad, y la calidad en el trabajo, la sustentabilidad ambiental,
asi como los beneficios que estas deban generar tanto a los trabajadores como a los

patrones.

La decision de contratar y seleccionar a la persona que responda a las necesidades de la
empresa no debera de considerarse como discriminatoria, segun lo sefiala este articulo, sin
embargo, se estd atentando contra la dignidad humana al no hacerse valido este mismo

articulo que, anteriormente, consideraba el trabajo como un derecho y un deber social. Otro

'® Véase cuadro comparativo de la STPS (2012) referente a los articulos modificados con la aprobacion de la
Reforma Laboral 2012.
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punto que habria que sefalar es sobre el proceso productivo donde hay un gran nimero de
calificaciones que van mas all4 de las capacidades profesionales, es decir, cada empresa
podria sefialar sus caracteristicas que en la practica contradigan el espiritu de la no
discriminacion. Este mismo articulo sefiala que ya no solo depende del patron la
capacitacion necesaria para desempefiarse con las caracteristicas que ahora se exigen en el
trabajo, sino que debe ser de interés social. Esto solo evidencia el poco interés de los
empresarios por invertir en capacitaciones y estdn més interesados en solo reclutar personal

capacitado que ha adquirido experiencia.

A continuacion se realiza el andlisis de los articulos relativos a la subcontratacion. En este
sentido, el articulo 15-A de la actual LFT establece la definicién de subcontratacion y los
derivados legales que flexibilizan las condiciones laborales, aportando un elemento legal a

favor de los contratistas.

C) Articulo 15-A'°. El trabajo en régimen de subcontratacion es aquel por medio del
cual un patrén denominado contratista ejecuta obras o presta servicios con sus
trabajadores bajo su dependencia, a favor de un contratante, persona fisica o moral.
La cual fija las tareas del contratista y lo supervisa en el desarrollo de los servicios o

la ejecucidn de las obras contratadas.

Este articulo sin duda omite la responsabilidad directa de la empresa con los trabajadores y
la deja en manos de un contratista, quien a su vez, es vigilado por el contratante quien tiene
que cerciorarse gque el contratista otorgue condiciones laborales adecuadas de seguridad y
salud. Sin duda, las condiciones laborales son establecidas y reguladas de empresa a
empresa omitiendo la participacion de los sindicatos quienes anteriormente negociaban las
relaciones laborales entre empresa y trabajador. Esto solo indica un retroceso en los

beneficios de los trabajadores y la toma de decisiones directamente de los empresarios.

En relacion al articulo 25 se estipula las relaciones de trabajo, a partir del periodo de trabajo

requerido por el empresario, patrén o contratista.

9 os articulos 12, 13, 14, también conciernen sobre la subcontratacion y expresan claramente que todas las
empresas de suministro de personal seran intermediarios, pero en la practica laboral estas no hacen otra cosa
gue contratar personal para que preste servicios para otro patrén. Con esto se pretende liberar al beneficiario
de la responsabilidad en el cumplimiento de las obligaciones laborales.
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D) Articulo 25%. El escrito en que consten las condiciones de trabajo debera contener

Il. Si la relacién de trabajo es por obra o tiempo determinado, por temporada, de
capacitacion inicial o por tiempo indeterminado y, en su caso, si esta sujeta a un periodo

de prueba;

Este es uno de los tantos articulos que demuestra el ataque agresivo en contra de los
trabajadores, dejandolos sin oportunidad de generar antigliedad, un trabajo estable, un
contrato colectivo. Sin duda un elemento més que descarta la defensa y estabilidad, del
trabajador. Pero sobre todo afecta a aquellos que inicia su etapa laboral, teniendo que
aceptar estos tipos de trabajos con muy poca estabilidad. Este articulo puede ser
considerado como la principal arma de los empresarios para no contratar a un trabajador
después de haber cumplido determinado periodo, excusandose de no haber aprobado o no
haber cubierto el requisito de la empresa, esto facilitara el despido y la contratacién de
alguien mas, quien podra sacar el trabajo requerido en el momento. Esto mas que favorecer
al empresario, repercute en la referencia laboral del trabajador quien puede no ser
contratado por otras empresas, por su antecedente de incompetencia laboral, estara

etiquetado.

La modificacion del articulo 83, establece flexibilidad en cuanto al acuerdo del salario entre
patrén o subcontratista y trabajador, ya que no se distingue el rango de salario por oficios o

profesiones, tan solo un limite maximo y un inferior.

E) Articulo 83. Tratandose de salarios por unidad de tiempo, se establecera
especificamente esa naturaleza. El trabajador y el patron podran convenir el monto,

20| os articulos 35, 39A, 39-B, 39-C, 39-D, 39-E, 39-F, expresan las condiciones en que se llevara acabo el
contrato de trabajo de acuerdo a la modalidad, ahora estipulada en la LFT llamese: periodo de prueba, trabajo
por temporada y capacitacion inicial, que, dejan nuevamente puertas abiertas para la proliferacion de la
subcontratacion y trabajos que atentan contra la estabilidad laboral.
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siempre que se trate de un salario remunerador, asi como el pago por cada hora de
prestacion de servicio, siempre y cuando no se exceda la jornada maxima legal y se
respeten los derechos laborales y de seguridad social que correspondan a la plaza de
que se trate. El ingreso que perciban los trabajadores por esta modalidad, en ningdn

caso sera inferior al que corresponda a una jornada diaria.

Este articulo ha sido muy cuestionado por el salario que recibira el trabajador por una hora,
sin embargo se ha estipulado que ningun trabajador podra recibir un pago menor al que
corresponda a una jornada. Este aspecto sera un proceso de negociacion entre empresas y
trabajadores en un entorno de alto desempleo y subocupacion, de personas dispuestas a
trabajar pocas horas a cambio de un ingreso del cual no disfrutan. El trabajador estard
presionado a aceptar la oferta de trabajo antes de exponerse a perderlo. Pero no solo en el
salario radica el problema, ya que esta situacion se presta para que el empresario
condicione al trabajador para laborar unas horas y exigir la produccion equivalente a todo
un dia o varios dias, dando como resultado; trabajar mas en menos tiempo, situacion que
favorece al empresario, no obstante con esto, el trabajador estd mucho mas expuesto a la
explotacion ya que trabajar por horas, le abrira el camino para trabajar en dos o mas

lugares, esto solo indica mayor explotacion.

En la modificacion del articulo 153-A, podemos ubicar la obligacién del patron para
brindar capacitacion a los trabajadores, en funcion Unicamente de incrementar la
productividad. Aunque también podemos observar que lo establecido en este articulo
contraviene con lo establecido en el articulo 3 de esta misma Ley, ya que por un lado se
reconoce la obligacion y por otro lado se deslinda la responsabilidad del patron que exige
capacitaciones o adiestramientos al personal al momento de ser contratado sin que sea

reconocida como causa discriminatoria.

F) 153-A. Los patrones tienen la obligacion de proporcionar a todos los trabajadores, y

estos a recibir, la capacitacion® o el adiestramiento en su trabajo que le permita

! El articulo 153-1 establece: Se entiende por productividad, para efectos de esta Ley, el resultado de
optimizar los factores humanos, materiales, financieros, tecnoldgicos y organizacionales que concurren en la
empresa, en la rama o en el sector para la elaboracién de bienes o la prestacién de servicios, con el fin de
promover a nivel sectorial, estatal y regional, nacional e internacional, y acorde con el mercado con el que
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elevar su nivel de vida, su competencia laboral y su productividad conforme a los
planes y programas formulados, de comun acuerdo, por el patron y el sindicato o la
mayoria de sus trabajadores.

Lo establecido en el articulo anterior a primera vista nos hace creer que la principal funcion
de la capacitacion y adiestramiento para los trabajadores es el incrementar su nivel de vida,
pero conforme se avanza en la lectura del articulo nos devela propositos que se alejan de
incrementar el nivel de vida del trabajador. Asi nuevamente vemos la importancia de la
fuerza de trabajo que imprime el trabajador para incrementar la acumulacion de riqueza
para el empresario, ademas de optimizar y modernizar las estrategias de competitividad
laboral, por supuesto estas categorias no podrian entenderse si no fuera por el modo de

produccidn en el que se encuentran inmersas.

Analizar cada uno de los articulos de la LFT reformados en noviembre de 2012 en México,
es verificar cada aspecto a favor de los empresarios y nos permite percatarnos de la
desarticulacion sindical, la explotacion, el incremento de la productividad, el trabajo

inestable, entre otras caracteristicas, que solo conduce a la precariedad del trabajo.

A partir de la década de los ochenta hasta nuestros dias, encontramos una participacion
activa en la toma de decisiones en el area laboral, de tres sectores importantes: las
organizaciones internacionales, la comunidad empresarial tanto del pais como extranjera, y
el Estado. Los aspectos o acciones que han tomado partido en esta reestructuracion laboral
son: la flexibilidad laboral, la competitividad, la restriccion al contrato colectivo, de

asociacion y de huelga, la eventualidad, la productividad, entre otros.

Con el neoliberalismo como modelo econdmico lo mas notable de las reformas laborales es,
la realidad que pretende legitimar y es una amenaza que avanza sin oposicion alguna en la
restructuracion productiva y las nuevas formas de integracion en cadenas empresariales.
Las medidas tomadas en cuenta para abatir costos y mejorar la competitividad y la

productividad, trasladan hacia los trabajadores el precio de adaptacion de las empresas al

tiene acceso, su competitividad y sustentabilidad, mejorar su capacidad, su tecnologia y su organizacion, e
incrementar los ingresos el bienestar de los trabajadores y distribuir equitativamente sus beneficios.

Al establecimiento de los acuerdos y sistemas para medir e incrementar la productividad, concurriran los
patrones, trabajadores, sindicatos, gobiernos y academia. El articulo 153-C hace referencia al adiestramiento.
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entorno mundial, dejando en este desplazamiento de responsabilidades empresariales un
fondo de consecuencias que controvierten el derecho social del trabajo y sus instituciones,

instaurando la flexibilizacion del trabajo y una precarizacion continda.

2.2.Universidad
2.2.1. Latransformacion de la Universidad en América Latina

Los diversos cambios sociales y productivos que experimentdé América Latina en las
ultimas décadas del siglo XX, no solo impactaron al mundo del trabajo, sino también se
extendio al sector de la educacion, el cual se tuvo que someter a diversas reestructuraciones
debido las nuevas dindmicas econdmicas de privatizacion y la poca participacion del Estado

en los servicios sociales.

La industrializacion, la urbanizacion y las diversas transformaciones sociales y productivas,
propiciaron mayor presion sobre el servicio de la educacion. No solo aumentd la demanda
de los trabajadores manuales calificados, sino también la de profesionales y técnicos
capaces de desenvolverse en las nuevas organizaciones que surgieron al ritmo del proceso

de modernizacion (Mufioz y Tuiran, 2010).

La historia de la educacion universitaria en América Latina ha transcurrido por varias

etapas, Victorino (2008) las identifica en tres procesos.

Iniciando con la primera reforma que es ubicada a principios del siglo XX con la llamada
Reforma de Cordoba (1918). En este modelo se caracteriza a la Universidad por la lucha de
la autonomia de sus instituciones publicas, su eje principal era la formacion de
profesionales, su financiamiento estaba basado en el gasto publico, no existia competencia
hacia el interior del sector universitario, las universidades se posicionaron bajo una
orientacion critica hacia los gobiernos, no existian mecanismos externos ni internos de
control sobre la calidad de la educacién sino que era la carrera docente y los mecanismos de
ingresos el eje determinante de la calidad. Estos aspectos entre algunos otros,
caracterizaban de manera general a la Universidad en la mayoria de los paises del
continente. Las condiciones contextuales en las que se desarroll6 este panorama de la

Universidad permitieron la blsqueda de una mayor autonomia universitaria.
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Para las décadas de los 60 y 70 el modelo universitario que nacié con la reforma de
Cordoba sufrié cambios radicales. Varias fueron las causas que llevaron al agotamiento del
modelo tradicional de la educacién superior en América Latina que tenia que hacer frente a

los cambios que se estaban gestando en la region.

La segunda reforma es identificada entre los afios 80 y 90. Este periodo se caracteriza por
las transformaciones de la Universidad e inclusive en estos afios surge la aparicion de
nuevas instituciones. Entre los cambios experimentados se encuentran: la modificacion en
los patrones de financiamiento y de modalidades de gobierno, establecimientos de
mecanismos de evaluacion y acreditacion, reformas curriculares e innovaciones
tecnoldgicas, creacion de sedes y subsedes regionales o generacion de mecanismos de
remuneracién asociada a la productividad. La expansién de la educacion privada se produjo
bajo los determinantes del mercado y su oferta académica no estuvo determinada por la
existencia de estandares basicos de calidad o un soporte dirigido a la investigacion.
Ademas, incremento el mecanismo de pago por horas de docencia y la ausencia de sistemas

de seguridad a los docentes.

Este periodo tiene como punto referencial la masificacion de la educacion universitaria y la
aparicion de universidades privadas. El proceso que experiment6 la universidad en América
Latina se dio de forma acelerada y alterd de manera definitiva el panorama tradicional de la

Universidad que le antecedia.

Los afios posteriores permiten identificar la tercera reforma en un contexto donde el
impacto de las tecnologias, la internacionalizacion y el mercado laboral constituyen nuevas

medidas de ensefianza y transformacion de la universidad.

Esta nueva etapa esta marcada por un modelo tripartito -publico, privado y trasnacional-
con fuertes controles de calidad de tipo global y altamente competitivo. Las caracteristicas
de la tercera etapa son: desarrollo de una diversidad universitaria en base a especializacion,
desarrollos de mecanismos de la calidad, comienzo del proceso de internacionalizacion de
la educacion superior a partir del ingreso de nuevos proveedores, nuevas demandas del
sector economico de habilidades y destrezas, pasaje del Estado educador al Estado

evaluador.
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Sin duda la universidad ha modificado los lineamientos que le caracterizaban en sus
origenes que se regian por la autonomia institucional y académica y ha tenido que
transformase y acatar las estrategias de carédcter neoliberal en donde predomina la
concepcion de mercado y de privatizacion de los servicios publicos, entre ellos, la

educacion.
2.2.2. La Universidad en México desde lo Programas de Desarrollo

Bajo un contexto de profundos cambios, tanto nacionales como internacionales, la
educacion universitaria en México también sufrid severos cambios en el siglo XX. A partir
de década de los ochenta, en donde las crisis econémicas y politicas por las que atravesaba
el pais trajeron el surgimiento de politicas publicas que reorientaron el nuevo papel de la
educacion en el desarrollo econdmico y social, denominandolo “Neoliberal”. Lagunes (n. d.
2) considera que en “este periodo la educacion pasa a ser un elemento del comercio del
capital cultural. A través de la libre competencia se pretende atraer, a partir de sus
caracteristicas de calidad, a los “clientes” que aspiran a poseer capital cultural y trasladarlo

como competencia productivas en el mercado laboral”.

En esta etapa el gobierno en México, comienza a implementar una serie de medidas
propuestas por entidades exteriores, estas medidas deberian ser acatadas por la Institucion
universitaria, con el propoésito de contrarrestar la dindmica de la economia que respondia al

proceso de globalizacion.

Es asi como en una etapa de debilitamiento de la Universidad se iniciaron una serie de

medidas que redefinen su papel con la sociedad y con la dindmica de la economia global.

Con el gobierno de Miguel de la Madrid, se lleva a cabo el “Programa Nacional de
Educacion, Recreacion, Cultura y Deporte” con una serie de estrategias y objetivos
enfocados a la educacidn, entre las estrategias destacan la descentralizacion de la educacion
basica y normal y la descentralizacion de la educacion superior. El objetivo de la
descentralizacion fue transferir los servicios educativos de nivel preescolar, primaria,
secundaria, y normal del gobierno federal a los gobiernos de los Estados, este panorama

permitio el inicio del proceso de privatizacion de la educacion.
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En el gobierno de Carlos Salinas de Gortari se realizdé la politica para la Ilamada
“Modernizacion de la Educacion” cuyos objetivos estaban encaminados a modernizar el
pais y lograr la equidad. La educacion superior seria el componente innovador que estaba
orientado a la solucién de problemas nacionales y regionales y asumiria compromisos de
productividad que le permitieran al estudiante vincularse activamente con su medio. El
apoyo para las instituciones de educacion superior tecnoldgica seria mayor, los sectores
sociales y productivos darian asistencia a los gobiernos de los estados que propusieran crear
nuevas Instituciones. En cuanto a la educacion universitaria, se propuso que las
instituciones como parte de su modernizacion, tendrian que diversificar la formacion de los
estudiantes, para hacerlos profesionales con caracteristicas flexibles, formacion
multidisciplinaria y una actitud emprendedora hacia el trabajo y la produccion.

En el programa de desarrollo educativo con Ernesto Zedillo Ponce de Ledn se pone en
marcha un sistema normalizado de competencia laboral y un sistema de certificacion de
competencia laboral. Estas normas de competencia estaban encaminadas a definir la
expectativa de desempefio de un individuo en el lugar de trabajo y precisarian los
conocimientos, habilidades y destrezas que se requerian. Para asegurar su relevancia dichas
normas serian determinadas de manera conjunta por los empleadores y los trabajadores de
las distintas ramas de la actividad economica nacional. Debido a la demanda de mano de
obra calificada, a los cambios tecnoldgicos y a la organizacion para el trabajo, el modelo en
que se basaba la oferta de formacion para el trabajo tendria que adecuarse para facilitar a la
incorporacion laboral del estudiante.

Con Vicente Fox Quezada el Plan Nacional de Desarrollo tenia como propdsito central y
prioritario hacer de la educacién el gran proyecto nacional, por lo tanto le correspondia al
Gobierno Federal ampliar y mejorar el sistema de educacién superior para que ofreciera a
los mexicanos oportunidades que les permitieran realizar sus proyectos individuales y
colectivos. Dicho proyecto mencionaba que los egresados del nivel superior que se
encontraran en condiciones de desempleo y subempleo se debian a las deficiencias en la
formacion proporcionada y, en el mundo del trabajo, a una oferta excesiva de egresados de
ciertos programas. Por lo tanto, era necesario que las Instituciones de Educacion Superior

(IES) actualizaran periodicamente los perfiles terminales de los programas que ofrecian
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para atender las aspiraciones de los estudiantes y los requerimientos laborales y sobretodo
garantizaran que los egresados contaran con los conocimientos, competencias, y valores

éticos que correspondieran a la profesion que eligieron.

Felipe Calderon Hinojosa plantea en el Programa Sectorial de Educacién, que la
competitividad de los paises depende de la fortaleza de sus sistemas educativos y de su
capacidad de generar y aplicar nuevos conocimientos. Por lo tanto, en la educacion la
ciencia y la tecnologia estaba la solucion de los problemas nacionales, de ellas dependeria
el incremento de la calidad de vida de la poblacién de México. En el apartado que
corresponde a la educacion superior, se plante6 fomentar el desarrollo de competencias
genéricas de los estudiantes en todas las Instituciones y programas de educacion superior.
Era de suma importancia alentar que estas instituciones desarrollaran en los estudiantes
capacidades para la vida, actitudes favorables para “aprender a aprender” y habilidades para
desempefiarse de manera productiva y competitiva en el mercado laboral, contribuir a
fortalecer los mecanismos de vinculacion del estudiante con su entorno social y productivo,
apoyar programas que combinen periodos de estudio y de trabajo y fomenten la realizacion
de estancias y practicas profesionales de los estudiantes en empresas e instituciones.

Esta serie de politicas dirigidas a la transformacion de la educacion universitaria,
pregonaban la idea de hacer frente a las nuevas exigencias del sistema econdmico
predominante, sin embargo al parecer los cambios educativos han sido graduales para

empatarlos con la situacion laboral precaria.

En cuanto a los estandares de calidad y competitividad devienen de una red de
organizaciones internacionales que establecen los margenes de accion muy concretos
siendo la principal intencion homogeneizar el sistema educativo o cerrar cada vez mas la

diversidad educativa mirando siempre hacia estandares comerciales globales.

Estas medidas tomadas hasta la actualidad no han mejorado la situacion laboral de los
egresados universitarios, segun revela un estudio realizado por la Asociacién Nacional de
Universidades e Instituciones de Educacion Superior (ANUIES), ya que en México durante
la Gltima década, el desempleo universitario crecié y los salarios de la poblacién

universitaria tuvieron un notable deterioro. Dicho estudio también menciona que en el
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mercado laboral de Profesionistas en México, uno de cada seis profesionistas esta
desempleado. El secretario general de la ANUIES, Rafael Lopez Castafiares, asegura que la
educacién superior representa para cualquier persona la oportunidad de acceder a mejores
expectativas de vida. "Sin embargo, esta aspiracion no siempre se cumple ya que es
evidente la insuficiencia de fuentes de empleo debidamente remuneradas para quienes se
forman en las universidades e instituciones de educacion superior, independientemente de

su naturaleza publica o particular" (EI Universal, 2013).

Es notable que los cambios en la Universidad no han sido del todo favorables para el
desarrollo laboral de los egresados universitarios, pues la situacion que actualmente se vive
en México y América Latina, originan que el egresado cuestione “si la educacion y el
mercado de trabajo son realmente vehiculos para el progreso personal y social” (OIT,

2010).

Bajo estos aspectos se pone en tela de juicio el llamado Neoliberalismo que ha logrado todo
lo contrario de lo que prometia, “una concentracion sin precedentes de la riqueza, el
empobrecimiento y el desempleo o el subempleo de la mayoria de la poblacién
econdémicamente activa, millones de seres humanos sin derecho a la salud, ni a la
educacién, sentenciandolos a vivir en la injusticia y sin la posibilidad de un futuro digno”
(Chomsky y Dieterich, 1995, 7-8).

2.2.3. La propuesta neoliberal en el sistema universitario

La universidad en América Latina hasta antes de la década de los ochenta se caracterizaba
por la autonomia institucional y académica. Sin embargo a inicios de la década de los
noventa la implementacion de medidas con caracter neoliberal comienza a tomar fuerza
dentro de los sistemas educativos, bajo un contexto donde la privatizacion de los servicios

publicos, entre ellos la educacion, se habia expandido.

Una de las teorias de caracter neoliberal implementada dentro del sistema educativo que ha

predominado en los ultimos afios es la llamada teoria del capital humano. EIl origen de esta
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teoria se ubica en la Universidad de Chicago con los economistas Theodore Schultz y Gary

Becker? en la década de los setenta.

Schultz considera que la educacion no era tal, sino una inversion que aumentaba la
capacidad productiva del trabajo. Por lo tanto la educacién no solo propicia beneficios y
satisfacciones a los sujetos, sino que incrementa su capacidad y calidad productiva. En esta
teoria el hombre, a través del desarrollo de actividades educativas, aumenta aquellas
capacidades humanas que mejoran su perspectiva de renta real. Las personas adquieren
capacidades tanto de produccién, como de consumo, como producto de una inversién. Asi
el proceso educativo favorece la productividad econdmica. Esta teoria sefiala que la
inversion en educacion desarrolla en la poblacién escolarizada destrezas cognitivas, que a

su vez genera mayor productividad en los centros de empleo.

Mientras tanto Becker en afios recientes redefinio el concepto de capital humano, indicando
que debe entenderse por ello “[...] la inversiébn en dar conocimientos, formaciéon e
informacion a las personas; esta inversion permite a la gente dar un mayor rendimiento y

productividad a la economia moderna” (2003,1, Aronson, 2007, 24).

Actualmente el capital humano considera a los sistemas educativos como aquellos que
tienen como principal funcion: a) la socializacion, b) la adquisicion de habilidades,
destrezas y entrenamiento, y la c) certificacion, que genera la movilidad social. Por lo tanto,
a mayor educaciéon mejor “capital humano”, entendido como los conocimientos, la
socializacion y la certificacion de saberes, que permite estar en condiciones de competir por
ingresos y puestos en la estructura econdmica-social. Se parte del supuesto de que los
sistemas educativos cumplen con una funcion distributiva, dado que se preparan para los
diferentes roles de una division social del trabajo. Con mas educacion se fortalece el
potencial de la fuerza de trabajo y por ende la productividad (Bazdresch, 2007, Salvador,
2008).

La adopcidén de la teoria del capital humano dentro del sistema de educacion ha
reestructurado los programas curriculares y educativos, y ha articulado nuevas corrientes

pedagdgicas que se adhieren a esta, tal es el caso de la modalidad por competencias.

?> Ambos economistas norteamericanos. Schultz recibié el premio nobel en 1979 y Becker en 1992.
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Dentro de la nocion de competencia implica necesariamente desarrollar una actividad,
hacer uso de determinados saberes pero, sobre todo, de procedimientos puestos en préctica
en conjuncién con capacidades, habilidades o destrezas para realizar una actividad
académica o profesional. La competencia profesional centra su atencion en la potencialidad
individual para que los estudiantes tengan la capacidad de manejar las destrezas en el
campo laboral. Este modelo busca generar profesionistas competentes, con una preparacion
flexible, imaginativa y abierta a todos los cambios y ajustes que se vayan presentando
(Lechuga y Victorino, 2006).

Estas medidas acatadas por el sistema educativo universitario que parten de las politicas
neoliberales han sido promovidas e impulsadas por diversos organismos internacionales
como: el Banco Mundial (BM), La Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
(OCDE) y la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la
Cultura (UNESCO) (Pefialoza y Tamayo, 2004). Tal como se puede apreciar en el siguiente

apartado que hace referencia a esta Gltima.

En la primer Conferencia Mundial sobre la Educacién Superior realizada por la UNESCO
(1998) se reformularon las misiones fundamentales de los sistemas de educacion superior.
Entre los puntos a tratar se encuentra la interaccion entre la educacién superior y el mundo
del trabajo, entendiéndola como una relacion de asociacion, es decir: de socios iguales, y no
de subordinacion de uno a otro. Se hace énfasis en reforzar la cooperacion con el mundo
del trabajo. Este vinculo se puede realizar segun el reporte, a través de la combinacion del
trabajo y los estudios. A fin de satisfacer las demandas planteadas en el &mbito del trabajo,
los sistemas de educacion superior y el mundo del trabajo deben crear y evaluar
conjuntamente modalidades de aprendizaje, programas de transicion y programas de
evaluacion y reconocimiento previos de los conocimientos adquiridos, que integren la
teoria y la formacion en el empleo. Las instituciones de educacion superior podrian
contribuir a fomentar la creacion de empleos, sin que este sea el Unico fin en si. Ademas
deben proporcionar las competencias técnicas adecuadas para contribuir el desarrollo

social, cultural y econémico de las sociedades.

Es asi como la educacion universitaria ha tenido una etapa de transformacién que

actualmente corresponde a las necesidades del mercado, anteponiéndola en muchas
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ocasiones como la via principal para el crecimiento de los paises y aquella que juega un

papel importante para el desarrollo de las naciones.

Sin embargo, tras varios afios de intensos cambios promovidos por las politicas
Neoliberales en las Universidades de América Latina, los resultados no han sido los que se
promovian desde el discurso neoliberal, pues actualmente los egresados universitarios se
encuentran con diversos obstaculos para incorporarse al mercado laboral donde el
panorama es cada vez méas desalentador debido a las diversas condiciones precarias de los
trabajos.
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Capitulo tres

3. LA LICENCIATURA EN SOCIOLOGIA DE LA UAEM Y EL MERCADO DE
TRABAJO
3.1.La licenciatura
3.1.1. El cambio estructural en la UAEM

La reestructuracion que se llevo a cabo en diversos &mbitos locales como internacionales
impactaron en la educacion, generando una serie de cambios en el sistema educativo a nivel
superior. Es asi como la Universidad Autonoma del Estado de México (UAEM) ante los

eminentes cambios considerd que su funcion social cubriria una doble responsabilidad.

La doble responsabilidad es anunciada en el Plan General de Desarrollo de la UAEM en el
afio de 1997 y comprenderia el cambio estructural para los doce afios proximos. De esta
manera la Universidad tiene la obligacion social de: proporcionar los elementos de
conocimiento, analisis, educacion y formacion requeridos por la transicion maltiple en que
se encontraban las diversas sociedades nacionales y el conjunto del sistema mundial; por
otro lado, la Universidad deberia transformarse, y operar una serie de modificaciones en
materia organizativa y curricular de tal modo que pudiera adaptarse de manera rapida y

flexible a las nuevas realidades locales y mundiales.

En el 2010, la Universidad Autonoma del Estado de México recibio el premio SEP-
ANUIES al Desarrollo y Fortalecimiento Institucional, por haber realizado esfuerzos
sobresalientes para lograr su fortalecimiento académico durante el periodo 2004-2009.
Ademas fue considerada como ejemplo de una Institucion Publica eficaz. Este premio
exalta la fuerza transformadora de las ideas y se homenajea el esfuerzo que realiza
cotidianamente la Universidad para acrecentar el capital humano y la inteligencia colectiva
de la entidad. Fueron las palabras del Dr. Rodolfo Tuirdn Gutiérrez, Subsecretario de
Educacion Superior de la Secretaria de Educacion Publica (SEP), al hacer entrega del

premio al rector de dicha Institucion.

Esto es un claro ejemplo de que la UAEM esté siguiendo los lineamientos establecidos por
los Organismos Internacionales que ven en la Universidad aquella Institucion generadora

de capital humano, destinada a proporcionar las capacidades y herramientas necesarias al
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estudiante, que le permitiran hacer frente a los constantes cambios y dindmicas del mercado

laboral, segun las propuestas neoliberales.
3.1.2. Laflexibilizacion de los planes de estudio

Para lograr dichos objetivos la Universidad enfrentd diversos cambios estructurales, varias
herramientas fueron utilizadas entre las que se encuentran: el plan flexible, cambios al
modelo curricular, evaluacién docente, area de extension y vinculacion, por mencionar

algunas.

Bajo el discurso de seguir evitando el deterioro en la calidad de educacién superior, los
organismos internacionales (CEPAL, CRESALC, BM, UNESCO, OCDE) coinciden en la
aplicacion de la flexibilizacion como una estrategia para mejorar las condiciones de
formacion, diversificar las opciones de formacién profesional, promover la movilidad
académica, facilitar la formacién interdisciplinaria, y lograr un 6ptimo aprovechamiento de

los recursos humanos, fisicos y financieros (Pefialoza y Tamayo, 2004).

Bajo esta idea y como parte del proyecto de Apertura Universitaria, a partir del ciclo
escolar de septiembre del 2003, entraron en vigor 42 carreras con el sistema flexible en la
UAEM, en donde una de sus funciones sustantivas se propone como objetivo; ofrecer

estudios actualizados, flexibles y pertinentes a nivel superior.
La UAEM considera que un plan de estudios es flexible cuando?®:

e Elimina o reduce al minimo la seriacién evitando el rezago del estudiante.

e Ofrece cursos optativos que el estudiante puede elegir para disefiar su curriculum
conforme con su interes.

e Considera un sistema de tutorias, conformado con el personal académico destinado
a orientar y guiar los procesos de formacion de los estudiantes.

e Disminuye los requisitos y procedimientos administrativos que suelen obstaculizar

una formacion agil y eficiente de los estudiantes.

# Véase UAEM (2005) en el apartado “Guia para el disefio curricular en la UAEM” p. 16.
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e Incluye dispositivos y alternativas que hace posible el que ante circunstancias
especificas los estudiantes avances en su formacién, de acuerdo con su ritmo y
estilo de aprendizaje.

e Establezcan modalidades que permitan a los estudiantes sobresalientes, cursar y
acreditar los creditos del plan de estudio en un tiempo menor a los lapsos habituales.

e Pueden ubicarse y determinarse unidades de aprendizajes comunes, existentes en los
planes de estudios dentro de una misma area del conocimiento e incluso entre
distintas areas.

e Promueve la movilidad académica de los estudiantes y docentes con otras
instituciones educativas nacionales o extranjeras.

e Posibilita la movilidad académica de los estudiantes hacia otros espacios
académicos, para cursar unidades de aprendizaje comunes u optativas, a fines a su
carrera, o bien permite el transito de estudiantes de otras unidades escolares en los
cursos que oferta.

e Incorpora y actualiza constantemente los contenidos curriculares con base en los
nuevos conocimientos que surgen en la disciplina, sin la necesidad de reformular el

total del plan de estudios.
Actualmente el plan flexible es el modelo que rige el modo de ensefianza en la UAEM.
3.1.3. Caracteristicas de la unidad académica

Otro aspecto que se tenia que modificar era el modelo curricular, ya que este se considero
como un modelo rigido que no respondia a las expectativas actuales de desarrollo
individual y profesional. Por lo tanto, era necesario el cambio que pretendiera avanzar con
un sistema con mayor apertura, que permitiera formar profesionales competentes, criticos
con una vision humanistica y cientifica y socialmente comprometidos en la solucion y
propuestas de mejora de las demandas especificas de su campo de actuacion profesional

como de generacién de conocimientos.

El nuevo modelo curricular se desarrolla a partir de seis componentes principales®*:

* Véase UAEM (2005) en el apartado “Bases para el modelo de innovacion curricular” p. 20.
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e Estructura sistémica del proceso formativo en el nivel profesional.
e Orientacion de la formacion profesional basada en competencias.
e Modelo de ensefianza y aprendizaje innovador.

e Estructura curricular basada en nacleos de formacion.

e Actos académicos expresados en creditos.

e Sistema de seguimiento y evaluacion.

Otro de los cambios dentro de la Universidad es la idea de evaluacién del aprendizaje, este
aspecto hace referencia a los criterios que se adoptaran en el disefio y la aplicacién de los
procedimientos que regularan el ingreso, la promocién y el egreso de los estudiantes, los
cuales deberan orientar los criterios de admision, las evaluaciones de promocion, y el
proceso de titulacién. También se extiende a la evaluacion docente de acuerdo a su

eficiencia.
Entre las variables o indicadores en la evaluacién docente se encuentran las siguientes®:

e Formacion y capacidad académica.

e Actitud hacia la docencia.

e Habilidades y destrezas comunicativas.

e Expectativas sobre sus estudiantes.

e Oportunidades de aprendizaje que ofrece a sus estudiantes.

e Dominio de los conocimientos a nivel de sintesis y evaluacion. En un inicio a
niveles de aplicacion y analisis.

e Manejo de estrategias pedagogicas (planeacion, estrategias en el proceso de
ensefianza y evaluacion).

e Logro académico y profesional de sus estudiantes.

La necesidad de formar al personal docente y organizar programas con diferentes
concepciones teoricas de docencia, buscan promover la participacion del estudiante en su
proceso de aprendizaje con la base en un concepto de docente facilitador, mas que

conocedor de la verdad. La evaluacion del trabajo docente, es un sistema nacional

% \éase UAEM (2005) en el apartado “Elementos de construccién de los curriculos de nivel profesional” p.
65.
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homologado, debe concebir el trabajo docente como una dimensién de la calidad
educativa. ElI desempefio docente de los profesores es un indicador de insumo, el logro
educativo de los estudiantes es un indicador a corto plazo y la insercion laboral del

alumnado es un indicador a largo plazo.

En el afio 2006 la UAEM se incorporé al Consorcio de Universidades Mexicanas (Cumex),
el cual es un espacio comun para la educacion superior de buena calidad en el pais con una
alta competitividad académica y enfoque estratégico. Segun sus Estatutos, los objetivos son
contribuir de manera eficaz en la construccion de capital humano, asi como ser referente de
buena calidad en los programas educativos del nivel superior que se ofrecen en México y
en el mundo. Aunque sigue pendiente mejorar los indicadores de cobertura y en ese
desafio, la Universidad estd desplegando un conjunto de estrategias que le permitan

ubicarse en una mejor posicion mundial.

En 1981 se le encomienda a la Coordinacion General de Difusion Cultural y Extension
Universitaria la tarea de establecer vinculos entre la Universidad y los sectores publico,
privado y social. Este espacio atendia aspectos relacionados con servicio social, lenguas
extranjeras, actividades artisticas, editoriales y proteccion al patrimonio cultural.
Posteriormente se suprimiria la tarea de difusién cultural y se le asignarian nuevas

actividades relacionadas con la identidad universitaria, educacion continua y becas.

Para el 2005 el maximo Organo de Gobierno de la Universidad decidié que la Direccion
General se transformaria en Secretaria de Extensién y Vinculacion y tendria como
principal funcion fortalecer los proyectos de apoyo a la comunidad universitaria, la
vinculacion estratégica con los sectores publico, privado y social asi como ampliar las

diversas lenguas e idiomas.

En el 2010 en sesion de Consejo Universitario se acordo crear la Direccion de extension
Universitaria dependiente de la Secretaria de Extension y Vinculacion, cuyos objetivos

fueron los siguientes?:

e Coordinar el servicio social y el desarrollo comunitario.

e Coordinar la induccion de los universitarios al mercado laboral.

% \éase: Servicio Social en Movimiento (n. d.)
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Para el desarrollo y ejecucion de sus funciones la Direccién se apoya en dos
Departamentos: a) ElI Departamento de Servicio Social y Desarrollo Comunitario, que se
encarga de coordinar lo relacionado al Servicio Social; b) Induccién al Mercado Laboral,
cuya labor principal es vincular a los alumnos y egresados con el sector productivo, a fin

de que tengan oportunidad de obtener un empleo o realizar sus practicas profesionales.

La relacion que tiene la Universidad con el sector productivo, es cada vez mas estrecha, y
en conjunto han logrado implementar proyectos considerados como emprendedores, a
través de la optimizacion del flujo de recursos humanos, la calificacion continta de los

conocimientos, y la creacidn de pequefas y medianas empresas.

La UAEM ha procurado mantener los vinculos adecuados con las empresas utilizando
herramientas encaminadas a la competitividad educativa. En el afio 2007 la ANUIES llevd
a cabo un estudio para diagnosticar la situacién especifica de la vinculacion. El resultado
de dicho estudio llegé a la conclusién de que existe la necesidad de contar con un
organismo intermedio que facilite y articule las acciones que sobre este tema llevan a cabo
las Instituciones de Educacion Superior, el gobierno y el sector empresarial. Como
respuesta a esta necesidad, la ANUIES gestion6 ante el Congreso de la Unién la creacion
de una fundacion que apoyara en estos aspectos entendiendo desde el interior de las IES las
posibilidades, alcances y retos de este organismo intermedio que fue constituido como una
Asociacion Civil nombrada Fundacidén Educacion Superior-Empresa (FESE) en diciembre
de 2008.

Los objetivos de la FESE son claros al propiciar la interrelacién entre los sectores
educativo, productivo y gubernamental a traves de programas, proyectos y servicios que
impulsen el desarrollo del sector productivo, fortalezca la formacion profesional y

favorezca la empleabilidad de los egresados universitarios.
Algunos de los proyectos vigentes son:

- Certamen de emprendedores.

- Diaregional del emprendedor.

- Convocatoria FESE-Cumex 2013.
- Empléate 2013.
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- Experimenta 2013.
- Vinculacion 2013.

- Mi primera empresa: emprender jugando.

Los proyectos tienen una duracion de seis meses en los cuales se brinda una beca
econdmica mensual. Al término de cada proyecto la vinculacion termina y depende de cada
sujeto las redes que haya logrado consolidar. Acerca de estos proyectos vemos claramente
un interés de las instituciones en generar una cultura emprendedora en cada universitario,

sin distincién de carrera.

Actualmente la UAEM cuenta con una serie de registros electrénicos como el Servicio
Universitario de Empleo (SUE) que vincula al egresado o practicante directamente con las

empresas.

Con el modelo educativo puesto en marcha, la flexibilizacién es un componente importante
para la conformacion del capital humano funcional y requerido, por lo tanto el nivel
académico segun Pedroza (2005), procura caminar por el sendero que conducen a las

siguientes dimensiones.

e Programa y curriculum: Pone especial énfasis en areas basicas y de especializacion,
atencion en los contenidos practicos antes que a los tedricos; ademas de brindar
conocimientos Utiles y especificos acordes a la funcionalidad del mercado laboral.
También la universidad actualmente ofrece una educacién que responda a los
requerimientos del saber hacer: se requiere de soluciones mas no de pensar.

e Docencia e investigacion: Impulso a los programas de profesionalizacion de trabajo
docente y de investigacion: certificacion y regulacion, generar calidad y excelencia
en los programas de docencia e investigacion.

e Relacion oferta demanda: Oferta de programas de ciclo corto y salidas laterales,
formacion predominante de técnico superior o profesional asociado asi como la
incorporacion temprana al mercado de trabajo, homologacion nacional e

internacional de los estudios.

49



e Modelo educativo: programas de certificacion y acreditacion de los estudios,
integracion de las profesiones a la competencia mundial: alcanzar estandares

internacionales de calidad.

Estos aspectos sin duda son muestra de que las diversas reestructuraciones en la
Universidad responden a las condiciones estipuladas por diversos organismos, que ven en
la educacion la mejor herramienta para lograr mayor competitividad en los mercados y un
alto incremento en la produccion, derivado de la calificacion que adquieren los individuos
al contar con estudios superiores y, sobre todo, responde al discurso, de que a mayor
educacion, mejores condiciones de trabajo. Se puede considerar entonces, que la UAEM es

un claro ejemplo del nuevo modelo de educacion en México.
3.1.4. Antecedentes de la Licenciatura en Sociologia

En la década de los ochenta los planteamientos institucionales y sustantivos de la UAEM,
estaban enfocados principalmente en difundir una cultura general que permitiera seguir el
movimiento de la investigacion moderna a través de la libertad de catedra, el pluralismo
ideologico v libertad de investigacidn, asi como el respeto a la identidad de los integrantes
de la comunidad universitaria. Los vinculos para cumplir los cometidos estaban en la

relacion estrecha entre la investigacion-docencia y difusion.

En este sentido, la relacién entre investigacién y docencia®’ era la columna vertebral de la
construccion endogena de la universidad. El objetivo primordial del modelo Universitario
se regia bajo la idea de una estrecha vinculacion de la Institucion con la sociedad,
estableciendo didlogos permanentes, a fin de cumplir el compromiso de busqueda conjunta
de soluciones. Dicho objetivo se llevaria a cabo a través de: a) El desarrollo y
fortalecimiento de la investigacion, b) La operacion de nuevas licenciaturas y posgrados vy,
c) La creacion de nuevas Unidades Académicas (Zumpango y Amecameca). Estas tres

acciones responderian a la problematica estatal, regional y nacional, teniendo como

“’Para incentivar la docencia en la universidad se creé el rol de auxiliar de investigacion, que aun cuando no
se poseia un posgrado, se en contrataban realizando estudios de maestria, a esta accion se le denominaria
“semillero” instalados en diversos centro de investigacion de la UAEM. (Plan General de Desarrollo 1985-
1989).
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prioridad el desarrollo cientifico y cultural. Estos aspectos se veian reflejados en el Plan
General de Desarrollo 1985-1989.

En este contexto se funda la licenciatura en Sociologia en la Facultad de Ciencias Politicas
y Administracién Publica, con el compromiso disciplinario de apoyar a la investigacion
especializada, y con la importante contribucion del personal para la formacion docente del
alumnado, asi como fomentar el incremento de la planta de investigadores y el propio

personal administrativo.

La licenciatura en Sociologia en la UAEM tiene sus inicios desde el 8 de septiembre de
1983%, iniciando con ocho alumnos y cinco profesores con las licenciaturas de
Antropologia, Ciencias Politicas, Economia, Historia y Sociologia, la necesidad de
impulsar la creacion de la licenciatura en Sociologia era la de formar profesores preparados
en el area, ademas con métodos de ensefianza y con técnicas pedagdgicas para que se

formaran cuadros que respondieran a las problematicas de la sociedad.

Aunque las condiciones en las cuales se fundo la licenciatura de sociologia fueron dificiles,
no solo por el tamarfio del presupuesto que se manejaba en aquella década, sino sobre todo y
particularmente por el prejuicio que desde siempre ha existido hacia los socidlogos por
parte de las sociedades conservadoras. En el caso de Toluca se piensa que los soci6logos
son de izquierda, son comunistas, y sus costumbres morales son tan relajadas que los hace
un peligro para esta sociedad que se cree decente. Por supuesto que tales prejuicios no

tienen ningn fundamento ni en las personas, ni en la disciplina.

A pesar que en México se estaba presenciando un periodo de insercion hacia al
neoliberalismo la fundacién de la licenciatura en Sociologia de la UAEM, significaria un
contrasentido, dado el carécter critico de la disciplina y el enfoque académico marxista en

las materias impartidas.

En los ochenta y principios de los noventa, todavia podiamos ubicar materias como
“sociologia del trabajo”, “cuestion agraria en México”, “sociologia rural”, “desarrollo
regional”, “sociologia de la poblacion” y “cuestion étnica y nacional”; sin embargo, el

proceso de insercion de México al neoliberalismo no se veria reflejado en el plan educativo

*® Informacién obtenida en: Sociologia (2009). Documental.
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de la UAEM de manera inmediata ya que los estudios estaban enmarcados en realidades
regionales, ademas el cambio institucional neoliberal en la UAEM se daria en 1993, fecha
en la que se propuso retirar a la licenciatura de los planes de estudio de la Universidad por
significar un contrasentido ante las propuestas de las “nuevas dinamicas” educativas
neoliberales. Por lo tanto, un grupo de docentes de la licenciatura se manifestaron y
argumentaron que la disciplina, ante la emergencia de un nuevo modelo educativo, podria

adaptarse y ser funcional al panorama flexible que abrazaba la Universidad.

La sociologia dentro de la Universidad es considerada tan rica y tan amplia en la
investigacion, que le permite al sociélogo tener bases suficientes para trabajar en diversos
ambitos y también ha generado en los egresados la idea clara de la necesidad de estudiar
postgrados. Sin embargo la vocacion, el compromiso y la formacién tedrica, son un
requisito importante para impulsar la licenciatura para las generaciones venideras, afirman

docentes de la Licenciatura.
3.1.5. Lalicenciatura en sociologia, hoy

Frente a los eminentes cambios en la Universidad, la licenciatura también sufrié
reestructuraciones ante la imposicion de las nuevas modalidades que rigen la educacion
universitaria en nuestro pais. Bajo un contexto lleno de diversos cambios tanto nacionales
como internacionales, la sociologia en la UAEM surge como licenciatura justo en la década
considerada como perdida?®®.

Es asi como en el 2003 también tiene que cambiar la antigua modalidad de plan rigido al
plan flexible.

Al tratarse de un modelo flexible®, la nocién de semestre se diluye para dar paso a la
modalidad de créditos, que los alumnos deben cubrir en un tiempo determinado, llamado

periodo. Los créditos por cubrir durante la licenciatura, van de los 400 a 410, dependiendo

» “Los afios 80 se caracterizaron por el estancamiento econdmico, la carga agobiadora de una deuda que
limitaba el acceso a los mercados financieros internacionales, una reduccién del 9% del ingreso per capita
entre 1980 y 1990, y la inflacién que sobrepasé en algunos paises el 1000%  (Brieger, 2002:1).

%0 En lo que refiere a la flexibilidad de la licenciatura en sociologia véase: UAEM (2004). Curriculum 2004
Saociologia.
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de la carga crediticia de cada alumno. El tiempo para cursar la licenciatura es de 10

periodos como tiempo ideal.

La licenciatura dentro del plan flexible se presenta como aquella que proporcionara
conocimientos, herramientas, habilidades y perspectivas de valoracion para analizar y
comprender el mundo en que vivimos, a partir de multiples enfoques del conocimiento de
lo social. El concepto de competencia es usado en esta propuesta como instrumento general

que organiza conjuntos de capacidades educacionales.

Al término de los estudios, se preve que los egresados cuenten con las siguientes

competencias que les permitan desarrollarse profesionalmente.

e Capacidad para comprender y distinguir el objeto de estudio de las Ciencias
Sociales y sus areas disciplinares, dentro de ellas: el ambito de la Sociologia.

e Capacidad para el estudio sistematico y diferenciado de las relaciones sociales, a
partir de los distintos marcos epistémicos y teodricos explicados desde la
Sociologia como un campo especifico.

e Capacidad para disefiar, aplicar e interpretar estrategias de investigacion social.

e Capacidad para proponer una perspectiva transdisciplinaria en el tratamiento de
las problematicas sociales.

e Capacidad de reflexion tedrica y metodoldgica, asi como habilidad técnica e
instrumental necesaria para su trabajo profesional.

e Capacidad para responder adaptativamente al contexto laboral, poniendo en juego
y renovando su propio acervo de competencias profesionales.

e Habilidad para trabajar en equipo transdisciplinarios de investigacion o de
participacion social.

e Capacidad para mantener los principios de servicio a la sociedad, caracteristicas
de la Universidad Publica Mexicana, tales como: la libertad de pensamiento, la
justicia social, la democratizacién de la esfera social y publica, el pensamiento
critico y laico.

e Capacidad para mantener una actitud de respeto a la naturaleza, el medio ambiente

y la consolidacién de los derechos humanos y civiles.
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e Capacidad para mantener una actitud de aceptacion, respeto y reconocimiento de

la diversidad cultural de la realidad social nacional.

Si bien, la prioridad educativa de la licenciatura en Sociologia es la practica del analisis
critico y reflexivo considerada como una de las principales estrategias pedagogicas, y la
formacion en Sociologia tiene como referencia inmediata a la investigacion y la docencia
ante un contexto donde la Universidad ha cumplido con los requisitos que se le han
impuesto, todo indicaria que el egresado al incursionar al area laboral se encontrara con

las posibilidades necesarias de adquirir un empleo que cubra sus expectativas.

3.2.El mercado de trabajo

3.2.1. El mercado de trabajo en Toluca
El Estado de México es considerado como un motor local receptor importante de la
economia nacional, desde la década de los afios treinta se encuentra en una zona de
transicion demogréfica, es la entidad con mas poblacion del pais, su ubicacion geogréfica
le permite absorber lo que la capacidad de la capital del pais no puede. El Estado de
México cuenta con dos zonas metropolitanas importantes y son los dos centros urbanos
mas grandes en los que se desarrollan actividades politicas, econémicas y financieras: la
Zona Metropolitana del Valle de México (ZMVM), y la Zona Metropolitana del Valle de
Toluca (ZMVT) de las cuales, Toluca se encuentra ubicada en esta ultima.

La ZMVT, destaca por su heterogeneidad del mercado laboral, que incluye al sector
industrial que impacta directamente sobre el sector servicio de manera formal como
informal, Toluca, como capital del Estado de México, concentra el poder politico-

administrativo.

Desde la década de 1950 comienzan a darse algunos cambios en la estructura productiva
del municipio, con la instauracion de dos grandes industrias en el territorio municipal que
fueron: Coca-Cola y la Textilera Celanese Mexicana S.A. Estos cambios sirvieron como
principal motivo del discurso politico que se enfocaba en “realizar todo lo posible por
emancipar al municipio al desarrollo econdmico a través de la industria” (Arteaga, 2006:

34). Sin embargo el problema de la pobreza en Toluca se detectaba junto con la falta de
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empleo en la zona, un tema recurrente pese al crecimiento industrial lento pero sostenido

que presenta el municipio durante la década de 1950-1960.

La industrializacion seria la férmula a seguir para afrontar los problemas de pobreza que
venian de la mano con el desempleo. El proyecto de industrializacion en Toluca se
desarroll6 en dos etapas. La primera etapa, se mantendra firme en la idea de que la
industria por si sola puede generar el desarrollo social y aminorar las carencias de empleo
que persistian en el municipio y zonas aledafias, por lo que esta etapa se sustent6 en la
Ley de Proteccién a la Industria, esta etapa se sustentaria como un atractivo eficiente para

los inversionistas nacionales y extranjeros.

La falta de infraestructura era la preocupaciéon latente, ya que el gobierno estatal
reconoci0 que el Estado de México, y en particular Toluca, carecian de una
infraestructura eficaz, capaz de atraer el capital extranjero y nacional. Esto de alguna
manera daria apertura a la segunda etapa de industrializacion, desde entonces, el
municipio se concentraria en crear las condiciones de infraestructura para garantizar la
inversion de capitales, entre las grandes obras se encuentran la apertura de camino que
fueron realizadas debido a las necesidades de los transportistas de las principales

industrias.

Al estimular el proceso urbano-industrial se apresur6 la descampesinizacion y la extincion
de actividades productivas agricolas en zonas con alta productividad, con esta tendencia

el municipio de Toluca comienza a tomar forma de zona metropolitana.

La bonanza proteccionista industrial se veria reflejada en el Valle de Toluca cuando se
hace posible en la década de 1970, la construccion del parque industrial Lerma. La zona
industrial Toluca-Lerma se constituyé en un espacio alternativo con la finalidad de
desconcentrar y descentralizar la Zona Metropolitana de la Ciudad de México (ZMCM)
(decreto de 1972). Esta idea surge en funcion de las expectativas e intereses de las
empresas radicadas en esta zona y no necesariamente como un proyecto de desarrollo

regional.

Con estos sucesos la industrializacién ya no sera vista como un medio para lograr el

bienestar social, mas bien el proceso industrial se visualiza como un fin en si mismo, a
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partir del cual los grupos hegemdnicos (politicos y comunidad empresarial) procuran
obtener beneficios econdmicos. Los costos sociales generados comienzan a reflejarse en
desigualdades regionales en la entidad y en las zonas indigenas. La acentuacion de la
desigualdad producto de la industrializacion se percibira en lo microsocial en el caso de
Toluca, pues con la urbanizacién e industrializacion se expropiaron tierras (Lerma y San
Lorenzo Tepatitlan) para reforzar una infraestructura que no traeria los mismo beneficios

para la mayoria.

El proceso industrializador que se desarroll6 en Toluca no resultd suficiente para cubrir
las necesidades de empleo. Rodriguez (2010) manifiesta que las transformaciones de los
mercados de trabajo en la ZMVT, el sector industrial sigue siendo el motor de
acumulacién y reproduccion del sistema capitalista, considerado el informalismo

consecuencia directa de este sistema productivo.

A principios de la década de 1980 el Estado de México se ve severamente afectado por la
crisis econdmica, ya que representaba una punta de lanza hacia el desarrollo durante el
periodo de sustitucién de importaciones. Al ser la industria el pilar econémico de la
entidad, se suscitaron nuevas dificultades para mantener cierto nivel de competitividad y
se hicieron evidentes cuando dio comienzo la apertura comercial y la insercion de la

economia local en los procesos de globalizacion.

Este nuevo reordenamiento econdémico trajo consigo una afectacion espacial a las
industrias asentadas en el Valle de Toluca. Esto obligd al gobierno, tanto federal como
estatal, a pensar en una serie de politicas no vinculadas a la economia y se matiza en

politicas particulares para la atencion de problemas sociales como la pobreza.

Actualmente en la ZMVT existe un desarrollo industrial importante que capta el 40% de
la poblacion activa, el 30% esta distribuida dentro de la administracion publica, servicios
financieros y profesionales, cerca de un 30% se dedica al auto empleo (trabajo informal).

Tavira (2011) considera importante precisar que la fuerza de trabajo en Toluca puede

advertirse claramente en tres situaciones actuales:

1) La mayoria de los trabajadores gana entre uno y tres salarios minimos.
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2) La proporcion de trabajadores que ganan tres y mas salarios tiende a disminuir y,
3) Los hombres obtienen mayores precepciones monetarias por su trabajo que las

mujeres.

El volumen y expansion de los servicios en esta ciudad principalmente hacia las zonas
conurbadas (Metepec y Lerma), estd directamente relacionada con las funciones
econdémicas y politico-administrativas que se desarrollan en la ciudad, por ser sede del
aparato de gobierno estatal, ademas también se ha registrado una expansion del comercio y
de los servicios profesionales.

Dentro de la zona de Toluca actualmente existen dos zonas industriales generadoras de
empleos. El corredor Toluca-Lerma, con una extension de 416.5 hectareas, conformado por
361 empresas establecidas, de las cuales 30% corresponden a empresas mixtas, 40% son

empresas extranjeras y el 30% empresas nacionales.

El parque industrial Toluca 2000 tiene una extension de 300 hectareas, conformada por un

total de 97 empresas en operacion.

De esta manera se puede deducir que el mercado laboral en Toluca es heterogéneo® porque
incluye el sector industrial, politico administrativo, el sector servicio en sus dos vertientes

actuales: el trabajo formal e informal.
3.2.2. Situacién laboral de los egresados de la UAEM

Los resultados obtenidos en el Panorama Laboral 2010 de América Latina y el Caribe
mencionan que a pesar de haber aumentado en la region el empleo protegido, los jovenes

son quienes presentan un mayor déficit de empleo decente®, ya que es el grupo mas

*! Es importante aclarar que heterogéneo no solo se refiere a la multiplicidad de actividades, mas bien se
refiere a que “Los trabajadores asalariados coexisten con los no asalariados (patrones, por cuenta propia, no
remunerados), la gran empresa con los micro establecimientos, los sectores mas modernos de los servicios
con los vinculados a la economia de subsistencia, los empleos formales con las actividades informales” (De
Oliveira, 2006:39).

%2 La OIT define el trabajo decente como aquel que “resume las aspiraciones de la gente durante su vida
laboral. Significa contar con oportunidades de un trabajo que sea productivo y que produzca un ingreso digno,
seguridad en el lugar de trabajo y proteccion social para las familias, mejores perspectivas de desarrollo
personal e integracién a la sociedad, libertad para que la gente exprese sus opiniones, organizacion y
participacion en las decisiones que afectan sus vidas, e igualdad de oportunidad y trato para todas las mujeres
y hombres” (oit.org.pe).
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afectado por el empleo precario e informal. Segun los resultados, seis de cada 10 jovenes

tienen un empleo informal pues no estan cubiertos por la seguridad social.

Sollova y Roman (2012) consideran que la mayoria de los egresados asalariados en el Valle
de Toluca, se pueden ubicar en el rango de trabajadores precarios medio a extremo. Esto a
partir del entramado que ellos conformaron con tres dimensiones: econémica, normativa y
seguridad laboral. En funcion de estas tres dimensiones giran las variables para medir la
precariedad del trabajo (medio, alto y extremo) desde su investigacion para los egresados

en particular.

Para establecer un margen caracteristico de la precariedad recurriremos a la propuesta de
Sollova y Roman (2012).

Cuadro uno: Dimensiones de la Precariedad

Dimension Variables Indicador
Econdémica Ingreso Salario minimo
Contrato Ausencia o presencia de contrato
Normativa Duracién de contrato Tipo de contrato
Duracion de jornada Horas trabajadas
Seguridad social Acceso 0 no a instituciones de
salud
Seguridad laboral Prestaciones sociales Prestaciones sociales
Sindicato Afiliacion o no a un sindicato

Fuente: Elaboracion propia con base en Sollova y Roman (2012)

El recuadro establece un margen caracteristico de la precariedad, que no solo esta en
funcién de cuantos salarios minimos puede ser acreedor el egresado, sino que también

depende de diversas variables que brindan estabilidad econdémica y social al egresado.

El area laboral en el Valle de Toluca se divide en dos grandes sectores: la industria y el de
servicios (politico-administrativo y comercio). Es importante acotar que en el sector
politico administrativo, tanto a nivel municipal como estatal, existe una gran tradicion de

recomendacion. Para que cualquiera de los egresados pueda adquirir un contrato o plaza en
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la administracion publica son requisito una serie de pruebas temporales (6 meses) que lo
tendrdn como becario durante ese tiempo, después de este periodo el directivo encargado

toma la decision de incorporarlo como asalariado o no.

En el Valle de Toluca el panorama laboral para el egresado universitario, ya no es garantia
para instaurarse en un empleo con estabilidad, y con las nuevas dinamicas de flexibilidad

laboral, siempre esta en constante riesgo de perder el empleo.
1.1.1. El mercado laboral para los egresados en sociologia

El mercado de trabajo para los egresados en sociologia ha sido hasta ahora, exclusivamente
dentro de las labores de docencia e investigacion (De la Garza, n. d. ¢). Sin embargo “En
México, la carrera de sociologia ha permitido preparar numerosos funcionarios y cuadros
del partido hegemonico durante mas de siete décadas” (Lutz, 2006:219). Esto indica que el
desarrollo de la licenciatura no se acota en un solo sector. El plan de estudios de la UAEM,
menciona que actualmente su campo de accion y desarrollo también abarca el sector
privado, donde el trabajo del socidlogo es de gran importancia para el conocimiento y
definicién de problematicas de orden social que, en lo econémico, politico y cultural,

requieren ser examinados desde una dptica de analisis social.

Stolovich y Supervielle (2000) mencionan que la demanda de sociélogos dentro de las
empresas no es muy comun en América Latina pero si ha habido una participacion
importante dentro de ellas, sobre todo en las grandes empresas con cierto poderio
econdémico que demandan investigaciones® relacionadas a la fuerza laboral interna y

externa, el mercado, el empresario, entre otras.

Actualmente el proceso de flexibilizacion ha obligado a reconfigurar los requerimientos de
calificacion de los trabajadores, originando el incremento en la desocupacion y el
desempleo; otra de las dimensiones en las que la flexibilidad ha ganado importancia es en

el sistema educativo ante la necesidad de trasformar las estructuras y las diferentes formas

** Pero la mayoria de las veces se convoca a otros profesionales para realizar estas tareas, y solamente se apela
a sociélogos cuando los instrumentos utilizados no dan los resultados esperados (Stolovich y Supervielle
2000: 35-352).
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de interaccion de los sistemas educativos y el mercado laboral de acuerdo a las exigencias

del mercado.

En un estudio realizado por la coordinacion de sociologia (2009) de la Facultad de Ciencias
Politicas y Sociales (FCP y S), se mostrd la ocupacion de las dos primeras generaciones del
plan flexible en la licenciatura de sociologia, entre las actividades laborales mas destacadas
se encontraron: de 19 egresados, el 38 por ciento tenia trabajo en el sector gubernamental,
el 31 por ciento en el &mbito educativo, 5 por ciento en empresas privadas, el 5.3 por ciento
en instituciones publicas y el 5.3 por ciento restante en organizaciones civiles. Por lo tanto,
los sectores gubernamentales y el sector educativo siguen siendo la principal fuentes de
empleo para los egresados de la carrera de Sociologia, sin embargo, la diversificacion

profesional ha avanzado constantemente.

Entre la diversificacion del mercado del trabajo para los egresados en sociologia, esta el de
las instituciones publicas, dedicadas al levantamiento de estudios de opinion (encuestas),
estudios socioecondmicos o de difusion cientifica y cultural, aunque propiamente no se
estaria explotando el potencial tedrico metodoldgico de un sociélogo, sin embargo son las
areas que mas terreno van ganando en el campo laboral de los sociélogos en los Gltimos

anos.
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Capitulo cuatro

4. FLEXIBILIZACION Y PRECARIEDAD EN EL TRABAJO DE LOS
EGRESADOS EN SOCIOLOGIA

4.1.Flexibilizacion

4.1.1. Condicion de ocupacion

Como hemos visto, las medidas para flexibilizar el mercado laboral en México se llevaron a
cabo desde inicios de la década de los ochenta, bajo el argumento de que favoreceria a la
generacion de mas y mejores empleos y, sobre todo, permitiria hacerle frente a la situacion
econdémica por la que atravesaba el pais en ese momento. Esta estrategia de flexibilizar el
mercado laboral abarcé no solo el aspecto laboral, sino que se extendié también al sector de
la educacion, y es llevado a cabo bajo la idea de que los estudiantes se adaptardn mas
facilmente a las condiciones cambiantes del mercado laboral. Desde esta Optica

analizaremos la situacion de los egresados en la licenciatura en sociologia.

La UAEM desde el afio 2003 se apeg6 a las dindmicas de flexibilizacion y competitividad,

asi mismo sigui6 a la perfeccion los planes de desarrollo general®

que contienen la vision
del Sistema de Educacion Superior (SES) de generar el capital humano deseable en
mediano plazo para ser util a la sociedad de mercado. Bajo esta dinamica se hace creer que
el alumno ya estard preparado para insertarse a un mercado laboral flexible. Entonces, la
cuestion de la flexibilizacion consiste en considerarla como un principio inseparable a la

transformacion del mapa de las posiciones rigidas, tanto educativo como productivo.

El caso de los egresados de la licenciatura en Sociologia es ilustrativo ya que se cumplen
las estructuras flexibles constituidas por formas de organizacion, obligando al alumno a

procesos cada vez mas individuales y excluyentes.

%% La educacion superior en el siglo XXI. Lineas estratégicas de desarrollo, una propuesta de la ANUIES
(1999).
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El cuestionario aplicado a los egresados de la licenciatura en sociologia, nos demostrd que
la condicién de ocupacién de los ocho que contestaron el cuestionario® es de: cuatro

ocupados y cuatro desocupados.

En cuanto a los desocupados se refiere, solo uno no ha tratado de buscar empleo, el resto lo
han hecho durante tres meses y el que menos por un mes. Los encuestados tenian la

disposicion de trabajar en el momento en que se les realiz6 el cuestionario.

Los lugares a los que acudieron para la busqueda de empleo fueron: dos directamente en el
lugar de trabajo, y el tercero por medio de un anuncio clasificado. Los tres ya han trabajado
anteriormente, renunciando a su anterior empleo en el afio en curso y uno antes del afio

pasado.

Justamente en el parrafo anterior, encontramos la primera dificultad, ya que solo cuatro
egresados se encontraban insertos en el mercado laboral de la zona a un afio de haber
egresado de la licenciatura. Segun el tercer informe de actividades del rector de la UAEM
(2011), un egresado universitario tarda en promedio de seis meses para encontrar trabajo,
ya que la Universidad dota de las herramientas necesarias para ser “competitivo” y para ser
valorado en el mercado laboral. Por lo tanto, no se le dificultaria al egresado insertarse
tempranamente al trabajo, de no ser asi, es porque el egresado fue deficiente en la

preparacion individual profesional al no aprovechar las herramientas flexibles.

Esta situacion genera un estatus de exclusion en el egresado ya que institucionalmente no
estd inserto, ni en la institucién educativa, ni es parte de alguna institucién productiva,
orillando al egresado en calidad de “mientras” a dedicarse a otras actividades no propias de
la sociologia, que residen en la informalidad. Con el proceso de no insercion al mercado

laboral estariamos presenciando un primer aspecto contradictorio de la flexibilidad.
4.1.2 Contexto Laboral

La licenciatura en Sociologia también ha tenido que ser adaptable desde que “Ia flexibilidad
como nocion, ha ganado importancia y espacio, a partir de que en México se

implementaron politicas neoliberales, lo anterior por la necesidad de transformar las

* De los 12 egresados solo 8 contestaron el cuestionario ya que los 4 restantes no se localizaron por correo
electronico ni via celular. Haciendo un total de un 75% del universo de la investigacion.
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estructuras y las diferentes formas de interaccion de los sistemas educativos y productivos,
para hacerlos acordes al avance de la sociedad de mercado” (Arriaga, 2006: 148). Respecto
al desarrollo disciplinario de la licenciatura, los propios docentes fundadores® y docentes
actuales, refieren que la Sociologia como ciencia y profesion cuenta con los elementos
tedricos y metodoldgicos necesarios para analizar las relaciones sociales, formas de
gobierno, procesos y movimientos sociales, identifica fendbmenos sociales, y politicos con
las distintas categorias propuestas por los autores mas relevantes del pensamiento
sociologico a fin de procurar su utilizacion en el estudio de problematicas regionales,

nacionales e inclusive internacionales.

En materia de contexto laboral, los cuatro egresados que se encuentran empleados y segln
los datos arrojados por el cuestionario realizan las siguientes actividades:

1) Archivo de documentos en una escuela primaria.
2) Analisis de bases bibliograficas, reportes de investigacion.
3) Coordinador de proyectos para generar empleos en una asociacion civil.

4) Catedratico de Ciencias Sociales en nivel medio superior.

Dos de los lugares en donde trabajan pertenecen al sector privado, uno trabaja en
institucion de gobierno y otra en una organizacion civil. Los cuatro realizan sus actividades

en las instalaciones de la empresa.

Como podemos ver, la diversificacion laboral para los socidlogos ha ido en aumento,
desafortunadamente realizan actividades que poco tienen que ver con su preparacion
académica, a excepcion de uno solo que se dedica a la docencia a nivel media superior. ES
un error pensar que el sociologo solo puede trabajar en campos muy delimitados como la
docencia, &mbito politico-administrativo, investigacion, trabajo de campo (aplicacion de
encuestas) y analista bibliografico. Sin embargo se tiene la potencialidad para trabajar en
diferentes ambitos, dada la riqueza de la diversidad de pensamiento que tienen como base y
que permite aplicar propuestas analiticas concretas en otros ambitos como en la iniciativa

privada desde la propia esencia de la disciplina.

*® Informacién obtenida en UAEM (2009). Documental Sociologia.
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Sin embargo, la diversidad de pensamiento critico, contraviene con las dinamicas flexibles
que en el fondo dan como resultado una estandarizacion de pensamiento y accién, aunado
al desconocimiento que existe en varios ambitos laborales acerca del propdsito de la
sociologia, demeritando la licenciatura y ocupando puestos que nada tienen que ver con su

formacion.

4.1.3 Jornaday regularidad laboral

Uno de los cuatro encuestados, comenta que no tiene un horario regulado de trabajo y tiene
muy poca actividad. Mientras tanto, dos de los tres restantes, trabajan mas de cuarenta
horas a la semana, incluyendo los dias sabado y domingo, solo uno trabaja treinta y cinco
horas pero también realiza actividades en sabado. Estas horas son las que habitualmente
trabajan. Uno de los encuestados trabaja estas horas durante todo el afio y dos maés, tienen

menos de un afo en el trabajo.

Cuadro dos: Jornada y regularidad laboral

Dimension Normativa

Numero de egresados que trabajan Horas trabajadas
1 No tiene horario regulado de trabajo
2 51 horas semanales
3 35 horas semanales
4 42 horas semanales

Fuente: Elaboracién propia con base en los resultados obtenidos de la encuesta.

Con la flexibilidad en las relaciones laborales actuales, la cuestion del tiempo es un factor
importante al determinar la cantidad de la produccién, la jornada y regularidad laboral. La
flexibilizacion presupone variaciones en la distribucion del tiempo como principio de
control, la organizacion del tiempo esta directamente vinculado con el “Just in time” y en
muchas ocasiones no esta estipulado en el contrato, por lo que es una practica recurrente
qgue se realiza en la cotidianeidad laboral. Estariamos presenciado entonces una
conculcacién mas de los derechos laborales para los egresados universitarios quienes se

tienen que ajustar a horarios polivalentes por lo tanto flexibles.

64




Con la dinamica organizativa del “Just in time”, proveniente del toyotismo, resulta una
manera efectiva para adaptar los tiempo y horarios de la mano de obra en todos los puestos
jerarquicos, esta dindmica es transferida para el ambito laboral de servicios principalmente.
Finalmente, los trabajadores deben devenir polivalentes y estar calificados para resolver los

problemas.

4.2 Precariedad

Dentro de las diversas concepciones que tiene la definicion del trabajo precario se puede
enunciar que entre ellas se encuentran: la inestabilidad en el trabajo, la subcontratacion,
falta de proteccidn social, salario bajo, sin afiliacion a un sindicato y los beneficios que se
asocian con el empleo. Sollova y Roméan (2012) encuentran necesario establecer
dimensiones amplias de precariedad laboral para ubicar de alguna manera mas especifica la
precariedad siendo asociadas todas al deterioro de las condiciones de trabajo y condiciones
del desarrollo de la vida en el egresado universitario, para lo cual se establecen tres

dimensiones: econdmica, normativa y seguridad laboral.

A la luz de las siguientes dimensiones nos permitira conocer si los egresados se encuentran

en condiciones precarias media, alta, o extrema.
4.2.1 Ingresos

Los cuatro egresados que laboran reciben un pago y cada uno recibe el pago de manera
distinta, ya que uno lo recibe por semana, otro por quincena, y dos por mes. Cada uno de
los ingresos varia indudablemente, ya que uno recibe solo un poco mas de lo que equivale
al salario minimo mensual ($1240.00), mientras que el que mas recibe (que es solo uno)
alcanza los cinco salarios minimos mensuales, los dos restantes alcanzan los dos salarios

minimos por mes.

Para establecer la precariedad en cuanto al nivel de ingreso en los egresados en Sociologia,

tomaremos la variable de dos salarios minimos mensuales a consideracion de la propuesta
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de Sollova y Roman. Considerando que el salario minimo establecido en la zona es de
$64.76%.

Cuadro tres: Ingresos

Dimension Econdmica

Numero de Ingresos Salario por dia Salarios minimos al
egresados que mes
trabajan
1 $ 1,000 quincenal 1.005 salarios
$ 66.66 o
minimos
2 $2,000.00 2.005 salarios
_ $133.33 o
quincenales minimos
3 $ 850.00 semanal $121.42 1.04 salarios
minimos
4 $7,000.00 mensual $233.33 5.005 salarios
minimos

Fuente: Elaboracién propia con base en los resultados obtenidos de la encuesta.

La condicion es dispersa, ya que solo uno de los cuatro egresados recibe cinco salarios
minimos mensuales, por lo que se podria considerar en este aspecto como “no precaria”. ES
importante sefialar que la actividad laboral que realiza es la docencia, por lo que nos deja
ver, es el area laboral méas prolifera para los socidlogos de esta generacion en cuanto a

salario se refiere.

Mientras tanto dos méas apenas alcanzan los dos salarios minimos mensuales, estarian por lo
tanto, en la clasificacion de “precariedad alta” tomando en cuenta el nivel de estudios y las

actividades que realizan.

En el cuarto caso se encuentra en una situacion “precaria extrema” debido a que solo

alcanza el promedio de un salario minimo mensual.

*” A partir del 27 al 31 de Diciembre del 2012 el area geografica B se integré a la Ay la C se renombré como
B. Actualmente el salario minimo de lo area A equivale a: $64.76, y el area B equivale a: $61.38
(www.conasami.gob.mx).
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Con la ubicacion de los salarios en “no precario”, “medio”, “alto” y “extremo”, nos
podemos dar cuenta que los salarios, no estan regulados de acuerdo al nivel académico,
sino mas bien responde a las actividades que se realizan y al lugar en donde se esta
trabajando, en el caso de la docencia es por las horas de clase que se imparten. La mayoria
no son salarios fijos, sino que el establecimiento de los salarios esta sujeto a la polivalencia

de la actividad laboral.

4.2.2 Condiciones laborales

En lo que refiere a condiciones laborales de los egresados, dos cuentan con un contrato por
escrito. Siendo este, de dos a seis meses en uno, y otro de seis meses hasta un afio. Mientras

los dos restantes no cuentan con ningun tipo de contrato.

Cuadro cuatro: Contrato laboral

Dimensién Econdmica y Normativa

Numero de egresados que trabajan Tipo de Contrato
1 Sin contrato
2 Por seis meses
3 Sin contrato
4 De seis meses hasta un afio

Fuente: Elaboracion propia con base en los resultados obtenidos de la encuesta.

Situacion que nos permite deducir que la firma del contrato esta en necesidad del
contratante, y que, en cualquier momento o cumpliendo el contrato temporal, los egresados
pueden ser despedidos o simplemente no se les renovara el contrato ya que asi lo estipula la
ley. Esto en cuanto a los dos que tienen un contrato, mientras tanto los dos que a pesar de
trabajar, no cuentan con contrato, su situacion es mucho mas critica ya que estan expuestos
a que en cualquier momento sean despedidos, sin que esto tenga mayor repercusion para el
contratante, debido a que no existe ninguna responsabilidad por escrito con el trabajador.
Estos aspectos convierten al trabajador en vulnerable debido a que se encuentra en una

situacion de incertidumbre laboral.
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Situacion que permite situarlos en una condicion “precaria extrema” debido a que ninguno

tiene la seguridad de permanecer en el trabajo por tiempo indeterminado que les

proporcione seguridad laboral y por consiguiente de vida.

En lo referente a las prestaciones laborales como: aguinaldo, vacaciones con goce de

sueldo, reparto de utilidades, INFONAVIT, fondo de ahorros para el retiro, etc. solo dos

respondieron que reciben vacaciones con goce de sueldo y solo uno de ellos recibe

aguinaldo. Mientras tanto los dos restantes no perciben prestaciones de ningun tipo.

Cuadro cinco: Prestaciones Sociales

Dimensién de Seguridad Laboral

Numero de egresados que trabajan

Prestaciones Sociales

1 Ninguna

2 Vacaciones con goce de sueldo

3 Ninguna

4 Aguinaldo y vacaciones con goce de sueldo

Fuente: Elaboracidn propia con base en los resultados obtenidos de la encuesta.

Esta situacion permite ubicarlos en un escenario de “precariedad extrema” debido a los

escasos derechos laborales con los que cuentan dos de los egresados, y en los otros dos

casos, debido a la nula adquisicion de los derechos laborales.

En cuanto a la asociacion sindical, nadie se encuentra afiliado a un sindicato.

Cuadro seis: Asociacion sindical

Dimensién de Seguridad Laboral

Numero de egresados que trabajan

Afiliacion o no a un sindicato

1 No
2 No
3 No
4 No

Fuente: Elaboracidn propia con base en los resultados obtenidos de la encuesta.
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Hasta las Ultimas tres décadas la afiliacion a un sindicato era primordial dentro de las
relaciones de trabajo, sin embargo, con la reestructuracion laboral este derecho al que se
hacia acreedor el trabajador se ha perdido. Como lo podemos demostrar en los resultados
obtenidos, situacion que nos permite ubicar a los egresados en cuanto a la dimension de

seguridad laboral como “precariedad extrema” en los cuatro casos.

En cuanto a atencion médica se refiere, solo uno tiene acceso a este servicio, mientras que

los tres restantes no tienen acceso a ninguna institucion de salud.

Cuadro siete: Institucion de Salud

Dimension Normativa

Numero de egresados que trabajan Acceso 0 no a instituciones de salud
1 No
2 No
3 No
4 Si

Fuente: Elaboracidn propia con base en los resultados obtenidos de la encuesta.

Como podemos observar, solo uno se encuentra en situacion “no precaria” debido a que
cuenta con el servicio, mientras los tres restantes, no cuentan con acceso a una institucion
de salud, situacion que los convierte en trabajadores “precarios extremos” debido a la

omision de proteccion y seguridad social.

De conformidad con los resultados y con los criterios de obtencién de los derechos
laborales, podemos ubicar a dos de los egresados como trabajadores precarios en situacion
“extrema” debido que dentro del trabajo solo cuentan con un salario que va de un salario y
dos salarios minimos al mes, mientras que las deméas dimensiones no se cumplen en
ninguna de sus variables. Uno de los egresados se sitiia en precariedad “alta” ya que las
dimensiones mencionadas solo se cumplen a la mitad. Para el ultimo de los egresados el
problema radica en la dimension de seguridad laboral donde no existe la afiliacion a un
sindicato y a las pocas prestaciones sociales a las que se hace acreedor, mientras que en la
dimensién normativa su contrato es temporal que lo deja en constante incertidumbre

laboral, bajo estas condiciones de trabajo se ubica en precariedad “media”.
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Cuadro ocho: Precariedad de los egresados de la licenciatura en sociologia.

Total de egresados que trabajan

Dimensién | Variables Indicador 1 2 3 4
Econdmica | Ingreso Salario 1 3 2 5
minimo
Contrato Ausencia 0 | Ausencia | Presencia Ausencia | Presencia
presencia de
contrato
Normativa | Duracién de | Tipo de Por seis De  seis
contrato contrato meses meses
hasta un
ano
Duracion de | Horas No tiene | 51 horas | 35 horas | 42 horas
Jornada trabajadas horario | semanales | semanales | semanales
regular
de
trabajo
Seguridad Acceso 0 no | Nosabe | No No sabe Si
social a
instituciones
de salud
Seguridad | Prestaciones | Prestaciones | Ninguna | Vacaciones | Ninguna | Aguinaldo
laboral sociales sociales con goce de y
sueldo vacaciones
con goce
de sueldo
Sindicato Afiliaciéon o | No No No No
no a un
sindicato
Tipo de precariedad, segun Sollovan y | Extrema | Alta Extrema | Media

Roman: media, alta y extrema.

Elaboracion propia con base en Sollovan y Roméan (2012) y los resultados obtenidos en la

encuesta.

Como se puede apreciar en el recuadro anterior, los egresados en sociologia se encuentran
dentro de las condiciones precarias media a extrema.

Esta situacion de precariedad de media a extrema en las condiciones laborales, confirman

otra de las contradicciones desprendidas de las dinamicas flexibles laborales, ya que el

egresado acepta trabajar bajo las condicionantes precarias que actualmente ofrece el

mercado laboral para egresados universitarios.

Ademas podemos inferir que no hay una relacion Idgica que nos indique que al reformar la

Ley Federal del Trabajo sera positivo en cuanto a la generacién de empleos y sobre todo
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que cumpla con las caracteristicas de ser un trabajo decente como lo estipula la OIT, sin
embargo, en los articulos 35, 39 A, 39 B, 39 C y 39 F de la LFT se expresa las condiciones
en que se llevard a cabo el contrato de trabajo de acuerdo a la modalidad: periodo de
prueba, trabajo por temporada y capacitacion inicial. Estas condiciones, dejan nuevamente
puertas abiertas para la proliferacion de la subcontratacion y trabajos que atentan contra la
estabilidad laboral, sin duda una herramienta para legitimar las dindmicas flexibles a costa
de la fuerza de trabajo de los egresados.

4.2.3 Complementacion de ingresos

Uno de los cuatro que se encuentra empleado realiza otra actividad totalmente ajena a su
profesion con la finalidad de complementar sus ingresos. Dos méas han tratado de buscar
otro empleo, uno de ellos con la intension de ganar mas sin importar que trabaje mas horas,

y el otro solo quiere cambiar de empleo sin especificar el motivo.

Con la falta de estabilidad en el empleo, la omision de contratos, escasas o nulas
prestaciones sociales, el egresado estd presenciando un deterioro de las condiciones de
trabajo. En consecuencia y como resultado de los datos obtenidos el egresado se encuentra
en la necesidad de pensar y buscar otras alternativas en primera instancia para incrementar
sus ingresos y “mejorar condiciones laborales con la intencion de reducir la insuficiencia en

el ingreso e incertidumbre” (Méndez, 2010: 20).

Sin duda estas acciones, orillan al egresado a buscar soluciones inmediatas ante las
necesidades cotidianas mas urgentes de consumo, privandolos de una concientizacion de la

necesidad de generar una estabilidad politica del vinculo laboral.

4.2.4 Otras actividades

Los ocho encuestados contestaron que siguen dedicando tiempo a estudiar y a tomar cursos
de capacitacion a pesar de haber culminado sus estudios universitarios. Veinte horas son las
gue mas le han dedicado durante la semana a los estudios mientras que el que menos, solo 8
horas. Las actividades del hogar ocupan un segundo lugar en cuanto a ocupacion de tiempo.
Este aspecto nos permite ver que los egresados siguen interesados en su formacion

académica.
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4.2.5 Desempleados

Es importante mencionar que cuatro de los ocho egresados que contestaron la encuesta se
encuentran desempleados. En el momento que se les realizd la encuesta tres estaban

interesados en trabajar y uno no.

Castro y Gandini (2008) mencionan que las probabilidades de encontrar trabajo y lograr la
insercion en espacios laborales de mayor calidad y mejor remunerados, no siempre
corresponden a la concepcion que subyace sobre la escuela como un lugar de formacién y
preparacion para el trabajo, debido a que los vinculos que se establecen con el sistema
educativo y el &mbito laboral, son permeados por los procesos historicos vy
socioeconémicos, por el contexto de residencia y socializacién que afecta de manera

diferente al egresado.

A pesar de los diversos discursos manejados desde las politicas encaminadas a generar mas
empleos, la ANUIES menciona que actualmente por cada oferta de trabajo formal estan

cuatro egresados en espera de empleo (CNNExpancion).
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5. REFLEXIONES FINALES

Los cambios efectuados a partir de la puesta en marcha de las politicas neoliberales en
América Latina y particularmente en México, han develado las constantes realidades acerca
de los supuestos de competitividad, estabilidad econdmica, generacion de empleos,
productividad, mayores estandares de cobertura educativa y desarrollo, dejando a su paso
condiciones precarias de trabajo y educacion para la juventud contemporanea. Las politicas
de flexibilizacién educativa y laboral, generan situaciones criticas y desmantelan la

“eficacia” de los procesos de vinculaciéon flexible.

Los egresados en sociologia de la generacion 2007-2012 se encuentran en condiciones
laborales precarias debido a que las tres dimensiones analizadas (econémica, normativa y
seguridad laboral) no se cumplen en su totalidad y dejan paso a la precariedad desde el

comienzo laboral.

Los egresados no cuentan con un contrato fijo que les brinde seguridad laboral y tampoco
existe la posibilidad de afiliarse a un sindicato, que sirva de mediador entre empresa y
trabajador, ya que actualmente quien dicta las condiciones de trabajo es el propio
empresario. Bajo esta dindmica dificilmente el egresado puede conseguir un trabajo

decente.

En esta investigacion no solo encontramos que la precariedad laboral es una constante en
los empleos de los egresados en sociologia. ElI desempleo también es una de las

caracteristicas de esta generacion, situacion que agrava las condiciones del egresado.

La situacion del desempleo se ha tratado de desvincular de los deberes del Estado, y ha
recaido bajo la responsabilidad de las instituciones educativas y del propio trabajador, al

que se le hace saber, por parte de los empleadores, que no se encuentra bien preparado.

Los diferentes organismos internacionales (BM, OCDE, FMI, etc.) son los encargados de
constituir las dindmicas neoliberales de las politicas educativas y laborales. En este sentido,
difunden y apoyan los cambios estructurales destinados a la flexibilizacion en las relaciones
educativas y laborales. Cuando los egresados universitarios intentan incorporarse al

mercado laboral, son atendidos por los empleadores en base a esas politicas.
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La flexibilidad se transforma entonces, en una estrategia de asociacion entre universidad,

empresa y gobierno, en la que la institucion educativa cumple con las siguientes tareas:

1) A través del plan flexible fomenta en el estudiante universitario una cultura
emprendedora o lo que es lo mismo, cultura de la privatizacion; por lo que el servicio social
y las practicas profesionales son objeto de la estrategia mencionada al concentrar apoyos

econdémicos y proyectos con tintes emprendedores.

2) Genera una actitud meritocratica segun la cual, los egresados solo pueden aspirar a
ocupar un puesto por méritos y no por su formacion profesional. Los egresados en
sociologia se desarrollan en medio de esta situacion no importando las capacidades
intelectuales y précticas para la permanencia en el empleo, sino, de nuevo, los méritos

obtenidos.

3) Da lugar a un limitado sentido de asociacion y participacion politica al generar en los
egresados universitarios actitudes individualistas por decreto, incapaces de enfrentarse por

ellos mismos a dindmicas globales.

Concluimos entonces, que las dindmicas flexibles han conducido a condiciones precarias
laborales a los egresados en sociologia, las que avaladas por las modificaciones realizadas
en 2012 a la Ley Federal del Trabajo, privilegian el incremento de la productividad por
encima de los derechos laborales. De cierta manera legitiman actividades de abuso hacia los
derechos de los trabajadores; hoy mas que nunca las practicas flexibles dafian las

condiciones laborales para los egresados universitarios.

En tal sentido, la Licenciatura en Sociologia tiene un gran compromiso de formar
socidlogos bajo la postura critica, sin dejar de lado la problematica del mercado laboral que
debe ser retomada desde la sociologia del trabajo en cada una de sus areas de acentuacion,
para que la formacién del socidlogo permita entender, explicar y sobre todo actuar, ante los

nuevos escenarios laborales que imperan a nivel regional, nacional e internacional.

Los resultados obtenidos en nuestro estudio comprende a una generacion, por lo que es
importante realizar futuras investigaciones para hacer referencia a un universo mayor de

generaciones, de tal manera que sea posible generalizar los resultados alcanzados.
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7. ANEXOS
7.1.Anexo |

Encuesta y resultados

l. CONDICION DE OCUPACION

1¢;La semana pasada trabajé por lo | Si No
menos una hora? 4 4
la. ¢ Tiene algin empleo, negocio o | Si No
realiza alguna actividad por su |4 4
cuenta?

. NO OCUPADOS

2- Ha tratado de

¢Buscar trabajo aqui en el pais? 3

¢No ha tratado de buscar trabajo? 1

2a. ¢En qué fecha comenzo6 a buscar trabajo?

07/09/2012 1
03/06/2012 1
05/11/2012 1
2b. ¢En qué fecha fue la dltima vez que busco
trabajo?

22/10/2012 1
19/10/2012 1
20/12/2012 1

2c.- ¢Estaba dispuesto a | Si No NS
trabajar la semana pasada? | 3 1

2d.¢A donde acudid o qué hizo para buscar
empleo

iError! Marcador no definido.acudio | 2
directamente al lugar de trabajo (fabrica,
tienda, taller)

Sélo consulté el anuncio clasificado 1




2e.¢ha trabajado alguna vez en su vida

por un pago o salario?

|3

2f. La Ultima vez que se quedo sin trabajo, ¢cuél era la situacion?

Renuncid a su empleo |3
29. ¢En qué afio termind (o suspendid) ese trabajo u oficio?
Antes del afo pasado 1
El afio en curso 1
El afio pasado 1

M. CONTEXTO LABORAL, OCUPADOS

3 ¢ Cuéles son las tareas o funciones principales que desempefia en su trabajo?

Archivo de documentos en una primaria 1
Anadlisis de bases bibliogréaficas, reportes de | 1
investigacion

Coordinar proyectos para generar empleos | 1
en una asociacion civil

“Catedratico” de Ciencias Sociales en nivel | 1
medio superior.

3a. ¢ A qué se dedica esta empresa, negocio o institucion?
Escuela Primaria 1
Investigacion 1
Brindar apoyo a preliberados y a mujeres | 1
que sufren violencia doméstica

Imparte educacion privada 1
3b. ¢Este negocio es?

una compafiia o empresa del sector privado | 2
Ninguno de los anteriores 2
3c. ¢Normalmente en qué lugar trabaja?

En las instalaciones | 4

IV. JORNADA'Y REGULARIDAD LABORAL

4. ;La semana pasada, ¢tuvo poco trabajo qué hacer?

Si No No se encontrd en esa | NSjError!

situacion Marcador
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no
definido.

1

4al_e preocupa esta situacion?

Si |1

4b. ¢ Qué dias y cuéantas horas le dedic a su trabajo la semana pasada?

No tiene un horario regular de trabajo

|1

Horas y minutos por semana

51 Horas 1
35 Horas 1
42 Horas 1

4c ¢ Ese es el numero de horas que habitualmente trabaja?

Si No NS

3

4d. ¢En qué meses del afio realiza este trabajo?

Tiene menos de un afo en este trabajo

2

Trabaja todos los meses del afo

1

V. OTRAS ACTIVIDADES

5. Durante la semana pasada, ¢cuanto tiempo dedicé a

Estudiar o tomar cursos de capacitacion?

20 horas, 8 Horas, 20 Horas, 10 Horas, 20
Horas, 10 horas, 20 Horas.

¢Cuidar o atender sin pago, de manera
exclusiva, a nifios, ancianos, enfermos o
discapacitados?

10 Horas.

¢ Realizar los quehaceres de su hogar?

13 Horas, 5 Horas, 30 horas, 4 horas.

¢ Prestar servicios gratuitos a su comunidad?

8 Horas.

VI.  INGRESOS

6. - ¢Cada cuando obtiene sus ingresos o le
ingresos?

pagan y cuanto gand o en cuanto calcula sus

Cada mes 2 000 1
Cada 15 dias 2000 1
Cada semana 850 1
Cada mes 7000 1
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VIlI.  CONDICIONES LABORALES

7. ¢En este empleo | Si | No | NS
cuenta  con un| 2 2
contrato por escrito?

7a. ¢El contrato es?

De dos a seis meses 1

mas de seis meses hastaunafo | 1

7b. ¢En este trabajo, le dan, aguinaldo, vacaciones con goce de sueldo, reparto de

utilidades, afiliacion a sindicato, fondo de ahorro para el retiro, INFONAVIT?

Ninguna de las anteriores 2
Vacaciones con goce de sueldo 1
Aguinaldo, vacaciones con goce de sueldo |1

7c. Por parte de este trabajo (tiene acceso a atencion

médica?

NS 2
No recibe atencion médica 1
El Seguro Social (IMSS) 1

[1X. COMPLEMENTACION DE LOS INGRESOS

8. Ademas del trabajo principal del que ya hablamos, ;tiene o realiza otra

actividad?

N S 2
Ayudar en algin negocio o en las tierras de | 1
un familiar o de otra persona

No tiene otro trabajo 1

8a. ¢A qué se dedica esta empresa, negocio o institucion donde trabaja o ayuda en su

segundo trabajo?

Venta de ropa

|1

8b. Durante los ultimos tres meses ha tratado de

NS

No ha tratado de buscar otro trabajo 1
Buscar otro trabajo aqui en el pais 2
8c. Lo que intenta ¢es?

Conseguir una actividad en la que pueda | 1
trabajar mas horas para ganar mas?

Ninguna de las anteriores 1
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8d. Durante la semana pasada, ;cuanto tiempo dedico a

Estudiar o tomar cursos de capacitacion?

20 horas (4), 10 Horas (2), 8 horas (1) NS
(1).

¢Cuidar o atender sin pago, de manera
exclusiva, a nifios, ancianos, enfermos o
discapacitados?

10 Horas (1).

¢Realizar los quehaceres de su hogar?

30 horas (1), 13 Horas (1), 5 Horas (1), 4
horas (1), no realizan (4).

¢ Prestar servicios gratuitos a su comunidad?

8 Horas (1).
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7.2.Anexo I

Cuadro comparativo de la Ley Federal del Trabajo

Ley Federal del Trabajo (Disposiciones
Anteriores)

Decretos de Reformas

Articulo 2°. Las normas de trabajo tienden
a conseguir el equilibrio y la justicia social
en las relaciones entre trabajadores y
patrones.

Articulo 20.- Las normas del trabajo
tienden a conseguir el equilibrio entre los
factores de la produccion y la justicia social,
asi como propiciar el trabajo digno o
decente en todas las relaciones laborales.

[..]

Articulo 3°. El trabajo es un derecho y un
deber sociales. No es articulo de comercio,
exige respeto para las libertades y dignidad
de quien lo presta y debe efectuarse en
condiciones que aseguren la vida, la salud y
un nivel econdmico decoroso para el
trabajador y su familia.

No podran establecerse distinciones entre
los trabajadores por motivo de raza, sexo,
edad, credo religioso, doctrina politica o
condicion social.

Asimismo, es de interés social promover y
vigilar la capacitacion y el adiestramiento
de los trabajadores.

Avrticulo 3o.- El trabajo es un derecho y un
deber sociales. No es articulo de comercio.

No podréan establecerse condiciones que
impliquen  discriminacion  entre  los
trabajadores por motivo de origen étnico
0 nacional, género, edad, discapacidad,
condicion social, condiciones de salud,
religion, condicion migratoria, opiniones,
preferencias sexuales, estado civil o
cualquier otro que atente contra la
dignidad humana.

No se consideraran discriminatorias las
distinciones, exclusiones o preferencias
que se sustenten en las calificaciones
particulares que exija una labor
determinada.

Es de interés social promover y vigilar la
capacitacion, el  adiestramiento, la
formacion para y en el trabajo, la
certificacion de competencias laborales, la
productividad y la calidad en el trabajo, la
sustentabilidad ambiental, asi como los
beneficios que éstas deban generar tanto a
los trabajadores como a los patrones. [...]

Articulo 15-A. El trabajo en régimen de
subcontratacion es aquel por medio del
cual un patrén denominado contratista
ejecuta obras o presta servicios con sus
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trabajadores bajo su dependencia, a favor
de un contratante, persona fisica o0 moral,
la cual fija las tareas del contratista y lo
supervisa en el desarrollo de los servicios
o0 la ejecucidn de las obras contratadas.
Este tipo de trabajo, debera cumplir con
las siguientes condiciones:
a) No podré abarcar la totalidad de las
actividades, iguales o similares en su
totalidad, que se desarrollen en el centro
de trabajo.
b) Debera justificarse por su caracter
especializado.
c) No podra comprender tareas iguales
o similares a las que realizan el resto de
los trabajadores al servicio del
contratante.
De no cumplirse con todas estas
condiciones, el contratante se
considerara patrén para todos los
efectos de esta Ley, incluyendo las
obligaciones en materia de seguridad
social.

Articulo 25. El escrito en que consten las
condiciones de trabajo debera contener:

I1l. El servicio o servicios que deban
prestarse, los que se determinaran con la
mayor precision posible

IV. El lugar o los lugares donde debe
prestarse el trabajo;

V. La duracion de la jornada;

VI. La formay el monto del salario;

VII. El diay el lugar de pago del salario; y
VIII. La indicacion de que el trabajador sera
capacitado o adiestrado en los términos de
los planes y programas establecidos o que
se establezcan en la empresa, conforme a lo
dispuesto en esta Ley; y

IX. Otras condiciones de trabajo, tales como
dias de descanso, vacaciones y demas que
convengan el trabajador y el patron.

Articulo 25.-...

I. Nombre, nacionalidad, edad, sexo,
estado civil, Clave Unica de Registro de
Poblacién, Registro  Federal de

Contribuyentes y domicilio del trabajador
y del patrén;

I1. Si la relacién de trabajo es para obra o
tiempo determinado, por temporada, de
capacitacion inicial o por tiempo
indeterminado Y, en su caso, si esta sujeta
a un periodo de prueba;

III. ...

IV. El lugar o los lugares donde deba
prestarse el trabajo;
V.alX. ..
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Articulo 83. EIl salario puede fijarse por
unidad de tiempo, por unidad de obra, por
comision, a precio alzado o de cualquier
otra manera.

Articulo 83.-...

Tratandose de salario por unidad de tiempo,
se establecerd  especificamente  esa
naturaleza. El trabajador y el patron podrén
convenir el monto, siempre que se trate de
un salario remunerador, asi como el pago
por cada hora de prestacion de servicio,
siempre y cuando no se exceda la jornada
maxima legal y se respeten los derechos
laborales y de seguridad social que
correspondan a la plaza de que se trate. El
ingreso que perciban los trabajadores por
esta modalidad, en ningun caso sera inferior
al que corresponda a una jornada diaria.

Articulo 153-A. Todo trabajador tiene el
derecho a que su patron le proporcione
capacitacion o adiestramiento en su trabajo
que le permita elevar su nivel de vida y
productividad, conforme a los planes y
programas formulados, de comudn acuerdo,
por el patron y el sindicato o sus
trabajadores y aprobados por la Secretaria
del Trabajo y Prevision Social.

Articulo 153-A. Los patrones tienen la
obligacion de proporcionar a todos los
trabajadores, y éstos a recibir, la
capacitacion o el adiestramiento en su
trabajo que le permita elevar su nivel de
vida, su competencia laboral y su
productividad, conforme a los planes y
programas formulados, de comun acuerdo,
por el patron y el sindicato o la mayoria de
sus trabajadores.
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7.3.Anexo I

Siglas Utilizadas

ANUIES: Asociacion Nacional de las Universidades e Instituciones de Educacién Superior
BM: Banco Mundial

CEPAL: Comisién Econdémica para América Latina y el Caribe

CYMAT: Condiciones y Medio Ambiente del Trabajo

CONASAMI: Comision Nacional de los Salarios Minimos

CONCANACO: Confederacion de la Camara Nacional del Comercio

COPARMEX: Confederacion Patronal de la Republica Mexicana

CRESALC: Centro Regional para la Educacion Superior en América Latinay el Caribe
CUMEX: Consorcio de Universidades Mexicanas

ENOE: Encuesta nacional de Ocupacion y Empleo

FCP y S: Facultad de Ciencias Politicas y Sociales

FESE: Fundacién Educacién Superior Empresa

FMI: Fondo Monetario Internacional

IES: Instituciones de Educacion Superior

INFONAVIT: Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores

LFT: Ley Federal del Trabajo

OCDE: Organizacion para el Desarrollo y la Economia

OIT: Organizacion Internacional de Trabajo

PAN: Partido Accion Nacional

SEP: Secretaria de Educacion Publica

SES: Sistema de Educacién Superior

SUE: Servicio Universitario de Empleo

UAEM: universidad Auténoma del Estado de México

UNESCO: Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacion la Ciencia y la Cultura
ZMCT: Zona Metropolitana de la Ciudad de México

ZMVM: Zona Metropolitana del Valle de México

ZMVT: Zona Metropolitana del Valle de Toluca

89



