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INTRODUCCION

En el animo de promover el intercambio de conocimientos entre investigadores y demas
académicos y creadores de objetos y servicios de disefio, los capitulos que contiene este libro
contribuyen a hacer conciencia de los retos actuales del disefio. Las perspectivas abordadas
atienden la complejidad de las problematicas que impacta en lo social, lo ambiental y lo
econdmico en nuestras ciudades.

Las participaciones recabadas en este documento estan integradas de tal manera que se provee
mayor claridad de la forma en la que el disefio aborda sus objetos de estudio. Particularmente,
se muestra en la identificacién y resolucion de situaciones que afectan la convivencia, las
infraestructuras y el ambiente en el que se desempefan todas las actividades humanas.

Desde las disciplinas del disefio, aqui se muestra un entramado que conjunta lo urbano, lo
arquitectonico, lo objetual, la imagen y su comunicacion. Un visidn que requiere un pensamiento
sistémico para ser comprendido, y asi, proponer estrategias que den solucién a los retos
mencionados.

Los conceptos y pensamientos que se exponen en este texto tienen un fundamento cientifico
que busca dar respuestas, a partir de teorias, metodologias y aplicaciones, que invitan a la
reflexion para inducir soluciones que se acerquen a contextos sociales vigentes.

Se entiende que el disefio es socialmente responsable con una perspectiva hacia el desarrollo
de las comunidades; atiende lo relativo a los consumos culturales e identidad de género. Busca
soluciones para resolver los cuestionamientos y programas que fomentan la sustentabilidad;
infiere en la movilidad urbana a partir de los sistemas de transporte masivo; y considera la gestion
en mercados potenciales reuniendo condiciones aptas para la habitabilidad y la conservacién del
patrimonio. Asimismo, debe su actuar hacia innovadoras practicas académicas y de ensefianza
aprendizaje que propicien la investigacion basica y aplicada.

Es claro que la sociedad misma aprecia y reconoce ampliamente el interés mostrado por nuestros
autores para la integracién de este libro, quienes han manifestado la importancia de situar al
disefio en el escenario global. Cabe mencionar que todas las contribuciones fueron sometidas a
un arbitraje riguroso mediante la evaluacion y el dictamen de pares ciegos.

Mtra. Laura Teresa Gomez Vera
Dra. Liliana Romero Guzman
Dr. Ricardo Victoria Uribe
Dr. Marcos Mejia Lopez
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UNA MIRADA HACIA LAS PROPAGANDAS POLITICAS Y SU
DIMENSION SIMBOLICA A TRAVES DEL DISENO

Celia Guadalupe Morales Gonzalez

Betsabé Yolitzin Tirado Torres

Introduccion

En las siguientes lineas se presenta el resultado de un trabajo de
andlisis visual a partir de la 6ptica del disefiador gréafico; sobre anuncios
propagandisticos de gran formato (espectaculares), relacionados con
las campanas politicas para la eleccion de gobernador o gobernadora
del Estado de México en el afo 2017, para ello se seleccionaron las
consideradas de mayor impacto por la opinién publica: Partido Accion
Nacional (PAN), Partido Revolucionario Institucional (PRI), Movimiento
de Regeneracién Nacional (MORENA), Partido de la Revolucion
Democratica (PRD).

La metodologia para el analisis de los anuncios se desarrollo sobre
dos categorias: En primer lugar se argumenté desde la oOptica del
disefiador grafico el nivel de impacto visual a través del uso y aplicacion
de elementos del disefio grafico. En segundo lugar, el mensaje visual
desde la semiologia para identificar la dimension simbdlica, asi como
su impacto en la sociedad, y como conclusion se cruzé la informacion
resultante para identificar el fendmeno cultural instaurado durante el
periodo de difusion de las campanas.

Contexto de las campanas politicas y sus propagandas.

Las campanas politicas son parte de la promocion que hacen los partidos
politicos para posicionar en la audiencia su imagen, su filosofia y al
candidato en turno; para ello requieren de un grupo interdisciplinario
integrado por politdlogos, disefiadores graficos, comunicélogos vy
sociblogos. Su finalidad es lograr el mejor posicionamiento dentro
del comun de la competencia y las preferencias electorales mediante
la propaganda, empleando objetos diversos y distintos medios
publicitarios como: espectaculares, carteles, spots de radio y televisién
y redes sociales.
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Las campafas propagandisticas, son un vehiculo que requieren de los
medios de comunicacion para lograr su eficacia, poseen idealmente un
nivel persuasivo capaz de transformar y convencer a la opinién publica.
Sin embargo la lectura que se hace, no solo tiene relacién con el disefio
grafico del anuncio y/o funcionalidad; sino con el mensaje que transmiten
y su propia semantica.

Por lo anterior se consideré importante obtener datos para ampliar la
situacion contextual, lo que permitié conocer que en México existen
organos que regulan la actividad electoral y que en cierta forma
determinan el uso y manejo de los elementos contenidos en los mensajes
visuales que se rigen bajo criterios de legalidad; es por ello que se
retoma el apartado 3 del articulo del Cédigo Federal de Instituciones y

procedimientos Electorales que a la letra dice:
Se entiende por propaganda electoral el conjunto de escritos,
publicaciones, imdgenes, grabaciones, proyecciones y expresiones
que durante la camparia electoral producen y difunden los partidos
politicos, los candidatos y sus simpatizantes, con el propdsito de
presentar ante la ciudadania las candidaturas registradas. (Cddigo
Federal de Instituciones y procedimientos electorales, 1997:4)

Actualmente los partidos politicos esta estrechamente relacionados
con los resultados del trabajo realizado por sus militantes al momento
de ocupar cargos de representacion popular tanto a nivel federal como
estatal; refiriendo desde el presidente de la republica, los cenadores,
diputados, gobernadores y presidentes municipales, todos ellos
elegidos “democraticamente por la sociedad”: sin embargo el sentir
de la sociedad ha puesto de manifiesto una situacién que hasta cierto
punto se puede considerar como problematica.

A priori se menciona que en el devenir de la sociedad actual se ha
puesto en tela de juicio la credibilidad de las instituciones politicas
en México ya que son sefaladas con adjetivos descalificadores y
que dan como resultado que exista falta de credibilidad sobre las
promesas de campana y un desdibujamiento para conseguir un mejor
desarrollo social ya que estan envueltas en situaciones relacionadas
con la corrupciodn, la violencia, el fraude, la desigual distribucién de la
riqueza, elevados indices de pobreza, grupos marginados, y educacién
deficiente entre otros.
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El ideal democratico se diluye en el imaginario social y da como resultado
un fendmeno cultural que tiene relacion con la dimension simbdlica
que se construye a partir de los mensajes emitidos por las campafnas
propagandisticas y las ambiciosas y efimeras promesas de campafia.

Diseno Grafico

Scott et al., (1974), refieren que el disefio grafico consiste en un acto de
creacion en donde se hace uso de recursos derivados de la imaginacion,
el conocimiento y las habilidades para lograrlo.

El disefiador grafico es un ente creativo que se desplaza por diferentes
ambitos de trabajo entre ellos la publicidad, en donde, como profesional
debe considerar la organizacion de mensajes visuales que son
configurados mediante signos, simbolos e imagenes y al mismo tiempo
analiza y evalla la pertinencia de su uso, en los diferentes sistemas de
comunicacion; este procedimiento es llamado metodologia del disefo.

Los anuncios de gran formato (espectaculares)

Son objetos de disefio que sirven como medios de comunicacién,
los aspectos que los integran son los encargados de mejorar su
comunicatividad; se configuran por le seleccién de:
Formatos: Su finalidad es lograr gran impacto en el entorno urbano y se
presentan en posicién vertical u horizontal
Diagramacion: Consiste en distribuir los elementos del mensaje
organizandolos en el formato y empleando criterios de jerarquizacion,
con funcionalidad y apariencia estética mediante:
Composicion: Es un aspecto esencial de la diagramacion
como resultado de ordenar los elementos visuales basicos
que muestren cierto equilibrio y tensién sirven para identificar
el centro de interés y dirigir la mirada del espectador asi como
hacer un recorrido visual por el objeto de disefo.

Tipografia: Su finalidad es seleccionar el tipo de letra que sea
mas acorde al concepto general de disefio y tiene la funcion de
lograr que el espectador realice una adecuada comprension del
texto escrito ya sea en logotipos, slogans o textos de apoyo su
uso comun es con patines o de palo seco, se analiza también su
espaciado, interlineado y justificacion.
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Color: Es un elemento fundamental en la composicion debido
a que es portador de diferentes sensaciones y simbolismos
y puede llegar a ser el gran protagonista del mensaje visual y
refiere a distintas manifestaciones psicologicas segun su uso y
dimension.

Imagen: Es una representacion visual que se presenta por medio
de fotografias o ilustraciones

A nivel conceptual o funcional: se considerd la aportacion de Donal
A. Norman (2004), que hace mencion sobre los objetos de disefio, en
relacién a no considerar sélo el aspecto estético, sino también, tomar en
cuenta lo que provoca el mensaje como resultado de distintos procesos
cognitivos que permiten captar las ideas a partir de conocimientos
previos.
Perceptuales: dan sentido a los estimulos provenientes del
mensaje visual y reaccionan dependiendo de los intereses
y voluntad del sujeto, son condicionados y orientados por
conocimientos que influyen en el pensamiento la memoria y las
emociones.

Afectivos: Son los sentimientos, emociones y elementos
sociales que determinan la relacién del sujeto con el medio social
y determinan una reaccion visceral, conductual y/o reflexiva.

La dimension simbodlica

En la época contemporanea, las representaciones sociales estan
influidas por el fendmeno de la comunicacién visual que hacen uso
de configuraciones simbdlicas usadas en diferentes medios de
comunicacion.

Moscovici, (1979), plantea que el resultado de las representaciones
sociales se integra por colectividades que se unen con cierta afinidad
y son cualitativamente distintas a otros grupos sociales sin embargo no
necesariamente coinciden en las mismas formas de pensamiento.

La representacion simbdlica es el resultado de las multiples situaciones
de la realidad social, que se van asociando en convenciones que son
aceptadas por los distintos grupos, los signos, permiten establecer
la relacién entre la identidad y la realidad y son los objetos que por
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su propia naturaleza representan y sustituyen al otro. La construccion
de una nueva realidad social atiende en gran medida a la dimension
simbdlica que los distintos grupos que en ella intervienen le otorgan, y
que, son el resultado de hechos y situaciones cotidianas.

La semiologia permite entender y estudiar la relacion entre los distintos
signos lingUlisticos a nivel semantico y los semidticos con la condicion
humana y su propia naturaleza, aporta elementos para identificar
las representaciones sociales que se han instaurado, asi como, la
dimensién simbdlica que se produce en nuevos comportamientos y
relaciones diversas con el objeto de representacion y ser indicadores
para identificar lo que sucede en la cotidianidad como una forma de
conocimiento social.

Saussure, (1908). Hace referencia al estudio de la vida de los signos
en el seno de la vida social, es de caracter complejo y subjetivo ya que
los signos son portadores de valores que ofrecen una gran variedad de
significados e interpretaciones.

Los signos se componen por significados que surgen de imagenes
mentales que culturalmente son instauradas en el imaginario social y los
significados se atribuyen a la interpretacion de las imagenes (fotografias,
dibujos, ilustraciones).

En los anuncios propagandisticos de gran formato, la lectura visual
tiene el siguiente orden: la imagen, el titular y el Texto, la disposicion
de estos elementos determina en gran medida la eficiencia del
mensaje, para ello es importante determinar la intencion del emisor,
la construccién del mensaje, el medio de comunicacion y el resultado
que tiene en el receptor.

Ahora bien, a partir de lo planteado se podra obtener el discurso sobre
la dimensién simbdlica y el establecimiento de las realidades de los
integrantes de los distintos grupos sociales a los que se dirige el mensaje
ya que se particulariza dependiendo los contextos y sus referentes
culturales, de lenguaje y comunicacion.
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Esimportante hacer énfasis que notodoslos grupos sociales entienden
y perciben de igual forma el mensaje, por ello deben ser claros y
muy objetivos para evitar que se desvié la atencién en el mismo,
debe corresponder a la intencidén principal, generar confianza, ser
concisos, presentados en entornos adecuados y tener atributos que
seduzcan la conciencia del espectador con caracter, determinacién,
fuerza y credibilidad.

El fendomeno cultural

Es el resultado de unir las informaciones obtenidas sobre el analisis
del mensaje visual contenido en el objeto de disefio y su dimensién
simbolica para determinar el fenédmeno cultural que se instaura en
la sociedad.

La unién del pensamiento social, el lenguaje y la comunicacién son un
entramado que teje el fendmeno cultural como resultante de la accion;
desde aqui, se da cabida a las distintas interpretaciones que se hacen al
decodificar el mensaje, estas son heterogéneas y construyen una nueva

realidad que tiene repercusiones en la sociedad.
La cultura, entendida como la dimensidon simbdlica de la sociedad
“toca”, aparece, esta presente en practicamente todas las practicas
y procesos sociales, y mas explicitamente en los procesos de
significacion, de produccion de sentido y de comunicacion, donde los
cddigos o acuerdos sociales aparecen implicita o explicitamente...
(Durham, 1984: 73)

La cadena de simbolos que se gestan en la interaccién social dentro de
cada contexto, resultan de la lectura de los medios a partir de distintos
referentes culturales, que a través de la estructura mediatica formulan
argumentos de poder con un alto nivel de persuasion.

Por lo tanto la dimension simbdlica de los mensajes visuales se hace
explicita en el papel de las representaciones sociales como un nuevo
fendmeno regulado por un proceso de semiosis cultural, que determina
el comportamiento y las concepciones de la realidad actual.

El analisis
El disefo grafico de los anuncios propagandisticos de gran formato.
El analisis consintié en seleccionar un espectacular de cada partido
politico de los cuatro que se consideran por la opinion publica los mas
importantes.
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Anuncio Formato Diagramacién  Tipografia Imagen Color
Rectangular  Rectilinea Sin patines en  Fotografia Solido
horizontal del candi-

Representa-  Slogan dato Verde
cional
Promesade  Logotipodel  Rojo
Punto campana partido
focal Com- Negro de-
posicion en  Apgliido del Imagotipo gradado
tercios candidato
Encuadre
Simetria dorsal
SR Rectangular ~ Geométrica  Sin patines Fotografia de  Azul Anaran-
borad g . horizontal la candidata  jado
h_ Y Rectilineay  Enslogany
curvilinea promesa de Encuadre Rosa
campana
Representa- Frontal Fondo Blan-
cional Nombre de la co
candidata Close up.
Com-
posicion en
tercios
Cuadrado Rectilinea Sin patines Fotografia Rosa, gris
del candi-
. . Curvilinea En slogan, dato Negro, am-
T— f promesa de arillo Fondo
-l Representa- Campanay Encuadre en tonalidad
cional nombre del dorsal de grises
candidato
Com-
posicion
simétrica
relacionada
con el fondo
Dfi Rectangular ~ Geométrica  Patinada Fotografia de  Fondo
ol _ﬂgﬂ horizontal Rectilinea la candidata  planco Rojo
i Nombre de la palido
[y w=hi Cunvilinea  candidata Encuadre
' dorsal Negro
representa-  Slogan
cional,
Promesa de
Desequili- campana
brada

Los elementos graficos contenidos en los mensajes son heterogéneos,
se observan ligeras variantes como en el caso del anuncio del PRD
en donde se ha empleado un formato cuadrado y el fondo tiene un
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tratamiento que proporciona un efecto visual mediante la textura
formada mediante las distintas tonalidades de gris, la diagramacién en
todos los casos no permite identificar un punto focal que otorgue mayor
fuerza visual, los elementos tipograficos compiten con la imagen y el
color de los fondos es blanco en tres de ellos: PRI, PAN, MORENA, en el
caso del PRD hay propuesta.

Los colores predominantes son los que identifican a los partidos politicos,
el color que se observa con problema es el usado en el anuncio de
MORENA ya que el rojo palido resta fuerza al mensaje y diluye la imagen
de la candidata; el color amarillo usado en la vestimenta del candidato
del PRD, es fuerte y logra dar mayor fuerza a su imagen personal, el
color usado en el anuncio del PAN es débil y no permite identificar los
colores del partido con su candidata la vestimenta blanca le resta fuerza,
en el caso del PRI el color de la vestimenta del candidato es débil y la
textura provoca que represente cierta informalidad.

Conceptualmente

Slogan: Agresivo, comunica posicionamiento, transgrede el codigo
esperado

Nivel de persuasion: Bajo

Imagotipo: Legible, con poco impacto visual

Imagen: grotesca, el brazo con el puno cerrado denota un ejercicio de
poder, que significa trabajo y desafio. La vestimenta informal, la cami-
sa de cuadros, le resta seriedad y no es congruente con la fuerza que
intenta demostrar mediante la posicion del brazo, la expresion facial del
candidato no pone en evidencia algin estado de animo.

La reiteracion del pufo cerrado en el logotipo del candidato sigue golpe-
ando al pueblo.

La imagen del candidato es agresiva, la posicion del pufio denota un
poder mal encaminado debido a que pareciera que golpea a la gente,
y en términos simbdlicos el PRI ha abusado de la tolerancia del pueblo,
pierde credibilidad.
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largo, y comunica posicionamiento, realiza una promesa, pero se
sume en la incertidumbre, de ;cambiar qué? No es claro el uso del
“mas”, es un momento para realizar una accion para cambiar las
estructuras politicas o para cambiar el hacer o actuar de la candida-
ta.

SR Slogan: Subjetivo, plantea una promesa que es dificil de cumplir, es
il :

La expresion facial de la candidata es relajada y despreocupada, lo
que debilita el contenido del slogan.

Logotipo: Legible, buen impacto visual, la flecha con direccion hacia
arriba denota crecimiento, pero connota a la vez el inicio de su activi-
dad politica. El tamafio compite con el del slogan, no hay jerarquias.

Nivel de persuasion: Bajo

Imagen: Débil se diluye por el color del fondo

Slogan: objetivo, impulsa una accién, es conciso, comunica posicio-
namiento, realiza una promesa, plantea un reto.

Logotipo: Legible, sencillo, buen impacto visual

Nivel de persuasion: Bajo

Imagen: fuerte por el contraste del fondo y el uso del color, la
posicion del cuerpo en relacion con el formato y los elementos que
acompanfan denotan seriedad, fortaleza corporal e intelectual.

Slogan: Débil e intangible, no comunica posicionamiento, crea una
intriga ante el deseo que se basa en resultados favorables pero sin
ninguna certeza. “La esperanza” no se puede medir por lo tanto no
se puede gestionar; su valoracion y su escala es subjetiva.

Imagotipo: Legible, sencillo y débil en su impacto visual
Nivel de persuasion: Bajo

Imagen: diluida por el uso del color, no existe jerarquia

La dimension simbdlica (opinion publica)

Para obtener esta informacion se realizé un trabajo de investigacién
de campo a partir de un muestreo aleatorio simple que integré a
ciudadanos del Estado de México del municipio de Toluca de diferentes
niveles sociales y culturales que en su conjunto ayudaron a conformar
la opinion publica.

De los resultados obtenidos se rescata lo siguiente:

* Evidentemente la opinion publica ha cambiado respecto a la falta
de credibilidad que tienen sobre los partidos politicos.

* Las campanas politicas para las elecciones a gobernador del
Estado de México no han logrado un alto nivel de persuasién
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* Lamayoria de los entrevistados coinciden en que los anuncios de
las propagandas politicas, no contienen suficiente informacién
por lo que existe un conflicto de interpretaciones

* La sociedad se siente engafada, y es mediatizada por las élites
y los medios de comunicacion

e Consideran que el contenido de los mensajes visuales es
manipulado, siendo un mecanismo politico que junto con el
sociocultural ejercen fuerte presiéon simbdlica.

* Lasmultiplesinterpretaciones que se obtienen estan influenciadas
por los medios de informacion y los periodisticos .

Conclusiones

El punto de vista del disefiador grafico es importante para realizar el
andlisis de objetos como los anuncios propagandisticos de gran formato
de las campanfas politicas, ya que ayudan a evaluar la fuerza visual y
su efecto persuasivo, es importante considerar que el contenido visual
trasciende a partir de los referentes que tienen los receptores y depende
del enfoque vy la intencion; el proceso perceptivo surge del sistema
de creencias y afectividad, asi como el manejo de las emociones que
denotan y connotan distintos significados y formas de expresar los
pensamientos .

Los resultados del analisis ponen en evidencia el intercambio de cddigos
y simbolos que son impuestos en la sociedad como relaciones légicas;
en las campanas propagandisticas, se elabora el mensaje de tal forma
que tenga alto nivel de persuasion en la sociedad a la que se dirige, sin
embargo se observa un juego sucio, en donde se engana, el discurso
politico esta centrado en la ocupacion de cargos y ostentar el poder.

Las imagenes, los slogans, los logotipos, no aportan elementos
suficientes que permitan hacer un analisis reflexivo y consiente, que
aporte transformaciones sustanciales al modo de ver a través de la
simbologia, las intenciones del circo politico, por lo que resulta mas
sencillo establecer categorias que nos ayuden a argumentar y a
proponer un sistema para identificar la dimension significante que le
otorga la sociedad.
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La materialidad del discurso se da a través del mensaje, del uso de la
imagenes y del slogan que tiene relacién directa con las promesas de
campana, el logotipo del partido politico influye directamente en el sector
social y esta claramente influenciado por el contexto, los colores aluden
un simbolismo que otorga en su caso fuerza o debilidad al mensaje de
forma global, los simbolos, la vestimenta los gestos y la composicion de
los elementos graficos son los que construyen la huella que identifica la
relacién con la filosofia de cada partido politico y que dependiendo el
grupo social al que se dirige, es la lectura que se hace.

El discurso persuasivo intenta cambiar la postura ideolégica de
la sociedad a la que se dirige y pone en practica las creencias, sin
embargo en la época actual los discursos politicos en las campafas
propagandisticas en México (particularmente en el Estado de México
para la eleccion de Gobernador para el periodo 2017-2023) han
generado una inercia como resultado de la casi nula credibilidad en
las instituciones politicas, la corrupcion y la deshonestidad parte del
fendmeno cultural actual.

Por ultimo hay que reconocer que el estudio debe ser tratado desde la
comunicacion y que el fendmeno actual y que como afirma McQualil,
(2000), “el poder de los medios puede variar con el tiempo” por lo que
se advierte que el resultado es apenas una aproximacion de caracter
subjetivo que servira de antecedente para futuras investigaciones.
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