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Cosecha del 15° aniversario
Casos de éxito: Emprendedores multidisciplinarios
CU UAEM Nezahualcéyotl

Dra. en A. P. Angélica Hernandez Leal
Centro Universitario UAEM Nezahualcéyotl

Esta investigacion se realizd a partir de entrevistas a profundidad no
estructurada, donde se tratd de extraer la informacibn méas relevante para
documentar este caso de éxito del este Centro Universitario Nezahualcoyot!
que nos honra presentar.

En el area de la crénica han tenido a bien visitarnos Karina Castillo Cruz,
estudiante de octavo semestre de la Licenciatura en Educacion para la Salud
(LES) y Eduardo Chavarria Garcia quien ya ostenta el titulo de Licenciado en
Comercio Internacional (LCI) obtenido el afio pasado por aprovechamiento
académico.

Karina cursa su segunda carrera, ella es egresada de Artes Escénicas, en el
Centro de Capacitacion Artistica, generacién (2017-2020); desde el 2012,
pertenece a la comunidad universitaria UAEM, apoyando a la entonces UAP
Nezahualcoyotl, en diversas formas de actividades culturales, hasta que en
un muy noble intento de llevar sus conocimientos a tener un impacto social,
se uni6 a la Licenciatura en Educacién para la Salud en 2018; ella afirma que
el teatro es una valiosa herramienta no solo de entretenimiento sino como un
meétodo de ensefianza y sensibilizacion social.

Ella nos comenta que decidio adquirir una segunda carrera en el CU, porque
ya se sentia parte de todos nosotros y revisando los planes curriculares de las
disciplinas actualmente impartidas aqui, - Licenciatura en Comercio,
Seguridad Ciudadana, Ingenieria en Transporte, e Ingenieria en Sistemas
Inteligentes, ademas de la propia Licenciatura en Educacion para la salud-
percibié las asignaturas impartidas en esta Ultima como herramientas para
llevar a cabo su suefio de unir el teatro con una labor social e impactar de
forma positiva en la sociedad, asi mismo obtuvo la Beca José Antonio Alzate
que es un estimulo otorgado a los divulgadores de la ciencia y la cultura, en
donde ella participa con el proyecto Educado desde el Escenario, el cual tiene
como objetivo utiliza el teatro como herramienta en la vida cotidiana
fomentando la cultura para crear conciencia y postura critica ante las



problematicas que actualmente atraviesan nifios y jovenes en nuestra
poblacion, por medio de puestas en escena en las que tanto espectador como
actor adquieran el aprendizaje y moraleja.

Eduardo por su parte refiere que ingreso en la generacion 2015, siete afios
mayor del promedio de entrada de sus compafieros de generacion, a los 25
afos, esto debido a que su primera busqueda fue la mercadotecnia, segmento
en el que estaba interesado, sin embargo, por problemas econdmicos que
sufrié en ese entonces no pudo concluir sus estudios, durante un buen tiempo
se dedicO a sanear sus asuntos econdémicos en cualquier puesto laboral que
tuviera que ver con lo comercial, una vez realizado, buscé universidades que
estuvieran cercanas y le permitieran seguir laborando y encontré6 la
Licenciatura en Comercio Internacional, la cual percibi6 como méas apegada
al perfil laboral que tenia y por ello creyé estar méas familiarizado con ella
considerando que ya tenia experiencia, aunque poco a poco se percaté que
esta licenciatura estaba muy enfocado hacia aduanas, y con la ventaja
comercial que ya poseia, se fue enamorando de su carrera, hasta verla
integralmente agradable.

Aunque su entrada al Taller de Teatro fue en parte por motivos financieros —
por la beca que proporcionaba la divulgacion cultural no obstante, dentro del
taller de teatro descubrié las maravillosas aportaciones que esto le
proporcionaba como expresarse en publico y dominio de escenario entre otras
cosas pero lo principal fue cédmo transmitir emociones y conocimiento a través
de una propuesta teatral; a diferencia de Karina que veia mas la parte social,
él siempre estaba interesado en encontrar formas de difundir y comercializar
un servicio tan poderoso.

Fue justamente esa parte la que los complementd, ella veia el impacto social
de transmitir conocimientos a partir del teatro; mientras él buscaba cémo
poder capitalizarlo, cdmo poder hacer que algo que les gustaba se convirtiera
en un negocio rentable.

Hicieron juntos un plan de negocios para el Concurso Emprendedor
Universitario Institucional del 2019, en el area de Proyectos Sociales, de los
que obtuvieron el Primer Lugar; posterior a ello, siguieron trabajando en este
plan porque verdaderamente le tenian fe; buscando financiamientos, llegaron
a las Secretaria de Cultura de diversos estados con excelentes resultados;
entendieron que a pesar del estigma- en el que se piensa que no se puede
vivir bien de las artes-, resultan ser muy bien pagadas a través del fomento a
la cultura y que esto los llevé a viajar por América Latina y a varios lugares de
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la Republica presentando obras de teatro con contenido social donde abordan
tematicas como la violencia, discriminacion, el aborto y diversidad sexual entre
otros.

Figura 1. Karina y Eduardo ganadores del 1er lugar en el
Concurso Institucional del Universitario Emprendedor,
categoria “Proyectos Sociales” (1918). Fuente: acervo de
los emprendedores entrevistados

“(*)...Nosotros en lugar de buscar contratos con empresas privadas lo
hacemos con el sector gubernamental, que es un concurso donde nos
inscribimos y al final afortunadamente hemos sido seleccionados e incluso
actualmente somos los Campeones de Artes Escénicas a nivel nacional con
gente que trabaja aqui en Neza y con un proyecto que comenzé como un
ejercicio académico estudiantil”.

Karina con su experiencia en artes escénicas y su conocimiento sobre “Educar
para el bienestar’ que le ha dado su transito a traves de la Licenciatura en
Educacion para la salud, se encarga en conjunto con el director y asistente de
direccion de crear contenidos adecuados para este propésito, revisar los
guiones de obras ya existentes y si es posible contextualizar, siempre con un
gran compromiso sobre lo que le puede aportar a la comunidad donde se
dirige la obra, lo que también la lleva a desarrollar una investigacion para
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adecuar el producto final y que aporte lo idoneo; ella se encarga de estructurar
todo el proyecto para las licitaciones: una sinopsis, el desglose técnico,
impacto social, entre otras cosas. Eduardo esta a cargo de la parte econémica,
transporte, vestuario, utileria, hospedaje, viaticos en general, salarios, entre
muchos rubros mas, entre los que se incluyen los extras que en ocasiones
obsequien al lugar que visitan o donaciones para que mas agrupaciones
teatrales asistan a los festivales; al respecto Eduardo opina:

Eso surge porque aparte de nosotros presentar y generar un ingreso, la parte
mas sensible del teatro y de la cultura, es dejar algo en el lugar donde
vayamos; nosotros nos hemos presentado en el Reclusorio Oriente, en
hospitales, en zonas marginadas, donde mas alla de ir solo por un pago,
nosotros al revés pagamos para ir porgue gastamos en hospedaje, pasajes y
ademas compramos viveres. Nosotros lo vemos como una accion de
filantropia y responsabilidad social de nuestra empresa.

Sebastian Flores Gonzales actor, bailarin, Eugenia Sarahi Gervasio Hernandez
actriz y bailarina, Sharon Shaday, cantante, actriz y bailarina; Eduardo
Chavarria y Karina Castillo (dos Ultimos emprendedores entrevistados. Fuente.
Acervo de Eduardo y Karina. Figura 2. Algunos elementos de la compafiia de
teatro “Entre Piernas” 2018.

La parte administrativa ademas de la asignacion de presupuestos para cada
rubro implica una vision holistica, considerando todos los elementos, el
primero es el guion, que sea original o gestionar los permisos adecuados para
ello; en nuestro esquema tenemos un dramaturgo, personas que se encargan
de la direccién escénica, la direccion actoral, la direccion musical. Ya que
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también tenemos propuestas que llevan mauasica, baile, poesia, entre otras
atracciones escénicas; contamos con un esquema por el cual cada uno se
encarga de una parte especifica y obviamente todo esto tiene costo; nosotros
tenemos propuestas generadas sobre temas especificos que sabemos que
son de interés para diferentes dependencias.

Karina nos menciona de los empleos que se han generado, algunos de ellos
son permanentes como el director, el asistente de direccion, y los actores de
base que son llamados por obra y se les paga por funcién, ademas de las
indirectas como las encargadas de la parte técnica, vestuaristas, maquillistas,
alimento, actores extras, orquestas completas o musicos en especifico;
algunas de estas propuestas pueden durar meses cuando se trata de
temporadas largas, o en ocasiones so6lo por funcion.

Eduardo nos comparte que las personas de base son 10 y externas recurrente
llegan a ser hasta 40, los recursos requeridos son amplios para hacer frente
a estos, entonces los proyectos gubernamentales suelen ser bastantes fuertes
y afortunadamente ha dado para todo ello.

Otro aspecto de responsabilidad social es el teatro comunitario, es decir el
teatro sin fines de lucro y con mayor contenido social; esto lo han podido lograr
a través de una muy estricta distribucion de recursos y planeacién prospectiva
de los gastos ademéas de una inversion constante en autofinanciarse sus
siguientes proyectos mientras llegan los recursos gubernamentales que
generalmente tardan en bajar; ademas de presentaciones gratuitas en
espacios comunes que se adaptan para las presentaciones, inclusive a pie de
calle en lugares que puedan aportar e impactar.

La lndustria ‘-\I:\r(cs 19 de Septiembre de 2017

E S
DESDE LA LE. PERUANO ESPANOI >
II Encuentro Nacional e Intermacional
de Poetas, Narradores y Actores 2017

Figura No. 3 Resefia del Il encuentro nacional e
internacional de poetas, narradores y actores
2017, Perd. Fuente: acervo de los
emprendedores entrevistados
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Este proyecto en particular les dio la oportunidad de hacer algo que nos
recalco Eduardo: emprender una empresa en algo que ambos amaban, para
Karina seria el arte escénico y el sentido social y para él, -ademas de que
también ama actuar- demostrar su capacidad de administrador en una
empresa productiva, que genera varios empleos, que esta formada y
registrada dentro de la ley y paga impuestos tal como corresponda.

Participar en concursos culturales en diversos érdenes de gobierno, les ha
dado la oportunidad de internacionalizar sus servicios dando funciones en
diferentes estados, es decir no sélo van por una representacion, sino por una
gira completa. Karina menciona que gracias a la experiencia y participacion
gue han tenido con diferentes grupos teatrales, han tenido la oportunidad de
generar una red de conexion que les da la oportunidad de viajar o divulgar su
trabajo hacia a otros paises; prueba de ello, es una conferencia magistral que
Karina realiz0 sobre el papel de la mujer en el teatro, misma que
posteriormente se videograbd para difundirle a través de internet y fue asi
como la contactaron unas estudiantes de la Universidad Nacional la Matanza
(Un Lam) en Buenos Aires, Argentina, para realizar un trabajo basado en la
conferencia de Karina, para ello tuvieron reuniones a distancia por medio de
la tecnologia y lograron concretar el trabajo final que se presentd para ser
evaluado en Argentina.

No obstante, los concursos en el gobierno no son constantes, aunque trabajar
por “llamados” da cierta ventaja a todos los que participan en las obras porque
les da oportunidad de seguir sus propios proyectos, desarrollando
capacidades que les permita continuar con sus otras actividades.

Hay momentos como los afios 2020 a inicios del 2022 de confinamiento donde
se carecio de ellos.

La pandemia fue una enorme interrogante para ellos porque fuera de estos
proyectos gubernamentales, cuando se pensaba en poner una obra por su
cuenta, no encontraban un lugar para presentarla; ante este contratiempo y
siempre con una visién estratégica, pensaron en tener un lugar propio, una
cafeteria con tematica teatral, donde se pudiera hacer consumos, y pasarla
bien presenciando la obra de teatro, esto, también daria oportunidad a otras
compaiiias de teatro incipientes par presentar sus obras de forma gratuita, lo
que permitiria a los emprendedores llenar su cartelera mientras ellos se
encontraban trabajando en otros espacios.
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Adecuar este espacio resultd otro reto para ellos que tuvieron que enfrentar
de la forma mas dura por la época pandémica; Eduardo, siempre a cargo de
la administracibn nos comenta que los conocimientos empresariales
obtenidos durante la licenciatura quedaron muy cortos ante los tramites de
apertura de un negocio y todo lo que ello implica- pago de permisos, licencias,
uso de suelo, reglamentacion en materia de desarrollo urbano, reglamentos
de sanidad, logistica, control de inventarios, rotacion de mercancia entre
muchos otros, y eso, sin contar la remodelacion donde invirtieron
$200,000.00, capital que obtuvieron del flujo de ingresos de la compaiiia
teatral, y hasta para hacer la remodelacion les signific6 mas tramites;
aprendieron que la negociacion en la vida real implica mucho més que los
conceptos aprendidos en clase, y para complicar un poco mas, todo lo tuvieron
que hacer durante el confinamiento, casi adivinando cuando estarian las
autoridades adecuadas, y la renta del local seguia corriendo, los recursos se
estaban agotando, siempre previsores, tenian tres escenarios con prevenciéon
para tres meses, no para dos afos, la cafeteria-teatro no estaba entre los giros
necesarios aun que hubiesen tenido el lugar remodelado y tampoco podian
hacerlo por la falta de material y mano de obra.

Los emprendedores recuerdan. . .

(*). . .teniamos un mes para hacer toda la remodelacion, y de ahi teniamos un
mes para poder ver lo que nos faltaba de compras, insumo y contratacion de
personal para la operacion del lugar, y en el segundo mes se pensaba hacer
una inauguracion en donde se contrataran cantantes, zanqueros, gente de
publicidad, pero por pandemia no se podia realizar lo planeado, no podiamos
inaugurar, no podiamos tener gente dentro de la cafeteria y teniamos que
buscar como adaptarnos para sobrevivir y no morir en el intento, teniamos que
pagar muchos permisos pero ya se habia agotado el presupuesto . .. no
contemplabamos que nuestro mes se podia ampliar hasta 2 o 4 meses y
necesitabamos terminar de reconstruir la cafeteria, pero no estaban los
negocios abiertos para comprar todo el material que para nosotros era
necesario y aparte la mano de obra, porgue eran personas que no podian
trabajar al ritmo que nosotros les pidiéramos ya que también tenian la
situacion de la pandemia.

Asi pues, angustiados, estresados y a punto de agotar sus recursos,
decidieron poner manos a la obra ellos mismos; asi lo hicieron, por momentos
pintando paredes, tapizando muebles, trabajando hombro a hombro con su
circulo de apoyo, -familiares y amigos- electricidad, albafileria, pintura,
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carpinteria, adecuacion de escenarios y todo aquello que pudiera ser
requerido para su correcta apertura

Actualmente, después de sacar el proyecto con éxito, estan trabajando en
cumplir una de las metas a largo plazo que plantearon en su primera empresa,
que es la union de los dos proyectos anteriores (El café y el teatro), este
proyecto es mas ambicioso, ya que se ubica en un espacio mas grande, por
ende, el escenario también requiere de infraestructura propia de un teatro
(teldn, piernas teatrales, iluminacién, camerino y un gran espacio para las
mesas); a comparacion del otro teatro que era un escenario chico y se
presentaba el “teatro en corto”, que este se refiere a un formato teatral que se
distingue por su brevedad y cercania con el publico. Sin embargo, en esta
ocasion, la ambiciéon es formar un escenario completo.

Eduardo recuerda que...

(*)...El ultimo espectaculo que montamos fue la obra de “Hoy no me puedo
levantar”y fueron cerca de 20 actores con un lleno total de casi 150 asistentes,
siendo esto un éxito y cambiando drasticamente el escenario con el primer
proyecto, logrando asi el cometido de fusionar amos negocios en uno.

Karina menciona que....

(*)... El reto de este espectaculo fue adecuar el escenario, incluyendo un
equipo de sonido e iluminacion profesional manejado por técnicos
especializados, en donde el publico presenciara un montaje de calidad.
Ademas, la intencién de crear el teatro en esa zona de Nezahualcoyotl
también es rescatar espacios culturales y mejorar la apariencia de nuestro
municipio.

Ante la pregunta si la cafeteria teatro, les era rentable o cual de sus proyectos
les deja mas, ellos contestan que es algo bastante similar la diferencia es que
el teatro apoyado por el gobierno a veces lo deja en una sola exhibicién y las
cafeterias en un ingreso constante.

Ademas de que Eduardo ya es profesor en las mismas aulas que lo vieron
crecer como licenciado y Karina es de la comunidad UAEMITA por el placer
de pertenecer a la universidad porque ella ademas ya contaba con una carrera
previa, fue nominada durante el 2021 como aspirante al premio estatal de la
juventud; en su carta de exposicion de motivos ella honré a su municipio,
expresando el orgullo de ser y vivir en Neza, (como es nacionalmente
conocida) y su carta de postulacion fue emitida por las autoridades del CU
Nezahualcoyotl.
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La vereda que ha recorrido Karina es igual de asombrosa, ya tenia concluida
su carrera de artes escénicas cuando fue invitada por el Mtro. en SC Carlos
Anaya Hernandez, en ese tiempo director de la compafiia de teatro de este
Centro a cubrir un llamado para una obra que se expondria aqui; ante su muy
buena actuacion la invitan a ser parte del taller y asi estuvo desde el 2012,
cada vez se enamoraba mas del Centro Universitario, e iba conociendo las
tareas, hasta que decidi6 ser parte de una de ellas, e ingresé a LES.

Karina comenzé a dar clases en el Centro Universitario, por invitacion de la
Mtra. Selene Razo, responsable de difusion cultural, que le propone a dar
clases en el taller de danza, aun siendo alumna de la UAEM. El proceso para
gue Karina pudiera ser maestra de danza fue complicado, ya que no contaba
con algunos documentos que le pedian por el hecho de ser alumna; aun con
este contratiempo, comenz6 a dar clases extraoficialmente hasta que la
aceptaron como maestra de danza de manera formal, durante esos meses
demostrd ser competente y responsable para la apertura de su taller. También
nos menciona que el taller ha tenido aceptacion por parte de mujeres y
hombres, manteniéndolo vigente e innovando en sus presentaciones. Para
ella, esto ha llegado a ser sumamente satisfactorio, ya que a través de la
danza incorpora competencias que les permite a quienes asisten al taller
conocer su cuerpo y tener dominio sobre él al pararse frente a un publico, en
una exposicion o diferentes escenarios en la vida personal y profesional de
los estudiantes. Ademas, ahora saberse profesora de personas de su edad
quienes la reconocen y respetan, la motivan cotidianamente con su interés en
las clases que Kary imparte.

Por otro lado, como habiamos mencionado anteriormente; Eduardo también
forma parte de la Universidad al ser profesor, él logr6 obtener mucha
experiencia a traves de los negocios, desde asesoria para la aceleracion de
las PYMES, impuestos, formalizar negocios y su pasion por la mercadotecnia,
gue le ha dado la habilidad para la creacién de contenido digital, marketing,
videos, y fotografia; ademas de haber obtenido una certificacion en el lenguaje
inglés otorgado por Leke Head University en Ontario Canada, durante su
estancia en dicha Universidad, ademas de destacar en los grupos y
actividades en que participd, dejé en alto nuestra Universidad haciendo
demostraciones de sus habilidades escénicas, no solo actuando en inglés
compartiendo nuestras tradiciones, si no mostrando que dichas habilidades
fueron oportunas para mejorar su comunicacion e interaccion ante un grupo
de personas traspasando las barreras que podrian tener por sus distintas
nacionalidades y a su vez ampliando su bagaje cultural aprendiendo de sus
comparnieros; a pesar de haber sido aceptado en muchos otros trabajos, €l no
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queria estar encerrado en una oficina y asi es como llega a ser profesor del
CU Nezahualcoyotl, lo que ha disfrutado enormemente toda vez que le permite
compartir su practica con quienes ahora le llaman “profesor”.

Eduardo recuerda:

(*) ...Mi primera clase no fue lo que esperaba, a pesar de que se cumplié con
los objetivos planteados para este ejercicio, yo sentia que podia ser aun mejor.

Fue por eso por lo que decidi6é estudiar y planear una mejor manera de
ensefar el contenido del temario. Su principal incognita era “¢ Como transmitir
mis conocimientos a los alumnos y como captar su atencion?, y la respuesta
a esto fue buscar casos controversiales donde los alumnos comenzaran a
decir cual seria la solucién a estos. A través y de ejemplificacion de los temas
de clase relacionados con temas de la vida cotidiana los alumnos comenzaron
a tener mayor participacion y a generar mayor interés en las clases.

Eduardo nos menciona

(*)... Allo largo del tiempo he aprendido y les he tomado carifio a los alumnos,
es gratificante saber que estoy haciendo un buen trabajo porque los alumnos
me piden asesoria respecto a otras materias y esto genera confianza y eso
me motiva.

Seguramente en el futuro escucharemos mucho méas de estos dos
emprendedores, profesores, triunfadores, pero principalmente egresados que
son de los grandes orgullos de esta comunidad verde y oro del Centro
Universitario y que cumplen cabalmente el triple compromiso de poner muy
en alto en nombre de su Alma Mater, ser empresarios que impactan
positivamente a la sociedad, ademas de servir de ejemplo a sus compafieros
y abrir brecha para todos aquellos que quieran seguir sus pasos como
empresarios.
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