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|.RESUMEN

La presente investigacion se realiz6 en el hospital psiquiatrico Samuel Ramirez
Moreno que tuvo como objetivo describir la importancia de las actividades ladicas
y aromaterapia para el tratamiento en pacientes psiquiatricos, Método de estudio
de corte cualitativo longitudinal, con un total de 20 usuarios y se logro la

participacion de 15 usuarios, debido a los trastornos mentales que padecen.

Favoreciendo en la edad adulta, para que vivan con una mejor calidad de
vida, por lo que es necesario poner en practica las actividades que resultan vitales
y dirigidas a estimular su funcionabilidad, asi mismo disminuir la violencia y el
estrés que los usuarios presentan constantemente durante su estancia

hospitalaria.

Se demostré que las actividades ludicas y aromaterapia producen una
estimulacién cognitiva y que se identifican como un conjunto de vias, formas,
métodos y técnicas que resultan eficaces para el funcionamiento de las
capacidades como la memoria, lenguaje, razonamiento, estas son importantes
para mantener las habilidades intelectuales con la finalidad de poder restaurar la
autonomia en el usuario. Mediante las actividades mencionadas se expresan
intereses que contribuyen a conformar redes de cooperacién, participacion y
razonamiento. Una forma de estar en la vida y de relacionarse con ella donde se

produce el sentido del humor, goce y motivacion.

Las actividades ludicas y aromaterapia son de suma importancia en el
adulto mayor, principalmente en los usuarios con trastornos mentales por lo que
los juegos son herramientas de aprendizaje y actividad cognitiva, ya que
estimulan la mente, forzandolo a pensar y activar diferentes habilidades en su
vida diaria. La aromaterapia mejora el estado de animo para relajarse, en las
situaciones deestrés o ansiedad tiene un efecto calmante que facilita la relajacion

y la paz mental.



II.INTRODUCCION

Los trastornos mentales en la actualidad son considerados como enfermedades
gue producen una discapacidad, que deteriora la calidad de vida de quien la

padece afectando severamente su entorno social y econémico (Taype, 2012).

La OMS define a la salud mental como un estado de bienestar en el cual
el individuo se da cuenta de sus propias actitudes, puede afrontar las presiones
normales de la vida, puede trabajar productiva y fructiferamente y es capaz de

hacer una contribucion a su comunidad (OMS,2010).

Esta alteracion es una manifestacion principalmente del razonamiento, el
comportamiento y la perdida de la realidad y de adaptarse a las condiciones de
la vida que generan un aislamiento social un desorden de las actividades
cotidianas béasicas y problemas para adaptarse al entorno. La mayoria de estos
trastornos mentales son observables por las personas que lo rodean, entre ellos
los principales sintomas fisicos son: trastornos del suefio, tristeza, miedo y
ansiedad, dificultad para pensar con claridad, creencias anormales, alteraciones
de la memoria, conducta agresiva debido a las alteraciones visuales o auditivas.
Es de suma importancia mencionar que estos trastornos mentales se encuentran
clasificados y surgen la mayoria de ellos debido a los factores biol6gicos,
genéticos, neuroldgicos, ambientales o psicolégicos que repercuten sobre los
procedimientos afectivos y cognitivos del desarrollo o que provoca dificultades

para razonar, alteraciones del pensamiento y perdida de la realidad (Falco, 2015).

Las clasificaciones de los trastornos mentales son: sintoméaticos y
organicos esquizotipicos, neuroticos, del comportamiento y de la personalidad,
del comportamiento en la infancia y adolescencia, trastornos por consumo de
psicotropicos, de humor o afectivos, trastornos mentales producidos por
disfunciones de tipo fisiolégico y retraso mental. De los cuales se derivan

trastornos con alta incidencia en México, el 17% de las personas presenta al



menos un trastorno mental y una de cada cuatro lo padecerd como minimo una vez
en su vida. Actualmente las personas afectadas son los adultos mayores y familias

en situacion de violencia (Rodriguez, 2008).

Delirium segun el DSM-V, Se define como una alteracion de la conciencia
y cambio en la cogniciébn que se desarrolla a lo largo de un tiempo, para su
diagnostico se requiere los siguientes criterios, alteracion de la conciencia
dificultad para dirigir la atencién, cambio en las funciones cognoscitivas. Los
cuadros de delirium son frecuentes en ancianos y mas aun en los que se
encuentran hospitalizados lo que asocia una prolongacién de estancia

hospitalaria (Asociacion Americana de Psiquiatria, 2014 ).

Esquizofrenia se designa a un conjunto de trastornos psicéticos,
caracterizados por la presencia de sintomas psicéticos positivos y negativos. Sus
manifestaciones consisten en una mezcla de signos y sintomas caracteristicos.
Los sintomas afectan a mdltiples procesos psicolégicos, como la percepcion,
alucinaciones, ideacién, comprobacion de la realidad, delirios, conducta
catatonia, desorganizacion en la concentracién, motivacion y juicio (Guia de

Practica Clinica sobre la Esquizofrenia, 2009).

Retraso metal es la dificultad del aprendizaje y las limitaciones en las
actividades de la vida diaria. El autor Alonso refiere que el retraso mental se
manifiesta antes de los 18 afios, que es cuando cualquier individuo es capaz de
atribuir a la sociedad y asume roles de adulto. Para un diagnéstico oportuno es
basico tomar las habilidades adaptativas de la persona como: La comunicacion
palabra hablada, escrita y el lenguaje. El autocuidado, higiene y apariencia fisica.

Habilidades en el hogar y Habilidades sociales.

Las cuales deben ser evaluadas y valoradas por personal especialista que
se basara en la informacion del paciente obtenido por diferentes vias como son
las entrevistas, la observacion directa, tés estandarizados debidamente

adaptados a cada usuario (Alonso, 2006).



Epilepsia es uno de los trastornos mas comunes dentro de los hospitales
psiquiatricos que representa problemas principalmente cognitivos que son
derivados de la misma y es un problema que requiere un estudio clinico
exhaustivo. Es una afeccién crénica que se caracterizada por la presencia de
crisis convulsivas o0 no, que son provocadas por una descarga excesiva de las
neuronas cerebrales, asociadas con las diversas manifestaciones clinicas y

paraclinicas (Duarte, 2004).

Por lo ya mencionado es de suma importancia que el profesional de
enfermeria en el area de psiquiatria pueda ofrecer tratamientos que favorezcan
y protejan la salud y el bienestar de cada usuario, ya que el principal objetivo de
los hospitales psiquiatricos es potencializar las destrezas y habilidades
necesarias para que el usuario aprenda a vivir dentro de la unidad hospitalaria
con su trastorno mental ofreciéndole diversos tratamientos no solo recurrir a los

psicofarmacos buscar ayuda con apoyo de la terapia alternativa (Martinez,2018).

Las terapias alternativas son recursos curativos basadas en la practica,
teorias, creencias y experiencias propias de las diversas culturas que son

utilizadas en el mantenimiento de la salud fisica y mental.

Aporta numerosos beneficios a la salud: reduce los niveles de estrés y
ansiedad, favorece al buen funcionamiento del sistema inmunitario, reduce el
estrés y ansiedad, disminuye los niveles de dolor y mejora la circulacion

sanguinea

Por lo que la terapia alternativa debe ser aplicada por el personal
multidisciplinario del hospital, abarcando diversas actividades en las cuales se
utiliza recursos naturales como el agua, la tierra, plantas, ejercicio, la mente y la
propia energia del paciente. Algunas de las terapias alternativas son,
musicoterapia, aromaterapia, danza terapia, masaje, reiki (Suarez, 2010).



Estas practicas generan gran impacto en la sociedad debido a su
efectividad no solo patologica sino también a nivel psicolégico ,teniendo en
cuenta lo expuesto en los parrafos anteriores es de suma importancia que
enfermeria conozca y aplique las terapias especialmente en grupos vulnerables
como lo son los adultos mayores con trastornos mentales , Nightingale nos
menciona que es fundamental que el cuidado de los pacientes se utilicenmétodos
gue favorezcan la pronta recuperacion a través de modificaciones del entorno
,siempre enfocando a lo humanitario a las habilidades compasivas , conscientes

que ayuden a los pacientes a alcanzar un bien estar fisico y mental.

Una de estas terapias alternativas que brinda grandes beneficios a
pacientes con trastornos mentales es la aromaterapia que es considerado como
un método terapéutico que utiliza esencias y aceites que producen aromas para
ayudar a los usuarios con sus padecimientos, logrando la meditacién y armonia
interior. (Palomo, 2005)

La aromaterapia es considerada una terapia alternativa porque ayuda
principalmente en los desoérdenes fisicos, mentales y emocionales. Ya que el
cerebro registra dos veces mas rapido el aroma que el dolor por lo que las

inhalaciones de diversos aromas son capaces de cambiar las emociones.

Debido a la permeabilidad de los aceites y su alta ipofilicidad penetran la
piel y las mucosas, por lo tanto se puede aplicar por via dérmica o respiratoria
,por lo tanto a través del 6érgano olfativo las macroparticulas entran en contacto
con el sistema nervioso central a si los estimulos olfativos llegan a las partes mas
profundas del cerebro ,el aroma atraviesa numerosas fibras nerviosas y alcanzan
al hipotalamo y el tdlamo que es el centro mas importante de estimulos
sensoriales .Estas glandulas son el conjunto del sistema limbico donde se
coordina el comportamiento emocional ,los impulsos, el funcionamiento para la

capacidad de aprendizaje y memorizacion (Saz, 2010).



La aromaterapia en la actualidad busca un efecto ansiolitico en ciertas
esencias como la lavanda, rosa, limén y menta tienen un efecto ,equilibrate,
purificante, armonizador y sedante mejorando el estado de animo, otros estudios
destacan que estos aceites esenciales actian en la dopamina que ayuda a
generar un efecto ansiolitico por lo que los aceites esenciales ya mencionados
se pueden utilizar en los diferentes trastornos psiquiatricos ademas que su

aplicacion puede ser mediante los siguientes métodos:

Inhalacién: un método muy facil ya que los aceites esenciales se aplican
de forma directa o indirecta, mediante la inhalacién de los aceites, se pueden
colocar gotas en un pafuelo y el paciente lo inhala de manera suave o colocar

los aceites esenciales en la piel o como un tratamiento de vapor.

Masaje: se aplica directamente en la piel, brazos, espalda con masajes
circulares. Bafio aroméatico: un bafio con agua tibia que contenga los aceites
esenciales tienen un efecto de relajacion. Uso interno: algunos aceites esenciales
pueden ser consumidos en forma de infusiones para el tratamiento de ciertos

sintomas (Damian, 2013).

Otra terapia utilizada en pacientes psiquiatricos es la ludoterapia que es
definida como un medio de comunicacién y expresion a través del juego tratando
problemas principales de tipo emocional. En la ludoterapia se trabaja una serie
de habilidades con los usuarios que son capaces de disfrutar con el juego,
inmediatamente demuestran felicidad, alegria, comunicacién y compafierismo.
(Gaspar, 2018)

El autor Pedro Gaspar menciona que La participacion en el juego es de
las mas altas que en cualquier otra terapia y la concentracion, asi como la
atencion, consiguiendo que muchos usuarios pongan interés que en otros

momentos no pondrian.



A continuacion, se describen ejemplos de algunas terapias ludicas que se
pueden realizar con los wusuarios: Terapia recreativa, deporte, arte,

musicoterapia, terapia de grupo y juegos de mesa (Napoles, 2017).

Las actividades ludicas tienen un papel muy importante en la vida de los
usuarios y que pueden influir en el estado fisico, mental, cognitivo y poder mejorar
la conducta en aquellos usuarios que son agresivos con el personal de
enfermeria y con sus propios comparieros, mejorar las habilidades de la vida
diaria.

Las habilidades ludicas son redes de apoyo con sus comparfieros de
unidad y el personal de enfermeria, fortalece el lazo social en su vida hospitalaria,
respetando reglas de convivencia con actividades que pueden muy basicas y

sencillas, pero que con el tiempo tienen un gran impacto cognitivo.

El entrenamiento en habilidades sociales con el paciente psiquiatrico se
ha convertido en un elemento comun dentro de un gran nimero de programas de
rehabilitacion, y ello parece estar justificado por diversas razones empiricamente
documentadas (Almir del Prette, 2002). Por lo ya mencionado esfundamental que
en este tipo de poblacion vulnerable se pongan en marcha herramientas bésicas
para el desarrollo de las habilidades de la vida del usuario.

Las endorfinas son producidas por nuestro cuerpo produciendo alegria y
felicidad, disminuyendo el dolor fisico, mejorando el estado emocional, el
descanso y suefio. La serotonina regula el estado de animo, reduce el estrés,
aumenta la tranquilidad evitando la ansiedad y las conductas agresivas o
violentas. La oxitécina es un neurotransmisor que esta asociada con el amor,
produce mayor confianza y afecto. Por lo tanto, es importante el desarrollo de
este proyecto ya que son una gran opcion, brindando beneficios placenteros de
comodidad que beneficia en las emociones, destrezas, adaptacion grupal y

seguridad personal (Casanova, 2019).
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El poder controlar la ansiedad, agresion, y autoagresion que son uno de
los principales problemas en la estancia hospitalaria debido al tiempo que mucho
de los usuarios llevan. La importancia de la investigacion radica principalmente
en la medicina alternativa especificamente la aromaterapia y ludoterapia, ya que
se pueden aplicar de forma rapida, son opciones bastantes econémicas y nos
garantiza un tratamiento eficaz y seguro. Los pacientes son los beneficiarios
directos mejorando la salud mental. Por lo que el siguiente trabajo analizara los
cambios de conducta en apoyo al tratamiento en pacientes psiquiatricos
utilizando como terapia alternativa la ludoterapia y aromaterapia

Cuanto mayor sean nuestras habilidades sociales y cuanto mayor sea la
coherencia de nuestros comportamientos con lo que pensamaos y sentimos, y con
los valores que defendemos, mejor sera la evaluacidon externa que recibiremos

en cuanto a nuestra competencia social (Almir del Prette, 2002)
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II.METODOLOGIA

La presente investigacion es un estudio de corte cualitativo longitudinal, el estudio
se realizo en el hospital psiquiatrico Samuel Ramirez Moreno en la unidad 1B
larga estancia, con un total de 20 usuarios y se logro la participacion de 15. Por
lo que la integracion de los 5 restantes era nula ya que se encontraban en cama,
mutistas y con epilepsia, los cuidados e intervenciones dirigidos a ellos eran

especificas.

Se analizo la conducta y comportamiento de los usuarios del hospital
psiquiatrico, en el cual se establece su conducta, antes y después de las terapias
alternativas ya mencionadas, con las que se trabajaron y analizaron dia a dia su

conducta propia y hacia sus comparfieros.

Se llevé a cabo una bitdcora de trabajo donde se observaron los diversos

cambios evolutivos en la conducta de los pacientes.

En la presente investigacion observe la participacion de algunos de los
usuarios que mostraron disposicién voluntaria, a quienes se les explicaba el

procedimiento de cada terapia que se realizaba.

El estudio se realiz6 con los principios de respeto y equidad a los derechos
de los usuarios y a la no violencia de su integridad, debido a la vulnerabilidad que

los usuarios presentan.
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IV. RESULTADOS

En el hospital psiquiatrico en la Unidad terapéutica larga estancia, con 20usuarios
en donde los principales diagndsticos son Retraso mental profundo, retraso
mental moderado, epilepsia, problemas del comportamiento, autoagresion y
heteroagresion. La mayoria de los usuarios fueron encontrados en situacion de
calle y reportados a las autoridades debido a la agresién que presentaban a las
personas que transitaba y estos eran traslados a diferentes hospitales
psiquiatricos, asi mismo otros de los usuarios llevaban en las instalaciones del
hospital toda su vida desde que eran unos nifios y al cumplir lamayoria de edad

fueron internados en el hospital.

Conoci a los usuarios en el transcurso de un mes y pude observar su
comportamiento de cada uno de ellos, asi mismo Identifiqué a los pacientes que
sufrian cambios drasticos en su comportamiento, principalmente presentando

conductas de agresion para el personal de enfermeria y para sus comparieros.

Especialmente 5 pacientes que nombraremos: paciente 1 Juan Carlos,
paciente 2 Aron, paciente 3 Napoledn, paciente 4 José Luis, paciente 5 Margarito,
quienes presentaban conductas de agresion y era muy dificil trabajar con ellos e
integrarlos a las actividades que se realizaban en la vida diaria dentro del hospital

psiquiatrico.

Juan Carlos un usuario mutista que continuamente sufria problemas de
autoagresion el usuario la mayor parte de los dias presentaba llanto sin control
alguno, tristeza, ansiedad y agresion principalmente en cabeza azotando en
extremidades de las bardas de la unidad presentando llanto y gritosdesesperados
durante horas .Un usuario aislado de los demas compafieros ya que la
aglomeracion de personas le provocaba llanto y estrés, todos los dias el usuario
mantenia en sus manos dos tubos de plastico ya que eran los que le brindaban

un poco de seguridad para no autoagredirse, habia ocasiones que el
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personal de enfermeria intervenia verbalmente, con psicofarmacos y sujecion
donde finalmente el usuario buscaba la manera de dafiar sus extremidades
inferiores y superiores con la friccion que el mismo se provocaba ,por lo que era

sumamente importante intervenir con el usuario con diferentes alternativas.

Aron uno de los usuarios de complexion robusta agresivo con el personal
y con sus compafieros, los enfermeros refieren que el tiempo que lleva en el
hospital psiquiatrico ha presentado problemas de autoagresion sin razon alguna.
Pude observar su comportamiento y fijacion con algunos de sus compafieros
quienes deambulaban por la unidad y sin razén alguna eran empujados o
golpeados por Aron, desafortunadamente en un hospital psiquiatrico siempre
debes estar alerta y en los primeros meses Aron tenian fijacion contra mi ,en
muchas ocasiones intento empujarme y jalarme de mis mufiecas por lo que era
dificil para mi trabajar en la unidad y por lo que era necesario trabajar con él y
observar muy de cerca su comportamiento y asi mismo saber que era lo que le

hacia tener fijacién con ciertos pacientes y enfermeros.

Napoledn uno de los usuarios que aparentemente era muy tranquilo y le
gustaba participar en las actividades diarias que se realizaban dentro de la
unidad. Un usuario que constantemente cambiaba de humor y sentimientos, en
el mas minimo descuido el usuario azotaba su cabeza Unicamente en paredes y
cristales de la ventana por lo que era importante mantener su atencion en ciertas

actividades para evitar sus agresiones.

Joseé Luis un usuario que se encontraba en silla de ruedas con el que tuve
el primer contacto enfermera paciente y desde que lo conoci pude percibir su
actitud grosera y pesimista que tenia ante cualquier situacion ya que ante
cualquier comparfiero o enfermero se dirigia con malas palabras y aventaba
golpes por todos lados, aventaba la comida si no era de su agrado y podia estar
dias sin comer por lo que era muy dificil integrarlo con compafieros y realizar

actividades en conjunto.
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Margarito un usuario activo todo el tiempo, poco participativo, presentaba
agresion con sus compaferos para quitarles sus pertenencias principalmente si
se trataba de alimentos el usuario se dirigia con sus comparferos y de una
manera brusca les quitaba las pertenencias o alimentos que el eligiera, en

ocasiones gritaba e intentaba golpear al personal.

Una vez que identificados a los pacientes en el transcurso de un mes se
integraron a actividades ludicas y terapias alternativas que favorecen en la vida
de los usuarios psiquiatricos, su integracion fue dificil ya que al principio los
pacientes ya mencionados no permitian que estuviera tan cerca de ellos por lo
gue se tornaba dificil trabajar con ellos, con el paso de los dias los usuarios
observaron la participacion de los demas compafieros y poco a poco fue su
integracion, con Juan Carlos era distinto ya que nos dirigiamos hasta su cama 'y
se realizaban una serie de actividades que se mencionan continuacion
actividades ludicas: paseo terapéutico, activacion fisica, bailar con los usuarios,
juego de domind, juego de memorama, juguetes de habilidad motora, terapia
corporal, pintar, colorear y dibujar, decorar la unidad, romper la pifiata y karaoke.

La mayoria de los usuarios participaba en las actividades ludicas y en la
aromaterapia, Por lo que era facil su integraciéon y se lograron observar grandes
cambios en cada usuario Ya que la mayoria de ellos seguian 6rdenes basicas de
la vida diaria por lo que su participacion en las actividades ludicas era amena y

disfrutaban dia a dia de las diferentes actividades que los usuarios realizaban

En el segundo mes se integré a 10 pacientes a las actividades ludicas y a
la aromaterapia, los usuarios que eran los mas agresivos y se integraron en el

tercer mes debido a la desconfianza y miedo que presentaban.

Debido a que era nueva integrante de la unidad los usuarios ya
mencionados presentaban desconfianza, pero al observar la integracion de los
demas compafieros poco a poco fueron presentando interés principalmente en la

aromaterapia qué consiste en aplicar pequefas gotas de aceite de lavanda en

15



mufiecas y I6bulo de las orejas posteriormente se colocaba incienso de olores y
musica relajante y para mejor confort del usuario se colocaban los colchones de

las camillas en el suelo para poder tener un mejor contacto con los usuarios.

Se realizaban las actividades ludicas diario alternando cada una de ellas,
donde se llevaba la participacion de 15 usuarios. El paseo terapéutico se
realizaba diario a las 5 de la tarde con una duracion de una hora en compafiia de
los pasantes con musica de su agrado, quienes disfrutaban bastante salir de la

unidad, los usuarios seguian las érdenes y nunca mostraron algun percance.

Los juegos que se realizaban con los usuarios eran loteria, memorama,
Jenga, colorear y dibujar. Las actividades se realizaban dentro de la unidad con
una duracion de una hora donde su faccién demostraba su alegria y la diversion

gue presentaban al realizar las actividades ya mencionadas.
El cambio en los 5 usuarios ya mencionados fue evidente;

Juan Carlos al realizarle la aromaterapia permanecia tranquilo en su cama
por el resto de la tarde, se observaba mas participativo disminuyo su ansiedad y
miedo al estar con sus compafieros , cuando se realizaba la musicoterapia el
usuario era capaz de escuchar e integrarse por el mismo sin necesidad ir a su
pabellon ,empez6 a deambular dentro de la unidad y a realizar actividades
basicas como ir al bafio por el mismo ,los cambios en Juan Carlos fueron
evidentes principalmente en su rostro mostrando alegria y tranquilidad, debido a

la constancia con la cual se realizaban las actividades ya mencionadas.

Aron disminuyo notoriamente su agresion con los compafieros y conmigo
por lo que se integraba a todas las actividades realizadas, se mostraba
participativo, cooperativo, su actitud se mostraba diferente al terminar cada

actividad.

Napoledn Realizaba la mayoria de las actividades, mostrando tranquilidad,
emocion al realizar las actividades ludicas principalmente en los juegos y al cantar

o bailar, por lo que el usuario ya no mostraba tristeza ni adinamia.

16



José Luis el usuario mas enojon y grosero de la unidad se volvié un usuario
completamente diferente mostrando actitudes diferentes a la hora de la comida,
se volvio mas amable con el personal y sus compafieros mostraba un rostro lleno
de alegria, emocion y al realizar la aromaterapia la disfrutaba bastante la mayoria
de las ocasiones el usuario se quedaba dormido mostrando tranquilidad durante
la tarde. Otra de las actividades que disfrutaba al maximo era escuchar musica,

cantar y bailar.

Margarito Se lograron observar Cambios que aminoraron su conducta
agresiva e inquietante que tenia hacia sus compafieros principalmente en

despojar a sus compafieros de sus pertenencias.

Logre incorporar a los usuarios en actividades mas complejas dentro de la

unidad en actividades que se realizaban cada afio como lo fue dia de muertos:

Los usuarios participaron en decorar la unidad y la emociéon que
presentaban era evidente. Los usuarios fueron inscritos al concurso que se
realizaba cada afio dentro del hospital donde participaron la mayoria de los
usuarios, sus caras fueron pintadas y se disfraz6 a un usuario quien gané el

3°lugar y compartié su premio con los demas comparfieros.

En diciembre se adorné la unidad con luces, escarcha, esferas y un arbol,
los usuarios se mostraban muy felices al entrar a la unidad especialmente Juan
Carlos era uno de los usuarios que disfrutaba de los colores y las luces, por lo
qgue decidi enfocarme principalmente en el area de su dormitorio donde se
pasaba observando y deambulando. También se realizaron convivios con todos
los usuarios, donde rompian pifiatas, cantaban, escuchaban musica y bailaban,
los usuarios mostraban una integracion y participacion que disfrutaban todo el

tiempo.

Los usuarios psiquiatricos son personas vulnerables, aisladas, tristes que

llevan con ellos mismos una carga emocional bastante dificil debido a las
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diferentes circunstancias de su vida que padecieron, la mayoria de ellos

abandond, maltrato y agresion.

Por lo que es de suma importancia hacer un enfoque en los usuarios, ya
que psiquiatria no solo es dar un diagnostico y un tratamiento, es trabajar dia a
dia sin olvidarnos del lado humanitario y sobre todo ser empéticos y consientes
que la vida que los usuarios llevan es dificil y dura, que la mayoria de ellos llevan
toda una vida encerrados en cuatro paredes, que su vida no es mas alla del

comedor, los pasillos y un jardin.

Por lo que decidi hacer un énfasis en los usuarios ,salir de su vida tan
rutinaria y darles un poco de alegria , tranquilidad ,diversién, emocién y risas con
las actividades ludicas que se enfocan en una serie de juegos y actividadesque
sin duda alguna disfrutaban bastante y tuvieron un impacto en su estado
emocional al igual que la aromaterapia ya que los cambios fueron favorables ,se
logro integrar a aquellos usuarios que eran dificiles de manejar pero finalmente
no hay nada imposible ,como ya mencioné anteriormente tuve dificultades ,
miedo , heteroagresion pero nada me hizo cambiar de idea y logré grandes

cambios en la vida de cada usuario.
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V.DISCUSION

Una vez finalizada la investigacion se pudo apreciar los cambios que los usuarios
del Hospital Psiquiatrico Samuel Ramirez Moreno presentaron durante la
aplicacion de la aromaterapia y ludoterapia, con las cuales se logré6 una
disminucién de los niveles de ansiedad, agresividad y de conducta por lo que se
puede afirmar que la aromaterapia y la ludoterapia es efectiva en los pacientes

psiquiatricos.

La Dra. Soto realizo una investigacion sobre la aromaterapia utilizada en
la salud mental, donde se describe evidencia a favor de la aromaterapia,
principalmente en el aceite de lavanda que atribuye grandes beneficios en el
estrés, ansiedad, depresion, trastornos del suefio, trastornos cognitivos. Por lo
que la aromaterapia es una gran opcion, simple y de bajo costo, que puede ser
utilizada como complemento a los tratamientos destinados al restablecimiento de

la salud mental y trastornos asociados. (Soto, 2019).

Estos efectos son el resultado gracias a la percepcion del olor y los
componentes de los aceites esenciales sobre zonas concretas del cerebro, los
aceites de lavanda tienen efectos beneficiosos en el estrés, ansiedad y depresion
ya sea por via oral o inhalacion. El aceite que presenta mas eficacia es el de

lavanda que es comparado como farmacos ansioliticos.

El aceite esencial ya mencionado puede constituir un recurso terapéutico
para tener en cuenta para el tratamiento del estrés y la ansiedad, es econémico
y seguro y mas economico que la mayoria de los psicofarmacos refiere la Dra.

Casanova. (Casanova 2019)

El autor Rosales en su investigacion menciona que, en el ambito
hospitalario, se encontr6 que los aceites esenciales de lavanda disminuyen los

niveles de estrés preoperatorio. (Rosales,2019).
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Por lo que es importante encontrar respuestas en fuentes naturales como
estrategias, ya mencionadas en la investigacion, donde se logré observar los
cambios de conducta y el afrontamiento al estrés que los usuarios psiquiatricos
presentaron con la medicina alternativa como lo fue el uso de la aromaterapia
donde las evidencias mencionan al estrés y ansiedad como una de las principales
variantes que la aromaterapia brinda beneficios en respuesta al estrés y ansiedad

principalmente.

El autor Vargas hace mencion de diferentes trastornos que a continuacion
se mencionan trastorno de ansiedad generalizada, trastorno de panico,
depresion, ansiedad se les asocian una serie de sintomas fisicos como
nerviosismo, inquietud, impaciencia, fatiga, irritabilidad, tension muscular,
temblor, cefalea, alteraciones del suefio, sudoracion y taquicardia con muchos
cuadros mas que se enfocan principalmente en la psiquiatria. El estudio
menciona que la aromaterapia ha logrado demostrar reducciones significativas
de la ansiedad. (Vargas, 2010).

Cuando se aplica la aromaterapia influye positivamente en el aspecto
fisico al estimular las hormonas y el metabolismo. Lo cual es importante para que
exista un equilibrio en el cuerpo. Otro aspecto que se favorece con la utilizacion
de la aromaterapia es el estado animico provocando que sus sentimientos y
afectos sean de forma positiva. Ya que el aroma lo transforma a una situacion
positiva y agradable. Esto lo percibe el sistema nervioso y se logra que mejore

sus niveles de estrés. (Palomo, 2010)

La presente investigacion tiene un alto impacto en los usuarios
psiquiatricos gracias a la ludoterapia y aromaterapia que presentaron efectos

positivos en los diferentes trastornos mentales.

En el presente estudio los usuarios se encontraban con trastornos
mentales distintos que les provocaban una serie de estrés que impactaba con su

entorno principalmente al personal de enfermeria y sus compafieros quienes
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sufrian agresion y autoagresion, lo que es un verdadero problema para todos los
usuarios ya que debido a sus trastornos lo usuarios sufrian una alteracion en la
conducta y un estrés constante debido al encierro que llevan durante toda su vida.
Los usuarios hospitalizados y por su condicion los fomenta a tener una vidallena
de estrés ansiedad angustia, estos fenOmenos se pueden ver altamente
influenciados por el ambiente en el que se han encontrado ya que muchos de los

usuarios llevan toda su vida en un hospital psiquiatrico.

Una vez realizado el estudio se observé en los usuarios relajacion y una
mejoria en su conducta y en el estado de animo. Sobre todo, en los pacientes
gue estuvieron expuestos al aroma en forma continua. Con los usuarios ya
mencionados se podian observar més tranquilos, se integraban a las actividades
diarias mostrando tranquilidad y, mejorando su descanso en las noches.

La via de administracion elegida fue por inhalacién, constituye una via no

invasiva y pasiva lo que facilito su administracion.

A pesar de la limitada cantidad de evidencia clinica, bases cientificas
indican que ciertos aceites esenciales se absorben rapidamente por inhalacién,
llevando a alteraciones de la funcion cerebral. A su vez esta ruta describe como

la mas efectiva para el manejo del estrés y la depresién. (Fernandez, 2018).

A partir de los articulos revisados en este estudio, se logra identificar que
la inhalacion de aceites es capaz de estimular el sistema limbico generando

efectos positivos en la memoria que pueden traer a la mente recuerdos gratos de

situaciones vividas. Se produce la liberacion de serotonina y otros
1

neurotransmisores que pueden actuar de forma inmediata en el individuo. Los
sintomas emocionales por los cuales se suele recurrir al uso terapéutico de
aceites esenciales son la ansiedad, la depresion y el estrés, los cuales se estan

presentando en diferentes momentos del ciclo vital humano. (Fajardo, 2018).

21



El Dr. Sierra menciona especificamente a 10 tipos de aceites mas
versatiles y Utiles para la familia, nos enfocaremos en el aceite de lavada que fue

el aceite que se utilizé durante la investigacion.

El aceite de lavanda se prepara a base de la destilacion por vapor de las
flores de la planta, tiene un olor fresco, balsamico y maderoso que puede ir
acompafado de otros aceites especialmente los citricos y los florales. Sus
principales propiedades son analgésicas, anticonvulsivo, antidepresivo,
antiséptico, cicatrizante, diurético, sedante y ténico. Su uso principal es en la
depresion, dolor de cabeza, insomnio, migrafia, tension nerviosa y desordenes

relacionados con el estrés. (Sierra, 2010).

Por lo que es importante contemplar a la aromaterapia en el tratamiento
con los usuarios asi mismo como las investigaciones que los autores mencionan
en diferentes circunstancias pero que los resultados son favorables en cualquiera

de las diferentes situaciones.

Otra de las investigaciones que se realizé con los usuarios psiquiatricos
fue la ludoterapia que tuvo relevancia en la vida de las personas principalmente
aguellas con diferentes trastornos mentales, que se centra en la calidad de vida,

la rehabilitacidn e integracion en el medio que los rodea.

El autor Victor Larrinaga nos menciona en una de sus investigaciones que
desde tiempos remotos las actividades ludicas ya existian y la cultura griega era
una de las principales culturas que la practicaba, ya que los médicos romanos
recomendaban paseos, juegos, teatro y lectura a aquellas personas que

padecian trastornos mentales.

Afinales del siglo XVIII se producen grandes cambios en la psiquiatria ya
gue en Inglaterra surge la propuesta de utilizar muasica, libros, descanso,

actividad fisica como terapia.

Hoy en dia la mayoria de los hospitales psiquiatricos cuentan con una serie
de diversos servicios 0 programas de rehabilitacion que pretenden mejorar el
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estado de salud de los usuarios psiquiatricos principalmente para ayudarle a
mantener el mejor nivel de funcionamiento y calidad de vida posibles.
Actualmente los profesionales desarrollan diversos modelos y programas de
rehabilitacion para la ocupacion del tiempo libre en las actividades ladicas que
provocan la satisfaccion y disfruten de actividades que son libremente elegidas

de acuerdo con los usuarios psiquiatricos. (Larrinaga, 2010).

La autora Susana Gorbefia hace referencia a los trastornos mentales
como una enfermedad grave que causa un impacto en todos los &mbitos de la
vida de la persona que lo padece expresando sufrimiento, pérdida de control de
la propia vida el extrafiamiento de uno mismo y la respuesta social ante la

enfermedad mental que desencadena importantes cambios.

La experiencia de la hospitalizacidon psiquiatrica deja en suspenso su vida
debido al aislamiento, el deterioro de actividades, el abandono de la propia
familia. Por lo que las actividades ludicas han demostrado que ayudan a mejorar

la calidad de vida.

En un grupo de hombres adultos con trastornos mentales se realiz6 una
serie de actividades ludicas que ellos eligieron libremente, se observd que
aumentaban de forma significativa su satisfaccion vital que favorecia a las
actividades de la vida diaria y la integracion grupal de los usuarios (Gorberia,
2010).

En las investigaciones que se presentaron demuestran cambios
favorables gracias a las actividades ludicas que se realizaron a los usuarios, asi
mismo también la autora Maria Marin hace mencién a la ludoterapia como una
alternativa para disminuir la agresividad en nifios ya que se puede canalizar en
diferentes formas, el juego es un canal directo para establecer una relacion, un
vinculo. El juego favorece el desarrollo de multiples funciones en el desarrollo de
los nifios en lo cognitivo, social, motriz y emocional. La terapia del juego ayuda a

los nifios a buscar habilidades para expresar sus propios sentimientos.
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La ludoterapia reconoce que el juego puede realzar el crecimiento
emocional en los nifios e incluso en los adultos. El juego brinda placer ayuda a
romper la rutina diaria que es una oportunidad para aliviar el estrés y la tension

que trae la vida. (Marin, 2007).

Se evidencia que el juego permite cierto distanciamiento de los problemas
de la vida cotidiana; coherente con la literatura al respecto, que identifica en ello
la contribucion de la actitud ludica a la adaptacion y sentido de vida en la medida
gue este puede incorporarse a lo cotidiano. La actitud Iddica, qué brinda
principalmente alegria, emociones, diversion, permite enfrentar las dificultades,
superar la frustracion, facilita la expresién de emociones y resolucién de conflictos

especialmente en adultos mayores. (Mufioz, 2016).

El adulto mayor principalmente aquel que sufre de trastornos mentales
necesita una atencién especializada de profesionales para contribuir en sucalidad
de vida, asi como lo es el personal de enfermeria es promocionar, ejecutar y
realizar actividades ludicas como la masica, baile arte, pintura, deporteel trabajo y

la integraciéon cuerpo y mente. (Tapia, 2014).

Los adultos mayores al realizar una serie de actividades ludica como lo
son las actividades fisicas y recreativas con frecuencia, los beneficios de salud
gue dichas actividades representan y las relaciones que se pueden establecer
con otras personas, las cuales favorecen su vida social evitando el aislamiento.
(Farias, 2016).

A través de las actividades propuestas, El adulto mayor mejora su vida,
gracias a las diversas actividades mencionadas, ya que adquieren mayor
confianza en sus labores y como tratamiento, ya que despiertan gran interés en
el adulto mayor, incorporando a una vida activa fomentando una vida de calidad.
(Goyes, 2015).
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Durante la investigacion realizada en el hospital psiquiatrico Samuel
Ramirez Moreno a través de diferentes alternativas como lo fue la aromaterapia
y ludoterapia se puede concluir que las actividades ya mencionadas y gracias a
diferentes investigaciones ayudan al fortalecimiento de habilidades motrices que
ayudan a que los usuarios sean mas dindmicos, participativos y felices. Se puede
afirmar que las actividades ludicas como la aromaterapia promueven el
mejoramiento en el sistema funcional, en el estrés, la agresiéon, siendo un eje
primordial en la calidad de vida de los mismos, por lo cual es de suma importancia

la constancia de cada una de ellas en los usuarios psiquiatricos.
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ABSTRACT: The present revearch was carried onf of the Samus! Roamires Morene
peyohiatric hospital, which aimed to describe the imporimece of recreational activities
and aromaiherapy for the treatment of parchicinc potients, the longitudinal grualitoive
sindy method o qualitative fongiedina! ot study, imvolving 75% of potiemts with mental
health. It i imporiand fo improve the quality of life of the patiens, the activiies oimed at
stimulating their fimctionabifity, as well as 1o reduce the violence and stress that uvers
constandly prexent during Sheir kospital stay. The results showed thot the recreational
aotivities and aromatherapy produce cogritive stimlmtion, whick iv a sef of patiways,
Jforms, methods, and techniques tha! are effective in the Amctioning of capacities such ax
memory, begurge, and reasoning these fimctions are impordont e maimbain imfellectval
skills in order to restore automany fo the user. Ny main bengfits are plpsical oad
physiological: Expanding vowr body expression, stimeloiing concenfration ad mental
agility, improving balamce, increaxing Mlood circulation This helps to releare serotomin
and endorphins. Recreationg! aciivities and aromatherapy are of whmasd fmportance in
the elderly, mainly i wsers with mental divorders so gomes ore learming tools ond
cogrilive activity ax they stimulnle the mind by forcing i to think and activrte different
skills im their daily fife. Aromaotherapy improves mood for relocation, i siisadions af
sirexs o anxdety has o soothing effect that focilitates relexation and mental peace hecmse
exsentiol aily can serve the bolonce between the rigint and left hemivpheres.

KEY WORDS: psychiatric discases, aromatics, Ludolerapia.

INTRODUCTION

Thas alteration i1x a manifestation primanly of ressoning, behavior and the loss ol reality
and of adapting 1o the conditions of life that generale social isolabion a disorder of basic
daily activitses and problems to adapt 1o the eovimamend. Most of these menlal disorders
are observable by the people around them, imeluding the man physical symptoms are:
Sleep disorders, sudness, Fear and anxiety, difficulty thinkmg cleardy, abnormal beliefs,
memary dasturbances, ageresave behavior due lo visual or audnory dsturbances. Bt is of
the utmost imporiance Lo mention thal these mental disorders are classified and arise most
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of them due 1o biological, genetic, nevrological, environmental or psychological faclors

that have an impact on the affective and cogmtive procedures of development which
cauzes dilfsculties m reasoning, Allerations of thought and loss of reality (Faloa, 2015)

The classification of mental dizorders are: schizolypic symplomatic and crganic, neurotic,

behavioral and personahty, behassor 10 chaldhood and adolescence, disorders due 1o

consumphon af psyvchotropic, mood or alfective, mental dizorders produced by

phy=olegcal dysfunctions and mental relardation. From which denve disorders with

high meidence im Mexico, 17% of people have al least one mental disorder, and one m

four will suffer al least once m therr Ives. The people affected are currently the chderly
and families i siuations of violence [BEodrgues, 2008).

Delinum accordmg 1o DEM-V, is defined as an alteration of consciousness and change
m copmition that develops over a period of tme, for is diagnoas the followmz critena
are regaired. allertion of consciousness diliculty in direcling aftention, change in
copnitive funclions. Delinum symptoms anve commoen in the elderly and even more o
hospilalezed pabients, which 1= associaled with an exlended bhospital sy [ Amencan
Psychtne Associabon, 2014).

Schirophrenia 1z a set of pavcholic diorders, charctenzed by the presence of posove
and negative psycholic symploms. [is mamifetabions consst of o maxiure of charsclenstic

signs and symploms. Svmploms affect multiple psycholomeal processes, such as
peroepiion, hallocmmabions, deabon, reabity check, delusions, calalonm  behavior,

concenlraison disorganazation, motivabion, and judgment (Clinscal Practice Gusde on

Schizophrenia, 2008

Metal delay 15 the difficully of learming and the limitabons m the activities of daily life.
The author Alonss dates that mental retardstion manifests before the zoe of 18, which 1=
when any mdivedual 1= able 1o attmbute o society and assumes adult roles. For a limely
diagnoxzis ol 15 basic to lake the person's adaphive skills soch as: Spoken word
communscation, wrbing, and language. Self-care, hygiene and physical appearance.
Household skills and social skills. Thess should be evaluated and evalusted by specimahst
sladl based om patient information obtained by different means such as inlerviews, direct
obzervation, standardrred leas duly adapled to each user [ Alonsoe, 2006

Epilepsy = one ol the most common disorders within psychaatnc hospatals that represents
maznly cognitive problems that are denved from it and 15 a problem thal requires a
thorvugh chinical study. It is a chromc condition charsclerseed by the presence of serures

or nel, which are caused by an excessive discharge of brain neurones, associated with the
vanous climeal and parac|msc mani lestatsons | Duarte, HiOd )

It = therefore of the vimost importance that the nurss in the area of psychiatry can offer
treatments thal favoer and prodect the bealth and well-being of each wer, since the main
ohjective of psychizstne hospitals is lo enhance the skills and skills necessary for the user
o lzam 1o lve within the bospital unnt with his menial dizsorder by offermg vamous
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treatments not only 1o resord o psychopharmoceuticals seck help with suppori of
altermative therapy { Martinez, 2008).

Alternative therapies are healing resources based on praciice, theories, beliels, and
experiences of the vanous cultures that are used i the mamtenance of physcal and
mental healh. B bnngs many health benefits: [ reduces stress and anxiety levels,

promales the mmume system to function properly, reduces stress and ansety, decraises
pain bevels, and improves blood circulaton.

Therefore, alternative therapy must be applied by the mulndisciplinary sl of the
hospilal, covering vanous activities in which natural resources. such as waler, land, plants,
exercise, the patsent’s own mind and energy are used. Some of the allemative therapaes
are, music therapy, aromatherapy, dance therapy, massage, reiki {Suarez, 2000

These praciices generale greal impact on sociely becanse of their elfectiveness not n-n]].-
pathological but also a1 the psychologcal level, kg into account the above points 1t s
al' 1he utmost importance that oursing knows and applies the therpies especially m
vulnersble groups such as older adulis with mental disorders, ®ightingale tells us that 1
E essenfial that patient care be med methods that faver eady recovery throwsh
modificatsons of the environment, always focusing on the humanstarian 1o compassionate
skills, conscious that help patients 1o achieve a good physical and mental being,

One of these altermative therapses thal offers zreal benefils o pabiends with mental
disorders 15 arvmatberapy which is considered as a therapeutic method that uses esences
and oils that produce aromes ko belp users with their sufferings, achieving medstation and
mner barmoeny | Palomao, 2005 ).

Arvmatherapy 15 considered an alternative thempy because it mainly helps in physical,
mental, and emotional disorders. Since the bruan registers twice as fast the oo as the
pain =0 inbaling different aromas are able 1o change the emobions. Due o the permeability
of the oils and their high popilcity penctrmte the skin and mucous membranes, therefore
il can be apphied by dermal or respiratory route, therefore through the ollfzclory organ the
macropariscles come ko conlac with the central nervous system if the olfactory stimul
reach the desper parts of the bramn, the arvma passes through numerous nerve fibers and
reachies the bypothalamos and thalamus that iz the most mportanl center of semsory
gtimitli. These glands are the set of the limbac system where emotionz] behavior, impulses,
functioning for leaming and memorzaton capacity are coordinated (Saz, 2010}

Arvmatherapy currently seeks an anxiolviie elfect in certain ex=ences such = lavender,
rose, lemon and mint have an effect equilibrate, punifying, harmomzing and sedstve
mproving the movd, other studses emphasize that these essential wals acl on dopamine
that helps generaie an anxiolyic effect so thal the essentzl oils already mentioned can be
used in the different psychiaine dsorders bessdes that their applcation can be throwsh
the following methad:
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Imhalation:- A very easy method 2= essenbial oils are apphed directly or indirectly, by
mhaling the oils, drops may be placed on a hssue and the patienl breathes o gently or
places es=enbial ols on the skin or 25 2 deam reatmend.

Mazsspe: Applied darectly 1o skin, arms, back with circular massages. Aromatse Bath: A
bath with warm waler containing essential vils has a relaxing effect. Intemal use: Some
exsenlial oils can be consumed in the form of infisons (or the irestment of ceram
symploms | Daman, 200 3).

Another therapy used m psychiatnic patsents i Ludotherapy which i defined as a means
ol commumicatson and expression through play dealing wah major emotional problems.
In the therapy we work a senes of skills with the users who are able 1o enjoy the game,
they immediately demonstrale happiness. oy, commumcation and companonshap
{ CRaspar, 2015].

The author Pedro CGiaspar mentions that the participation in the game 15 of the highest that
m amy other therapy and concentrabion, 2 well as the attenbon, gelhing many users 1o put
mieresl thal at other imes would nol put. Examples of some recreational therapies that
can be performed with users ane descnbed below: Recreational therapy, sport, arl. music
therapy, group lherapy and board games [ Maples, 2001 7).

Hecreational actvities play a wery imporiant role in users’ lves and can mfluwence
phvzcal, mental, copmivve, and mprove behavior for users who are asoresave with
ourses and their own poers. improve the skills of everyday lfePloylfal skills are
supportive netwarks with their unit partners and nursing s1a{l, strengihens the socl bond
m Iheir hospital life, respecting nules of coexisence with activilses thal can be very basic
and szmiple, but that over ime have a greal cogmbive mpact.

Traming mn socaal skills with the peychiatne pabient has become a common element withan
a large number of rehabilitation programs, and thes =ems i be justified for a nomber of
empirically documented reasons [Almir del Prette, 2002). [t 15 therefore essential that
bamc iools for the development of the skills of the user's life be pul in place in this
vulnerable populstson.

Endorphims are produced by our body producing jov and happiness, decreasing physcal
pain, mmpraving emobonal stabe, rest and sleep. Serotomn regulates mood, reduoes siress,
mereases peace of mind by avosding anxiely and apgressive or violent bebavior. Oxytocin
B a neurotransmitter that 1= associsled with love, prsduces grester confidence and
allection. Therefore, the development of thas progect 15 important as they are a greal
option, providing pleasant benefils of comfont thal benefils in emotions, sklls, group
adaptalion and persomal securnty [ Casanova, 2005).

Bemng able b control anxiety, aggression, and sel{-aggression that are one of the main
problems in bospital stay due to the time that many of the users ake. The importance of
rescarch bes mamly in allemative medicine specilically aromatherapy and Ludotherapy,
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as they can be applied quickly, are guile economical oplions and guarsnbes an effective
and safe trestment. Patienis are the direct beneficianies by improving mental health. The
following work wall analyze behavioral changes in support of treatment m psychiatnc
patients using Ludotherapy and aromatherapy as an altemative therapy.

The greater vur socsal skills and the greater the consistency of our bebaviors wath what
we think and feel, and with the values we advocate, the betler the exienal assessment we
will receive reganting our social competence (Almir del Pretle, 2002 )

METHODOLOGY

The present research is a longitudinal qualitative study, the sudy was camied out in the
kong-stay psychiatmc hospatal, with a total of 20 users and the participation of 15 users
was achseved, due 1o the mental dsorders they suffer from. Where you analyze the
behavior and behavior of users of the psychmiric hospital, in which their behavior 1s
exlablished, before and afler the sbove-mentioned alternative thermpies, with whach they
worked and analyzed day by day their own behavior and toward their peers. A log of
work was carmed oul 1o camry oul behavioral and behavioral changes m the evolulionary
process of patients wilth arvmatherapy and ludotherapy. The study was camed oul with
the principles of respect and equity for the rights of wers and the non-viclence of therr
miegnly, due to the valnerbility that users presenl.

RESULTS

In the psychmtne hospital in the Loag Stay Therapeutic Unt, wath 20 users where the
maun diagnoses are Profound mental retardation, moderste mental retandstion, epalepsy,
behavioral problems, self-zpgression and hetero aggression. Most of the palients wene
found m a streel situation and reported 1o the authorities because of the agpresson they
presemled o the people who were tmveling and these were tramsfers 1o different
pevchaatric hozpitals. other users had been in hospital factinses for ther entire Life ance
they were children and at the age of magonty they were admatled to hospitalEspecially 5
patents who will name Juan Carlos, Aron, Napoleon, osé Lz and Mareanio, who
presenled apgression behaviors and it was very difficult 1o work with them and inlegrate
them inlo the aciivabies that were carmed oul i dasly life within the psychsitne bospital.
Juan Carles A mutista user who comtmually suffered from sell-aggression problems The
wser most of the days presented crving withowl any control, sadness, anxiely and
aggression maindy in the head whippang on the limbs of the bars of the unil presenting
crving and desperate cries for hours. A user isolated (rom other colleagues becanze the
crowds of people caused hmm crying and stress every day the uer kepl in his hands two
plastic tubes because they were the oocs that gave hmm a little secunty to not self-
ablack there were ococasions thal the nursmg sifl he imbervemed verbally, with
psvchopharmaceuticals and restrunt where the user fmally sought to demage s lower
and upper extremitics with the fnction that he caused. so il was extremely important o
mtervene with the uzer with different aliermatives.
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Aron One of the users of aggressive robust complexion with sl and thesr colleagues,
ourses report thal the fime if bas laken 1o the psychiatne hospital hes presented problems

ol sell-aggressson for no reason. | was able 1o chserve his behavior and fixation with some
of his companions who were wanderning around the unit 2nd for no reason were pushed
ar besten by Aron, unfortumately in a peychiztric hospatal vou should always be alent and
m the fird menths Aron had Axation agunst me, oo many socasions 1 ned (o push mysell

and Maund my wnsls so 1t was difficult for me to work 1o the unl and so 1 was necessary
to work with hm and observe hs bebavior very closely and ako Lo know whal made bim
have [ixabon with cerlain patsents and nurses.

Mapoleon was one of the users who apparently was very gusel and liked o participate m
the danly activibies that were carmed oul withmn the umil. A user who constantly changed
his mood and feelings, in the shgbiest carelessness the user was only hitting hs head on
walls and wimdows of the window =0 il was imporiant 10 keep his atlenbion i cerlam
activities b avoud bis aggression

Jose Lns A wheelchair user with whom | had the first nurse patienl contact and since |
mei bim [ was able to percerve los nade and pessimissc atblude 1o any situation anoe he
addressed any colleagwe or nurse with bad words and be beat blows everywhene, 1t was
excellent food if nod b0 has liking and could be out of eating so it was very difficull 1o

mEegraie with colleagues and do actvibies logether.

Marganio A bme-achive, unparficipaiory user was apzressive with his poers o remove
thexr belongings mainly if o1 was food, the user was heading with his peers and in a sudden
manner removied the belongmgs or foods be chose. sometmes he screamed and med 1o
beat the stall.

Once patents were wdentified within a month, they were inbegrated mie recreational
activities and altermabive therapies that faver the lives of pswchiaine users, ther
miegration was dafficull because at furst the patients mentioned did not allow them o be
50 close w them, =0 il became difficult to work with them. over the days, users walched
the particzpation of olher colleagues and gradually itegrated. With Juan Carlos 1t was
different because we beaded 1o his bed and camied oul a semes of activities that are
menlioned below recreatsonal achivibes: therapeubc walk, physical achivabion, dancimg
with sers, dommoes game, memorama game, motor skill loys, body thermpy, pambing,
colonng and drawing, decorating ihe unil, break the paiista and karsoke.

Most users were mvolved m recreational activiies and aromatherapy = 1 was easy b
mtegraie and greal changes were observed in each user since most of them followed basic
orders of daily life so ther participation in the recreabomal activities were enjovable and
they emjoyed the different activities that the users camed out day by day.

In the second month, 10 patients were imlegraled mio the recreatsonal activabies and
sromatherapy, the wsers who were the most aggressive and self-agreddared were
mtegraied in the third month due o the mistrust and fear they presented. Because he was
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a mew member of the unit, the users mentioned above were suspacious, but locking al the
micgration of the olher colleagues, they were gradually interesied mamly
aromatherapy. which 15t apply small drops of lavender vl 10 wnsts and ear lobe later
there was imcense of smells and relaxing musc and for the best comiort of the user the
mattress of the camels were placed on ibe floor b be able to have better contact with tbe
e,

The daly recreational activilses were carried out allemabing each one, where 15 users
were imvolved. The therapeutsc walk was carmied cut daly at 5 m the aflernoon with a
duration of oo hour i the company of the miems with music of thewr liking, who enjoyed
gquile leaving the unit, the users followed the orders and never showed any percance. The
games thal were played with the users were lottery, memorma, jenga, colonng and
drawing the activities were carmied oul within the unal wath a duration of one hour where
bus faction showed his joy and the fun that they presented when carmying oul the aclivilies
mentioned above. The change in the 5 users mentioned above was evident. Juan Carlos
on aromatherapy remamed calm m has bed for the rest of the aflemoon, ehserved more
partcipative diminished his anxiety and fear of being with his compansons, when music
therapy was perfommed, the user was able o listen and inlegrate wath f without having 1o
go through it he began o wander within the unil and 1o perform basic activitees such as
gomna o the bathroom for it the changes in Juam Carlos were evident mainly in his face
showing oy and tranguility, due to the constancy with which the acivibes already
menbioned wene carred oul

Arvn greally dmmimshed his agpression with colleagues and with me, so be imbegrated
himsell mie all the activities camied ouwl, was participative, cooperalive, his atbitude was
different al the end of each activity. Mapoleon performed most of the activities, sthowing
tranguility, emotion when performing the recreational activities mainly in the games and
when singing or dancang, so the user no longer showed sadness or adinam.

Jose Luis the mod anery and rude wser of the unit became a completely different ucer
showing different attitudes 2t lunchimme, became kinder to the stafl and his colleagoes
showed a face Full of joy, emobon and when performing the aromatherapy he emjoyed 1L
guile 2 ot mest of the imes the user fdl sleep showing anguilny dunng the allernoon
Another of the actvities | emjoyved 1o the fullest was lislening ko music, snging and
dancing.

Marganic saw changes that slowed ber aggressive and disturbing behavior wward her
peers primanly in sirpping her colleagues of their belongings. It was achieved 1o
meorporale users in mone complex activitses within the unl m sclvibes that were carmed

oul each year as was Day of Death,

The users participated in decorting the unil and the emobon they presented was evident
The users were regmstered o the conbest that ook place every vear mside the hospital
where most of the users partbcipated, their faces were pamied and disgmsed a user who
won the 3°place and shared his prize with the other colleagues.
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In December the unit was embellished with lights, frost, spheres and a tree, the users were
very happy when entenng the unst especially Juan Carlos was one of the users who
enjoyed the colors and the lights. =0 1 decided to focus mainly on the area of her bedrosm
where she was walchmg and wandering arvund. They also made convivios with all the

users, where they broke pifstas, sane, |stened to music and danced, the users showed an
miegration and particpation that they enjoyed all the lime.

Psychiatne users are vulnerable, isolated. ssd people who carry with themselves a mther
difficull emotional burden because of the differenl circumstances of their lves they
sullered, most of them abandoned, abused and abusedSo it 15 extremely important o focus
on users, sinee peychiatry 15 nol just a diagnosis and ireatmend. i 15 working day by day
without forgetting the humanitarian side and above all being empathic and aware that the
hife that users carry 15 diffscwil and hard, that most of them carry a whole life enclosed in
four walls, that their lifiz is not beyond the dimang room, comdors and a ganden.

S0 you decade 1o make an emphass on the users, leave their life so routine and give them
a litle jov. tranguilsty, fun, emobon and lasghter with the plaviul activities that focus on
a seres of games and aciivities that cerlainly enjoyed enough and had 2m impact on ther
emobional state as well as aromatherapy since the changes were favorable, was mamaged
I integrate those users that were difficult to handle but finally there 1= nothing impossible,
as | mentioned carher @ had difficulties , fear , beleroagpression bul nothing made me
change my mind and 1 made great changes in the ife of cach user.

DISCUSSI0N

Onee the mvestigation was compleled, the changes thatl uwsers of the Samuel Ramines
Moreno Psychsatnic Hospital presented durmg the application of aromatherapy and
Ludotherapy, wath which a decrease m anoety levels was achieved, aggressiveness and
behavior so if can be sasd thatl aromatherapy and ludothempy 15 effechve in psychiatne
palenlx.

Dir. Seo (2019) conducted research on aromatherapy used in menial health, descnbing
evidence in favor of aramatherapy, mainly m lavender oil which attnbutes great benefils
m siress, anceely, depression, dleep disorders, cognative disorders. 5o aromatherapy 15 a
greal option, smple and low-cost, which can be used 2= a complement to ireatments
amed a1 restoring mental health and asseciated disorders, These effects nesull from: the
perception of the odor and components of essentzal oils on specafic areas of the brun,
lxvender vals have beneficial effects on siress, anxsely and depression either by mouth or
by inhalation. The most effective oal 1= lavender oil that 1s compared as anti-anxiety drugs.
The essentml ol already mentioned can be a therapeulic resource to consider for the
treatment of stress and anxiety, it 15 economical and safie and more economical than most
psyvchodrugs Dr. Casanova says (Casanova 2019). The author Rosales mentsoned m has
research thal, in the bospital settmg, lavender esential oils were found 1o decrease
precperative siress levels {Rosales 2009
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S0 Ul s important o find answers in natural sources such as sirtegies, already mentioned
m the research, where il was possible o observe the behavioral changes and the coping
with stress that psychiainic users presented with allemalive medscine as was the use of
aromatherapy whene the evidence mentions siress and anxietly a5 one of the main variants
that aromatherapy provedes benelils in response bo stress and anxiety manly.

Author Vargas mentions different disorders that are menlioned below generahized anxiety
disorder, pumic disonder, depression. anxiely are assocmied with a number of physical
symploms such as pervousness, restlessness, impabence, (abigue, mmtabality, muscle
tension, lremor, headache, sleep disturbances, swestmg, and tachycardia with mamy more
symploms focusng mamly on psychiatry, the study mentsons that aromatherapy has been
able 1o demonsgrale significant reductions m anxiety {Vargas, 2010}

When aromaiberapy 15 applied 51 positively influences the physical appearance by
siimulating hormones and metabolsm. This = important for 2 balance 10 the body.
Another aspect that favors the use of aromatherapy 15 the mood causing their feelmgs and
affections to be posilive, since the aroma transfonmes il b a positive and pleasant siluation,
this is perceived by the nervous system and i1 1s achseved 1o improve ils stress levels
[ Palomma, 2010).

Despite the limited amount of chinical evidence, sceentific basis indicates that certain
exsenbial mils are rapsdly absorbed by inhalation, leading 1o alterstions in bram function.
I turn, thas route is described 25 the most effective for managane siress and depression

i Fernandez. 2015} From the artscles reviewed in this stody, 11 1= possible 1o wentify that
the inhalation of oils i able o stimulate the limbic syslem genembing posative effecls on
memary that can bring to mind pleazant memones of lived sifustions. serotonin and other
neurolransmitlers are relezsed and can acl immediately on the individual. The emolonal
symploms for which the therapeutic use of essential oils 15 ofien used are anxiety,
depreszion and siress, which are occumng at different tmes i the human lifie
cveclel Fajardo 20181, Specifically mentsons 10 tvpes of oils that are more versatile and
usefial for the famaly, we wall focus on the wash oil that was used during the investigation.
Laxvender o1l = prepared by steam distilabon of the flowers of the plant, has a fresh,
balsamic and wood odor thal can be accompanied by other oils especially citrus and Noral.
I= main properties are amigesc, snbiconvulsant, antidepressant, anbiseplic, healing,
diaretic, sedabive and tonse. [is mam use s 10 depression, headache, insomnia, migmine,
nervous tenswon and stress-related disorders.

So il 1s important 1o comemplate aromatherapy in the treatment with users as well as the
research thal the authors mention in different circumsiances but that the resulis are
favorable in any of the different situations.

Another research that was carmied cut with psychiatne users was the Ludotherapy thal had
relevance i the lves of people maunly those with dafferent mental dsorders, which
focuses on quality of lafe, rehabilitation and inkegration in the environment around them.
Today most psychiatnic bespitals have a number of rehabibitabon services or programs
that aim Lo improve the health status of psychiaine users pnmanly to belp them maintzin
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the best possible standard of functioming and quality of life. Al present, professionals
develop various models and rehabilitation programs for the occupation of keisure in

recreational activilees that cause sabisfaction and enjoy actvities thal are freely chosen
according o psychizine wsers (Lamnaga, 20000,

The expenence of psychiatric hospitahzation puts his life on hold due to isolation,
delemoration of activilses, shandonment of bis own family. So recreational actvilses have
shown that they help improve the quality of life. In a group of adult men with mental
disorders, a sermes of recreational activibies were carmed owl that they freely chose, and
they were observed 1o mgnificantly increase therr vital satisfaction that favored daly il
activities and the group integration of users {Gorbsefia, 2010

In the research premented, favorable chanpes have been demonsimted thanks 1o the
recreabional activibes carmed oul 1o the users, and also the suthor Mana Mann menbons
the didotherapy as an aliemative to decrease the appressiveness of chaldren since ol can
be channeled in different ways. the game is a derect channel 1o establish a relationship,
hok. Play promotes the development of multiple rols in chaldren’s development n
cogmitive, social, motor and emotional lemms. Play thermpy belps children seek skalls 1o
express Lheir own feelinzs. Ludolherapy recopnizes thal play can enhance emotional
growth m children and even adulls. The game provides pleasure helps break the dady
routine whach 15 an opportunity 1o relieve the siress and siress that ife brings (Marnn,
HOTh

It is evadent that the game allows some distancing from the problems of dasly lafe;
consistent with the Iferture in this respec], which identifies i1 the contributson of the
playfud attstade 1o the adaptation and sense of life o the extent that il can be incorporated
mto the everyday. The plaviul atiude, which providez mainly jov, emotions, fun, allows
to face difficulises, overcome frusiration, facihilales the expression of emolions and
condlict resolutson expecially in older adults {Mufoz, 2016}

The elderly mainly those suffenng from mental disorders need specialized care from
profiessionals 1o contribabe o their guahvy of bie, just as the nursng stafl 1s w promote,
execule and perform recreational activitses such as music, an dance, painiing, sport work
and indegration body and mind (Tama, 2014} Older adulls perform a vamely of
recreational activities such as physical and recreational achivities often, the health benefils
that these activilies represent, and the relstionships thal can be established with others,
whach faver their social life by aveading solation {Fanas, 2006). Through the proposed
activilies, the elderly tmprove their life, thanks 1o the vanous activitees mentioned, snce
they acguire greater confidence in their work and 2= a reatment, since they arvuse greal
mteresl m the elderly, mcorporating an active Life promoting a quality hifie (Goyes, 301 5).
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