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. RESUMEN

En este trabajo se presenta el paradigma del data warehouse (Almacén de datos) y
su uso con el fin de mostrar crecimiento, evolucion y optimizacion de los diferentes
datos que con llevan a los sistemas complejos, tomando en cuenta que en las
empresas trasnacionales recopilan grandes cantidades de datos de diversos
sistemas, por tanto el data warehouse tradicional no puede seguir con el proceso
usual ya que ahora los datos tienen una demanda de volumenes que aumentan

rapidamente.

Este articulo estd enfocado a que las empresas y las personas conozcan una
herramienta para agregar origenes en los datos desde una ubicacion central y asi
poder dar soporte a los negocios y poder crear informes ya que por medio del data
warehouse se brindara la capacidad para procesar grandes cantidades de datos,

hasta lograr almacenar petabytes de informacion.

La implementacion de data warehouse en la mayoria de los casos es el primer paso
para una solucibn completa y fiable de inteligencia empresarial (Business
Intelligence) para obtener mejores resultados en los problemas de la organizacion,
cabe recalcar que facilita el proceso para la gestién y es una gran solucion para
empresas que consideran eliminar datos que interfieren con el analisis de la
informacion y su entrega, ya que analiza todos los tipos de datos que son Utiles a

Sus usuarios, los estructura para su facil acceso y operacion.
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II.  INTRODUCCION

Los almacenes de datos aparecieron por primera vez en 1980 pero el data
warehouse surge en 1985,W illiam H.Inmon (Bill Inmon) construyo el primer almacén
para un banco en colorado, el propésito era ayudar a los sistemas operativos con
el flujo de datos y soporte a la toma de decisiones (Decision Support System - DSS),
ayudar a integrar y organizar los datos que estaban dispersos en multiples bases
de datos, los primeros almacenes requerian una enorme cantidad de redundancia
ya que la mayoria de las empresas tenian multiples entornos DSS que servian para
sus usuarios. Los DSS usaban gran parte de datos, recopilacion, limpieza e
integracion de datos y a menudo se replicaban para cada sistema o0 entorno
(Bismart, 2020).
En el periodo de afios de 1990 a 2000 el concepto de data warehouse se ha
mejorado, lo cual con lleva mas capacidad de almacenamiento, nuevas
herramientas de consultas de datos y conexion a internet o una intranet.
El data warehouse es un tipo de gestibn de datos o repositorio unificado,
normalmente se aloja en el servidor de una empresa o en la nube el cual esta
hecho o disefiado para poder resolver y solventar actividades de inteligencia
empresarial para poder integrar y depurar informacion de una o mas fuentes
distintas, asi poder procesarlas para permitir el andlisis desde diferentes
perspectivas y con grandes velocidades de respuestas, se nutre de diferentes
fuentes entre ellas los sistemas operacionales internos a través de los
ETL(Extract, Transform and Load)
La ventaja principal radica en las estructuras de como almacena la informacién ya
gue lo puede almacenar por modelos de tablas en estrella, copo de nieve, cubos
relacionales, entre otros. Mostramos algunas de las otras ventajas que tiene el data
warehouse (Sinergia, 2020).

Facilitan el acceso a una gran variedad de datos (Fintechschool, 2020).

Proporciona informacion clave para la toma de decisiones en la empresa
como informes de tendencia o de excepcion y estos datos son utiles a mediano y
largo plazo.



Permite trabajar en conjunto y aumentar el valor operacional de las aplicaciones
ya que si las fuentes de datos estan claros son sencillos de instalar, contribuye con
mayor flexibilidad y rapidez en el acceso a la informacion

Es util para el almacenamiento de analisis y consultas historicas

Desventajas del data warehouse es el alto precio que puede llegar a costar a lo
largo de su instancia o vida util debido a que necesita un mantenimiento constante.
La historia de los data warehouse comienza con la evolucion de los sistemas de

informacion y sistemas para el soporte de toma de decisiones.

Se considera que la tecnologia basada en data warehourse esta siendo relevante
en ultimos tiempos, sin embargo, no se cuenta con la informacién suficiente para
aprovechar todas las potencialidades de dicha tecnologia, por tanto en este trabajo
se pretende la publicacion del impacto de esta tecnologia en la empresa, como se

presenta en el anexo.
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EYOLWCION DE LOS SISTEMAS DE TOMA DE DECISION
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Figura 1. Las primeras etapas evolutivas del entorno (Carlosproal, 2020) .
Se puede visualizar la imagen la cual muestra una evolucion de los sistemas de
apoyo a la toma de decisiones, desde los reportes, base de datos hasta 4g|

technology que es dba virtual.
La arquitectura de un data warehouse se base en cinco niveles:

Capa de fuentes de datos — Es todas las fuentes que provienen los datos para

ingresar en el Data warehouse.

11



Capa ETL(extract-transform-load)— Es todo el proceso que con lleva el data
warehouse como la extraccion de datos de las fuentes ya obtenidas, transformar

los datos para cargarlos al data warehouse.

Capa de almacenamiento- Después de obtenerlos, transformarlos y extraerlos es

donde se almacenan.

Capa de data marts — Son los almacenes mas pequefios ya que permiten mayor

accesibilidad a la informaciéon del data warehouse.

Capa de explotacion de los datos — Es la capa del cliente front-end que presenta
los resultados de los andlisis mediante herramientas de visualizacién de datos,

permiten realizar consultas de los datos como al data mars y al data warehouse.

El ciclo de vida de un data warehouse tiene varias etapas las cual empieza con su
planificacion esto se basa en ver si tienen la solides o necesidad de un data
warehouse dentro de la empresa veran los alcances y mejoras que podra brindar

dicho proceso y ver recursos econdmicos, técnicos y humano (Calzada, 2020).

El segundo paso para el ciclo es definir los requisitos que se llevan en el negocio
para con el uso del data warehose, esto se puede ir validando con la ayuda de
algunos usuarios y ver la satisfaccién o carencias que se vayan teniendo en el
trascurso del proceso.Después tenemos la parte de la tecnologia, la de datos y la

de aplicacion BI.

La tecnologia tiene que ver con las herramientas que usaran software, hardware,
etc, la de datos es la creaciébn de diagrama de donde se almacenara el data
warehouse, empieza con el modelado donde se plasman los requerimientos,
teniendo el diagrama se crearan los datos en la base de datos, tablas, vistas, etc.
Se creara después el disefio y estructura de los procesos ETL, son los que se
encargaran de cargar los datos del data warehouse.El proceso final es el de

despliegue y puesta en produccion.
12
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Figura 2. El ciclo de vida del datawarehouse (Calzada, 2020)
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1. METODOLOGIA

En este trabajo se considera el uso de data warehouse para llevar a cabo un analisis

y disefio el cual se realizara el proceso de investigacion que a continuacion se indica.

En la investigacion de tipo documental considerada como etapa de investigacion,
se dedicara al menos tres meses para revisar l0s procesos que expresan autores,
desarrolladores y empresas reconocidas, asi como articulos que traten del tema,

para identificar la aportacion de los data warehouse en la actualidad.

El analisis y disefio de sistemas se refiere al proceso de examinar la situacion de
un problema con el propdsito de mejorar con métodos y procedimientos mas
adecuados. El método para implementar un data warehouse consta de varios pasos
como comprender el problema, analisis. Identificar la fuente de los datos. Disefio
del tipo de modelo que se llevara en la primera etapa, crear el modelo del data
warehouse que es la carga de las tablas de dimensiones y de hechos, seleccionar

la herramientas ETL que se necesitaran.
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IV. RESULTADOS

Existen dos metodologias del DW que se imponen que son las de Kimball y la de

Inmon.

Inmon describié un data warehouse como una coleccion de datos orientada a un
tema especifico, integrado, variante en el tiempo y no volatil, que soporta el proceso
de toma de decisiones. (PowerData, 2020)

Kimball describié que el data warehouse es la copia de un data mart(Almacén de
datos orientado a un area especifica) que describen un evento, el cambio como
resultado de una transaccion”.

Mencionando en las dos principales metodologias que se presenta se distinguen
las dos partes: la de la base de datos relacional la cual contiene todos los datos

para conformar el data warehouse.

|} A—
' Empleados

Figura 3. Diagrama Modelo Relacional de la
Base de Datos.

De acuerdo al data warehouse se establece en un sistema para una empresa la
cual se ve que disminuyen las tablas y es mas rapido el acceso a las consultas, ya
gue puede acceder a los datos de manera fluida, rapida y remota, es una gestion
exitosa para cualquier compafia de grandes masa de informacion tanto por motivos
de produccion y gestion para las respuestas eficientes a clientes que usen en este

caso dicha aplicacion.
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V. DISCUSION

También tenemos un mayor reto al hacer una migraciéon de datos a un data
warehouse es la de preservar la misma inversion con la que se tiene pensado
desde un principio, la de almacenar estos mismos y la de maximizar la capacidad
con un minimo de interrupcion al hacer esta migracion para el negocio.
En este apartado se llevo a cabo el data warehouse dentro de las instalaciones
para evitar latencias y reducir riesgos en la complejidad de los datos, ya que también
se tienen costos variables en la red en diferentes regiones que afectaria al tenerlo
en lineas de red, se mejor6 el rendimiento ya que al elegir o procesar datos muy
robustos se pudo hacer con base de datos Analytics y aparte se pudo hacer uso
de nuestro propio hardware.
La ventaja principal radica en las estructuras de como almacena la informacion ya
gue lo puede almacenar por modelos de tablas en estrella, copo de nieve, cubos
relacionales, entre otros. Mostramos algunas de las otras ventajas que tiene el data
warehouse.

Facilitan el acceso a una gran variedad de datos

Proporciona informacién clave para la toma de decisiones en la empresa
como informes de tendencia o de excepcidn y estos datos son Utiles a mediano y
largo plazo

Permite trabajar en conjunto y aumentar el valor operacional de las aplicaciones
ya gue si las fuentes de datos estan claros son sencillos de instalar, contribuye con
mayor flexibilidad y rapidez en el acceso a la informacién

Es util para el almacenamiento de analisis y consultas historicas
Desventajas del data warehouse es el alto precio que puede llegar a costar a lo

largo de su instancia o vida util debido a que necesita un mantenimiento constante.
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