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Resumen

El capitulo tiene como objetivo presentar los avances de investigacién acerca de la
narrativa autobiografica de jovenes universitarios que nos allegan al sufrimiento
psiquico v los sentimientos negativos provocados por la pandemia de covip-19. Se
propone analizar el valor cualitativo del mencionado sufrimiento como un conjun-
to de sentimientos negativos universales que estructuran —de manera sistematica,
eficiente v compleja— la dimensién animica de cualquier proceso psicopatoldgi-
co, llamese trastorno de ansiedad, trastorno obsesivo-compulsivo, brote psicotico,
adiccion, depresion, intento suicida, etc., en concreto, que experimente sufrimiento
psiquico y emocional. Para tal finalidad, la metodologia es desarrollada a partir del
analisis e interpretacion de las narrativas autobiograficas, para vislumbrar en ellas
componentes significativos de la experiencia vivida en la pandemia, asi como ele-
mentos de la memoria personal y colectiva. Los resultados preliminares advierten
que los jovenes entrevistados perciben miedo, frustracién, angustia, depresion, an-

siedad, incertidumbre educativa y socioecondmica, asi como soledad.
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tos negativos, sufrimiento psiquico

Abstract

The chapter aims to show research advances about the autobiographical narrative of
young university students, who bring us closer to psychological distress and to the ne-
gative feelings caused by the covip- 19 pandemic. We proposed to analyze the qualitative
value of such suffering, as a set of universal negative feelings that systematically, effi-
ciently and complexly, structures the mood dimension of any psychopathological process;
so called anxiety disorder, obsessive-compulsive disorders, psychotic break, addictions,
depression, suicide attempt, etc., we mean, the presence of psychological and emotional
distress. For this purpose, the methodology is developed from the analysis and inter-
pretation of autobiographical narratives, to glimpse significant components of the ex-
perience lived during the lockdown, as well as to evidence the elements of personal and
collective memory. Preliminary results warn that the young people interviewed, perceive
fear, frustration, distress, depression, anxiety, educational, and socioeconomic uncer-

tainty, as well as loneliness.

Keywords: Autobiographical narrative, covid-19, college students, negative feelings,

psychological distress

INTRODUCCION

La enfermedad por coronavirus (covin-19) es un padecimiento infeccioso causado
por un coronavirus recientemente descubierto (oms, 2021). La aparicion de este nue-
vo virus (sars-CoV2) ha llevado a los gobiernos a implementar medidas para reducir

la movilidad y mantener un distanciamiento social (coc, 2017), por ejemplo, el cierre

190




Sufrimiento psiquico y sentimientos negativos ante la pandemia de covip-19...

de escuelas, la cancelacion de servicios y de eventos publicos, la limitacion del na-
mero de personas que pueden reunirse en espacios publicos y privados, etc., todo
ello, con el fin de mitigar la dispersion del virus y reducir el nimero de personas
afectadas por covip-19. Sin embargo, estas medidas han tenido efectos en la salud
mental de las personas, ademads de otras consecuencias fisicas, fisioldgicas y sociales.

Particularmente, en la esfera de la salud mental, el sufrimiento psiquico es una
experiencia subjetiva, caracterizada por la percepcion de sentimientos negativos que
se acompanan de una alta activacion fisiologica (Avila, 2011; Song, 2011; Drapeau
et al., 2012). Ahora bien, aunque cada persona reacciona de diferente manera ante
situaciones estresantes, una epidemia infecciosa como la provocada por el sars-CoV2
implica el distanciamiento social, la cuarentena, el confinamiento y el aislamiento,
por lo que los sentimientos negativos que se experimentan con mas frecuencia son:
1) miedo, 2) frustracion, 3) angustia, 4) ira, 5) soledad y 6) preocupacion, en relacion
con: a) el propio estado de salud, asi como el de familiares y amigos; b) la experiencia
de ser observado por otros, por presentar sintomas, de haberse infectado; ¢) la pre-
ocupacion por poder seguir cuidando a familiares; d) la incertidumbre o frustracion
por desconocer la duracion de la pandemia; e) la soledad asociada con el sentimiento
de estar aislado del mundo; f) el malestar ante el riesgo de ser contagiado por la
negligencia de otros; g) el aburrimiento v frustracién por no poder seguir la rutina
habitual de la vida, y h) el deseo de beber alcohol o consumir sustancias para afrontar
esta situacion (Cellini et al., 2021; sep, 2020).

En cuanto a los factores psicoldgicos, las personas presentan un estado de ani-
mo negativo, ademas de tener un miedo moderado o intenso ante la emergencia
por covip-19. Respecto al riesgo de infeccion (para uno mismo o seres queridos), la
mavyoria de las personas presentan miedo y estrés moderados e incluso extremos
(Cellini et al., 2021). Adicionalmente, existe evidencia de que las personas que viven
en zonas con alto contagio tienen mayores niveles de ansiedad y depresioén, debido
a la percepcion de mas riesgo de contagiarse, asi como mayores niveles de angustia

(Holingue et al., 2020). Al respecto, Deblina et al. (2020) concluyeron que la pobla-
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cion hindd se ve afectada negativamente en el bienestar mental, con signos de miedo
y ansiedad.

Es importante mencionar que la preocupacion mas cominmente reportada y el
mejor predictor de miedo al virus sars-CoV-2, es por la salud de los seres queridos.
Este dltimo hallazgo corresponde con los informes iniciales de que el coronavirus
puede ser particularmente peligroso para ciertos grupos de riesgo (por ejemplo, an-
cianos vy personas con enfermedades créonicas). Por otro lado, se ha observado que el
mavor temor al coronavirus esta relacionado con intolerancia a lo incierto, lo cual, a
su vez, se asocia con mayores niveles de miedo (Valero et al., 2020). Desde una pers-
pectiva global, los sentimientos mas mencionados, sobre todo en mujeres, son miedo,
incertidumbre v preocupacién (Johnson et al., 2020).

Otro sentimiento negativo asociado a la pandemia es la frustracion. En un estudio
efectuado en Perd, se encontrd que una consecuencia provocada por tomar clases a
distancia debido a la pandemia es la frustracion y la desercion escolar en estudiantes
universitarios (Lovon y Cisneros, 2020).

Otros estudios han encontrado que las percepciones de tener mayor probabilidad
de infectarse, de poder morir a causa del virus y las medidas tomadas para no infec-
tar a otros se asocian con un aumento de la angustia mental. Personas con mayor
consumo de alcohol o cannabis, o con antecedentes de sintomas depresivos tienen
un riesgo significativamente mayor de angustia mental. Estos datos sugieren que, a
medida que continda la pandemia de covip-19, la angustia mental puede seguir au-
mentando (Holingue et al., 2020).

La ira es otro sentimiento negativo asociado a la pandemia. Los pacientes re-
lacionados con infeccidon por sars-CoV-2 —sean casos confirmados o sospecho-
sos— pueden experimentar temor a presentar una infeccion con un nuevo virus
potencialmente mortal, y aquellos que se hallan en cuarentena pueden experimentar
aburrimiento, soledad e ira. Mdas aun, el exceso de informacién incrementa el estrés,
las angustias y los temores infundados, ademds de la incertidumbre, la impotencia y
la confusion (Balluerka et al., 2020; Lorenzo et al., 2020).
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Los estudios con adultos mayores (MacDonald y Hiiliir, 2021) senalan que las per-
sonas que disponen de apoyo social, asi como de un mayor namero de interacciones
sociales informan niveles mas bajos de soledad durante la pandemia. Ademas, los
participantes mostraron niveles mas altos de afecto positivo si informaron un mayor
numero de interacciones sociales durante la pandemia. Este patrén de hallazgos su-
giere que las relaciones sociales intactas —tanto a nivel estructural como funcional—
tienen un efecto positivo en el hienestar subjetivo.

En un estudio reciente (Luchetti et al., 2020), se comparo la percepcion de so-
ledad antes del brote del covip-19 en Estados Unidos (enero vy febrero) y después
de éste (finales de abril). Los resultados indicaron que no aumento la percepcion
de soledad durante la implementacién de las medidas de distanciamiento social, en
comparacion con la percepcion de soledad antes del brote del covin-19.

Finalmente, la prevalencia de ansiedad y depresion fue la mas alta entre los pa-
cientes con afecciones preexistentes e infeccion por covip-19, y fue similar entre
los trabajadores de la salud y el publico en general. Los estudios en China, Italia,
Turquia, Espana e Irdn informaron una prevalencia mayor que la combinada entre
los trabajadores de la salud y el publico en general. Los factores de riesgo comunes
incluian: ser mujeres, trabajar como enfermeras, tener un nivel socioeconomico mas
bajo, tener un alto riesgo de contraer covin- 19 y el aislamiento social. Los factores de
proteccion incluyeron poseer suficientes recursos médicos, informacion actualizada
y precisa y tomar medidas de precaucion. En conclusion, se necesitan urgentemente
intervenciones psicolégicas dirigidas a poblaciones de alto riesgo con angustia psi-
cologica grave (Luo et al., 2020).

METODOLOGIA
La metodologia se desarrolld a partir del andlisis e interpretacion de las narrativas

autobiograficas. En esas narrativas, se buscod comprender componentes significativos
de la experiencia vivida en la pandemia, asi como elementos de la memoria personal




Ibarra/Camacho/Escoto/Cervantes

y colectiva. También se estudiaron los aspectos discursivos, simbaolicos y de repre-
sentacion de la multiplicidad de voces que entrelazan la narrativa autobiografica.

Para los fines de la investigacidn, nos apegamos a la definicién de Lejeune (1996),
quien argumenta que “la narrativa autobiografica es un relato retrospectivo en prosa
que una persona real hace de su propia existencia, en tanto que pone el acento sobre
su vida individual, en particular sobre la historia de su personalidad” (p. 14).

Se aplicaron 10 entrevistas a profundidad a estudiantes universitarios de
Educacion para la Salud, entre los 20 y 23 anos, para ahondar en los sentimientos
negativos de los jévenes frente al covip-19, v se ha realizado de manera parcial un
andlisis inicial de contenido (Andréu, 2011), el cual se fundamenta en la lectura (tex-
tual o visual), como instrumento de recoleccion de informacion; ésta, a diferencia
de la lectura comun, se hizo siguiendo el método cientifico, es decir, de manera sis-
tematica, objetiva, replicable y valida. Lo representativo del analisis de contenido y
lo que lo diferencia de otras técnicas de investigacién socioldgica es que se trata de
una técnica que fusiona intrinsecamente, y de ahi su complejidad, la observacién vy
produccion de los datos, asi como la interpretacion o andlisis de los datos. El tama-
fo de la poblacion se precisé con base en el criterio de saturacion tedrica (Ardila y
Rueda, 2013), el cual se alcanza cuando la informacion recopilada no aporta nada
nuevo al desarrollo de las propiedades y dimensiones de las categorias de analisis.
Asimismo, se utilizé la técnica de entrevista cualitativa en profundidad (Taylor v
Bogdan, 1992). La entrevista fue completamente abierta v partié de una pregunta
nodriza: ;qué sentimientos negativos has experimentado durante la pandemia de
covip-19? A continuacién, se establecieron temas especificos, como: pérdida del
empleo y sentimientos negativos; género, soledad y relaciones de pareja; depresion,
ansiedad, habitos alimentarios vy estilos de vida; medios de comunicacién y senti-
mientos negativos; hacinamiento y sentimientos negativos; acceso a la conectividad
y sentimientos negativos; hdbitos de sueno y sentimientos negativos; perspectivas
del futuro vy sentimientos negativos; autocuidado y sentimientos positivos. Todos
ellos relacionados con la pandemia de covip-19.
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PROCEDIMIENTO

Los participantes fueron vinculados a la investigacion a través de contacto directo, ya
que forman parte de un grupo virtual de estudiantes de la licenciatura en Educacion
para la Salud. Después del primer acercamiento, se convido a los estudiantes a una
reunion informativa, donde se explicaron de manera amplia los objetivos académi-
cos del estudio, haciendo énfasis en el respeto a la dignidad, la proteccién de dere-
chos, la confidencialidad de la informacion proporcionada y el anonimato de cada uno
de los entrevistados, en completo apego a las Pautas Eticas Internacionales para la
Investigacion y Experimentacion Biomédica en Seres Humanos (cioms, 2002), asi como
del Reglamento de la Ley General de Salud en Materia de Investigacion para la Salud
(2014). En consecuencia, por medio de audios, se obtuvo el consentimiento informado
de cada uno de los participantes que accedieron a ser parte de la investigacion.
Posterior al procedimiento de encuadre, se llevo a cabo una entrevista cualitativa
a profundidad (1 hr c/u) a cada participante. Las entrevistas fueron registradas en
audio por WhatsApp, utilizando un teléfono inteligente, y se efectuaron entre los

meses de noviembre y diciembre de 2020.
REesuLTADOS

A continuacién, se presentan los fragmentos de algunas narrativas que contextuali-
zan los hallazgos mas significativos de la pesquisa. Si bien puede situarse el devenir
de éstas en un conjunto de sentimientos negativos universales que estructuran de
manera sistemadtica, eficiente y compleja la dimensidn animica de cualquier proceso
psicopatoldgico, su proposito es exponer la forma en la que se hacen palpables di-
chos sentimientos en la realidad de la pandemia de covip-19, y como se integran a la
vida animica cotidiana de los entrevistados.
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Pérdida del empleo y sentimientos negativos durante la pandemia de covip-19

Una de las afectaciones mas evidentes es la que se relaciona con la dimension de
la actividad laboral. La pérdida del empleo, sea formal o informal, ha signado de
manera contundente las relaciones econémicas, sociales y comunitarias. Las conse-
cuencias del covip-19 en el empleo son profundas, de gran alcance y sin precedentes,
de acuerdo con datos presentados por la Organizacion Internacional del Trabajo (orr,
2020). Sin duda, el siguiente fragmento de la narracién resume las consecuencias
inherentes a la pérdida de la actividad laboral remunerada, el agravamiento de los
problemas de manutencion de las necesidades cotidianas y emergentes, asi como el
desarrollo de sentimientos negativos:

Mi papa perdid su trabajo a principios del mes de agosto... Me siento muy
triste por €1, va que ahora en mi casa las cosas estan peor que nunca. Mi
mama es diabética y no tenemos para comprar su insulina, he pensado en
dejar los estudios, ya que no voy a tener para pagar la inscripcién del semes-
tre. La verdad, no me veo en futuro inmediato concluyendo mi licenciatura,
es muy frustrante. (H. 22 aflos, comunicacién personal)

Para el entrevistado, el futuro luce desesperanzador, con una fuerte carga animica
negativa. La vulnerabilidad y precarizacion laboral se visualizan en un porvenir poco
alentador, donde la incertidumbre respecto a la educacion formal y el inminente des-
empleo son los pardmetros mas elocuentes, teniendo en cuenta la realidad subsumi-
da por la pandemia.

Género, soledad y relaciones de pareja durante la pandemia de covip-19
Sin duda, uno de los grupos mas afectados por la pandemia ha sido el de las mujeres.
La emergencia derivada del covin-19 estd ocasionando afectaciones especificas en

ellas y profundizando las desigualdades de género existentes, tanto al interior de los

hogares como fuera de ellos (oea-cmv, 2020). En la particularidad de la entrevistada,
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las repercusiones mas contundentes se relacionan con el incremento de la ansiedad,
la inestabilidad emocional, la pérdida del empleo, la necesidad de apoyo emocional
y el sentimiento de soledad derivado del distanciamiento social establecido por la

cuarentena:

Me siento agobiada y con mucha ansiedad. Lloro todo el tiempo v, para col-
mo de males, perdi mi empleo en la tienda de ropa. No me puedo concentrar
en mis estudios y no he podido ver a mi novio: solo por las redes sociales nos
comunicamos... Necesito tanto que me dé un abrazo (Llanto). Me siento muy
sola... A pesar de que en casa nos hemos tratado de adaptar a la situacion,
pero no es lo mismo; de por si, mis papas no son muy de dar muestras de
carino, a pesar de que en estos momentos soy quien los cuida v les procura
atencion. (M. 23 anos, comunicacion personal)

Aunado a lo anterior, los indicadores dan cuenta de un aumento de la violencia de
género, que se recrudece por el confinamiento y por el limitado acceso de las mujeres
a los servicios publicos de atencion, prevencion y sancion de la violencia, que no son
considerados como esenciales, y aunque la mayoria de los gobiernos estan adecuan-
do las medidas al contexto de la emergencia, se requieren medidas extraordinarias
para una situacion que, en efecto, es extraordinaria (civ, 2020). En el caso especifico
del siguiente fragmento, se enfatiza la problematica planteada, argumentando que
es en el contexto de confinamiento cuando mas se ha percibido la vulnerabilizacién
de las actividades, por la sobrecarga de demandas domésticas y el agravamiento de
la violencia contra las mujeres:

Como mujer, creo estamos mas vulnerables al encierro que conlleva la pan-
demia de covip-19. He platicado con algunas de mis amigas que viven con su
pareja y la mayoria se quejan de maltratos y abusos. Ademas de las activi-
dades propias de la universidad, tienen que “apoyar” con el cuidado de sus
parientes, que son mayores, o de los hijos de sus hermanos o propios. (M. 22
anos, comunicacion personal)
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Depresion durante la pandemia de covip-19

De acuerdo con Herndndez (2020), la crisis ocasionada por la pandemia, ha repercu-
tido en la actividad social, las interacciones y los comportamientos en maltiples ni-
veles. Emocionalmente, las actividades de distanciamiento social y autoaislamiento
han propiciado graves problemas de salud mental, ansiedad y depresion. Al respecto,
el entrevistado expone cémo el escenario pandémico lo ha llevado a experimentar
tal sufrimiento psiquico, asociado a una situacion de impotencia por lo que conside-
ra una indolencia masiva por la falta de autocuidado individual y comunitario:

A partir de la prolongacion del confinamiento, me he sentido muy depri-
mido... trato de entender que es por nuestro propio bien y el de los demas.
Pero me da mucho coraje ver a gente de mi colonia, a personas de mi propia
familia que no se cuidan... A veces pienso que esto nunca va a pasar y mori-
remos lentamente de tristeza y soledad, con nuestros sueios rotos y carreras
truncadas... (H. 21 anos, comunicacion personal)

De acuerdo con un estudio llevado a cabo por Ozamiz et al. (2020), es significati-
vo que los jévenes manifiesten mayor estrés que las personas mayores. Esto puede
deberse a factores heterogéneos que deberian indagarse, pero se sugiere que, ante la
situacion, es de suma importancia generar programas de intervencion, tanto de so-
porte académico, como de apovo psicologico, para que éstos se fundamenten en una
informacion real y esclarecedora sobre esta pandemia. También, seria muy beneficio-
so analizar el contenido que estdn absorbiendo desde las redes sociales y ayudarles
a fortalecer las competencias socioemocionales necesarias para poder depurarlos.

Ansiedad, habitos alimentarios y estilos de vida durante la pandemia de covip-19
Se puede establecer que el confinamiento v la inestabilidad econémica comienzan a

tener una actuacion significativa en la mutabilidad de los hdbitos de consumo y en

los estilos de vida de la poblacion en general, obligada por factores como la ansiedad
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o por consumir productos mas econdmicos, debido a la disminucion del poder ad-
quisitivo v por la dificultad de algunas personas de salir a laborar a causa del riesgo
que genera este virus (Diaz et al., 2020). Al respecto, una de las entrevistadas hace

alusion a lo siguiente:

En mi casa se ha abusado de la comida durante la pandemia... Creo que es
una forma de tranquilizar un poco la ansiedad en que vivimos. De por si,
antes de la pandemia, no habia un cuidado de nuestra alimentacion; ahora
es mas evidente el descuido, y hemos cocinado mas comida que de costum-
bre, sobre todo muchos antojitos con mucha grasa. Yo he subido 4 kilos en 8
meses y la verdad me siento deprimida por como me veo ahora. Si de por si
tenia sobrepeso, ahora se me nota mas la gordura... (M. 20 aios, comunica-
cion personal)

La persona entrevistada relata que su alimentacioén ha cambiado y esto ha impac-
tado de manera negativa en su cuerpo v la percepcion de éste. Los abusos alimenta-
rios son una forma de compensar las carencias afectivas y emocionales propias del
confinamiento; si a esto le anadimos la posibilidad de dedicar mas tiempo a cocinar,
tenemos una situacién que se ha generalizado por disponer de mds tiempo para esta
actividad, pues muchas familias han vuelto a estar en casa, aunque en el fragmento de
la narrativa se exprese como ha empeorado la alimentacion durante el confinamiento.

Medios de comunicacion y sentimientos negativos durante la pandemia de covip-19

Para Rothkopf (2003), la infodemia es un problema que no estd asociado de forma
exclusiva a la salud pudblica; sin embargo, en tiempos de pandemia por covip-19, la
informacion muchas veces es asociada con miedo, especulacion y rumores, asi como
amplificada y transmitida rdpidamente por las modernas tecnologias de la informa-
¢ion, lo que afecta negativamente la economia, la politica y la seguridad de manera
desproporcionada con la realidad. El siguiente fragmento de entrevista hace referen-
cia a lo anterior:
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Es increible lo que los medios de comunicacion expresan sobre el covin-19,
ya que muchas de las noticias son muy alarmistas y sin una base cientifica;
es lo que ahora se conoce como infodemia. Creo que eso también esta cau-
sando una gran incertidumbre y miedo en la gente, ya que, al desconocer lo
que la ciencia dice, se termina por creer lo que en las noticias sale. A mi me
ha dado por consultar otras fuentes de informacion mas confiables —por lo
menos, eso creo—, donde las notas son menos alarmistas, como si esto fuera
una especie de apocalipsis zombi (risa). (H. 23 anos, comunicacion personal)

Aungque el entrevistado no especifica las fuentes mas confiables de donde obtiene
informacion, se responsabiliza de acceder a lo que €l considera como fuentes fide-
dignas. Al respecto, se deben establecer diversas estrategias que fomenten una in-
formacion libre de manipulacion medidtica, con lenguaje claro y conciso, para evitar

desinformacion y el incremento de la ansiedad en la poblacion.

Hacinamiento y sentimientos negativos durante la pandemia de covip-19

Para autores como Herndndez (2020), las restricciones y el hacinamiento conducen a
un aumento en los ataques de comportamientos anémalos cargados de impulso agre-
sivo, lo que puede poner en evidencia el padecimiento de Enfermedades Mentales
Graves (emMc) que aun no han sido diagnosticadas o no se han tratado de manera
efectiva. Sin duda, se manifiestan diversas problematicas que agudizan situaciones
preexistentes, como es el caso del siguiente fragmento de entrevista:

Nuestra casa es muy pequena: tiene dos recimaras, una cocina, una sala y un
comedor. En ella vivimos 7 personas (mis padres, tres hermanos y mis abue-
los paternos); mis abuelos estan con nosotros desde el inicio de la pandemia,
ya que mi abuela tiene una enfermedad pulmonar grave y padece demencia,
por lo que mi papa decidi6 traerlos con nosotros. Después de 6 meses se ha
vuelto una convivencia muy complicada, ya que nuestro espacio e intimidad
se han limitado mucho y, por consecuencia, hay discusiones muy seguidas
entre mi papd y mi mamad, e incluso casi llegan a los golpes... Trato de enten-
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der la situacidn, pero por el encierro y la falta de espacio he pensado en irme
a casa de mis tios, pero alin no lo decido, no quiero exponerme ni exponer a
mi familia. (M. 21 afos, comunicacién personal)

Es indiscutible que la problematica exhibida es de gran trascendencia para la en-
trevistada, pues pone en evidencia las implicaciones de vivir hacinado y con per-
sonas que padecen alguna enfermedad cronica o mental, lo que, a pesar del corto
tiempo de estancia, causa estragos emocionales en las personas involucradas.

Acceso a la conectividad y sentimientos negativos durante la pandemia de covip-19

Para investigadores como Murillo y Duk (2020), la educacion a distancia es una qui-
mera, una opcion para los que poseen dispositivos de cierta calidad con acceso a
internet de banda ancha en casa. Desafortunadamente, hay demasiados estudiantes
que no cuentan con ese recurso, ni con las condiciones materiales, ambientales y de
espacio para poder beneficiarse de esta opcion. Lo anterior también es un detonante
de sentimientos negativos y pesadumbre entre la poblacion estudiantil, sobre todo
entre los jovenes de educacion media superior y superior. Al respecto, el siguiente
segmento de entrevista enuncia lo anterior:

Las clases en linea han sido dificiles, ya que mi computadora no es de modelo
reciente vy la conexidn de internet es limitada, ya que muy seguido me des-
conecta de la clase. Creo que no soy la Unica, ya que mis companeros me han
hecho saber que también tienen los mismos problemas. Hay profesores que
son mas accesibles cuando les expreso mi problema de conectividad, pero
hay otros que si no te conectas o no conectas la cimara te ponen falta. Es
muy frustrante también cuando las tareas no las subes a tiempo y el sistema
te marca que entregaste la actividad fuera de tiempo. Por eso, he platicado
con mis papas para contratar un mejor servicio de internet, pero por el mo-
mento no es posible, ya que a mi papa le redujeron el salario... Es muy triste
y estresante, pero es la realidad. (M. 23 anos, comunicacién personal)
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Para la entrevistada, la nueva normalidad de la educacion a distancia, lejos de
ser un modelo facilitador —o, por lo menos, mediador—, se ha transformado en un
prototipo que demuestra la desigualdad e inequidad en la que viven muchos de los
estudiantes universitarios, al exacerbar las carencias estructurales padecidas desde
hace mucho tiempo. Ademads, se hace incuestionable la imposibilidad de mejorar di-
chas condiciones por la pauperizacién del ingreso o, en los casos mds extremos, por
la pérdida del empleo remunerado.

Hdbitos de suefio y sentimientos negativos durante la pandemia de covip-19

ParaDiz et al. (2021), el contexto de pandemia por covip-19 ha propiciado un entorno
estresante para las personas, que innegablemente ha generado un malestar emocio-
nal profundo y que se circunscribe a muchos factores que tienen efectos negativos
conocidos en la calidad del suefio. Esto ha provocado alteraciones importantes en los
habitos de sueno de la poblacidn, con un incremento en los sintomas v la incidencia
de insomnio. Para el entrevistado, lo anterior resulta indiscutible:

Me ha costado mucho dormir bien... Me causa mucho miedo, ansiedad y
angustia cuando llega la noche. Tal vez sea porque hace algunas semanas
nos llamaron en la madrugada para decirnos que un familiar cercano habia
muerto por covip-19. Aparte, he tenido suenos muy raros; suenos que antes
no tenia, y me hacen sentir muy nervioso. Despierto hasta 5 veces y me cues-
ta mucho volver a dormir. La verdad, no la he pasado nada bien; he pensado
dormirme lo mas tarde posible para caer rendido, pero hasta eso me cuesta
trabajo hacer y cuando lo hago, me levanto muy tarde. También, he consi-
derado pedir ayuda a algin especialista o tomar algun tranquilizante, pero
prefiero esperar y ver como voy... (H. 20 afios, comunicacién personal)

En el ejemplo anterior, se pueden identificar diversos patrones predominantes
en los habitos de sueno. Por una parte, la sensacion amenazante que le produce al

enftrevistado la llegada de la noche v, en segundo lugar, las diversas complicaciones
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fisiologicas v emocionales producidas por los lapsos de supresion de sueno que ex-
perimenta en el transcurso de la etapa nocturnal. Las opciones consideradas no son
las mas efectivas, pero para él representan una posibilidad de mejorar su calidad de
sueno, sobre todo en la que considera retrasar el horario de descanso, pero que le
acarrea complicaciones al momento de levantarse.

Perspectivas del futuro y sentimientos negativos durante la pandemia de covid-19

Los resultados obtenidos de las entrevistas no sblo expresan consecuencias negati-
vas de la pandemia en las emociones, en lo afectivo y vincular, sino que evidencian
una perspectiva mas amplia del sistema social y politico (Johnson et al., 2020). El
hombre entrevistado percibe cambios radicales que se vinculan a su condicion como
estudiante vulnerado por la pandemia, lo que conlleva irremediablemente a una al-

teracion de su posicion dentro de la estructura social:

Como universitarios, creo que la pandemia nos va a limitar mucho nuestro
futuro. Se espera que haya mucha desercion escolar y los egresados tendre-
mos pocas posibilidades de empleo, por lo menos en algo que se relacione
con nuestras carreras. Eso, sin duda, va a tener un impacto muy negativo en
lo psicoldgico y en lo social. No me quiero visualizar haciendo algo que no
me gusta o algo que me deje poca o nula satisfaccidn, lo veo con conocidos
y familiares que han tenido que entrar a trabajos que no son bien pagados
o que les han reducido el salario por la pandemia, lo que les ha generado
mucha preocupacion, frustracion y estrés, es decir, conformarte con migajas
para sobrevivir... Es muy triste. (H. 21 anos, comunicacion personal)

Se puede observar una percepcién muy poco aliciente acerca del futuro; la ines-
tabilidad e incertidumbre que ha provocado la pandemia de covip-19 ha mermado de
manera considerable las expectativas de vida del entrevistado. La posibilidad de mi-
rarse desprotegido, endeble, insatisfecho, ante un porvenir plagado de incertidum-
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bres personales y laborales, genera una condicion de insatisfaccion que trastoca lo
emocional v lo material.

Autocuidado y sentimientos positivos durante la pandemia de covip-19 (valoracion

positiva)

Para Johnson et al. (2020), los sentimientos positivos con mayor posicionamiento
en la poblacién son los que estdn vinculados a un mayor cuidado en la limpieza e
higiene en nuestra sociedad. Estas expresiones se relacionan con las medidas de pre-
vencién de covip-19, que presuponen un cambio importante en los estilos de vida y
habitos respecto al autocuidado. La entrevistada —quien reflexiona a partir de su
formacion profesional— argumenta lo siguiente:

Creo que la pandemia nos ha obligado a pensar el problema del autocuida-
do como una forma muy importante de proteccién. Como Educadores para
la Salud, es muy importante saber como cuidarnos, pero también como cui-
dar a los demads. En casa, trato de hacer conciencia en generar habitos de
higiene que protejan a nuestra familia de un posible contagio: lavado de
manos adecuado, limpieza de areas y de las cosas que se compran en el
super, etc., pero también es importante en la medida de lo posible hacerlo
a nivel comunitario, aunque sea de manera virtual y cubriendo otras areas,
como son alimentacién, medio ambiente, estilos de vida, convivencia fa-
miliar. Creo que nos ayudaria a tener una mejor vision del futuro, asi como
una mejor vida para los que vienen detrds de nosotros. (M. 23 anos, comu-
nicacion personal)

De igual forma, la relevancia de incorporar diversas estrategias de autocuidado
a nivel personal y colectivo es un punto medular, asi como reflexionar e incidir en
areas prioritarias de la conducta y el comportamiento humano para mejorar las
condiciones de vida en contexto de pandemia y que sean sostenibles para las futu-

ras generaciones.
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DISCUSION Y CONCLUSIONES

En el avance de investigacion expuesto, se advierte que los jovenes entrevistados
perciben miedo, frustracién, angustia, depresion, ansiedad, incertidumbre educativa
y socioecondmica, asi como soledad.

Una de las afectaciones mas evidentes es la que se relaciona a la dimension de la
actividad laboral; la pérdida del empleo propio o del tutor proveedor, ya sea de carac-
ter formal o informal, ha signado de manera contundente las relaciones econdmicas,
sociales y comunitarias.

Por otra parte, la contingencia sanitaria derivada por la pandemia de covip-19
ha suscitado repercusiones concretas en las mujeres y agudizado las inequidades
y desigualdades de género preexistentes, tanto al interior como al exterior de sus
domicilios. Por otro lado, esta mayor expresion de miedo, ansiedad y angustia que
muestran las mujeres de la investigacién es un indicador objetivo y subjetivo de que
la pandemia las afecta con mayor magnitud.

Ya la Organizacion de las Naciones Unidas (onu, 2020) manifestd que las mujeres
son quienes, en primera instancia, responden a las diversas repercusiones derivadas
por la pandemia en su papel de trabajadoras, voluntarias y cuidadoras. Sin duda,
estas desigualdades e inequidades las han perjudicado de forma profunda y disimil,
ya que asumen costos fisicos y emocionales mayores, asi como un enorme riesgo de
contraer la infeccion, por la respuesta desplegada para hacer frente a la pandemia.

Por otra parte, tomando las consideraciones hechas por Hernandez (2020) en
su estudio sobre las afectaciones de la pandemia de covip-19 en poblacion cuba-
na, se coincide en que la incertidumbre asociada con la enfermedad en si, su ra-
pida propagacién v alto riesgo de infeccién, asi como la duracién desconocida de
las intervenciones de salud publica para enfrentar la progresion de la enfermedad
pueden ocasionar problemas de salud mental o afectar los preexistentes. Este esce-
nario resulta natural y previsible con otras poblaciones, como es el caso del estudio
realizado.
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También se encontraron similitudes importantes con el estudio efectuado por
Diaz et al. (2020), en poblacion colombiana de 18 a 30 anos, la cual, durante la cua-
rentena por la pandemia de covip-19, exhibidé complicaciones econdémicas importan-
tes que propiciaron una pérdida de rutina respecto a los hébitos alimenticios, debido
a que se identifico una disminucion del poder adquisitivo, asi como un incremento
en el consumo de alimentos y bebidas hipercaldricas durante dicho periodo.

De igual forma, se converge con las aseveraciones de Rothkopf (2003), quien
opina que la infodemia se perfila como uno de los fendmenos mas virulentos que
conoce el hombre, capaz de recorrer continentes al instante y afectar de manera
significativa la integridad biopsicosocial del individuo. En practicamente todos los
aspectos, se comporta como cualquier otra enfermedad, con su propia epidemio-
logia, sintomas identificables, portadores bien conocidos e, incluso, curas simples.
Sin embargo, hasta la fecha, muchos en el poder parecen incapaces de contenerlos
o no estan dispuestos a reconocer su existencia, y, por ende, la poblacién en general
sufre las consecuencias directas de su inatencién, como lo corroboramos con los
entrevistados.

Asimismo, se concuerda con autores como Hernandez (2020), quien externa que
la pandemia de covip-19 ha repercutido negativamente en la salud mental de la po-
blacion en general, pero, en particular, ha afectado con mayor fuerza a los grupos
poblacionales mds vulnerables, principalmente a jévenes y a personas de la tercera
edad, al agudizar los padecimientos preexistentes o evidenciar los que permanecian
latentes. La incertidumbre asociada con esta enfermedad, mas el efecto del distan-
ciamiento social, el confinamiento y la cuarentena, agravan la salud mental de la
poblacion.

En correspondencia con los estudios efectuados por Murillo v Duk (2020), se
apreci6 que para los estudiantes de familias con mavores recursos econémicos
el proceso educativo se sigue reproduciendo, debido a que viven en hogares cuyo
capital sociocultural y mayores oportunidades tienden a mitigar el impacto en la
ensefanza-aprendizaje y los efectos psicosociales que la interrupcion de la educa-

cion presencial trae consigo; en cambio, para los colectivos mas vulnerables, con
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frecuencia, la escuela es su unico subterfugio, el excepcional sendero para ejercer
su derecho a la educacion. Por eso, se recalca la necesidad de desplegar estudios
cientificos que acopien datos e informacion valiosa, asi como la acumulacion de
experiencias que contribuyan a la generacion de politicas publicas y medidas de so-
porte sociopsicopedagdgico encaminadas a afrontar los inconvenientes emanados
por la emergencia sanitaria.

Respecto a los multiples problemas del sueno vy su relacion con los sentimientos
negativos, los resultados apuntan a que la condicion de ansiedad v estrés generada
por la pandemia v el confinamiento ha provocado alteraciones significativas en la
calidad del sueno de algunos de los entrevistados, algo que concuerda con diver-
sos estudios realizados en Argentina, China e India (Johnson et al., 2020; Luo et al.,
2020; Roy et al., 2020).

Asimismo, al igual que en el estudio emprendido por Johnson et al. (2020), se
considera de gran relevancia que se destaque la necesidad de desarrollar estrategias
para reducir la incertidumbre sobre el futuro, con el objetivo de optimizar la salud de
la poblacién, tomando en cuenta las inequidades sociales v de género existentes. De
igual forma, la solidaridad, la conciencia socioecolégica, la empatia y el autocuidado,
entendidos como consecuencias positivas de la pandemia de covip-19 en la pobla-
cion, podrian alcanzar un grado de valor ético-moral significativo que favorezca la
aprobacion y la observancia de pautas de prevencion, lo cual permitiria aminorar las
repercusiones en la salud colectiva a nivel biopsicosocial.

Aunado al seguimiento de pautas preventivas y en relacién directa con aquellas
posiciones que estiman el control y el orden social como atributos positivos ante la
pandemia por covip-19, podrian vincularse a que el sostenimiento de las medidas de
prevencion, especialmente el confinamiento, genera una mayor responsabilidad por
parte de la poblacion (Johnson et al., 2020).

De momento, sélo se ha advertido el desarrollo de sentimientos positivos relacio-
nados con la responsabilidad en el autocuidado frente al covin-19 v la posibilidad de
estar mas proximos con su entorno familiar, aunque las narrativas también exponen

207



Ibarra/Camacho/Escoto/Cervantes

la agudizacion de conflictos intrafamiliares vinculados al hacinamiento vy a la pérdi-
da del empleo.

Se considera que una de las principales limitaciones del estudio fue la utilizacion
de entrevistas a profundidad de manera virtual, lo que 1limité la posibilidad de esta-
blecer un contacto mas directo con los participantes, para establecer correlaciones
mas profundas entre el discurso verbal y el lenguaje corporal v fisiologico, lo que hu-
biese dotado a la investigacién de mayor potencia analitica e interpretativa. Ademads,
por cuestiones de cronograma, queda pendiente el andlisis de mas informacidn que
se obtuvo de las entrevistas. Salvo estos detalles, el proceso se desarrolld de manera
adecuada y sin contratiempos.

Para finalizar, se discurre en que la relevancia del estudio radica en vislumbrar las
principales afectaciones psiquicas y emocionales que la pandemia ha generado en
los jovenes entrevistados. Acorde con diversos estudios efectuados a nivel mundial,
la pandemia ha tenido repercusiones muy desfavorables en las perspectivas de vida a
cortoy largo plazo de la poblacion, pero, en los jovenes, los efectos adversos se hacen
mads notorios, por las limitadas posibilidades de acceso a empleos dignos, educacion
inclusiva, respeto a los derechos humanos y, como consecuencia, por el menoscabo
de escenarios salutogénicos que promuevan su bienestar biopsicosocial.
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