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Prélogo

Dra. en Ed. Sandra Chavez Marin
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Universidad Autbnoma Estado de México

Ante las vertiginosas transformaciones tecnoldgicas e industriales que acontecen en el
EdoMéx, el analisis del emprendimiento, junto con la innovacion, juegan un aspecto
medular en el quehacer del capital humano, dado que determinan la generacién de
nuevas formas de organizacion mercantiles, incidiendo positivamente sobre los niveles
de empleo y productividad. En este ambito, es preciso incentivar las redes de
colaboracion entre diversas disciplinas, cuya finalidad versa en la creacion, produccion
y difusién de contenido que proporcionen una aproximacion holistica al fenémeno en
estudio.

Bajo esta perspectiva, la Facultad de Economia y la Direccibn de Desarrollo
Empresarial de la UAEMex participan continuamente en un esquema reticular para su
investigacion, encauzado hacia una comprension de los factores que definen el
comportamiento de estas actividades, desde un angulo que trastoca el entorno
socioecondmico, desempefiado por nuestra Institucién, gobierno y ciudadania en
general.

La presente publicacién es el resultado de un trabajo colectivo que incorpora, a través
de estudios teodricos, asi como empiricos, conocimientos provenientes de materias
como: administracién, educacion, sociologia y sustentabilidad, dando evidencia a
resultados de vinculacién con otras universidades y espacios académicos.

En el primer capitulo, el lector encontrara exploraciones metodologicas sobre
conceptos principales; en tanto, subsecuente a estos, se complementa la panoramica
con casos reales, puntualizando los retos que afrontan mujeres emprendedoras en
diferentes organismos, su incidencia sobre el adecuado funcionamiento de una
microempresa familiar y otros temas.

La UAEM agradece a los autores su aportacion, posibilitando ampliar el acervo de

acciones que realiza esta Casa de Estudios sobre los ejes tratados.

Toluca, Estado de México, diciembre de 2019.



indice

I E O UG IO N . e e e e

Capitulo

I. Modelo educativo contingente: una propuesta desde la socioformacion
y latriple hélice hacia el conocimiento y el empredimiento........................

Rigoberto Garcia Contreras, Angélica Maria del Rio Sanchez, Jovanny Rueda Mijangos

RS UMI BN, ..
INrOAUCCION. ... e et
Marco de referencCia...... ...
Propuesta de un Modelo Educativo Contingente...............cooiiviiiiiiininennn.
Modelo Educativo Contingente basado en la Socioformacién y la Triple

Capitulo Il. Retos que afrontan las mujeres que emprenden microempresas, caso

del MUNICIPIo A€ TOIUCA. ... .eie e

Delia Esperanza Garcia Vences, Veronica Angeles Morales, Ailed Adriana Plata Garcia

Capitulo

RESUMBN. ..
INrOAUCCION. ... e,
La escuela comportamental y emprendimiento femenino...........................
Principales retos que afrontan las microempresarias en México..................
Metodologia para el caso de estudio...........ccooieiiiiiiiiiiii
ANAlisis de 10S reSUAdOS. ........ouiuieiii e
L0} o T3 11 1= [0 1= 1

lll. Instituciones formales e informales para el emprendimiento:

CASO A BS UMD ettt e e e e,

Rosa Azalea Canales Garcia, Noelly Karla Sarracino Jiménez, Joel Martinez Bello

R SUIMI BN . ... e e s

INErOAUCCION. ... e ————
Instituciones formales e informales: aspectos centrales..............ccc.ooiiiin.n.
Emprendimiento y emprendedor: particularidades relevantes.......................
Instituciones y emprendimiento: caso de estudio..............ccooviiiiiiiiiiiiiiiieneen.
CONCIUSIONES. . .. et

12

16
18

23

23
23
25
27
30
33
38

42

42
42
44
46
52
55



Capitulo IV. Innovacion social a través de técnicas de co-creacion universitaria:
herramientas para aprovechar la creatividad social dentro proceso
L= T0 [T o= L1 Y o
Pedro Enrique Aguilar Ramirez

RESUMBN. .. e e
INEFOAUCCION. . ... e e
Planteamiento del problema y metodologia..............cocooiiiiiiiiiiiiis
Innovacion y creatividad social............ccooiiiiiiiii
Estudio de caso: Innovacion social y co-creacion universitaria..................
L7 o 11 1o 1=

Capitulo V. Lombricompost: elementos para el paquete orgénico en el cultivo de

jitomate Sur del Estado de MEXICO ......ccoviiiiiiiiiiiiiiii e,
José Luis Morales Hernandez, Felipe de Jesius Gonzédlez Razo,
Xéchitl Jasso Arriaga

RESUMEN. ..o e e e,
INTrOAUCCION. ... e,
Justificacion del @StUAIO. ........oeini i,
Bases tedricas de la aplicacion de vermicompost...........c.cooevviiiiiiiiinnnnnn..
MaterialesS Y MEIOAOS. ... oo
Resultados Y diSCUSION. .........ue i e
[070] g T3 [VE] 0] [T

Pag.

59

59
59
60
63
66
71

74

75
77
78
79
84
89



Introduccién

La innovacion y el emprendimiento configuran un aspecto preponderante en los
sistemas economicos dado que a través de la innovacion es factible generar
desarrollo de las naciones. Al respecto, en el ambito del pensamiento
econdémico, la vertiente neoclasica subraya la insercion del aspecto tecnolégico
gue conlleva a una mejora de la productividad a través de la utilizacion eficiente
de los factores capital y trabajo. En contraposicion, la vision schumpeteriana
introduce explicitamente el papel de la innovacion y el emprendedor en el

desarrollo de las naciones.

Las habilidades, conocimiento y no aversion al riesgo son peculiaridades
inherentes al empresario-emprendedor schumpeteriano. El actuar de este
individuo estimula la evolucion de la economia al inducir el fenédmeno
denominado destruccidn creativa que emerge a partir de novedosas funciones
de produccion originando, por un lado, formas alternativas de combinar los

insumos empresariales y, por otra parte, engendra la innovacion.

Desde la primera década del siglo XXI, son notables los estudios
multidisciplinarios de la innovacién y el emprendimiento, en particular, se
incorporan saberes provenientes de la sociologia y la administracion. Los
enfoques Triple Hélice e innovacion social ponen de manifiesto este caracter
multifacético que trastoca la frontera econdémica para incluir otros agentes

como los gobiernos, el sistema educativo y la sociedad en general.

Bajo esta circunstancia, el objetivo de este libro es proporcionar una
panoramica de la innovacion y el emprendimiento desde diversos angulos.
Para tal efecto, se presenta cinco capitulos que contienen investigaciones de

tipo tedrico y practico.

El capitulo primer reflexiona te6ricamente acerca de la innovacién y el modelo
educativo de la Socioformacion. Especificamente, concentra puntos de vista
sociologicos y educativos para concluir que la investigacion educativa en la
Sociedad del Conocimiento debe comprender el papel desempefiado por los

saberes cientificos, la innovacién y el emprendimiento dado que son factores



cruciales para la modernizacion. La investigacion educativa precisa incidir en la
formacién de mejor capital humano cuya cognicion repercuta positivamente en

la resolucion de problematicas sociales, econdmicos, politicos y educativos.

El segundo capitulo muestra el caso empirico de los retos que afrontan las
mujeres emprendedoras del municipio de Toluca, Estado de Meéxico. La
puntualizacion medular versa en que las empresas iniciadas por féminas se
insertan esencialmente, en el sector comercio y servicios dado que se infiere,
posibilita el autoempleo y el cumplimiento de las labores propias del hogar. El
estudio se basa en dos muestras orientadas a comparar las transformaciones
de las microempresas lidereadas por mujeres durante el periodo 2013-2018;
siendo el principal obstaculo el fracaso del negocio. Por ello, la sugerencia
radica en el desarrollo de politicas publicas encaminadas a la equidad de
género y la generacion de conocimientos especializados en el area

empresarial.

El capitulo tercero examina un caso de estudio de una microempresa dedicada
a la produccién de refacciones de maquinaria y lotes de produccién ubicada en
la capital mexiquense. La investigacion se aborda desde el &mbito institucional
debido a su injerencia para fomentar o inhibir las habilidades, el conocimiento y
el espiritu emprendedor. La investigacion se centra en segmentar las
instituciones en formales e informales. Las primeras, caracterizadas por
lenguaje escrito y materializadas en normas, reglas y lineamientos; en tanto,
las segundas, representadas por aspectos intangibles relativos a la herencia
cultural, el comportamiento y los valores. Aunque los hallazgos no son
generalizables, viabilizan describir un panorama de las instituciones formales e

informales que incentivan el emprendimiento en las microempresas mexicanas.

El cuarto capitulo se relaciona con el ambiente universitario al examinar la
implementacion de técnicas de co-creacion dentro del proceso educativo, en la
Unidad Académica Profesional, (UAP), Acolman; Estado de México. Se sefala
la trascendencia de las técnicas de co-creacion para el aprovechamiento de la

creatividad social universitaria, misma que detona en la generacion de



proyectos de emprendimiento enfocados a la innovacion social y el desarrollo
sostenible del espacio educativo.

Finalmente, el quinto capitulo describe un caso de innovacion aplicada ya que
tiene objetivo establecer las dosis de lombricompost sélida y liquida para
integrar al paquete tecnoldgico, en el cultivo de jitomate para la region Sur del
Estado de Meéxico, con el fin de obtener producciones sustentables y

econdmicamente rentables.



Capitulo I. Modelo educativo contingente: una propuesta desde la
socioformacion y la triple hélice hacia el conocimiento y el
emprendimiento

Rigoberto Garcia Contreras”
Angélica Maria del Rio Sanchez™
Jovanny Rueda Mijangos™

Resumen

El objetivo de este documento es realizar una reflexion tedrica, con base en la
literatura revisada, que permita identificar convergencias en los supuestos
expuestos por el modelo educativo de la socioformacion, el modelo sociolégico
— econdmico de la Triple Hélice y la idea del analisis de variables contingentes.
La revision de literatura soportd las convergencias teéricas de las tres
perspectivas y permitieron realizar la propuesta de un modelo contingente
tedrico que puede explicar los fenbmenos educativos de los paises menos
desarrollados desde una perspectiva cientifica y generar una serie de lineas de

investigacion sobre temas educativos y de emprendimiento.

Introduccién

“Un pais no es rico porque tenga diamantes o petréleo. Un pais es rico porque
tiene educacion. Educacion significa que, aunque puedas robar, no robas.
Educacién significa que tu vas pasando por una acera estrecha, cedes el paso
y dices “disculpe”. Educacion es que, aunque tu eres el que va pagar la cuenta
de alguna tienda o restaurante, des las “gracias”, y cuando te traen la cuenta,
dejes propina y vuelvas a decir “gracias”. Cuando un pueblo tiene eso,
educacion, es un pueblo rico. Por lo tanto, la riqueza es el conocimiento que

permite respeto ilimitado por los demas” (Escohotado, 2006).

Profesor de la Universidad Auténoma del Estado de México. Correo electrénico:
hhrgcl16@gmail.com
“Profesora de Grupo ISIMA. Correo electrénico: angelicadelrio@live.com.mx
“Profesor de la Universidad Auténoma del Estado de México. Correo electrénico:
jovanni.rueda@outlook.com
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A partir de la década de los 90, el conocimiento se ha convertido en uno de los
recursos mas valiosos para cualquier nacién, organizacion o individuo; incluso
se ha determinado que hoy en dia coexistimos y estamos inmersos en la
sociedad del conocimiento?!, asi como en la etapa econémica del conocimiento?
(Sakaiya, 1991; Druker, 1996; Sanidas, 2005). EI momento actual, en el que
esta definida la sociedad y la economia del conocimiento, se caracteriza por los
cambios ininterrumpidos, derivados de la dinamica de un entorno globalizado y
competitivo; en este sentido, se establece que las respuestas a las
contingencias del entorno deben estar fundamentadas en el conocimiento

cientifico (Karpov, 2018).

Es indudable reconocer que el conocimiento siempre ha estado inmerso en la
produccién de bienes y servicios a través del know how de las personas, pero
con el comienzo de la etapa del conocimiento se le ha reconocido como un
factor de produccién intangible y fundamental, que ha llevado al incremento de
inversion en el mismo (Canales, 2018). Lo antes mencionado es justificado por
el papel productivo y decisivo del conocimiento en el desarrollo social, cultural,
econémico y educativo de la sociedad moderna. En efecto, dentro de ese
conocimiento fundamental se encuentra el conocimiento cientifico, el cual es
definido como todo el conocimiento adquirido como resultado de las acciones
cientificas, que es codificado y transferido en fuentes cientificas (journals,
indexes y patentes), el cual circula entre equipos de investigacion y es parte de

la educacion cientifica global (Ibarra y Villagran, 2013; Karpov, 2018).

Con base en lo anterior, se puede determinar que la generacion de
conocimiento se da a través de la investigacién cientifica, la cual se ha
convertido es una de las necesidades mas importantes para las instituciones de
educacion y universidades (publicas y privadas), y existe una relacion lineal
entre la importancia que se le da a la investigacion (inversion) y la capacidad

de publicacion de articulos y registros (divulgacion), la posibilidad de contar con

1 El concepto de la sociedad del conocimiento es un paradigma actual de desarrollo social. Es
una interpretacion teorica que aborda la nocién de un nuevo sistema dinamico social,
econdémico y cultural que incide en la sociedad moderna (Karpov, 2018). la que la creacién de
la rigueza est4 basada en la produccion, distribucion y consumo de conocimiento y de
productos y servicios derivados del mismo (OCDE, 2001).



profesores reconocidos por los sistemas de investigadores (incentivos), asi
como incidir en la reputacion de las instituciones de educacion (rankings
mundiales de universidades); no obstante, el indice de produccion cientifica
para el caso de paises no tradicionales en la ciencia (economias emergentes),
respecto de los paises tradicionales? en la ciencia (paises desarrollados), es
muy asimétrico. De igual manera, en el caso mexicano y de los paises
latinoamericanos, la produccion cientifica de las universidades publicas es muy
superior respecto de las privadas (Lazzarini, 2012; Ibarra y Villagran, 2013).
Por lo tanto, se establece que las instituciones educativas (tanto publicas como
privadas) pueden y deben utilizar el conocimiento cientifico generado, no solo
con fines marginales (comerciales y de posicionamiento), sino también
buscando resolver las probleméaticas sociales y contribuir a mejorar su imagen

y reputacion.

En el caso particular del conocimiento y de la investigacibn en temas
relacionados con la educacion; se puede determinar que los retos del entorno y
la sociedad del conocimiento también le exigen la capacidad de adaptacién que
le permitan desarrollar de manera Optima el potencial del ser humano
(profesores, profesionistas, investigadores, gestores, emprendedores, entre
otros). En este sentido, se puede establecer que la investigacion en el ambito
de la educacion debe ir dejando atras los paradigmas y modelos, que si bien,
han sido utiles para la generacién y transmision de conocimiento; requieren de
cambios urgentes derivados de las exigencias de los entornos especificos.
Estos nuevos modelos que responden a los retos actuales del entorno
requieren de protagonistas (profesores, alumnos, investigadores y gestores de
la educacién) mejor preparados, que puedan dominar los campos del
conocimiento cientifico, que tengan avances en la investigacion, y que jueguen
un mejor papel para la sociedad (Ambrosio, 2018). Asimismo, estos modelos
deben indagar en las problematicas de la educacion de manera contingente
(p.e. desercion escolar, la calidad educativa, la posibilidad de financiamiento, la

pertinencia con los requerimientos laborales, las cuestiones institucionales y

2 Los paises tradicionales en la ciencia son aquellos en los que es comun el desarrollo cientifico
y de teorias, como es el caso de los paises de América del Norte y algunos paises de Europa
(Lazzarini, 2012).



estructurales, necesidades de emprendimiento, entre otras) desde un punto de
vista cientifico, que permita generar un abanico de posibles soluciones para los

paises menos desarrollados.

En efecto, los nuevos modelos educativos deben reconocer el papel clave de la
investigacion educativa en la sociedad del conocimiento, asimismo, deben
comprender que el conocimiento cientifico, la innovacion y el emprendimiento
son elementos trascendentes para la modernizacion socio — econémica y para
las soluciones factibles. Por lo tanto, el objetivo de este documento es realizar
una reflexion tedrica sobre las convergencias existentes entre el modelo
educativo de la socioformacioén 2 (Toboén, 2013) y el modelo tedrico de la Triple
Hélice* (Etzkowitz, 1990; Etzkowitz y Leydesdorff 2000), con la intencién de
hacer una propuesta que ayude a resolver los problemas educativos
analizando en estricto sentido cientifico el contexto propio de las denominadas
‘economias emergentes” y “paises no tradicionales en la ciencia”; siendo que
dentro de estos contextos, los fendmenos educativos no siempre pueden o
deben ser analizados con las propuestas realizadas en los contextos de los
“paises tradicionales en la ciencia” y en las “economias desarrolladas”
(Lazzarini, 2012); asimismo, la investigacion educativa puede incidir en la
formacién de mejor capital humano (profesores y alumnos) que puedan dar
respuesta en mejor medida a las problematicas sociales, econémicas, politicas,
educativas, entre otras — sector publico e industria — (Ambrosio, 2018; Karpov,
2018).

Para cumplir el objetivo el documento presenta los siguientes apartados: en
primer lugar, se presenta el marco de referencia, donde se muestran los
principales elementos y supuestos de la socioformacion y el modelo de la Triple
Hélice. En segundo lugar, se presenta la identificacion de las convergencias

tedricas en la literatura relacionada con los modelos sugeridos. En tercer lugar,

% Modelo educativo propuesto por Tobon (2005) que propone un cambio de paradigma hacia la
innovacion pedagogica. Este enfoque propone un espiritu humanista de la educacion, situando
al individuo como el principal agente para abordar las problematicas reales de la sociedad a
través del desarrollo potencial de sus competencias.

4 Modelo que hace converger los intereses de tres agentes heterogéneos, universidad —
industria — gobierno, a por medio de la creacidon de estructuras hibridas de cooperacion e
intercambio de conocimiento que permitan generar soluciones sociales, econémicas y politicas
(Chang, 2010).



se realiza la discusion sobre las convergencias de ambos modelos y se realiza
un modelo educativo contingente. Por udltimo, se presenta el apartado de

conclusiones, limitaciones y futuras aportaciones.

Marco de referencia
Socioformacion

Esta perspectiva surge con la intencion de complementar a los modelos
anteriores de desarrollo del talento humano (educativos), pero con un enfoque
de formaciébn humana integral, a través de acciones e innovaciones
psicopedagdgicas enfocadas en dar respuesta a las necesidades del entorno —
politico, econdmico, educativo y social — (Tobon, 2013). En este sentido, el
campo laboral y el entorno social demandan capital humano (estudiantes y
profesores) emprendedores, con una vision de compromiso, ética y
conocimientos altamente calificados; es decir, el modelo pretende formar a
individuos capaces de producir, innovar, relacionar y resolver problemas que

puedan incidir en su realidad inmediata (Tobo6n, 2013; Marcelo, 2013).

Como se menciona anteriormente, los elementos que deben ser considerados
para que exista un cambio en los modelos educativos son los problemas del
contexto y las opciones de solucion; en las cuales deben estar involucrados los
docentes como generadores y difusores de nuevos conocimientos
(investigacion) que transmitiran a través de publicaciones y dentro del aula con
sus alumnos, para volverlos conscientes de su realidad y de las necesidades
imperantes de la misma (Tobdn, 2001). En efecto, Karpov (2018) establece que
el desarrollo de la educacién no debe ser separado del desarrollo econémico y
social; en donde el cambio debe estar fundamentado en la investigacion
cientifica de las variables contingentes que incidan en el desarrollo de la

educacion (Lazzarini, 2012).



Modelo de la Triple Hélice

Las necesidades del entorno han llevado a ciertos actores heterogéneos
(universidades, industria y sector gubernamental) a vincularse para dar
respuesta a tales demandas. Este fendbmeno es explicado por el modelo tedrico
de la Triple Hélice; propuesto por Etzkowitz (1990) y Etzkowitz y Leydesdorff
(2000). Este modelo es un proceso intelectual orientado a visualizar la
evolucion de las relaciones entre los tres actores, que considera como uno de
los elementos mas importantes al papel estratégico que juega la academia en
los procesos de desarrollo econdmico y social a través de la generacion y
transferencia de conocimiento (Chang, 2010).

El modelo establece que los actores heterogéneos actien como socios
estratégicos; siendo el gobierno el encargado de brindar el marco juridico que
determine las bases y las reglas de la interaccion, es decir, es el entorno
estructural y politico donde la academia y la industria se desenvuelven;
mientras que la academia (universidades, centros de investigacion, institutos
tecnoldgicos de alta educaciéon) generan y desarrollan el conocimiento cientifico
y el capital humano especializado, y el sector industrial (todo tipo de empresas)
demanda y utiliza el capital humando especializado, el conocimiento cientifico y
fomenta la innovacién con base en los medios antes mencionados (Canales,
2018).

Para analizar y determinar el nivel de cooperacion y relacion entre universidad
— industria — gobierno, el modelo de Triple Hélice establece tres niveles. El
primero, estético, se centra en el andlisis del gobierno como pauta a las
actividades de innovacién y limita a los otros dos sectores (industrial y
universidad); es decir, el estado tiene control sobre la industria y las
universidades con la finalidad de regular las relaciones entre los actores (Figura
1.1).



Figura l.1. Modelo Triple Hélice de nivel 1: estatico

Estado

Industna Academia

Fuente: elaboracion propia con base en Etzkowitz y Leydesdorff (2000) y
Canales (2018)

El segundo, denominado laissez — faire, los actores tienen fronteras fuertes y
relaciones divididas y delimitadas; esto es, existe una separacion de las esferas
institucionales y la relacion entre ellas se origina a través de lineamientos
establecidos con antelacion (Figura 1.2).

El tercer nivel, equilibrado, se aproxima a lo requerido por una economia y
sociedad basada en el conocimiento. En este esquema ninguna de las partes
es central, sino que las universidades, las industrias y los gobiernos actian
como instituciones de conocimiento, aportando iniciativas conjuntas para la
creacion de innovacion, aunque se denota la amplia participacion del entorno
académico (Figura 1.3). En este marco, se cuenta con una infraestructura de
conocimiento y cada parte forma parte del papel de otro, logrando actores

hibridos emergentes como respuesta al entorno (Chang, 2010; Canales, 2018).
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Figura l.2. Modelo Triple Hélice de nivel 2: laissez - faire

Estado

,/‘

< Industria |~ ccaccecoeoo- Academia

Fuente: elaboracion propia con base en Etzkowitz y Leydesdorff (2000) y
Canales (2018).

Figura I.3. Modelo Triple Hélice de nivel 3: equilibrado

Actores como Instituciones de conocimiento

. -

Academia

Gobierno '

Fuente: elaboracion propia con base en Etzkowitz y Leydesdorff (2000) y
Canales (2018)

Como se observa en la Figura 1.3, el area de interseccion entre los actores es

el punto de intercambio de conocimiento, el cual debe enfocarse en buscar
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soluciones que sirvan para el desarrollo de integral de un pais. Este modelo es
el ideal para lograr el desarrollo de un pais y de manera progresiva de una
region. Por ejemplo, el caso de éxito de la region de Silicon Valley (EUA) o el
caso del modelo de transferencia Libraryhouse (Europa); los cuales han
comprobado la efectividad del modelo de la Triple Hélice en el desarrollo
econdmico y social, asi como en la innovacion tecnolégica y social; utilizando el
conocimiento cientifico que emana de las investigaciones realizadas por la

academia (Libraryhouse, 2008; Canales, 2018).

Propuesta de un Modelo Educativo Contingente
¢Por gué un modelo contingente?

Al evaluar la situacion actual del mundo, se puede distinguir la evidente division
entre ciertas regiones del mismo, esta division ha llevado a clasificar a los
paises en “economias desarrolladas” y “economias emergentes”; dicha
clasificacion establece ciertas diferencias en cuanto a caracteristicas

econdémicas, politicas, educativas, sociales, entre otras (OCDE, 2017).

Por ejemplo, la region latinoamericana esta integrada por 20 paises, siendo
todos catalogados como “economias emergentes”, las cuales enfrentan un
escenario de incertidumbre y limitaciones institucionales; creando un ambiente
inestable y volatil en lo que respecta a sus instituciones (OCDE, 2009; 2012;
2017). Por lo tanto, es necesario establecer la incidencia de las normas
sociales, de las rutinas y los procesos institucionales que son observados en

ciertas condiciones propias de la region (Zender, Lazzarini y Poppo, 2002).

Dichos fenémenos locales y regionales deben ser interpretados como
“variables basadas en la contingencia de una region”, las cuales se enmarcan
en la interaccion con condiciones institucionales a las que se enfrentan algunos
paises, principalmente en “economias emergentes” y “paises no tradicionales
en la ciencia” (Lazzarini et al., 2002; Lazzarini, 2012). Por lo tanto, realizar
investigacién sobre dichas variables contingentes de cada region puede ayudar
a resolver la problematica de estas regiones; asimismo, puede contribuir al

desarrollo cientifico de estos paises, al lograr la generalizacion de estas
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variables locales a una serie de paises con caracteristicas similares

(generalizacion de fenémenos).

¢Por qué el Modelo Educativo de la Socioformacion?

Se ha determinado que es fundamental construir nuevas perspectivas
educativas que complementen el aprendizaje y analicen las realidades sociales
contemporaneas, caracterizadas por el cambio dinamico (contingente) que
afecta la sociedad. Los modelos educativos anteriores se enfocaron en el
momento que vivia la sociedad, por ejemplo: el modelo industrial y de la
informacion (teoria sociocultural); la psicologia cognitiva; el constructivismo; el
aprendizaje significativo; el aprendizaje estratégico; entre otros, no obstante, la
sociedad y economia del conocimiento precisa de una teoria educativa
unificadora, contingente e interdisciplinaria que resuelva los problemas
educativos actuales y tenga la capacidad de predecir los problemas futuros

(Vazquez, Hernandez, Vazquez, Juarez y Guzman, 2016).

De acuerdo con lo anterior, se determina que es imperante el desarrollo integral
de las competencias de los actores de la educacion (estudiantes, profesores,
emprendedores, gestores, entre otros) que permitan contribuir a la economia y
a la sociedad basada en el conocimiento, y de esta forma ser participes activos
en la sociedad (OCDE, 2017).

Las competencias son definidas como el conjunto de conocimientos, atributos y
capacidades que pueden aprenderse y permiten a los individuos realizar con
mayor éxito una actividad, las cuales pueden estar en constante desarrollo a
través del aprendizaje. Por consiguiente, si las mejoras educativas inciden de
manera positiva en el desarrollo humano y éste conduce al crecimiento
econdémico y a la igualdad social; se puede entender que las competencias
educativas bien desarrolladas en la educacion béasica estan estrechamente
relacionadas con las oportunidades de recibir una educacion de calidad
(profesional) y en la formacion de capital humano mejor preparado para dar
respuesta a las demandas del contexto (Tobon, 2005; OCDE, 2012).
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No obstante, a pesar de que en Latinoamérica se ha presentado una notable
expansion en cuanto a educacion, aun existen ciertos desafios, principalmente
relacionados con la desercion escolar, la calidad educativa, la posibilidad de
financiamiento, la pertinencia con los requerimientos laborales, las cuestiones
institucionales y estructurales; siendo estas deficiencias las que afectan en
mayor medida a las esferas sociodemogréficas menos favorecidas, siendo este
un fendmeno observado con mayor frecuencia en los paises menos
desarrollados (OCDE, 2017).

Con base en los argumentos anteriores, se puede determinar que el modelo de
la Socioformacién (propuesta latinoamericana) busca transformar el sistema
educativo considerando los desafios sociales y ambientales, ademas pretende
desarrollar las competencias del ser humano de manera integral y la
autorrealizacion del individuo; es decir, busca desarrollar al individuo con base
en sus necesidades, sin pasar por alto las necesidades de su entorno (Vazquez
et al., 2016). En efecto, en este modelo el principal elemento de cambio
metodoldgico y filosofico son los problemas del contexto y los retos personales;
en doénde a las competencias basicas como la lectura, la escritura, la numérica
y las matematicas, han sido complementadas con la ética, el
emprendedurismo, el emprendimiento, el desarrollo sustentable, la reflexién
critica y argumentativa, la tecnologia y la investigacion (Vazquez et al., 2016;
OCDE, 2017; Ambrosio, 2018).

Por lo tanto, si el modelo de la Socioformacion centra su visién en el analisis
del entorno, es necesario realizar investigacion con fundamento cientifico sobre
las problematicas fundamentales de la educacion en las “economias
emergentes” con la intencion de dar la solucion mas optima a los problemas
educativos y que de esta manera la educacion incida de manera positiva en la
autorrealizacion del individuo (desarrollo humano) y en desarrollo econémico y

social de los paises menos desarrollados (modelo contingente).
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¢ Por qué el Modelo de Triple Hélice?

Al igual que el modelo de la socioformacion, el modelo de la Triple Hélice
(equilibrado) tiene como obijetivo solucionar la probleméatica econémica y social,
pero a traves de la vinculacidon entre los tres actores heterogéneos (academia —
industria — gobierno). En este modelo, se puede sefialar al sector académico o
educativo como el generador del conocimiento que sera utilizado para dar
respuesta a las problematicas del entorno (Etzkowitz y Leydesdorff, 2000;
Chang, 2010).

El modelo de Triple Hélice equilibrado puede ser funcional para la vinculacion
entre los tres actores en cuestiones de educacién, debido a que una de las
principales preocupaciones de las “economias emergentes” es la solucién a los
problemas educativos. En este sentido, la academia debe contribuir con los
siguientes elementos clave a la relacion: 1) El capital humano requerido por la
demanda del sector educativo y la gestion educativa; 2) Perfil de capital
humano conforme a la demanda empresarial y sector publico 3) Personal
docente para la innovacion; 4) La realizacion de proyectos de investigacion
para el desarrollo del sector educativo; 5) Proyectos de investigacion que
contribuyan a la innovacion educativa, tecnoldgica y social, y 6) La
transferencia del conocimiento cientifico para el propio sector educativo y para
las politicas educativas. Por otro lado, el sector industrial debe contribuir
proporcionando los subsiguientes aspectos a la relacion: 1) Las
especificaciones en cuanto a las necesidades de capital humano especializado;
2) Los apoyos financieros y de inversion para la investigacion educativa; 3)
Exigir una cultura basada en la propiedad intelectual, y 4) Apropiarse y utilizar
el conocimiento. Por ultimo, el gobierno debe tomar parte activa dentro de la
relacion tripartita con los siguientes aspectos: 1) Incentivos a la academia para
la investigacion; 2) Programas de control y seguimiento de los resultados de
investigaciones; 3) Establecer indicadores de transferencia de conocimiento; 4)
Politicas de vinculacion para los tres actores; 4) Politicas de innovacion
educativa e innovacion social, 5) Desarrollo social, y 6) Emplear y formar
personal especializado en investigacion educativa (Merrit, 2007; Secretaria de
Educacién Puablica, 2010; Canales, 2018).
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Modelo Educativo Contingente basado en la socioformacion y la
Triple Hélice

Es fundamental instituir nuevas perspectivas educativas que tengan la
capacidad de adaptarse y responder a las demandas del contexto
contempordneo (sociedad — economia del conocimiento). Sin embargo, los
modelos educativos utilizados en “economias emergentes” han sido adaptados
de modelos que explican los fendmenos educativos de “economias
desarrolladas”, quedando las primeras rezagadas en cuanto al desarrollo
educativo, consecuencia de la asimetria entre ambos tipos de contextos; por lo
tanto, es necesario pensar en la implementacion de modelos educativos
basados en la investigacion cientifica que expliquen la realidad de los contextos
de paises menos desarrollados (Etzkowitz y Leydesdorff, 2000; Lazzarini, 2012;
Vazquez et al., 2016).

En este sentido, se propone un modelo educativo basado en la convergencia
tedrica de tres modelos: 1) ElI modelo latinoamericano educativo de la
socioformacién, debido a que pone énfasis en el desarrollo integral del ser
humano basado en el andlisis de las necesidades del entorno y de
autorrealizacién personal; 2) El modelo sociolégico — econémico internacional
de la Triple Hélice equilibrado, que establece la necesidad de colaboracién
entre los tres actores para analizar y resolver las necesidades del entorno, en
este caso, educativo, y 3) La idea del andlisis contingente de los paises “no
desarrollados en la ciencia” o “economias emergentes”, que establece la
necesidad de analizar desde el punto de vista cientifico las variables y
elementos institucionales propios de este tipo de paises (Etzkowitz vy
Leydesdorff, 2000; Tobdn, 2005; Lazzarini, 2012). La propuesta se presenta en
la Figura I.4.
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Figura |.4. Modelo Educativo Contingente basado en la Socioformacion y la Triple Hélice

Sociedad — economia del conocimiento

Gobierno
Especificaciones
capital humano.
Apoyo financiero e
inversion.

Incentivos a la academia.
Politicas de vinculacién
(innovacion y desarrollo
social).

Control e indicadores de
ansferencia cientifica.

Analisis del entorno (variables contingentes)

Academia
Desarrollo humano integral.
Atender la demanda de capital
humano de los sectores publico y
privado.

Proyectos de investigacion
(desarrollo e innovacion).

Divulgacién de conocimiento
cientifico.

Emprendimiento basado en entorng

Industria

Especificaciones de capital

humano.

= Apoyo financiero e inversion.

= Cultura basada en
innovacion y  propiedad
intelectual.

= Apropiacién y utilizacién del

conocimiento cientifico.

Modelo Educativo Contingente basado en la
Socioformacion y la Triple Hélice

El modelo establece el trabajo colaborativo como el
elemento clave en la sociedad y economia del
conocimiento y por ende en la educacion (estrategias y
planes de accién).
El modelo pretende una relacion sinérgica que permita
complementar los conocimientos de los tres actores
relacionados (limitar debilidades).
El modelo busca la cohesién social entre las partes para
permitir que el conocimiento cientifico sea generado,
transmitido y aplicado con fines de investigacion y
emprendimiento y por ende sociales, politicos y
econdémicos.
El modelo favorece la gestion del conocimiento que surge
del trabajo colaborativo para afrontar la incertidumbre e
inestabilidad del entomo (conocimiento aplicable).
El modelo permite identificar, analizar y buscar soluciones
a los problemas del entorno desde el punto de vista
cientifico (generacién y transferencia de conocimiento).
El modelo propone que los problemas educativos
identificados sean abordados de manera multi — meta
cognitiva; es decir, de manera interdisciplinaria, objetiva y
ética con el objetivo de buscar diversas posibles
soluciones integrales.
El modelo pretende el desarrollo del talento integral de las
personas basados en las necesidades de los tres actores,
asi como en las necesidades contingentes del entorno
educativo.
El modelo desarrolla humanos con competencias y
capacidades y conocimientos complementarios que
permitan la autorrealizacion: cientifico, tecnolégico,
innovacion, emprendimiento, ético, creativo, sustentable,
social, globalizado, entre otros.
El modelo de manera general busca que se refleje el
impacto sobre la investigacion de las necesidades del
entorno para dar respuesta a los problemas politicos,
econdémicos y sociales.

Fuente: elaboracion propia con base en Etzkowitz y Leydesdorff (2000); Tobon (2005) y Lazzarini (2012)
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Es visible en la Figura 1.4 que el Modelo Educativo Contingente parte de la idea
del modelo Triple Hélice equilibrado y se considera idoneo para la sociedad y
economia del conocimiento; de igual forma, el modelo analiza el entorno,
tratando de identificar las variables contingentes e institucionales que incidan
en el desarrollo educativo, sobre todo para el caso de los paises considerados

‘economias emergentes” y “no tradicionales en la ciencia”.

El modelo también muestra algunas de las acciones, propuestas sobre las
acciones que deben realizar los actores heterogéneos (academia — gobierno —
industria) para facilitar el vinculo entre ellos y que contribuya al analisis de
problematicas educativas que caracterizan al contexto de los paises menos

desarrollados.

Por ultimo, se presentan los alcances y propuestas del modelo, los cuales
fueron construidos con base en las convergencias de los supuestos teoéricos de
las tres perspectivas (Instituciones y variables contingentes, Socioformacion y
Triple Hélice). Dichas convergencias se observan en elementos como la
institucionalizacibn de la investigacion educativa para generacion vy
transferencia de conocimiento; el trabajo colaborativo para detectar las
problematicas educativas de los tres sectores y del entorno. Ademas, la
oportunidad de analizar variables contingentes propias de “economias
emergentes” que puedan generalizarse a otros contextos con caracteristicas
similares y que puedan representar una contribucion significativa al campo de

la investigacion educativa.

Conclusiones

La época actual (sociedad y economia del conocimiento) demanda cambios
inmediatos, mejoras e innovaciones que den respuesta a las contingencias de
contextos especificos, en efecto, los avances y reformas educativas que se han
implementado en algunos paises (por ejemplo, México) han pretendido llevar a
cabo una actualizacion en sus programas de estudio en diversos niveles para

lograr un desarrollo integral de los estudiantes; no obstante, los resultados no
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han sido del todo los esperados (Kirschner, Paas, & Kirschner, 2009;

Secretaria de Educacion Publica, 2010).

En este sentido, el capitulo presenta una reflexion teorica, con base en la
literatura, que demuestra las convergencias entre las tres perspectivas teodricas
presentadas (Instituciones y variables contingentes, Socioformacion y Triple
Hélice), concluyendo a grandes rasgos lo siguiente: la investigacion educativa
debe tomar en cuenta la importancia del trabajo colaborativo (academia —
gobierno — industria), asi como el andlisis (investigacion) de las variables
propias de cada contexto y el desarrollo humano integral (competencias,
habilidades y conocimientos) a través de conocimiento cientifico, la innovacién
y el emprendimiento con base en el entorno (Etzkowitz y Leydesdorff, 2000;
Tobon, 2005; Lazzarini, 2012).

De igual forma, el modelo propuesto debe servir como base para identificar
areas de oportunidad, elementos clave (internos y estructurales), experiencias
y mejores practicas que promuevan los cambios y las mejoras de las
condiciones de cada uno de los actores y de las politicas publicas relacionadas

con la educacion.

Por lo tanto, de manera general el modelo propone que la colaboracién entre
los actores heterogéneos permita analizar los factores clave (estructurales,
internos, institucionales y del entorno) para generar y promover ideas, acciones
y politicas que tengan un impacto positivo y progresivo en la educaciéon y por
consecuencia en el desarrollo econdmico y social de los paises menos

desarrollados.

Adicionalmente, como limitaciones y sugerencias, se considera necesario
comenzar a probar el modelo teorico propuesto de manera empirica,
identificando y llevando a cabo investigacion sobre las variables contingentes
de ciertos tipos de regiones. Ademas, el modelo puede ser enriquecido con

algunos supuestos que incrementen el alcance de este.
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Capitulo Il. Retos que afrontan las mujeres que emprenden

microempresas, caso del municipio de Toluca
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Verénica Angeles Morales **
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Resumen

El emprendimiento de la mujer en la microempresa representa un area de
investigacién con un gran potencial que ha venido cobrando fuerza en el &mbito
académico. Las mujeres que emprenden microempresas, preferentemente se
insertan al sector comercio y servicios que son actividades consideradas como
femeninas, ya que les permite combinar las responsabilidades del hogar y
cuidado de sus hijos, generando su propio empleo, a pesar de tener una
esperanza de supervivencia mas corta con respecto a otros sectores lo cual, se
debe a las caracteristicas propias de este tipo de empresas. Por ello, el
propdsito de este trabajo es presentar dos muestras que han permitido hacer
una comparacion y mostrar las transformaciones que se han venido
presentando en estas microempresas los Ultimos cinco afios 2013-2018,
utilizando el muestreo estratificado, el método de investigacion es cuantitativo.
Los resultados muestran los retos que tienen que afrontar ya que se

encuentran relacionados con el fracaso de las microempresas en estudio.

Introduccién

La presente investigacion surge del interés de investigar el tema de género y la

actividad empresarial, por su trascendencia econdmica y social en nuestra
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economia: la mujer juega un papel fundamental en el emprendimiento de

empresas, a pesar de la inequidad y desigualdad en el ambito empresarial.

La microempresa es una alternativa para que las mujeres generen su propio
empleo, teniendo la ideologia de administrar su tiempo conciliar el trabajo
domeéstico y cuidado de sus hijos, siendo empleadoras, concentrandose
preferentemente en el pequefio comercio y servicios, iniciando con un pequefio
capital para incursionar en esta actividad, como en la venta de alimentos y
bebidas debido a la experiencia que adquieren, es una prolongacion de sus

roles domésticos.

En esta investigacién se pretende responder a qué retos tienen que afrontan
las mujeres que emprenden microempresas. El objetivo es presentar dos
muestras que permitan comparar y mostrar las transformaciones que se han
venido presentando en estas microempresas los ultimos cinco afios 2013-2018.
Utilizando metodologia cuantitativa y el método deductivo, a través del
muestreo aleatorio estratificado, se aplico el cuestionario bajo la escala Likert.

Los resultados permiten establecer los principales retos que tienen que
enfrentar las mujeres que emprenden una microempresa Yy podrian
considerarse una aportacion innovadora desde la perspectiva académica como

de la practica empresarial.

El caso practico que se presenta permite mostrar algunos retos que tienen que
afrontar las mujeres que deciden emprender microempresas en el subsector de
venta de alimentos y bebidas en el Municipio de Toluca. Ademas de servir para
que el gobierno implemente politicas publicas dirigidas a mujeres que
emprenden microempresas, con el fin de promover que mas mujeres se

inserten de manera competitiva en la actividad empresarial.

El trabajo se estructura de la manera siguiente: seccion | presenta a la Escuela
Comportamental y el emprendimiento femenino, seccion Il describe los
principales retos que enfrentan las microempresarias en México, seccion Il
muestra la metodologia del estudio de caso, seccion IV presenta los resultados

de la investigacién, y seccion V se refiere a las conclusiones.
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La escuela comportamental y emprendimiento femenino

Existen diferentes modelos que intentan explicar el funcionamiento de los

procesos de emprendimiento. Estos han sido desarrollos apoyandose en

ciencias como la psicologia, sociologia, economia, administracion y pedagogia,

entre otras (Gonzalez, et.al., 2008).

Desde el punto de vista de estudio del emprendimiento, se identifican cuatro

perspectivas de pensamiento:

“La comportamental, la psicologica (cognitiva), la econdmica y la de

procesos (Fonrouge, 2002). Esta clasificacion se caracteriza por el énfasis

en los aspectos estratégicos, beneficiAndose de los avances recientes en

el campo de la estrategia (Mintzberg et al., 1999); también integra las

tendencias cognitivas y de procesos a los campos de la estrategia

empresarial como lo define Laroche y Nioche (1994) y Mintzberg et al.,
(1999)”. (Rodriguez, 2009: 102)

De acuerdo con Rodriguez y Jiménez (2005), cuatro corrientes integran hoy la

clasificacion del emprendedor, en funcién de las siguientes escuelas de

pensamiento (Cuadro II.1):

Cuadro 1.1

Las diferentes Escuelas de Pensamiento de Emprendimiento

Escuela

Definiciones del
emprendedor

Autores de referencia

La escuela psicolégica
con las corrientes

Definen al emprendedor
por un cierto nimero de

(Shaver & Scott, 1991)

personalistas y atributos psicologicos
cognitivas descritos tanto por la
personalidad como por
los procesos cognitivos
activados por las
circunstancias.
La escuela Definen al emprendedor | (Gartner, 1988)
comportamental por el conjunto de

actividades que propone
en marcha para crear
una organizacion.
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Cuadro II.1 (continuacién)
Las diferentes Escuelas de Pensamiento de Emprendimiento

Escuela Definiciones del Autores de referencia
emprendedor

La escuela econOmica | Se especializa en la | (Casson, 1991)
forma intuitiva de
decisiones pensadas,
relativas a la
coordinacion de recursos
raros.

La escuelade Definen al emprendedor | (Bygrave & Hofer, 1991)

procesos como aquel que
desarrolla oportunidades
y crea una organizacion
para explotarlas.

Fuente: Rodriguez y Jiménez (2005)

Este estudio se sitia con los argumentos planteados por el modelo
comportamental de Gartner (1985), ratificados posteriormente por Valencia
(2005). El modelo comportamental presenta cuatro dimensiones desde las que
debe ser evaluado un emprendimiento. Las dimensiones son: el individuo (las
caracteristicas de las emprendedoras), en segundo lugar, la organizacién (que
corresponde al modelo de negocio en que se desempefian o el cual les
acomoda mas), en tercer lugar, el proceso previo (cuales son los antecedentes
previos antes de iniciar un negocio) y finalmente el medio ambiente (los
factores del medio). (Amoros y Pizarro, 2006). Dicho modelo resulta,

beneficioso para analizar especificamente el emprendimiento femenino.

Debido a que se analiza el emprendimiento de las mujeres desde la
perspectiva sociodemografica y de caracteristicas personales que permiten
emprender una microempresa, el papel que juega la familia, recursos con los
gue inicia, sector al cual incursiona, la direccion y administraciéon, problemas
que se presentan, asi como el conocimiento de informacion del

emprendimiento de las mujeres del caso que se presenta.

Las dimensiones y los factores propuestos por Gartner permitieron construir el
disefio de la investigacibn como un criterio para organizar la metodologia en

este estudio, la escuela comportamental sirvio para analizar el emprendimiento
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femenino, debido a que identifica, describe y explica los comportamientos de

las empresarias.

Principales retos que tienen que afrontar las microempresarias en

México
Las mujeres que emprenden microempresas tienen que afrontar una serie de
retos que les permitan permanecer en el mercado y continuar operando sus
empresas. El reto que representa el conciliar el cuidado de los hijos y la
responsabilidad del hogar si se es casada, divorciada, separada, viuda o madre
soltera, lo que muchas veces frena el crecimiento de la empresa principalmente
para aquellas que tienen hijos pequefios, ya que las responsabilidades
familiares, tienden a ser muy absorbentes para las mujeres cuando tratan de
combinar las labores domésticas, con su proyecto empresarial, siendo esto, un
inconveniente al momento de administrar el tiempo, debido a que es muy
complicado atender su microempresa, las necesidades de los clientes,
proporcionar un buen servicio y cuidar a sus hijos especialmente cuando son

pequenos.

Las mujeres, socialmente y culturalmente en nuestro pais también deben
hacerse cargo de otras tareas que se le han asignado, como por ejemplo,
atender a sus familiares enfermos y cuidado de los padres o adultos mayores,
cuando se encuentran hospitalizados o bien en sus hogares, cuando requieren
apoyo de las mujeres para la aplicacion de inyecciones, apoyo para caminar,
comer, bafiarse o ir al bafio, y es asi que ante esta situacion, se puede
observar que muchas de ellas incursionan en las microempresas porque
necesitan flexibilidad de horarios para atender a sus familiares cercanos, y
ademas porque hay discriminacion en muchos lugares de trabajo. Todos estos
retos que influyen en la vida de una mujer en el momento que deciden

emprender.

Existen otros retos que tienen estrecha relacién con temas de administracion
de empresas los cuales, resultan ser cruciales para poder ser mas competitivas
y lograr la permanencia en el mercado, una preparacion formal y actualizada

que le permita mejorar su calidad de vida personal, familiar y empresarial.
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Nacional Financiera (2005) establece que existen aspectos que deben mejorar

entre los cuales destacan:

a) Produccion: Maquinaria y procesos tecnoldgicos obsoletos, carencia de
sistemas y equipos de control de calidad, produccién discontinua y
costos elevados, falta de herramientas para la organizacion de trabajo,
bajos indices de productividad, falta de controles de produccion,
desconocimiento de como responder a las exigencias de calidad de los
productos, desconocimiento de la normatividad ambiental y de la cadena

productiva a la que pertenece.

b) Direccion: Falta de estructura de organizacion, ausencia de planeacion y
estrategia, consideraciones familiares por encima de las decisiones
empresariales, limitada facultad de negociacion, reducida capacidad
para la administracion, preferencia natural hacia la accién individual,
resistencia al cambio y a la expansién, imprecisién en la asignacion de
responsabilidades, falta de habilidades para el trabajo en equipo,

escasos conocimientos para el manejo y solucién de conflictos internos.

c) Contabilidad y finanzas: inexistencia de controles de inventarios,
ausencia de registros contables, inexperiencia para integrar costos,
gastos, utilidades o pérdidas, ausencia de criterios de productividad y
rentabilidad, incumplimiento de obligaciones fiscales, carestia de
liquidez, estructura legal, seguridad social para propietarios Yy

empleados.

Los aspectos antepuestos resultan ser vitales para las microempresarias que
pretenden permanecer en el mercado, debido a que con la globalizacién, las
empresas necesitan generar mejores estrategias que les permitan permanecer
vigentes y competitivas, generar valor al cliente y ofrecer un excelente producto
o servicio por lo cual, la necesidad de tener una preparacion formal de las
mujeres, resulta de vital importancia para que se involucren en temas de
marketing y administracion de sus microempresas. Es preciso que las mujeres
se encuentren actualizadas, asumiendo riesgos, asi como el esfuerzo

necesario para consolidar su microempresa con compromiso y responsabilidad
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Es importante mencionar, que otro factor que influye en las microempresas de
mujeres es el hecho de tener largas jornadas de trabajo debido a la falta de
capital para contratar mano de obra, ademas de los bajos conocimientos sobre
administracion de sus recursos como tiempo y dinero que podrian invertirlo de

la mejor forma en pro de su microempresa.

Un reto que tienen que afrontar no solamente las mujeres, es el acceso a
crédito debido a la escasa informacion sobre el financiamiento, ademas que en
muchas ocasiones, las mujeres desconocen sobre temas relacionados a las
tasas de amortizacion, formas y esquemas de pago, retorno de inversion, etc.,
asi mismo, en mdultiples ocasiones, resulta dificil cumplir con todos los
requisitos solicitados por la institucion bancaria, pues en la mayoria de las
ocasiones se pide que sea una empresa funcionando, financieramente viable, y
apegada a los requerimientos legales en nuestro pais lo cual, suele
imposibilitar a las mujeres a ser acreedoras de financiamiento por todos estos
requisitos, debido justamente a que la microempresa generalmente suele

operar sin los requisitos legales debidos.

Ante esto, a todas luces, es un hecho que las mujeres siguen teniendo mayor
dificultad en conseguir acceso a crédito, lo que limita mucho su capacidad de

crecimiento y desempefio.

Otro aspecto que preocupa a las mujeres empresarias en México es la
necesidad de entrenamiento formal en temas relacionados con la
administracion de empresas lo que les brinda la oportunidad de ser mas
competitivas. Ante esto, se tiene que la mayor parte de los cursos de
capacitacion, suelen ser costosos, requieren inversion de tiempo y muchas
veces tienen gue dejar de atender su microempresa y cerrarla en caso de que
decidan asistir, porque la mayor parte de microempresarias no cuentan con
suficiente personal que pueda apoyarlas en su ausencia, y muchas de ellas
hacen practicamente todas las actividades ya que carecen de una buena
administracion y organizacién, asistir a un curso o capacitacion, resulta ser muy

complicado. Sin embargo, traeria bastantes beneficios para su microempresa.
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Como ya se menciond, la multiplicidad de roles en la empresa y la familia
limitan el tiempo disponible para capacitarse lo cual, repercute en el desarrollo
de rutinas que no ayudan a simplificar y a ahorrar esfuerzos, para aquellas

mujeres que deciden emprender microempresas, siendo todo un reto.
Otros estudios sefalan que:

‘las mujeres deben enfrentar mas dificultades que los hombres a la hora
de establecer su negocio, como son la obtencion de capitales, adquirir la
formacion necesaria, hacer frente a la resistencia de los parientes,
amigos y familia, condicionantes culturales y de discriminacion social”.
(Séinz, 2007, pag. 59).

Es a partir de todo el andlisis realizado que se puede observar un camulo retos
comunes que enfrentan con motivo del género, esto es independientemente de

los retos tradicionales que tienen todas las empresas.

Metodologia propia del estudio de caso

El lugar en donde se ubica la poblacion objetivo de esta investigacion es el
Municipio de Toluca, como se muestra en el Mapa 111.1, el cual forma parte de
uno de los municipios del Estado de México, siendo la capital de éste. Se divide
en 24 delegaciones, 32 subdelegaciones, en 98 barrios 49 colonias y 10

fraccionamientos, lugar donde se desarrollara el estudio de caso (Mapa 11.1).
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Mapa II.1. Localizacion del municipio de Toluca

T ALMOLOYA
DE JUAREZ
ZNACANTEPEC
CALIMAYA
TENANGO
DEL VALLE

COATEPEC
HARNAS G
Fuente: H. Ayuntamiento de Toluca, Municipio Toluca (2016)

La informacion oficial fue solicitada a la Direcciobn General de Desarrollo
Econdmico y Regulacion del Comercio del H. Ayuntamiento de Toluca, que

sirvio para desarrollar el trabajo de investigacion.

Las caracteristicas comunes que identifican a las microempresas que

conforman el estudio de caso son las siguientes:
e Microempresas dirigidas por mujeres. ®
e Tamarfio: Emplean entre 1y 10 personas.®

e Giro: Servicio de preparacion y venta de alimentos y bebidas. ’

5 Se considera a mujeres que emprendieron su empresa siendo propietarias 0 duefias de la
mayor parte de la propiedad, las que la dirigen.

6 Diario Oficial de la Federacion, 30 de diciembre de 2009. Clasificacién de acuerdo con el
namero de empleados.

7 Clasificacién emitida por Instituto Nacional de Estadistica y Geografia. El servicio de
preparacién y venta de alimentos y bebidas, se clasifica en el grupo 630, en donde
encontramos a los restaurantes, bares y otros establecimientos con servicios de preparacion de
alimentos y bebidas con clave 6301 y comprende: Restaurantes, cafés, fondas, taquerias,
refresquerias, fuente de sodas, loncherias, ostionerias, cantinas, bares, cervecerias, pulquerias
y otros establecimientos que prestan servicios de alimentacion, como: Cocinas econémicas,
preparacion de alimentos para lineas aéreas, trenes, autobuses, empresas, escuelas y
banquetes para fiestas y reuniones. Incluye rosticerias, establecimientos que preparan y
venden barbacoa, birria, carnitas y chicharron, gorditas de maiz y quesadillas, pizzerias,
etcétera. Incluye los salones para fiestas que prestan el servicio de banquetes.
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e Con licencia para trabajar de manera regular por parte del H.

Ayuntamiento de Toluca. @

Dichos criterios se relacionan con el numero de trabajadores, giro, legalidad,
régimen juridico, de microempresas dirigidas por mujeres, lo que permitira la

valoracion del objeto de estudio en términos de lo cuantificable.

Esta informacion sirvi6 para determinar el nimero de cuestionarios que se
aplicaron considerando los objetivos que se pretendian alcanzar en la
investigacion, contando con la ubicacion proporcionada de las microempresas

para la aplicacion de los cuestionarios.

En la presente investigacion el disefio de la muestra se fundamenta en los
principios del muestreo aleatorio estratificado, para una poblacion de 956
microempresarias del Municipio de Toluca se aplicaron un total de 196
cuestionarios, con un nivel de confianza del 5%, y un error del 5%,
considerando que las proporciones son p= 0.49% y un g= 51% de

microempresas.

El cuestionario permiti6 recabar informacién cuantitativa, este instrumento
consideré los factores a examinar bajo la escala Likert debido a que es la que
aporta mas fiabilidad. Dicha escala, mide actitudes o predisposiciones
individuales en contextos sociales particulares, estableciendo el nivel de

acuerdo o desacuerdo (Sanchez, 1998).

El levantamiento de una encuesta piloto durante el mes de abril del afio 2013
(misma donde se realizo la investigacion final: Municipio de Toluca. Aplicando
25 cuestionarios que sirvieron para efectuar las modificaciones pertinentes a
las preguntas. Haciendo hincapié en el anonimato y la confidencialidad de la

informacion que aportaron.

La encuesta se desarroll6 de junio a noviembre de 2013 y una segunda durante
los meses de septiembre de 2017 a enero de 2018 (con las mismas
empresarias que se ubicaron en la primera encuesta) y ha servido para

comparar los resultados obtenidos con el paso de los afos, lo que contribuye a

8 La licencia se extiende por parte del H. Ayuntamiento de Toluca, si se cumple con el permiso
sanitario y la constancia sobre las buenas préacticas de higiene y sanidad en la preparacion de
alimentos y licencia de uso de suelo.
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enriquecer la literatura existente de los trabajos empiricos de la actividad

emprendedora de las mujeres en la microempresa.

Algo que resulta muy importante resaltar, es que hace cinco afios que se
realizé la primera encuesta fue muy complicado realizarla porque muchas de
las mujeres desconfiaban al no conocernos y lo que ayudd bastante fueron los
oficios de solicitud de informacion y la respuesta obtenida por parte del H.
Ayuntamiento de Toluca, pero esta segunda encuesta fue mucho mas dificil ya
gue muchas de las empresarias se mostraban muy desconfiadas a pesar de
haberme conocido y saber que se trata de un trabajo académico, debido a la
dificil situacion por la cual atraviesa nuestro pais de inseguridad y violencia que
impide el acceso a informacién que consideran muy delicada desde el punto de

vista de las microempresarias, lo cual es muy comprensible.

Analisis de los resultados

A continuacion, se muestran algunos de los resultados obtenidos de la
aplicacion de las dos encuestas, lo que permitird conocer algunos retos que
enfrentan las mujeres que emprenden microempresas para el caso del
subsector de venta de alimentos y bebidas en el municipio de Toluca. Respecto

al nimero de cuestionarios, se muestra en la siguiente tabla:

Tabla ll.1
Numero de cuestionarios que se aplicaron
Numero de 2013 2018 Microempresas que
cuestionarios desaparecieron durante

el periodo 2013-2018

Total 196 108 88*

*Al realizar nuevamente el recorrido para ubicar a las empresarias que contestaron el
cuestionario en la primera encuesta de junio a noviembre de 2013, encontramos que 88
microempresas habian desaparecido.

Fuente: Elaboracion propia con base en encuestas
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Se observa que de 196 microempresarias que fueron entrevistadas en el afio
de 2013 desaparecieron 88 y permanecen actualmente 108, resultado de un
proceso multicausal lo que obliga a las mujeres a cerrar sus empresas, siendo
un resultado muy desalentador para la actividad empresarial femenina,

especialmente para las microempresas que dirigen las mujeres.

Una vez puesta en marcha la microempresa, esta va presentando una serie de
retos que tienen que afrontar dia a dia las mujeres que emprenden
microempresas. De acuerdo con la experiencia de las encuestadas, la ausencia
de planeacion en sus actividades, definitivamente si y probablemente si,
representa 77 microempresas que enfrentan este problema, 29 son indecisas y
90 probablemente no y definitivamente no consideran tener este problema en
la primer encuesta, en torno a la segunda encuesta encontramos que 51
empresas definitivamente si y probablemente si, consideran que existe una
ausencia de planeacion, 8 se encuentran indecisas y 49 establecen que
probablemente no y definitivamente no tienen una ausencia de planeacion, por
lo cual, muchas de las mujeres procuran constantemente planear sus
actividades para definir el rumbo del trabajo diario, como se observa en la
Tabla I1.2:

Tablall. 2
Ausencia de planeacion
2013 2018
Respuesta Numero de Numero de
microempresas microempresas

Definitivamente si 6 2
Probablemente si 71 49
Indecisa 29 8
Probablemente no 59 30
Definitivamente no 31 19
Total 196 108

Fuente: elaboracion propia con base en las encuestas

Es importante sefialar, que una empresa que no tiene una planeacion
adecuada no sabe hacia donde va y el camino para dirigir sus esfuerzos
correctamente y alcanzar su meta, asi como sus objetivos. Es necesario que

las microempresarias cuenten con una adecuada planeacién que les permita
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desarrollar las diferentes actividades y estrategias de permanencia en el

mercado.

Otro reto al que se tienen que enfrentar las microempresarias para dirigir su
microempresa es la falta de estructura organizacional. En la primera encuesta
se obtuvieron los siguientes resultados 92 microempresas establecen que
definitivamente no y probablemente no, 26 son indecisas y 78 definitivamente si
y probablemente si, tienen dicha carencia. En la segunda encuesta
encontramos que 54 microempresas establecen que definitivamente no y
probablemente no, 14 son indecisas y 40 definitivamente si y probablemente si,
tienen una falta de estructura organizacional, como se observa en la Tabla II. 3.
Ante esto, se observa que, aunque la mayoria de las mujeres no tiene un
organigrama de su microempresa por escrito, definiendo las funciones de cada
puesto (lo que seria idoneo), muchas de ellas si saben a la hora de delegar qué
actividades debe hacer cada uno de sus empleados y el orden jerarquico que
ocupa cada uno de estos al momento de la toma de decisiones. Sin embargo,

representa todo un reto para este grupo de mujeres encuestadas.

Tablall. 3
Falta de estructura de organizacion
2013 2018
Respuesta Numero de Numero de
microempresas microempresas
Definitivamente si 6 2
Probablemente si 72 38
Indecisa 26 14
Probablemente no 57 30
Definitivamente no 35 24
Total 196 108

Fuente: elaboracion propia con base en las encuestas

De acuerdo con Longenecker, et. al., (2010, pag. 210) “un emprendedor debe
disefiar una estructura interna que defina las relaciones entre todos los
miembros de la organizacion”. Se deben determinar las relaciones entre los
diversos puestos, lo que evitara la duplicidad de las actividades, es
fundamental que las microempresarias tengan una estructura organizacional

adecuada.
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Otro reto que en ocasiones se llega a tornar complicado es la negociacion en
su labor diaria como con proveedores, empleados, e incluso clientes, y ante
esto se tiene un gran reto al dirigir su microempresa, en la primera encuesta
encontramos los siguientes resultados 96 microempresarias definitivamente si y
probablemente si, mientras que el 90 definitivamente no y probablemente no,
10 se mantienen indecisas, en la segunda encuesta los resultados son los
siguientes, 66 definitivamente si y probablemente si, mientras que el
definitivamente no y probablemente no 39 y 3 se mantienen indecisas. Lo

anterior se muestra en la Tabla I1.4:

Tablall. 4
Limitada capacidad de negociacion
2013 2018
Respuesta Numero de Numero de
microempresas microempresas
Definitivamente si 4 1
Probablemente si 92 65
Indecisa 10 3
Probablemente no 65 23
Definitivamente no 25 16
Total 196 108

Fuente: elaboracién propia con base en las encuestas

Otro reto que presentan este grupo de microempresarias es la reducida
capacidad de administracion y los resultados de la primera encuesta son los
siguientes (Tabla 11.5): 88 dice que definitivamente no y probablemente no
representa un problema, 57 se muestran indecisas y 51 definitivamente si y
probablemente si, dijeron tener como un problema. En la segunda encuesta
encontramos que 40 microempresarias dicen que definitivamente no y
probablemente no representa una reducida capacidad de administracion en su
empresa, 39 se muestran indecisas y 29 definitivamente si y probablemente si,

dijeron tener esto como un reto que tienen que afrontar.
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Tabla ll. 5

Reducida capacidad de administracion

2013 2018
Respuesta Numero de Numero de
microempresas microempresas

Definitivamente si 4 1

Probablemente si 47 28
Indecisa 57 39
Probablemente no 49 23
Definitivamente no 39 17
Total 196 108

Fuente: elaboracion propia con base en las encuestas

Es necesario que se capaciten profesionalmente en el tema de administracion,
para disminuir sus limitaciones ya que generalmente las microempresas suelen
carecer de personal profesional especializado en administracién ya que es un

gran reto que tienen que afrontar para poder permanecer en el mercado.

En cuanto a la falta de habilidades para el trabajo en equipo, 74 establecen que
probablemente si representa un reto para dirigir el negocio, 66 se encuentran
indecisas, 54 probablemente no y 2 definitivamente no, en la segunda encuesta
encontramos a 45 microempresarias que establecen que probablemente si
representa un problema para dirigir el negocio, 40 se encuentran indecisas, 22
probablemente no y 1 definitivamente no. Estos hallazgos se describen en la

Tabla Il.6.

Tabla Il.6
Falta de habilidades de trabajo en equipo
Respuesta 2013 2018
Definitivamente si 0 0
Probablemente si 74 45
Indecisa 66 40
Probablemente no 54 22
Definitivamente no 2 1
Total 196 108

Fuente: elaboracion propia con base en las encuestas
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Llevar a cabo el trabajo en equipo es la mejor alternativa para que este se
efectle, logrando involucrar a todos los miembros y se consigan mejores
resultados, de esta manera se podria lograr trabajar de forma compaginada,
realizando sus actividades a través de un buen equipo de trabajo, lo que

ayudaria a permanecer en el mercado.

La Tabla 1.7 presenta un resumen de los principales retos que enfrentan las
microempresarias y que deben tomar en cuenta las mujeres que deciden
emprender, ya que son determinantes y deben ser considerados para
permanecer en el mercado.

Tabla No. 1.7
Resumen. Principales retos que enfrentan las microempresarias

Preparacion formal y actualizada de temas de administracion de empresas

Acceso a crédito y falta de liquidez

Limitada capacidad de negociacion

Carencia de estructura legal

Falta de seguridad social para propietarios y empleados

Conciliar el cuidado de los hijos y hogar

Fuente: elaboracion propia con base en las encuestas

Como se observa las mujeres tienen que afrontar una serie de retos para lograr
el crecimiento y permanencia de sus microempresas, asumiendo presiones
internas ademas de las externas a las que estan expuestas muchas veces en
desventajas con los varones, debido a que preferentemente se concentran en
el pequeiio comercio y servicios, debido a que no es necesaria una gran

capacitacion profesional.

Conclusiones

Es evidente reconocer que existen avances en apoyo por parte del gobierno
para que las instituciones otorguen préstamos a emprendedoras para iniciar
una microempresa a mejores tasas. Sin embargo, se debe ofrecer mas apoyo
por parte del gobierno para que no solo quede en el discurso oficial el

compromiso con las mujeres ya que la realidad muchas veces es distinta.
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Es muy importante, que el gobierno pueda desarrollar politicas publicas
encaminadas a la equidad de género, especificamente a las mujeres
emprendedoras, para que puedan avanzar con Sus microempresas y estas
fructifiquen y no desaparezcan con el paso de los afios por la falta de
conocimiento inherente a sus negocios, asi como la falta de capital para

continuar haciéndola crecer.

El gobierno debe facilitar el emprendimiento de nuevas microempresas a través
de la capacitaciéon sobre temas especificos que den respuesta a problemas
reales como: recursos humanos, mercadotecnia, normas oficiales mexicanas,
tecnologia, innovacion, administracion, organizacion, programas de
computacion uso de internet, paginas web, productividad, finanzas, liderazgo,
negociacion, relaciones humanas, manejo de estrés, inteligencia emocional,
confianza, seguridad, formacién de equipos de trabajo, a través de talleres
tedrico-practicos lo que generaria un mejor aprovechamiento para las
microempresas que se dedican al subsector de venta de alimentos y bebidas,

con ello evitar el fracaso del emprendimiento de las mujeres.

Es fundamental redisefar la creacion de empresas a través de incubadoras,
establecer vinculacién con aceleradoras que las ayuden a permanecer y
competir en el mercado, difundiendo casos de éxito de microempresarias en el

subsector de venta de alimentos y bebidas para dar a conocer su experiencia

Sin duda, se debe reconocer la aportacién de la microempresa al crecimiento
econémico y establecer politicas que den respuestas favorables a las
necesidades de las microempresarias, a través de programas que benefician a
las mujeres, asi como informacion dirigida a las interesadas en iniciar una
microempresa difundiéndola de manera adecuada, en Foros y Ferias dirigidas

a microempresarias, procesos de certificaciones en apoyo a las mujeres.
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Capitulo Ill. Instituciones formales e informales para el emprendimiento:
un caso de estudio
Rosa Azalea Canales Garcia”
Noelly Karla Sarracino Jiménez”

Joel Martinez Bello™

Resumen

Las instituciones simbolizan un pilar fundamental que configura la evolucién de
las naciones. Estas se encuentran segmentadas en formales e informales. Las
formales son de caracter escrito que describen normas, reglas y lineamientos;
en tanto, las informales reflejan aspectos intangibles como la herencia cultural,
el comportamiento y los valores. En el entorno empresarial, las instituciones
poseen injerencia en el rumbo del emprendimiento dado que tienen la facultad
para incentivar o inhibir el espiritu emprendedor, asi como determinar las
habilidades y conocimiento de los emprendedores. El objetivo de este trabajo
radica en analizar el entramado de instituciones formales e informales en el
emprendimiento. Para tal efecto, se examina el caso de una microempresa
dedicada a la produccién de refacciones de maquinaria y lotes de produccion,
por medio de la transformacion de metales, que atiende esencialmente a
clientes proveniente de la industria metalmecanica. Si bien, los resultados no
son generalizables, viabilizan describir un panorama de las instituciones
formales e informales que incentivan el emprendimiento en las microempresas

mexicanas.

Introduccién

Las instituciones representan la estructura medular que soporta el conjunto de

sistemas sociales y dictan la evolucién de las economias hacia rumbos mas
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complejos. En particular, éstas se hallan fragmentadas en formales e
informales. Las formales, aluden normas, reglas y lineamientos materializados
en documentos escritos; en tanto, las informales reflejan aspectos intangibles

como la cultura, el comportamiento, los valores y la herencia cultural.

En el contexto empresarial, el ambiente institucional se halla estrechamente
vinculado con el emprendimiento dado que acota las acciones de los
emprendedores y estimula al mismo tiempo, sus habilidades y conocimientos.
El impulso al emprendimiento es fundamental para las regiones con capital
humano especializado o alto desempleo debido a que constituye una forma
aplicar saberes y paralelamente, incentivar el empleo a través de la creacion de

negocios.

El objetivo de este capitulo radica en analizar el entramado de instituciones
formales e informales en el emprendimiento. Para ello, se examina el caso de
una microempresa dedicada a la produccion de refacciones de maquinaria y
lotes de produccién, por medio de la transformacion de metales, que atiende

esencialmente a clientes provenientes de la industria metalmecanica.

Aunque los resultados del estudio no son generalizables debido a que
describen un contexto particular, refieren a una aproximacion de las
instituciones formales e informales que incentivan el emprendimiento en las
microempresas mexicanas. En este ambito, uno de los hallazgos
trascendentales radica en que fue posible identificar que las instituciones
informales (conocimiento, relaciones de amistad, liderazgo) poseen una mayor
ponderacion en el emprendimiento, en contraposicién con las instituciones

formales.

El trabajo se divide en tres secciones. La primera, refiere los aspectos centrales
de las instituciones. La segunda, describe las definiciones de emprendimiento;
y la tercera, puntualiza el caso concreto de una microempresa que oferta

maguinaria a consumidores de la industria metalmecanica.
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Instituciones formales e informales: aspectos centrales

Comprender la evolucion de las sociedades a través del tiempo
necesariamente involucra visualizar la dinamica marcada por las instituciones
dado que determinan el comportamiento de los individuos y su actuar en

colectividad.

En sentido amplio, las instituciones implican mas que un espacio fisico de
interaccion; aluden un concepto inclusivo de normas, reglas, aspectos
culturales, costumbres y cédigos de conducta que guian a las personas y
delimitan la evolucion de las sociedades. En concordancia con el
institucionalismo econdémico, éstas se hallan segmentadas en formales e
informales (North, 1993a; Diaz y Hernandez, 2005; Urbano et al., 2017).

Las instituciones formales envuelven reglas, leyes y normas documentadas a
través de un lenguaje escrito; en tanto, las informales esbozan informacién
trasmitida socialmente, acatada de manera voluntaria y materializada por
comportamientos, costumbres, codigos de conducta y herencia cultural (North,
1993a; Ayala, 2004).

En el contexto social, el papel desempefiado por las instituciones informales
versa en reducir la incertidumbre relativa a la complejidad y la dindmica de las
interacciones sociales; mientras las instituciones formales tienden a regular y
disminuir los costos de transaccion derivados de las conexiones.
Cronologicamente, la naturaleza de las instituciones informales imposibilita
modificarlas en un periodo de tiempo prolongado, en contraposicion con las de
caracter formal que asumen la facultad de transmutacién en un lapso corto
(Urbano et al., 2017).

El cambio institucional representa una circunstancia originada por la
interrelacion entre las instituciones formales e informales. Esta transicion puede
vislumbrarse a través de la diferenciacion entre instituciones y organizaciones,
siendo éstas ultimas las entidades que estructuran en si, la interaccibn humana
(North, 2005).

Al respecto, las organizaciones (politicas, econdmicas y sociales) son
instancias facultadas para coadyuvar en las relaciones entre distintos sujetos

que, organizados en grupos, emprenden acciones cooperativas acorde con las
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reglas contenidas por las instituciones (Ayala, 2004). Para North (1993a) las
instituciones constituyen las reglas del juego de la sociedad y los individuos

inmersos en las organizaciones son los jugadores.

Especificamente, el cambio institucional define un proceso complejo, continuo y
acumulativo; consecuencia de las modificaciones en las normas formales e
informales. Tal cardcter gradual y no discontinuo se debe a la existencia de
instituciones informales construidas a lo largo del tiempo que son en cierta

medida, resistentes a las rapidas transformaciones (Nye, 2008).

La evolucion institucional se suscita cuando los individuos entrevén que podria
ser redituable modificar las organizaciones politicas, sociales y econdmicas;
situacién que obedece a la informacion recibida del entorno y la forma en que

ésta se asimila a través del aprendizaje (Guia, Prats y Comas, 2009).

El aprendizaje ligado al cambio institucional no es un mecanismo plasmado de
forma inmediata puesto que se halla sujeto a trayectorias pasadas (path
dependence) dependientes no solamente de lecciones actuales sino, también,
de la acumulacién de experiencias provenientes de generaciones anteriores.
En este marco, el término path dependence enfatiza la poderosa influencia de
las instituciones del pasado sobre el desempefio presente y futuro de las
sociedades (North, 1993Db).

Dado que las instituciones son el engranaje medular de los sistemas sociales
se refuta la idea neoclasica sustentada en que el resultado econémico es
consecuencia de la acumulacion de factores productivos (capital y trabajo), por
el contrario, éste procede del contexto institucional (Aparicio, Urbano y
Audretsch, 2016). En otras palabras, el crecimiento de las naciones no
depende Unicamente de la dotacion de factores humanos, ambientales e
infraestructura fisica sino es fruto de lo concedido por sus instituciones

sociales, politicas y economicas (Olsen, 2002).

Una ruta para estimular el desarrollo radica en interactuar colectivamente con
el objetivo de crear capacidades especializadas originadas por un proceso de
aprendizaje acumulativo que, a su vez, define el “saber hacer” o la forma de
producir: qué se aprende, cOmo se comparte entre los miembros de una

sociedad y como incide sobre los cambios en el sistema de creencias y
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preferencias (North, 2005 y 1993b). A medida que los paises ostentan un
ambiente institucional propicio para estimular soluciones cooperativas y
socialmente productivas, exhibirdn mayores posibilidades de incentivar su

desemperio (Obregon, 2008).

La diferencia fundamental entre el institucionalismo con otros puntos de vista
radica en que personifica un enfoque mas amplio en el sentido que incorpora
no solamente aspectos econdémicos sino también elementos de
comportamiento, aprendizaje y herencia cultural. Esta perspectiva puede
condensarse en tres premisas (Aparicio, Urbano y Audretsch, 2016; Canales y
Mercado, 2011):

1) El desempefio econdmico se origina por la existencia de reglas formales
e informales y por las particularidades propias de la cultura donde se

insertan.

2) Las organizaciones implantan las reglas institucionales y con ello,

moldean el actuar de los diversos actores sociales.

3) El aprendizaje y el conocimiento son resultado de un conjunto de

interacciones presentes y trayectorias pasadas.

En sintesis, introducir el caracter formal e informal de las instituciones al
analisis econdémico brinda una perspectiva diferente relativa a la trascendencia
de interactuar con fines de aprendizaje y cambio institucional. Si bien, el
enfoque omite puntualizar explicitamente el contexto empresarial, es posible
inferir que se trata de una adecuada panoramica para indagar la forma en que

impactan las instituciones sobre el emprendimiento y el ambito de los negocios.

Emprendimiento y emprendedor: definicion y particularidades

relevantes

Las instituciones representan estructuras formales e informales que delimitan el
actuar empresarial y el éxito de los negocios. Por ello, es preciso clarificar las
nociones de emprendimiento, emprendedor y las caracteristicas que este

individuo asume en un entorno institucional.
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Aunque es inexistente una Unica definicion sobre emprendimiento®, en el
ambito empresarial es factible deducir que se origina a partir de la iniciativa un
sujeto con actitud y aptitud para establecer relaciones con el ambiente, asumir
riesgos, invertir recursos y aprovechar las oportunidades brindadas por el
mercado (Alcaraz, 2011). Para tal efecto, se inserta en un ambiente compuesto
de instituciones formales e informales que contribuyen a la insercién exitosa y
prevalencia en el mercado de la naciente empresa (Aparicio, Urbano y
Audretsch, 2016).

Estrechamente ligado a la conceptualizacion precedente se encuentra el
emprendedor, precisado como aquel sujeto que ostenta peculiaridades
especiales, facultado para afrontar riesgos e incertidumbre (Bucardo, Saavedra
y Camarena, 2015).

Resulta ambiguo establecer una clasificacion exhaustiva de las particularidades
inherentes al emprendedor, a pesar de ello, se han planteado un conjunto de
vertientes que tratan de identificar los rasgos involucrados (Barba y Atienza,
2012). Una de éstas segmenta las caracteristicas en cinco rubros: factores
motivacionales, caracteristicas personales, caracteristicas fisicas,
caracteristicas intelectuales y competencias generales (Sanchez, 2003;
Alcaraz, 2011).

Los factores motivacionales enfatizan sobre la voluntad del emprendedor para
el cumplimiento de sus metas: percepcion del beneficio econdmico, necesidad
de logro, reconocimiento social, desarrollo personal, independencia vy
subsistencia (Kantis y Drucaroff, 2015; Barba y Martinez, 2006).

Las caracteristicas personales definen la iniciativa, la capacidad de decision, la
estabilidad emocional, el autocontrol, la orientacion hacia logros especificos, la
tolerancia a la incertidumbre, la honestidad, la integridad, la confianza, la
perseverancia y el optimismo (Paez y Garcia, 2011).

Las caracteristicas fisicas se vinculan con las personales y refieren a la

capacidad de trabajar incansablemente en beneficio del proyecto emprendedor,

9 El término emprendimiento no se encuentra registrado en el diccionario de la Real Academia
Espafiola (RAE), empero, frecuentemente se emplea para referenciar a una situacion que se
pretende lograr y que al mismo tiempo, implica esfuerzo, incertidumbre y adversidades
(Alcaraz, 2011). Proviene de la palabra francesa entrepreneur que significa que estar listo a
tomar decisiones o iniciar algo (Rodriguez, 2009).
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asi como la energia y el empefio dispuesto en la consecucion de los objetivos.
Las caracteristicas intelectuales apuntan a la creatividad, la imaginacion y la
basqueda de informacion que permite una adecuada toma de decisiones.
Ademas, la visibn comprensiva de los problemas y la habilidad para
solucionarlos. Las competencias generales muestran las actitudes de liderazgo,
las redes personales, la facilidad de comunicacién y la capacidad para
gestionar los recursos empresariales (Kantis y Drucaroff, 2015).

Las peculiaridades listadas en lineas antepuestas no representan una
puntualizacion absoluta de los rasgos del emprendedor, sin embargo, ilustran
que las instituciones informales (cultura, valores, comportamiento, confianza)
influyen notablemente en el desempeiio de los emprendimientos. El grado de
incidencia institucional varia dependiendo del tipo de emprendedor dada la

divergencia de personalidades y los contextos de desenvolvimiento.

En correspondencia con Alcaraz (2011) los tipos de emprendedor atienden

cinco clases de personalidades:

1) Emprendedor administrativo: emplea la investigacion y desarrollo (1&D)

para generar nuevos o mejorados productos y procesos.

2) Emprendedor oportunista: se mantiene alerta de las posibilidades que le

rodean y busca continuamente oportunidades de innovacion y negocio.

3) Emprendedor adquisitivo: se enfoca en la innovacion como factor central

para la expansion y progreso de su negocio.

4) Empresario incubador: crea unidades independientes del negocio que le

habilitan para crear nuevas oportunidades.

5) Empresario imitador: origina 0 mejora procesos y productos a partir de

elementos ya existentes.

Otra categorizacion propone dividir los tipos de emprendedores en

conquistadores, comerciantes, gerentes reales e innovadores (Sanchez, 2003).

Los conquistadores aluden personas con alta necesidad de logro, planean y
fijan metas por iniciativa propia, asumen un compromiso elevado con su

empresa y refrendan que las estrategias de crecimiento de su organizacion
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deben guiarse a partir de sus metas personales mas que las sugerencias de los

demas.

Los comerciantes son individuos con capacidad para entender y comprender el
entorno, mantienen relaciones positivas con sus semejantes y basan la

estrategia de la compafia en la fuerza de ventas.

Los gerentes reales simbolizan sujetos con necesidad de ostentar la postura de
lider corporativo. Consideran que la tactica empresarial debe fundamentarse en

un deseo por competir y destacar en el mercado.

Finalmente, los innovadores exhiben un fuerte deseo por innovar, son
entusiastas, aceptan riesgos y suponen que la destreza empresarial reside en
el desarrollo de un nuevo producto o proceso.

Las caracteristicas y tipos de emprendedor viabilizan inferir que se trata de
impresiones dinamicas y complejas que envuelven diversos angulos de
andlisis. En particular, es asequible identificar cuatro puntos de vista relativos a
los estudios de emprendimiento (Kantis, 2004; Rodriguez, 2009).

El primero, comportamental o de comportamiento, focaliza en el sujeto y el
perfil psicologico que diferencia al emprendedor del resto de la comunidad,

aunqgue sin ahondar sobre el entorno.

El segundo, cognitivo, refiere al conocimiento que se desarrolla en el individuo
emprendedor a partir de las interpretaciones de su medioambiente. En éste se
esgrimen las representaciones de los fracasos, los éxitos, los resultados

deseados y la informacién disponible para la toma de decisiones.

La vertiente econdmica describe al emprendedor con el calificativo de “homo
economicus” para justificar que su objetivo radica en la maximizacion de las

ganancias y el mejoramiento de su bienestar.

El enfoque de procesos atafie una conexion dialdgica entre el humanismo del
emprendedor y la creacion de valor econdémico. Refiere al proceso de
emprender (acciones y percepciones de oportunidades) sin perder de vista el

lado humano del individuo.

Adicionalmente, se propone incorporar el contexto cultural y psiconalitico

debido a que los estudios sobre emprendimiento se abocan a indagar
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circunstancias de paises desarrollados cuyo marco de referencia es divergente
al observado en naciones en vias de desarrollo. En este a&mbito, los valores
culturales, el lenguaje y la realidad son fundamentales para comprender el

emprendimiento y el desarrollo de los negocios.

La dimension cultural alude al marco antropolégico del emprendimiento,
particularmente, detalla el ambiente para la toma de decisiones bajo
condiciones de incertidumbre. El grado de riesgo provee el rumbo de accion de
la actividad emprendedora dado que puede fomentar o inhibir la busqueda de
oportunidades. Al mismo tiempo, el emprendedor mediante su pensamiento
creativo e innovador debe ser capaz de identificar las sefales del
medioambiente con la finalidad producir, mejorar y transformar bienes y
servicios. Desde el punto de vista antropoldgico, las decisiones del
emprendedor son resultado de los simbolos y representaciones mentales de la
realidad. En tanto, el marco psicoanalitico apunta a la interpretacién de datos a
través de la linglistica que otorgan al emprendedor, identidad e imagen de si
mismo (Rodriguez, 2009; Hidalgo, 2014).

Un aspecto omitido por los puntos de vista antepuestos se halla en la
necesidad de autoempleo que si bien, no es una peculiaridad generalizable al
emprendedor, apunta a la posibilidad de ejecutar un proyecto propio acorde
con las expectativas de empleo y ganancia econdmica (Canales, Roman y
Ovando, 2018; Galindo; Méndez Y Castario, 2016).

Bajo el esquema de autoempleo, el emprendedor es el gestor de su destino,
estilo de vida y sentido de responsabilidad. Por un lado, obtiene ventajas en
términos de autonomia, logro personal y control financiero, pero igualmente,
asume inconvenientes materializados en sacrificios personales, riesgo e
incertidumbre y la probabilidad de obtener un acotado beneficio economico con
el negocio emprendido (Canales, Roman y Ovando, 2018; Galindo; Méndez y
Castafo, 2016; Sanchez, 2003).

Adicionalmente, aunque es inexistente una panoramica universal para explorar
la posibilidad de éxito en el emprendimiento, se plantean una serie de
cuestionamientos que brindaran al individuo una primera aproximacion relativa
a sus cualidades como emprendedor: qué le gusta hacer, cuales son sus

capacidades académicas, cuales son sus actitudes y aptitudes, cuéles son sus
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planes inmediatos y a futuro, coOmo puede ser operacional su creatividad y
propuesta de innovacion, cuales son los obstaculos econémicos que enfrenta,
cuales son las barreras psicolédgicas que afronta y cuéles son los impedimentos

culturales que podrian inhibir el éxito de su negocio (Alcaraz, 2011).

Resulta improbable enunciar estrategias de éxito respecto al emprendimiento
dado que de acuerdo con diversos estudios (Urbano et al., 2017; Aparicio,
Urbano y Audretsch, 2016; Barba y Martinez, 2006) éste depende del entorno
institucional y de la habilidad del individuo para crear empresas; es factible
identificar como atributo comadn la vision futura del negocio (Barba y Martinez,
2006). Paralelamente, es posible reconocer cuatro circunstancias
institucionales que inciden sobre la capacidad para crear empresas (Galindo et
al., 2016):

1. Garantia a los derechos de propiedad ya que estimulan la inversion a

través de la confianza que genera un ambiente estable.

2. Asegurar la igualdad de oportunidades entre los diversos sectores de la
sociedad, con la finalidad de fomentar su participacion en las actividades

productivas.

3. Facilitar el acceso a recursos financieros que permitan potencializar la

inversiéon en infraestructura y capital humano.

4. Proporcionar un contexto legal adecuado para facultar la utilizacion
oOptima y eficientemente los recursos naturales, sin comprometer su

existencia en el futuro.

Una de las criticas vinculadas al concepto de emprendimiento se halla en la
ambigiedad del término dado que ninguna definicion es lo suficientemente
clara, precisa y descriptiva. Generalmente, se detalla como las acciones de un
sujeto innovador, flexible y creativo, no obstante, estas cualidades no se
cumplen en todos los casos. Ademas, frecuentemente los estudios sobre
emprendedores refieren a paises desarrollados que tienden a un
comportamiento mas estandarizado en contraste con las naciones no
desarrolladas. Estas Ultimas cuentan con una variedad de contextos
institucionales que imposibilitan reproducir planteamientos exitosos en otros

paises. Por tales motivos, es importante indagar los marcos de
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desenvolvimiento emprendedor como situaciones especificas debido a la

imposibilidad de generalizar los hallazgos.

Instituciones y emprendimiento: caso de estudio

En el emprendimiento, es fundamental examinar la conducta de los individuos
respecto a la idea de poseer un negocio, y con ello examinar las motivaciones
intrinsecas a la iniciacion de las labores empresariales. Tal circunstancia es
especialmente importante para los hacedores de politica publica ya que
posibilita conocer la factibilidad de encauzar recursos hacia las actividades
vinculadas con el emprendimiento y la posibilidad de incidir positivamente en el
mercado laboral a través de la creacién de autoempleo.

Con la finalidad de proporcionar una panoramica de las instituciones formales e
informales que favorecen o inhiben el emprendimiento se presenta el caso de
una microempresa dedicada a la produccién de partes para refacciones de
magquinaria y lotes de produccion, por medio de la transformacién de metales,
para la industria metalmecénica. Geograficamente, el negocio se ubica en la
ciudad de Toluca, Estado de México. La seleccidon de esta zona atiende a la
cercania con la Ciudad de México, y esencialmente, a la proximidad con los
parques industriales circundantes a Toluca y la Zona Metropolitana del Valle de

México.

La informacién vertida en este apartado proviene de entrevistas realizadas a
los tres emprendedores, duefios de la empresa, llevadas a cabo en el mes de
octubre del afio 2018. Ademas, para complementar la informacién se realizé
observacion directa al negocio con el objetivo de visualizar los procesos

organizacionales y de produccién.

En concordancia con los emprendedores, la idea de iniciar el negocio emerge
por iniciativa propia debido a retos personales y profesionales que les
proveyeran recursos econémicos e innovacion a través del uso de maquinaria
especifica. Los entrevistados mantienen una relacion de amistad que se
consolid6 al ser egresados de la carrera de ingenieria industrial. Ademas,
llegaron al acuerdo de aportar una cantidad equitativa para poner en marcha el

negocio. Paralelamente, consecuencia su grado de conocimiento, palparon la
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necesidad de cubrir un segmento de mercado ofertando refacciones

especializadas para la industria metalmecénica.

Respecto a las cualidades de un emprendedor, opinan que existen individuos
con capacidad innata en materia empresarial, empero, manifiestan que la
formacion académica ha sido trascendental para establecer vinculos con los
clientes dado que los saberes provenientes del ambito profesional proveen una
posibilidad para identificar ex ante las limitaciones de los potenciales
consumidores. En su perspectiva, ser emprendedor es cuestion de
conocimiento y habilidades, pero igualmente, es preciso poseer cualidades

como liderazgo, responsabilidad y vision a largo plazo.

Con la finalidad determinar el marco institucional se propone categorizar las
instituciones formales e informales segun los vinculos que establece el negocio

con los entornos universitario, empresarial y gubernamental.

En el contexto de las instituciones formales, uno de los retos principales que
afronta el negocio refiere al cumplimiento de las estrictas normas
gubernamentales y tramites burocraticos. La constitucion de la empresa
configur6 un desafio debido a la dificultad que implic6 constituirse como
sociedad legal y persona moral. Ademas, resultan embarazosos los tramites
implicados en el registro del emprendimiento y del personal ante instancias
como el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS), el Servicio de
Administracion Tributaria (SAT) y el Instituto de Fondo Nacional de la Vivienda
para los Trabajadores (INFONAVIT).

Conforme a lo sefialado, frecuentemente, las relaciones con el sector
gubernamental limitan el crecimiento de la empresa debido a las excesivas
regulaciones, situacién que imposibilita una agil gestion de los recursos vy, por
tanto, los emprendedores requieren de la contratacion de una tercera empresa

encargada de responder con las obligaciones impuestas por el Estado.

De la misma manera, ya que la firma se conformdé con capital propio, no
requirio6 de financiamiento gubernamental, sin embargo, los emprendedores
aluden la preponderancia de promover los emprendimientos a través de reglas
claras y acceso a capital productivo otorgado esencialmente, a negocios

innovadores en proceso o producto.
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En el ambito universitario, se carece de convenios explicitos con
organizaciones educativas para la contratacion de recursos humanos, la
realizacion de practicas profesionales o servicio social; sin embargo, los
empresarios manifiestan disponibilidad de integrar a la comunidad estudiantil,
de carreras concretas como ingenieria y administracion, y de los ultimos
semestres, al ambiente laboral mediante algunos puestos de trabajo en los
cuales sea posible aplicar los conocimientos adquiridos durante su trayectoria

académica.

La vinculacién con empresas simboliza una limitante para el crecimiento de la
organizacion. Bajo esta panoramica, el obstaculo central versa en la dificultad
de inclusibn a las cadenas productivas de empresas multinacionales vy
transnacionales dadas las estrictas condiciones que imponen. Frecuentemente,
los requerimientos de las grandes firmas son provistos por empresas del pais
de origen de la corporacién, proporcionando a las pequefias empresas
mexicanas la proveeduria de bienes carentes de componentes tecnolégicos. Al
respecto, los emprendedores sefialan que, aunque se cuente con vasta
experiencia en el ramo, las organizaciones extranjeras prefieren contratar los

servicios de proveedores preestablecidos desde la matriz.

Dada la dificultad para vender a grandes organizaciones, la estrategia de los
emprendedores se encuentra en atender clientes del ambito local que
requieren menores volimenes de produccion. En algunas ocasiones, prestan
sus servicios como oferentes del proveedor del cliente principal, esencialmente,
se les contrata cuando los oferentes principales no tienen la capacidad o el
conocimiento para llevar a cabo la tarea encomendada. Asi, los margenes de
ganancia del emprendimiento se reducen y al mismo tiempo, se genera una

dependencia con respecto a las ventas de dependencia directa.

Al interior de la empresa, se cuenta con una estructura organizacional definida.
Desde el inicio del proyecto se delimitaron las reglas que rigen a la empresa.
En particular, posee manuales respecto a la bienvenida de los empleados y
clientes, asi como, sobre politicas y procedimientos. Lo anterior con la finalidad
de gestionar los recursos fisicos e intelectuales y proporcionar a los

demandantes productos con calidad.
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En concordancia con las instituciones informales, se manifiesta la confianza
entre los socios y una estrecha conexion cognitiva al proceder de la misma
carrera universitaria. De la misma manera, son fundamentales los flujos de
comunicacion ya que facultan capitalizar el liderazgo presente en cada uno de
los duefios del negocio. El liderazgo y la toma de decisiones conjunta viabiliza
afrontar las cambiantes condiciones del mercado, circunstancia que les ha
hecho reconsiderar estrategias para aprovechar oportunidades fortuitas no

delineadas previamente.

Las contrataciones de personal se hallan supeditadas al conocimiento de los
individuos debido al alto grado de especializacion inherente a los procesos de
produccién. Los empleados de base representan el mayor porcentaje de la
planta laboral, quienes son adheridos de manera formal por medio de la firma
de un contrato y su inscripcibn ante IMSS, sin embargo, debido a
modificaciones imprevistas en la produccion se precisa, en algunas ocasiones,
contratar trabajadores temporales. De la misma forma, existen elevados flujos
de comunicacion entre los empleados y duefios de la empresa dados los

requerimientos especiales de los clientes y la complejidad de los productos.

Las conexiones institucionales mediante mecanismos informales con
organizaciones gubernamentales y universitarias son nulas, presentandose
vinculaciones de caracter formal inicamente con el sector gobierno mediante el

cumplimiento de normas y la contratacion laboral.

En suma, si bien los hallazgos respecto al conjunto de relaciones
institucionales no son generalizables para cualquier emprendimiento,
consecuencia de la diferencia en los contextos de desenvolvimiento
empresarial; muestran una aproximacion relativa a la incidencia de las

instituciones formales e informales en el crecimiento de las organizaciones.

Conclusiones

El estudio de las instituciones resulta preponderante para indagar el
funcionamiento de los sistemas econOmicos ya que determinan el
comportamiento de los individuos interactuando en sociedad. Aunque no existe

una categorizacion unica respecto a las instituciones, frecuentemente, se
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segmentan en formales e informales. Las primeras, halladas en normas,
reglamentos y lineamientos cuya particularidad radica en exteriorizar un
lenguaje escrito; en tanto, las informales se caracterizan por un caracter
intangible manifestado a través del lenguaje, la cultura y el conocimiento

transmitido a lo largo del tiempo.

En el entorno empresarial, las instituciones poseen injerencia en el rumbo del
emprendimiento dado que tienen la facultad para incentivar o inhibir el
crecimiento del negocio, asi como, fomentar el espiritu emprendedor, las
habilidades y conocimiento de los emprendedores. Al respecto, con el objetivo
de analizar el entramado de instituciones formales e informales en el
emprendimiento, se examino el caso de una microempresa mexiquense que se
orienta a la produccion de refacciones de maquinaria y lotes de produccién

para la industria metalmecénica.

Los resultados de la indagacion aluden la dificultad para establecer un negocio
debido esencialmente, a instituciones formales dadas por los obstaculos para el
cabal cumplimiento de excesivos tramites burocraticos en cuanto al pago de
impuestos y la contratacion de trabajadores de base. Por tanto, el negocio
objeto de estudio recurre a los servicios de una empresa especializada en el
manejo de impuestos y la inscripcion de empleados ante el IMSS.

Si bien, los resultados no son generalizables, viabilizan describir un panorama
de las instituciones formales e informales que incentivan el emprendimiento en

las microempresas mexicanas.
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Capitulo IV. Innovacion social através de técnicas de co-creacion
universitaria: herramientas para aprovechar la creatividad social dentro

proceso educativo

Pedro Enrique Aguilar Ramirez”

Resumen

Este capitulo propone la implementacion de técnicas de co-creacion dentro del
proceso educativo, para aprovechar la creatividad social universitaria, esto
como detonante en la generacion de proyectos de emprendimiento enfocados
en el desarrollo sostenible del espacio educativo; generando asi innovacion
social dentro de la comunidad. La investigacion se contrasta con un estudio de
caso realizado en la Unidad Académica Profesional, (UAP), Acolman; Estado

de México.

Introduccién

La idea de creatividad social parte del hecho que la creatividad es una actividad
inmanente al ser social en su resolucion de problemas, concepto apegado a la
psicologia positiva (UNESCO; ITESO, 2002). En la praxis humana existe una
capacidad creadora, una habilidad alimentada por el aprendizaje y necesidades

del entorno, este talento funciona de forma silenciosa (Holand & Lam, 2014).

La creatividad social es una conceptualizacion para aglomerar el conocimiento
y el saber informal que se encuentra en el grueso de la sociedad
(YProductions, 2009:35). Estos saberes se convierten en conocimiento explicito

de diferentes formas e impactos.

La construccion del concepto de creatividad social proviene del constructo
Capital Social, concepto que encuentra sus aportaciones nodales en sociologia
con Bourdieu, Coleman y Putnam (Ramirez, 2005), se refiere a la suma de los
recursos reales o potenciales ligados a la posesion de una red duradera

(Bourdieu, 1993). Toda organizacién social poseera este capital en forma de

* Profesor de la Unidad Académica Profesional Acolman, Universidad Autbnoma del Estado de
México. Correo electrénico: peaguilarr@uaemex.mx
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creatividad que proviene de todos y cada uno de sus integrantes, los estudios

para su aprovechamiento son de reciente creacion.

El objetivo de este capitulo es proponer la implementacion de técnicas de co-
creacion dentro del proceso educativo, con la finalidad de aprovechar la
creatividad social universitaria. Lo precedente posibilita detonar la generacion
de proyectos de emprendimiento enfocados en el desarrollo sostenible del
espacio educativo; generando asi innovacion social dentro de la comunidad. La
investigacion se contrasta con un estudio de caso realizado en la Unidad

Académica Profesional, (UAP), Acolman; Estado de México, México.

Para ello, el trabajo se encuentra dividida en tres secciones. La primera,
presenta el planteamiento del problema y la metodologia; la segunda, explica
tedricamente la innovacion y la creatividad social; la tercera, el caso de estudio
utilizando los aspectos de la innovacién social y la co-creacidn universitaria. En
especifico, se analizan las disonancias observadas, la definicibn de
oportunidades, el prototipo educativo y la evaluacion de la propuesta de co-

creacion.

Planteamiento del Problema y metodologia

Todo ser social se encuentra en una red de conocimiento tcito que, a su vez,
estd inmersa en el entorno social (UNESCO; ITESO, 2002). Este conocimiento
forma parte de la habilidad creativa de cada individuo para la solucion de
problemas cotidianos; por ejemplo: trucos de cocina. Esta situacién relativa al
conocimiento tacito, el individuo social y el entorno se encuentra

esquematizada en la Figura IV.1.
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Figura 1V.1 Entorno Social: Red de Conocimiento
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Fuente: elaboracion propia con base productions (2009) y UNESCO; ITESO
(2002)

La comunidad universitaria es una red de creatividad social. Este trabajo se
enfoca en una problematica central, el aprovechamiento de la creatividad social
en la Universidad Autbnoma del Estado de México (UAEMex) para generar
propuestas de emprendimiento enfocadas en la innovacién social dentro de los
espacios académicos. Para abordar este fendmeno social, se articul6 un
constructo metodoldgico dividido en tres apartados: 1) metodologia, 2) tipo de

estudio y 3) tipo de investigacion e instrumentos — técnicas empleadas.

El camino metodologico que siguid este proyecto fue mixto. Se integran
estudios cualitativos y cuantitativos. Los cualitativos involucran la recoleccion
de datos utilizando técnicas que no pretenden medir ni asociar las mediciones
con numeros (Herndndez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio,
2010).

De acuerdo con Martinez (2006:167), la metodologia cualitativa a diferencia de
la cuantitativa se enfoca en la construccién o generacion de una teoria a partir

de una serie de proposiciones extraidas de un cuerpo tedrico que servira de
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punto de partida al investigador, para lo cual no es necesario extraer una
muestra representativa, sino una muestra tedrica conformada por uno o mas

casos.

Los estudios cuantitativos pretenden asociar numeros y mediciones, mientras
choque los cualitativos intentan explicar problemas sociales complejos. Este
estudio se apoya de datos y aportaciones cualitativas, para asi poder poner en

un contexto integral la investigacion.

Respecto al tipo de estudio es no experimental y de alcance exploratorio dado
gue pretenden conseguir un acercamiento entre las teorias inscritas en el
marco tedrico y la realidad objeto de estudio (Martinez,2006:171). Asimismo,
se trata de un estudio que mezcla peculiaridades de la investigacion
documental y etnogréafica. Es documental debido a que elabora un marco
tedrico conceptual para formar un cuerpo de ideas sobre el objeto de estudio y
por la clasificaciéon del tipo de fuentes que en la investigacion se utilizaran; las
fuentes primarias, que son libros, revistas, articulos y las secundarias que son
aguellos datos que no son necesariamente del nucleo de la investigacion pero
apoyan la misma para contrastar y sustentar el dialogo del trabajo; y es
investigacién etnogréfica ya que busca identificar y explicar las diferencias y
similitudes culturales con el fin de mejorar la comprension del funcionamiento

de los sistemas sociales y culturales (Kottak, 2011).

En relaciébn con los instrumentos y técnicas, es un estudio de caso que
consiste en examinar una realidad inmediata para generalizar, representar o
ilustrar una teoria. Esta técnica de investigacion es de gran ayuda en la
indagacién de fenbmenos contemporaneos en su entorno real y cuando las
fronteras entre el hecho y su contexto no son claramente evidentes, que
poseen elementos de caracter intangible, tacito y/o dinamico (Martinez Carazo,
2006). En este caso, el estudio de aplicacion de técnicas para aprovechar la

creatividad social, dentro de la UAP Acolman.

Al mismo tiempo, se emplea la observacién participante que se basa en la
interaccién social entre el investigador y los informantes en el medio o entorno
de éstos ultimos, y durante la que se recogen datos de modo sistematico y no

intrusivo (Comas, Pujadas y Roca, 2012).
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A efecto de llevar a cabo el estudio, se utiliza The Design Council Double
Diamond que define un instrumento basado en la busqueda de innovacion
participativa, a través de cuatro fases: 1) Entender el problema, 2) Definir los
puntos concretos para solucionarlo, 3) Desarrollar soluciones y; 4) Crear un
prototipo que genere retroalimentacion con usuarios potenciales (Design

Council, 2015). Las etapas de esta herramienta se muestran en la Figura IV.2.

Figura IV.2. The Design Double Diamond

Descubrir Definir Desarrollar Entregar
Vision del problema El area sobre la cual Soluciones Soluciones que
enfocarse potenciales funcionen

Definicion del problema
Solucion

Problema

Resumen de disefio

Fuente: Design Council (2015).

Innovacion y creatividad social

La investigacion se programé de acuerdo con las fases dadas por The Design
Double Diamond. La primera, intenta construir un marco de entendimiento

basado en diferentes técnicas de investigacion, cdmo son la documental, en un
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inicio se intenta disertar conceptualizar el impacto socioeconémico de la

innovacion.

El tépico de la innovacién dentro de la educacién es de vital importancia, y no
s6lo en la educacion, sino alrededor de diversos temas que involucran el
desarrollo social, econdmico y politico (YProductions, 2009). Los teoremas y
taxonomias de la innovacion son de reciente creacion, sus origenes dentro de
la materia econdmica, asi como el impacto socio-industrial de este fenédmeno
son poco conocidos. Antes de referir a la innovacion dentro de la educacion,
debemos abordar dos puntos, 1) definir los origines epistemolédgicos del
teorema de la innovacion y 2) una nocién puntual de la misma en funcion de la
praxis actual del concepto dentro de los teoremas y taxonomias

contemporaneas.

El teorema de la innovacion tiene sus origines dentro de los postulados del
economista austriaco Joseph Alois Schumpeter, aunque en un inicio no fueron
consideradas sus aportaciones al ser eclipasado por J. Keynes; a partir de los
afios ochenta del siglo XX, adquirieron relevancia para explicar un fenémeno
esencial dentro del capitalismo, generado por los distintos modelos de

produccién.

Esto marc6 un hito para que autores como Drucker, desarrollaran conceptos
como la Economia del Conocimiento y Baumol desarrollara postulados sobre
The free-market innovation machine (Baumol, 2002), principios que habia

inducido Schumpeter en trabajos anteriores (YProductions, 2009).

Schumpeter intentado explicar las crisis de 1875 y 1929, creé los pilares del
teorema de la innovacién. Observé que dentro de los ciclos econémicos habia
un estancamiento cuando se lograba el punto de equilibrio entre oferta y
demanda. Este estancamiento, eventualmente generaria un estado de
decrecimiento y por consiguiente una crisis. Para evitar esto, habia una

practica muy particular del capitalismo, una destruccién creadora.

La innovacién no esta estrechamente ligada a la tecnologia, si bien da paso a
avances tecnoldgicos, no solo se puede traducir innovacion como un avance
de este tipo. El modelo schumpeteriano ayuda a entender que la innovacion es

un fendémeno socioecondémico de mutacion en el comportamiento de consumo.
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La aproximacion desarrollada por Schumpeter explica que esta circunstancia
origina una mutacion dentro de los ciclos econdmicos. La reconfiguracion de la
oferta crea nuevas alternativas de consumo, lo antiguo es descartado,
mientras que se crean nuevas mercancias que intentan ganar la pelea de la

innovacion (YProductions, 2009).

La innovacion es una reconfiguracion socioeconémica que genera una
mutacion en el comportamiento de consumo lo cual, a su vez, crea un impacto
dentro del equilibrio econémico, de forma positiva. Ayuda a que no se presente

estancamiento.

Las taxonomias contemporaneas sobre la innovacion describen hasta diez
tipos distintos de reconfiguraciones!® para lograr mutaciones dentro de las
empresas y vencer a la competencia. Ahora bien, si esto se traslada a la
formacion de mutaciones sociales, que incidan positivamente dentro del
desarrollo de prosperidad social, entonces, es factible aludir que se trata de

innovacion social.

La creatividad social juega un papel fundamental dentro de la innovacion.
Schumpeter y Drucker han disertado sobre un agente fundamental para llegar a
la innovacion: el conocimiento. Para crear las reconfiguraciones que llevan a
una mutacién industrial o innovacion, debe haber de por medio una creatividad
gue conoce los elementos del entorno para recombinarlos y llegar asi a una
nueva configuracion, a destruir lo antiguo con una optimizacion de eficacia y
eficiencia. Este agente de conocimiento se ha conceptualizado de formas
diferentes: cuencas creativas, flujos creativos, fabrica social, riqueza social,

millieus innovateurs, general intellect, creatividad de masas.

La Figura 1V.3 esquematiza la creacion de conocimiento intangible. Este se
halla inherente a la mente de los individuos y esta dado por la experiencia y el
aprendizaje en funcion de su nivel de desarrollo dentro de un entorno social
determinado. La suma de los conocimientos tacitos da como resultado un

recurso intelectual que puede ser capitalizado por las empresas para

10Ten Types of Innovation, constructo que desarrolla diez tipos diferentes de innovacién en tres
apartados: 1) En concordancia con la configuracion empresarial la innovacion se categoriza en:
a) modelo de negocio, b) red de negocio, c) estrutura y d) procesos. 2) De acuerdo con la
oferta empresarial, se classifica en: e) desempefio del produto y f) sistema del producto.
Atendiendo a la experiencia con la empresa, se subdivide en: g) servicio, h) canales, i) marca y
j) cautividad del cliente (Keeley y Pikkel, 2013).

65



desarrollar reconfiguraciones en las ofertas del mercado que, al mismo tiempo,

puede ser utilizado para desarrollar soluciones a problemas sociales.
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Fuente: elaboracion propia con base en los trabajos de YProductions (2009) y
UNESCO; ITESO (2002)

Con la finalidad de poseer una panoramica respecto a la creatividad social de
la comunidad universitaria, se llevd a cabo una investigacion de caracter
cualitativo que posibilitard contrastar la aproximacién teérica de la innovacion y

la creatividad social con hallazgos empiricos.

Estudio de Caso: innovacion social y co-creacion universitaria

El estudio de caso carece de un formato aceptado por unanimidad para
reportar la investigacion. Se recomienda una estructura que posibilite la mejor
recoleccion y andlisis de informacion para facilitar la obtencién de evidencia
gue faculte contrastar la realidad con los preceptos teéricos (Martinez, 2006).
Con la finalidad de verificar la innovacion dada por la creatividad social, se llevo
a cabo un caso de estudio mediante una etnografia realizada del 7 de agosto al
30 de octubre de 2018 en dos grupos de la Licenciatura en Mercadotecnia del

primero y séptimo semestre. Lo precedente con el fin de comprender la
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fenomenologia del proceso educativo y crear los mejores puentes para

desarrollar innovacién social.

Entendiendo que la creatividad social como la suma de las porciones de
conocimiento tacito que poseen los individuos de un grupo social, el reto mas
importante es cOmo aprovechar este conocimiento para generar soluciones
sociales. La comunidad universitaria cuenta una creatividad social potencial,
dentro del estudio etnogréfico. Los resultados de la investigacion aluden la
factibilidad de agrupar los descubrimientos en tres apartados: 1) disonancias
observadas, 2) principales implicaciones y; 3) oportunidades a explotar dentro

del comportamiento social.

1) Disonancias Observadas: introduccion al estudio etnogréfico

La poblacion objetivo versa en grupos seleccionados de la Unidad Académica
Profesional (UAP) Acolman, perteneciente a la Universidad Auténoma del
Estado de México. La muestra son los grupos del primero y séptimo semestre
de la Licenciatura en Mercadotecnia del periodo escolar 2018B. Cada grupo
cuenta con veinticuatro y cincuenta miembros respectivamente, siendo jévenes
con 21 afios, en promedio. Se observO su comportamiento como alumnos
activos de las unidades de aprendizaje Gestién del Conocimiento para primer

semestre y Proyectos de Inversién correspondiente al séptimo semestre.

Producto de la investigacion etnografica del fendmeno que ocurre dentro del
proceso educativo en la comunidad universitaria, se observaron multiples
disonancias, las cuales producen implicaciones y oportunidades que se pueden

aprovechar para detonar la creatividad social de la poblacion.

Una de estas disonancias se relaciona con el comportamiento cultural frente al
proceso educativo, hecho que brinda una oportunidad fundamental, pero que

también funciona como un obstaculo dentro del proceso educativo.

No se puede entender el comportamiento cultural, sin entender los lugares
comunes, definidos como los presupuestos socioculturales que se comparten
en sociedad, que en algunas ocasiones funcionan como limitante dentro de la

vida académica del estudiante (Alvarez, 2010).
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A lo largo del tiempo estas particularidades culturales han ido evolucionando en
México. Al respecto, es factible rastrear el origen de estos comportamientos en
la época prehispanica con una importante evolucion durante la conquista;
siendo consumados en la primera mitad del siglo XX por las estructuras

sociales que dieron forma al México contemporaneo.

Los lugares comunes son el punto central del comportamiento social, Alvarez
(2010) apunta que a lo largo de la arquitectura cultural de la sociedad mexicana
es comun visualizar el rechazo irracional a las estructuras sociales formales.
Esto como producto de un trauma cultural producido en la conquista,

reafirmado por el constante abuso y coercion del sistema per se.

Concretamente, en el caso de estudio, es factible visualizar el sitio comun
dentro del proceso educativo cémo un patrén, en diferentes sesiones
etnograficas. Se observd la participacion dentro de programas o iniciativas
provenientes de canales formales como convocatorias, trabajos en clase o
brigadas generadas en la comunidad. En particular, se presencié una
disonancia dentro de un programa escolar denominado “Lideres Universitarios”
donde el rechazo fue 95% de los estudiantes y so6lo 5% estaba dispuesto a

participar en el programa a través de un canal formal.

La no aceptacion a la estructura formal implica la existencia de desinterés,
inconformidad y apatia. Asi, de forma gradual, se construye una barrera para la
participacion dentro del proceso educativo. Este rechazo irracional se traduce
en la formacién de una disciplina como un acto coercitivo, implicacion que

trunca el desarrollo del alumno y coarta la participacion activa.

2) Definicibn de las oportunidades: co-creacion dentro del proceso

educativo

La co-creacion dentro del proceso educativo brinda una oportunidad para
aprovechar la creatividad social mal enfocada en la inconformidad social. Un
alto porcentaje de alumnos tienden a desarrollar una inconformidad aguda e
inquisitiva, siendo uno de los primeros sintomas la apatia. Con el fin de
subsanar esta problematica, se plantea implementar técnicas enfocadas en el

disefno de soluciones democraticas como es la co-creacion.
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En el caso de estudio, la investigacion para la co-creacion se realizé dentro del
marco del primer parcial, 07 de agosto al 20 de septiembre de 2018. A partir de
la segunda evaluacion parcial, se implementaron técnicas de co-creacion
dentro del proceso educativo, lo cual marco una diferencia en la participacion

de la comunidad universitaria.

La co-creacidén es una técnica de desarrollo de productos y servicios que se
emplea dentro de metodologias de la innovacion, se centra en involucrar a los
usuarios dentro del rol de desarrollo-disefio del objetivo del negocio, para
aprovechar la influencia y creatividad que tienen sobre el comportamiento de
consumo. Dentro de esta técnica se describen cuatro principales niveles
creativos, para tomar en cuenta a la hora de participar: 1) creador, enfocado en
el proceso cognitivo; 2) operador, que lleva a la practica; 3) adaptativo, que
crea soluciones a su forma y 4) disciplinado, que trabaja por objetivos
(Sandders y Stappers, 2007).

La co-creacion es un instrumento que entiende los diferentes momentos
creativos de los usuarios y trabaja con ellos para aprovechar la creatividad

social de cada uno a través de diferentes herramientas.

El proceso de la co-creacion que sugiere IDEO (2015) consta de cuatro pasos
fundamentales: 1) definir la audiencia en funcién al nivel creativo de los
participantes; 2) material necesario para la actividad grupal (material de
papeleria y oficina, bancas y espacio para trabajo) y designar los tiempos de
las sesiones; 3) definir las técnicas de creatividad a utilizar en funcion del nivel
creativo de la audiencia y, por ultimo; 4) capturar la retroalimentacién de las

sesiones.

3) Prototipo Educativo: implementando la co-creacion

El primer acercamiento de la implementacion de la técnica se llevd mediante
dos herramientas distintas para cada grupo, en funcion de su semestre, asi

como de sus niveles de creatividad.

Para el primer semestre de Mercadotecnia se realiz6 un acercamiento a las
necesidades puntuales de los alumnos y generar soluciones como propuestas.

Se trabajé con diferentes herramientas de creatividad y se organizaron
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mediante un mapa de disefio estratégico, o que gener6 mas de quince
propuestas para soluciones de innovacion social dentro de la comunidad
universitaria; entre ellas, Colmena Movil que es un programa que tiene como
objetivo disefar una red de transporte local utilizando los vehiculos particulares
de la comunidad de forma voluntaria; funciona mediante la credencializacion
del programa con requisitos bilaterales y puntos designados para las paradas
autorizadas. A través de ello, se promueve el uso sustentable de vehiculos
particulares y optimiza la movilidad local que es escasa debido a la insuficiente
oferta de transporte publico. Otra propuesta, es el Mural a la ética que
contempla realizar una infografia arquitectonica, abstrayendo el simbolismo del
codigo de ética universitario y asi transmitir el comportamiento cotidiano de la

comunidad universitaria.

Cabe mencionar que las actividades desarrolladas formaban parte del
programa Lideres Universitarios, que anteriormente que contaba con 5% de
participacion de los estudiantes, y posteriormente, se cuenta con 85% de

intervencion colaborativa por parte del alumnado.

Para los estudiantes del séptimo semestre, la co-creacion se enfoco en la
implementacion del Modelos de Negocios Canvas dado que el contacto con
micro y pequefias empresas es amplio. El 80% de los alumnos convive de
manera directa con emprendimientos familiares o como espacios de trabajo.
Asi, se aprovecho este interés para estructurar mejoras dentro del modelo de

negocio de estas empresas.

En séptimo semestre la participacion fue 45%, menor que en primer semestre.
Al respecto, se desarrollaron siete proyectos de negocio enfocados en la
innovacion social. Resaltan planteamientos como Cervate que es un programa
de equinoterapia orientado a rescatar caballos de todo México para crear el
centro de rehabilitacién y recreacion equina mas grande del pais con uso de
TIC’s. Chambitas, una empresa de capacitacion para personas de la tercera
edad dentro de elementos de la era digital. YChangarro-E, es un proyecto de
ingresos para micro-unidades econdmicas, en el cual se promueve la

digitalizacion, brindando tecnologia y alianza multiservicios en micronegocios.
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4) Evaluacion - entrega de la propuesta: retroalimentacion.

La co-creacion configura una herramienta encaminada a optimizar el proceso
educativo. Si bien cada aplicacion es situacional, tiene potencial para mejorar el
mismo proceso Yy proponer soluciones tangibles enfocadas en la innovacion
social de la comunidad universitaria. Aprovechando un lugar comun, asi como
es el rechazo irracional, convertirlo en agente de participacion a través de

canales més informales dentro de la préctica cotidiana del estudiante.

Este fenbmeno al ser multi-factorial, es vital estudiar las particularidades
culturales que se presentan; el proceso educativo enfrenta diversos obstaculos,
es una emergencia mejorar la experiencia de uso de los alumnos, asi como

mejorar el aprovechamiento educativo y la labor docente.

Conclusiones

El entorno global y digitalizado impone tres grandes retos para la educacion: 1)
el emprendimiento educativo: existe la necesidad social latente de un desarrollo
integral educativo que genere un impacto socioeconémico positivo; 2) la
demanda cada vez mas exigente de educacion de calidad; por ultimo, pero no
menos importante 3) un estudiante revolucionado, en constante contacto con
multiples y diferentes tecnologias de la informacion que impactan en su

desarrollo cognitivo.

Es urgente redisefar los canales de participacion dentro del proceso educativo.
Integrar al estudiante de forma activa, para aprovechar la creatividad social en

vias de innovacion social tangible en la comunidad.

El alumno digitalizado presenta dia a dia un gran reto para el docente. El
proceso debe adaptarse a este nuevo usuario y brindar herramientas
estratégicas al docente para poder desempefar de manera Optima su labor

académica.

Al implementar la co-creacion dentro del proceso educativo, da un paso hacia
la democratizacién de la educacion. El sistema socioeconémico capitalista, se
encuentra en un estado de globalidad digitalizada que ha empoderado la

interculturalidad, sobre la hegemonia coercitiva. La nueva red global ha influido
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en los sistemas formales, llevando a una tendencia de interculturalidad que
guia cambios de abajo hacia arriba en la estructura social. Esto crea una
oportunidad para la educacion, aprovechando la creatividad social latente, que

existe como causa Yy efecto de este fendbmeno social.
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V. Lombricompost: elementos para el paquete organico en el cultivo de

jitomate Sur del Estado de México
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Resumen

La aplicacién de vermicompost en el cultivo de jitomate se considera una forma
de produccién sustentable para el cultivo y para el medio ambiente, asi como
para reducir el impacto ambiental de la fertilizacion inorganica. El objetivo de la
presente investigacion fue evaluar el efecto de dosis con lombricompost en el
cultivo de jitomate, para tal fin durante el ciclo primavera 2018, se evaluaron
los siguientes tratamientos T1 fertilizacion inorganica mineral (24kg Testigo) T2
lombricompost solida (Is) 167 kg y 167 It de lombricompost liquida () T3: 208
kg/lt (Is) y (), T4: 250 kg/It de (Is) y (II), y T5: 417 kg/It de (Is) y (Il). Se midi6 Ph,
COg2, rendimiento a ha, rendimiento en 500 metros cuadrados (m?), rendimiento
m?2, rendimiento por planta, altura de planta a 65 y a 130 dias. De manera
general los tratamientos con lombricompost superaron al testigo, aunque no
son significativos estadisticamente: rendimiento por hectarea, rendimiento
500metros (m), rendimiento por planta, por m?, Ph, y altura a 130 dias. Las dos
variables que presentaron significancia estadistica fueron CO2 y altura a los 65
dias. En la prueba de Tukey los tratamientos se comportaron estadisticamente
iguales en las mismas variables que en el andlisis de varianza. Solo se
presentaron diferencias en CO: y altura a 65 dias; las dms son altas en este
sentido. A pesar de que en el aspecto estadistico no existieron diferencias, en
el analisis financiero se determinaron la Dosis Optima econémica (doe) de
capital ilimitado (T5) y doe de capital limitado (T3). Con la base econémica y

con las reservas del caso la base del paquete tecnoldgico estaria en estos dos

* Licenciado em Administracion. Profesor de Tiempo Completo, Unidad Académica Profesional.
Tejupilco.  Universidad Autébnoma del Estado de Meéxico. Correo electrénico:
joseluistem@gmail.com

* Licenciado em Administracion. Profesor de Tiempo Completo, Unidad Académica Profesional.
Tejupilco.  Universidad Autobnoma del Estado de México. Correo electrénico:
fegora24@Yahoo.com.mx

™ Licenciado en Turismo. Profesor de Tiempo Completo, Unidad Académica Profesional.
Tejupilco.  Universidad Autonoma del Estado de México. Correo electrénico:
Xjasso04@yahoo.com.mx

74


mailto:joseluistem@gmail.com
mailto:fegora24@Yahoo.com.mx
mailto:Xjasso04@yahoo.com.mx

tratamientos mencionados. La experiencia se realizd en el rancho de la
Universidad Autbnoma del Estado de México, en el Municipio de San Simon de

Guerrero.

Introduccién

En el afio 2000 un documento de la Organizacion de las Naciones Unidas para
la Alimentacién y la Agricultura (FAO) definié que la agricultura organica es uno
de los numerosos métodos de produccion inocuos para el medio ambiente. Los
sistemas de agricultura organica se basan en normas de produccién concreta y
precisa que tienen por objeto conseguir agroecosistemas que sean social y
ecolégicamente sostenibles. Concretamente, se sustenta en la reduccion al
minimo de insumos externos, evitando el empleo de fertilizantes y plaguicidas

sintéticos.

A partir de la década de 1990 comienza a expandirse en Europa el consumo de
productos organicos, ya que la poblacién busca alimentos no contaminados
con agroquimicos en su produccidn, procesamiento y almacenamiento, bajo

normas que aseguren su calidad.

Los principales productos orgénicos cultivados en México son el café con 50%
de la superficie destinada a los productos organicos, hierbas aromaticas y
medicinales con 10.31%, hortalizas con 8.45% (dentro de las cuales se
encuentran los tomates), cacao 5.92% y uva silvestre 4.11%. Respecto a las
ventas de este tipo de productos han aumentado en 20% en las tiendas de

autoservicio y 10% en las tiendas especializadas.

Segun datos obtenidos de la Secretaria de Informacion Agroalimentaria y
Pesquera [SIAP] (2014) en la Republica Mexicana, la produccion del tomate ha
sido constante entre los 1,100 y 2,800 millones de toneladas por afio desde
1990 hasta el 2012, siendo en 1997 donde se presento la menor produccion del
periodo antes mencionado obteniendo un total de 1,193 millones de toneladas
de tomate, asi como el afio en el que se ha tenido el mas alto realce de
produccion fue en el 2012 con una produccion total de 2,838 millones de

toneladas de jitomate (Castafieda,2014).
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El uso de sustratos organicos ha cobrado gran importancia por diversas
razones, desde el punto de vista econdémico, su uso se ha fomentado por la
agricultura orgénica, ya que es una respuesta a la mejora en las préacticas
agricolas (Nieto—Garibay et al. 2002). Dentro de los sustratos organicos,
sobresalen la composta y la vermicomposta, debido a que sus procesos de
elaboracion son métodos bioldgicos que transforman restos orgénicos de
distintos materiales en un producto relativamente estable (Claassen y Carey
2004).

El empleo de sustratos organicos ha dado diversas respuestas en la
produccién de tomate en invernadero. Marquez y Cano (2005) determinaron
que los elementos nutritivos presentes en vermicompostas, fueron suficientes
para obtener producciones aceptables en tomate cherry. En tanto, Moreno et
al. (2005) encontraron que la vermicomposta mezclada con arena al 12.5 y 50
% produjeron rendimientos similares en tomate en invernadero. En cambio,
Marquez et al. (2008) registraron que con mezclas de vermicomposta con
sustratos inertes al 37.5 y 50% se cubrieron las necesidades nutricionales del

cultivo de jitomate.

Por otra parte, Manjarrez et al., (1999) mencionaron que la vermicomposta
como sustrato permite satisfacer la demanda nutritiva de los cultivos en
invernadero, asi como reducir significativamente el uso de fertilizantes
sintéticos. Ademas, las compostas y vemicompostas se han utilizado como

sustratos debido a su bajo costo (Rodriguez et al., 2008).

De los principales elementos nutritivos presentes en las compostas y
vermicompostas, del 70 al 80 % de fésforo y del 80 al 90 % de potasio estan
disponibles el primer afio (Eghball et al., 2000). Mientras que, el nitrdgeno debe
de mineralizarse para poder ser absorbido por la planta (Heeb et al., 2005),
durante el primer afio, s6lo se mineraliza el 11 % del nitrégeno (Marquez et al.
2008). Rincon (2002) determind que se necesitan 3, 1, 5, 25y 1 kg de N
(Nitr6geno), P203 (Fosforo), K20 (Potasio), Ca (Calcio) y Mg (Magnesio),

respectivamente, por tonelada de tomate producido.

Las empresas fabricantes de compostas y lombricompostas o vermicopostas,
no presentan evidencias estadistica ni financiera de sus productos, menos aun,

las metodologias por medio de las cuales reportan los rendimientos en los
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diferentes cultivos. En el aspecto financiero, se carece de indicadores que
sefalen la viabilidad de las producciones reportadas, incluyendo desde luego el
cultivo de jitomate, dada su importancia de produccion, que se refleja en los

altos volumenes de exportacion.

Por lo anteriormente mencionado, el objetivo de la presente investigacion fue
determinar las dosis de lombricompost sdlida y liquida que puedan indicar que
niveles se requieren, para integrar al paquete tecnoldgico, en el cultivo de
jitomate para la region Sur del Estado de México, con el fin de obtener
producciones sustentables y econdmicamente rentables. La hipdtesis es que
las dosis de lombricompost supera al testigo con tratamiento de fertilizacion

quimica.

Justificacion del estudio

Se calcula que actualmente la superficie horticola bajo invernadero en México
asciende a 1200 hectareas (ha.), la mayoria destinada a la produccion de
tomate (Bastida y Ramirez, 2002). En el Estado de México también ha crecido
esta superficie. En este panorama, también ha incrementado su superficie bajo
invernadero, sumando 155 hectareas, incluidas las regiones Norte y Sur, es
decir, un total de 33 600 ha. superficie de hortalizas (Sanchez, 2014).

La aplicacion de lombricompost o vermicompost en el cultivo de jitomate se
considera una forma de produccion sustentable para el cultivo y para el medio
ambiente, asi como para reducir el impacto ambiental de la fertilizacion
inorganica. El uso de vermicompost, generada a partir de diversos residuos
organicos, se ha incrementado en diferentes regiones del mundo como abono

de alta calidad (Santamaria et al., 2001; Lopez et al., 2005).

El empleo de abonos organicos durante el desarrollo del cultivo de jitomate se
ha evaluado en diferentes aspectos; sin embargo, es escasa la informacion
disponible que oriente al productor sobre la cantidad de vermicomposta que
requiere este cultivo para satisfacer sus necesidades nutricionales (Rodriguez-
Dimas et al. 2008).

La vermicomposta contiene sustancias activas que actuan como reguladoras

de crecimiento, posee gran CIC (Capacidad de Intercambio Cationico), asi
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como un alto contenido de acidos humicos, ademas de gran capacidad de
retencion de humedad, porosidad elevada que facilita la aireacion y drenaje del
suelo y de los medios de crecimiento (Orozco et al., 1996; Ndegwa et al., 2000;
Castillo et al., 2000).

Trabajar con lombrices, permitiria una produccion adecuada de un producto
conocido como humus, que ayudara a estabilizar y mejorar los suelos. Por lo
tanto, estudiar la aplicacibn de lombricopost en el cultivo de jitomate en
diversas dosis, nos proporcionara informacién técnica y financiera para poder

integran un paquete tecnoldgico.

Bases tedricas de la aplicacion de vermicompost

La lombriz era conocida en la antigiiedad como el arado o intestino de la tierra,
denominacion dada por Aristoteles. En el antiguo Egipto, la Reina Cleopatra le
confirié la categoria de animal sagrado, y se castigaba con pena méaxima el
tratar de sacarlas del Reino a otros territorios. Darwin se interesé por las
lombrices. Sus libros mas famosos, "El Origen de las Especies por medio de la
Seleccion Natural”, el "Origen del Hombre", y en especial, el publicado en 1881

titulado: "La Formacion de la Tierra Vegetal por la Accion de las Lombrices".

Dentro de este contexto, la lombricultura aporta una interesante iniciativa
destinada a regenerar y abonar las tierras en forma natural y econémica y

proveer a la ganaderia de proteinas de alta calidad y bajo costo.

El empleo de abonos organicos durante el desarrollo del cultivo de jitomate se
ha evaluado en diferentes aspectos; sin embargo, es escasa la informacion
disponible que oriente al productor sobre la cantidad de vermicomposta que

requiere este cultivo para satisfacer sus necesidades nutricionales

La vermicomposta contiene sustancias activas que actuan como reguladoras
de crecimiento, posee gran capacidad de intercambio catiénico (CIC), asi como
un alto contenido de &cidos humicos, ademéas de retencion de humedad,
porosidad elevada que facilita la aireacién y drenaje del suelo y de los medios
de crecimiento (Orozco et al., 1996; Ndegwa et al., 2000; Castillo et al., 2000).
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La lombricultura es una técnica simple, racional y econdmica que permite
aprovechar los desechos organicos, mediante la crianza intensiva de lombrices,
capaces de transformar estos en humus y en una fuente valiosa de proteina
(Acosta y Brand, 1992).

La alimentacion de las lombrices es de materia organica en descomposicion.
Las lombrices requieren que el sustrato se encuentre en forma pastosa, que les
permita succionar las porciones a digerir. Ademas, ellas se alimentan de
materiales en descomposicion y no de materiales frescos. Por esto es
necesario dejar que el desecho organico se descomponga 3 a 4 dias antes de

que pueda ser ingerido por la lombriz (Soto, 2003).

El analisis microbiolégico del humus indica una importante carga bacteriana,
qgue le confiere una elevada actividad biologica, especialmente compuesta por
grupos de microorganismos ya presentes en el suelo, por lo que ademas es un
excelente inoculador de vida. Cuando las lombrices digieren los sustratos
biodegradables, una gama completa y balanceada de colonias microbianas
nativas se agregan a estos materiales, las cuales mantienen su viabilidad y se
convierten en los responsables de la disponibilidad de nutrientes para las

plantas.

Materiales y Métodos

La investigacion se llevo a cabo bajo condiciones de invernadero en el Rancho
“El Salitre” de la Universidad Autonoma del Estado de México, ubicado en el
municipio de San Simén de Guerrero. Esta zona geogréfica tiene una poblacién
total de 6627 habitantes (INEGI, 2010) y se encuentra en la porcién sur de la
seccion occidental de la entidad, ligeramente al suroeste de la ciudad de
Toluca y pertenece a la region IV Tejupilco. Especificamente, a los 19°01'21"
de longitud norte y a los 100°00'24” de longitud oeste del meridiano de
Greenwich (COESPO, 1996). Cuenta con una extension territorial de 129.23
kilbmetros cuadrados y una altura media de 2,552 msnm (msnm: metros sobre
el nivel del mar). Sus colindancias son: al norte con el municipio de

Temascaltepec, al sur con Tejupilco; al este con Texcaltitlan y al oeste con
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Tejupilco. ElI municipio esta integrado por la cabecera municipal, nueve

delegaciones y doce rancherias.

Geografia

El municipio tiene un clima templado con variacion a humedo, lluvias en verano
y un porcentaje menor de lluvias en invierno y el resto del afio. El lugar donde
se implementara el proyecto tiene un clima templado, lo cual favorece al cultivo

de la planta de jitomate dado que es muy adaptable a este tipo de temperatura.

Economia

La poblacion de San Simén de Guerrero se dedica principalmente al comercio,
asi como los municipios aledafios. Se decide implementar un nuevo cultivo, en
este caso la plantacion de jitomate visto como una posibilidad para el desarrollo
local. Ademas, el rancho universitario “El Salitre” cuenta con capital humano
especializado en la produccién e incluso distribucién de esta verdura. Este
producto se intentara comercializar en los municipios aledafios, situacién que
paralelamente, otorga a la UAEMex la facultad de promocionarse como un

buen productor de dicha hortaliza.

Manejo del cultivo

Se utilizé un hibrido de jitomate de habito determinado, Cid Victoria, se sembré
con cepellén y con tamafio promedio de 10 centimetros de altura. El trasplante
se realizé de charolas a suelo de invernadero, el dia 25 de febrero de 2018.
Los tratamientos fueron distribuidos en un disefio de bloques al azar con seis
repeticiones. La parcela experimental fue de 5 metros de largo por 1.20 metros
de ancho con siembra a doble hilera para dar 6.0 m? 13 plantas por hilera. Las
aplicaciones de los tratamientos de Lombricomposta fueron aplicadas
calculando la cantidad por cada planta alrededor y junto a la planta,
cubriéndose con tierra distribuido en dos aplicaciones, 12 aplicaciéon
10/03/2018, 12 aplicacion liquida (ll) 24/03/2018, 22 aplicacion liquida 6/04/2018,
22 aplicacion lombricompost solida 26/04/2018.
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En relacion con los riegos, se dieron desde siembra a ultima cosecha un total
de 18 en cantidades de 800 It por cada uno. Se control6 mosca blanca con
aspersiones quimicas y se dieron tres aplicaciones con fungicida para control
de tizon y cenicilla. Se entutoro (o colocacién) con guias para el cultivo de rafia

y anillos plasticos, esto se realizé los dias 14, 15y 16 de marzo,

Fases propuestas del Proyecto

I. Fase uno: Disefio experimental con lombricomposts sélida y liquidas.

dosis de lombricompost.

Il. Fase dos: Ciclo de dosis organicas; ler afio: Prueba de insecticidas y

fungicidas organicos.

lll. Fase tres: Ciclo de dosis lombricompost, 2° de evaluacion de insecticidas

y fungicidas organicos.

Soluciones Nutritivas

Se determinaron mediante laboratorio los componentes nutrimentales de cada
lombricompost, tanto la so6lida como la liquida, se presentan en la Tabla V.1. los

principales nutrientes contenidos.

81



Tabla V.1. Componentes nutrimentales de lombricompost utilizado en el

experimento de dosis con el cultivo de jitomate, Rancho Universitario “El
Salitre” UAEMex, 2018

Nutriente

N N P K | Ca|Mg| Na Fe Cu MN | Zn Mo Ph Ce
Unidad mg | mg {mg|mg|{mg |mg| mg | mg | mg | mg | mg dsm

kg kg | kg | kg | kg | kg | kg kg kg kg kg

NH4 | NO3
Lombricomp | 63 48 | 46 | 31 | 207 | 24 | 415 |53.2 | 9.16 | 46.4 | 40.3 | 58.31 | 7.46 | 2.21
st solida
Lombricomp 65 49 52 | 45 | 249 | 35 44 55 1817 | 48 |46.7 | 61.0 75 | 2.34
st liquida

N= Nitrégeno, P= Fosforo, K= Potasio, Ca = Calcio, Na = Sodio, Fe = Fierro, Cu = cobre, Mn =

manganeso; Zn = Zinc, Mo= Molibdeno; Ph = Potencial de Hidrogeno. Ce = Conductividad

eléctrica.

Tratamientos

Fuente: elaboracion propia

T1 (Testigo) 24 kg... Fertilizacién quimica

T2....
liquida

T 3.... 208 kg de Lombricompost Solida+ 208 It de Lombricompost liquida

167 kg de Lombricompost solida + 166 litros (It) de Lombricompost

T4.... 250 kg de Lombricompost Solida +250 It de Lombbricompost liquida

T5

417 kgt de Lombricompost solida + 417 It de lombricomnpost liquida

Las dosis se estimaron para una superficie de 500 m2 (1 invernadero)

Se ocuparan 6 “camas” o terreno, divididos en parcelas de 5 metros

5 tratamientos con 6 repeticiones.

Largo de la parcela 5 metros.

Total de parcelas 30 (6t x 5 Rep).

Planta a cada 0.38 cm doble hilera.
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Variables de Estudio
Variables Agrondmicas.

¢ Ph: se medira al final del ciclo del cultivo para determinar las variaciones
respecto al andlisis inicial. Se determinara en cada tratamiento y en cada
repeticion. Medido con el equipo PH-200 Waterproof.

e CO02: se medira al final del ciclo de cultivo en las ultimas fases de corte
de jitomate. Equipo: CO-250 EXTECH.

¢ Rendimiento por ha

e Rendimiento 500 m?

¢ Rendimiento por planta

e Rendimiento m?

e Altura planta 65 dias

e Altura planta 130 dias

e Floraciones (12,22,32,42 52 62, 72,83, )

Variables administrativas
e Costos fijos

e Costos variables

e Costos totales

Procesamiento de las variables

Los datos fueron sujetos a un andlisis de varianza mediante el paquete
estadistico SAS (Statistical Analisis System version 6.12, 1998) las medias

fueron comparadas por prueba de Tukey a una probabilidad (P<0.05).

Determinacién de la dosis en su aspecto econémico

Se utiliza en este caso un método discreto basado en el maximo ingreso neto.
Se requieren para éste los tratamientos, rendimientos, costos variables, costos
fijos, costos totales y se calcula el ingreso total e ingreso neto, y se estiman los
costos de las variables de las lombricompostas (sdlida y liquida). De acuerdo

con esta metodologia el tratamiento 6ptimo econémico es aquel que genera el
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maximo ingreso neto, esto en el caso de capital ilimitado y limitado es aquel

cuyos costos variables no superen la disponibilidad del productor (Volke,1981).

Resultados y discusion

El andlisis de varianza para factores del suelo, Ph indic6 un efecto no
significativo (P<05) con un coeficiente de variacion de 5.02 y un promedio de
5.53. Esto es un Ph ligeramente acido adecuado para el cultivo de jitomate. De
acuerdo con Triddle (2017), este recomienda un Ph entre 6.0 a 6.8, por lo que

se considera un factor a controlar en proximas experiencias.

El biéxido de carbono (CO2), temperatura, humedad relativa y radiacién solar
son los principales factores que determinan la velocidad del proceso
fotosintético en las plantas, y por ende su crecimiento y productividad. La
concentracion actual de CO2z en la atmoésfera es de 350 a 400 ppm, mientras
que la concentracion que permite tener la mayor tasa de fotosintesis en las
plantas es aquella que va de las 900 a 1000 ppm (Intagri, 2018). Lo anterior
seflala que la tasa de asimilacion de carbono potencial esta limitada por la
concentracion actual de este gas. Las mediciones y el analisis de varianza para
la experiencia con dosis de lombricompost indicaron una media de 348.5 ppm
(Tabla V.2) para los diferentes tratamientos, aunque este valor se considera no
limitante para el cultivo. Se supone por la experiencia, que es uno de los

factores que menos se atiende por el productor.
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Tabla V.2
Resultados estadisticos de variables con dosis de lombricompost en el
cultivo de Jitomate. Rancho “El Salitre” UAEMex, 2018

Variable Cuadrado | Suma Coeficiente | Media | Valor F | Pr >F
medio cuadrados | variacion

Rendimiento/ Ha | 28522.4655 | 114089.8619 | 26.05 459.49 | 1.99 0.1350
NS

Rendimiento /500 | 71.3911667 | 285.5646667 | 26.04 22.97 | 1.99 0.1342

m?2 NS

Rendimiento/ m? | 0.11871750 | 0.47486998 | 26.05 0.93 1.99 0.1350
NS

Rendimiento / 15.9635753 | 63.8543012 | 26.33 10.58 | 2.05 0.1251

planta NS

Ph 0.07950000 | 0.3180000 5.02 5.53 1.03 0.4168
NS

CO? 3284.41481 | 29559.7333 | 9.18 348.20 | 3.35* 0.0296

Altura 65 dias 0.10166333 | 0.40665333 | 4.15 1.10 48.43 * | 0.0001

Altura 130 dias 0.00445833 | 0.01783333 | 3.16 2.74 0.59NS | 0.6754

Fuente: elaboracion propia

El comportamiento estadistico para la altura fue medido en dos fases a los 65
dias y al final de ciclo en 130 dias, el cultivar utilizado fue un hibrido de habito
determinado de nombre Cid Venus. Para la primera fase se presentd un
promedio de 1.10 m con un coeficiente de variacion (cv) de 4,15 y alta
significancia. Al final del ciclo el promedio de altura fue de 2.74m, con un cv
de 3.16 no significativo, esto puede deberse al comportamiento del hibrido que
por mas nutrientes que absorba su genética frena el crecimiento de altura y

todo el nutriente se dirige hacia el fruto (Tabla V.2).

Respecto al rendimiento Ahmed y Khan (2013), haciendo wuso del
vermicompost, lograron aumentar el rendimiento en jitomate; por lo que
sugieren que el uso de estas alternativas es una fuente potencial para la
produccion sustentable. Asimismo, Tringovska y Dintcheva (2012) han
mostrado las bondades del vermicompost, pues atribuyen la respuesta de la
planta a un cambio en las propiedades fisicas y bioldgicas del suelo (Robledo

et al., 2010).
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En esta experiencia con dosis de lombricompost solida y liquida, también se
super6 al testigo con aplicaciones de fertilizacibn quimica. La descripcion
estadistica sefialé lo siguiente: el promedio de rendimiento por ha y por
invernadero de 500 m? fueron de 459,4 y 22.9 t/ha, con coeficientes de
variacion de 26.5 y 26.4 %, el valor de F, no es significativo. Moreno et al.,
(2005) encontraron que la vermicomposta mezclada con arena al 12.5 y 50 %
produce rendimientos similares en tomate en invernadero. En cambio, Marquez
et al. (2008) registraron que con mezclas de vermicomposta con sustratos
inertes al 37.5 y 50% se cubrieron las necesidades nutricionales del cultivo de

tomate.

El comportamiento estadistico para rendimiento de jitomate con dosis de
lombricompost en rendimiento por m? y rendimiento por planta fue el siguiente,
se tienen promedios de 0.93 y 10.58 kg en cada caso, con coeficientes de

variacion 26.5y 23.3 %, no se presentd significancia en estas dos variables.

El comportamiento de los tratamientos en base a la discriminacion de
promedios con la prueba de Tukey sefialo los siguientes resultados. Para
rendimiento por ha y para rendimiento en 500 m2 de invernadero, los
tratamientos de lombricompost superaron al tratamiento testigo de fertilizacion
quimica, pero la prueba no indico diferencias estadisticas entre los mismos, la
diferencia minima significativa en cada caso indico 206.86 y 10.35 ton/ha,
valores altos a superar de uno a otro tratamiento, con valores de rango

estudentizado de 4.23 en ambos casos.

La prueba de Tukey en las variables rendimiento por m? y por planta, no
presentaron diferencias entre tratamientos, aunque también el testigo con
fertilizacion fue superado por todos los tratamientos de lombricompost, el orden
de los tratamientos quedo asi T5, T3, T4, T2, T1, la DMS para ambas variables
fue de 0.42 y 4.81 (Tabla V.3).
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Salitre” UAEMex, 2018

Tabla V.3.
Prueba de Tukey en variables con dosis de lombricompost. Rancho “El

REND/Ha REND/500 | REND REND Ph CO. ALT 65 DIAS | ALT

T M2 T |M2 T PL T T {ppm T T T
531.98 a5 26.60a5 | 1.08a5 12.20 a5 571a4 | 388.8a4 | 1.26 as | 277a 5
490.52 a 3 2452a4 |1.00a3 11.32 a3 556a2 |350.1ab1 | 1.21 a4 2.77a 2
490.37 a 4 2451a3 |100a4 |11.31 a4 |546a3 |336.5ab3 | 1.05 b3 275a 4
429.80a 2 2149a2 |0.87a2 991 az2 545al1 | 335ab5 | 1.04 b2 273a 1l
354.79a1l 17.73al1 |0.72al |8.08 a1l 545a5 | 3300 b2 |0.94 cl 271a 3
206.86 10.35 0.42 4.81 0.48 55.2 0.07
DMS DMS DMS DMS DMS DMS DMS

T = tratamiento DMS =Diferencia Minima significativa
Fuente: elaboracion propia

En cuanto a Ph, no existieron diferencias significativas con la prueba de Tukey,
la DMS es de 0.48 y el nivel mas acido se mantuvo en el tratamiento testigo,
con 5.41 de pH acido, y como se sabe los requerimientos adecuados para el
cultivo deben variar entre 6.0 a 6.8. Los tratamientos 2 a 5 modificaron el PH
hasta 5.71.

En el caso del CO:2 existieron diferencias estadisticas con la prueba de Tukey,
guedando en el menor valor con 330 ppm, el tratamiento 1., llegando a 380.0

ppm en la dosis mas elevada en el tratamiento 5, la DMS fue de 55,2 ppm.

Para alturas a 65 y a 130 dias, la Prueba de Tukey si muestra diferencias entre
tratamientos, siendo estadisticamente similares el testigo y el tratamiento 5 con
la dosis mas alta; los tratamientos 2, 3 ,5 resultaron similares, todo esto a 65
dias, su DMS fue de 0.07 m. A los 130 dias, los tratamientos se comportaron
de iguales altitudes, de acuerdo con la prueba, la DMS fue de 0.15 con un valor

critico de rango de 4.23.
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Método de Optimos con el método de Ingreso Neto Maximo

El método de ingreso neto maximo para determinar éptimos econémicos, se
presenta en la Tabla VI.4. En primer lugar, se calcula el IT= Rend * Precio
venta jitomate ($ 7.0), Costo fijo (cf) valores de maquinaria. Costo variable
Valores de Lombricompost sélida y liquida por su precio ($6.0 y $ 35.0), Costo
Total (ct)=cf'+ cv; y finalmente Ingreso neto = It — ct. En este proyecto, el
tratamiento 5 obtuvo el mayor ingreso neto y es el 6ptimo técnico de capital

ilimitado.

En el caso de capital limitado el tratamiento optimo econémico (toe) se indica
cuando los costos variables (cv) no superen la disponibilidad de capital del
agricultor y que origine el mayor ingreso neto. Para este experimento, si el
capital fuera de $19,477, el T3 seria el toe de capital limitado con un ingreso
neto de $152,205 pesos mexicanos considerado un ingreso maximo entre los

tratamientos (Tabla V.4).

Tabla V.4. Dosis 6ptima econdémica con el criterio de maximo ingreso

neto en el cultivo de jitomate, Temascaltepec, México, 2018

LS LL REND T CF Cv CT IN

kg kg kg $ $ $ $ $

TRAT 1 24 24 17739 [124173| 9190 | 1296 | 10486 | 113687

TRAT 2 | 167 167 21490 |150430| 9190 | 8208 | 17398 | 133032

TRAT 3 | 208 208 24526 |171682| 9190 |10287| 19477 | 152205

TRAT 4 | 250 250 24518 |171626| 9190 (1231221502 | 150124

TRATS5 | 417 417 26599 |186193| 9190 |20521| 29711 | 156482

LS= Lombricompost sélida LL=Lombricompost liqguida REND= Rendimiento kg IT= Ingreso
Total CF= Costo fijo CV = Costo Variable CT = Costo Total IN = Ingreso Neto (IT-CT)

Fuente elaboracion propia
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Conclusiones
Derivado del estudio precedente se obtuvieron las conclusiones siguientes:

e Todos los tratamientos organicos superaron al tratamiento testigo de
fertilizacion inorganica.

e La dosis Optima de capital ilimitado con un ingreso neto maximo de
$156,482 corresponde al tratamiento 5, segun el método discreto de
Optimos econémicos.

e La dosis 6ptima de capital limitado con un ingreso neto de $152,205.0
correspondio al tratamiento 3, con un costo total del productor de
$19,477.0.

e De manera preliminar, es factible integrar en el paquete técnico para el
cultivo de jitomate en la zona sur del Estado de México, los tratamientos
3y 5, desde el punto de vista de dosis optimas econémicas de capital
limitado e ilimitado.

e Se cumpli6 la hipétesis dado que el tratamiento de fertilizacién

inorganica fue superado por los tratamientos organicos.
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